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PRESENTACIÓN 

El presente documento propone un plan de trabajo que se desarrollara a lo 

largo de un año y cuenta con una estructura que corresponde de manera 

directa a los ejes y programas estratégicos de trabajo, así como a las líneas de 

acción que se han trazado dentro del Programa de Trabajo Estratégico 2013-

2017 y se pretende considerar un año más. 

El presente plan de trabajo será realizado por su servidor Mtro. Mario Padilla 

Torres, durante el periodo agosto 2017 – julio de 2018. 

PLAN DE TRABAJO AGOSTO 2017 – JULIO 2018 

Antes de presentar el contenido del plan de trabajo agosto 2017 – julio 2018, es 

necesario mencionar la Visión, tanto de la Universidad Veracruzana como del 

Sistema de Enseñanza Abierta, esto debido a que son el contexto sobre el cual 

se basa dicho plan, además que el alcance de las metas aquí planteadas 

permitirán su logro. 

VISIÓN DE LA UNIVERSIDAD VERACRUZANA. 

El Plan General de Desarrollo, marca como Visión de la Universidad 

Veracruzana, la siguiente: 

La Universidad Veracruzana será una institución pública de educación 
superior fundamentada en la normatividad integral actualizada y en un 
sistema en red de campus universitarios con presencia en las cinco 
regiones, con una organización académica y administrativa 
plenamente descentralizada que permita la articulación de docencia-
investigación-vinculación con programas académicos acordes a las 
necesidades locales y de cada región, constituyendo un sistema 
universitario que se ha consolidado como palanca de desarrollo de 
nuestro estado y del país, y que genera conocimiento para su 
distribución social. 



MISIÓN y VISIÓN  DEL SISTEMA DE ENSEÑANZA ABIERTA. 

Por su parte el Plan de Desarrollo de Entidad Académica (PLADEA) 2009-2013 

del sistema de Enseñanza Abierta de la Universidad Veracruzana, señala como 

Misión  y Visión para esta Entidad Académica.  

Misión 

El Sistema de Enseñanza Abierta (SEA) de la Universidad 
Veracruzana es una institución que tiene como finalidad la formación 
de profesionistas competentes a nivel de licenciatura, posgrado y 
educación continua a través de modalidades educativas alternativas 
de calidad (presencial, abierta, a distancia y virtual), propiciando el 
aprendizaje permanente y autogestivo en los estudiantes, de esta 
manera, se contribuye a la integración de los sujetos con los valores 
necesarios para la convivencia, la vida democrática y el desarrollo 
sostenible en un marco de justicia de los derechos humanos. 

Visión 
El Sistema de Enseñanza Abierta para el año 2013 cuenta con nuevos 
programas educativos  con pertinencia y  vocación regional acreditados 
internacionalmente que atienden a las demandas emergentes de la 
sociedad. 
El Sistema de Enseñanza Abierta   enfatiza la consolidación de Cuerpos  
Académicos promoviendo el desarrollo de la investigación científica y 
tecnológica  en redes colaborativas. 
El desarrollo de la  cultura de la planeación permite eficientar los procesos 
de gestión y administración hacia una educación superior sustentable e  
innovadora. 

DIAGNOSTICO GENERAL 

El Sistema de Enseñanza Abierta  (SEA) es una de las entidades  dentro de la 

Universidad Veracruzana que se ha ido consolidando. El programa de 

licenciatura en Administración es uno de sus pilares del SEA, actualmente es 

uno de los programa académicos de licenciatura más demandado en toda la 

Universidad Veracruzana, además de contar con un gran prestigio a nivel 

universitario,  



Esto ha permitido al programa académico de licenciatura en Administración  ser 

evaluado en el nivel 1 por los Comités Interinstitucionales para la Evaluación de 

la Educación Superior (CIEES) 

Cuenta con una matrícula cercana a los 900 alumnos, en los campus de 

Xalapa, Veracruz y Orizaba, que son atendidos en tres bloques  los sábados en 

dos turnos de 9.00 a 14:00 y de 16:00 a 21:00 horas, además, ofertándose un 

4º. bloque de acuerdo a la demanda de experiencias educativas, atendiéndose 

también el servicio de tutorías a los alumnos, con el fin de cumplir cabalmente 

con la normatividad de la Universidad Veracruzana. 

La naturaleza propia de los programas de estudio de Licenciatura exige una 

relación estrecha y puntual entre los estudiantes y la administración que de 

estos se contempla; el orden y la transparencia en los procesos administrativos 

escolares son fundamentales para mantener los estándares de calidad y 

certificaciones validadas por los organismos. 

OBJETIVOS 

Los objetivos que se busca lograr con el presente plan de trabajo: 

Contribuir de manera general a la calidad e innovación académica de la del 

Sistema de enseñanza Abierta campus Xalapa de la Universidad Veracruzana, 

a través de la realización eficiente de actividades de Docencia, Investigación, 

Gestión y Tutorías. 

El Plan de Trabajo Agosto 2017 – Julio 2018 comprende cuatro programas 

estratégicos: Docencia, Generación y Aplicación del Conocimiento, Gestión 

Académica y Tutorías. Cada uno de ellos se encuentra integrado por un 

objetivo particular, una descripción, metas a alcanzar y acciones a realizar.  

Con una actividad preponderante en un área de trabajo estratégica para la 

Sistema de enseñanza Abierta como lo es la Secretaría de la propia entidad 

académica, desarrollando y cumpliendo con procesos de control escolar 

administrativo. 



Ofreciendo a los estudiantes de Licenciatura y a las diversas áreas las 

facilidades y elementos de control y seguimiento para el mejor desempeño 

dentro de la facultad. 

PROGRAMA ESTRATÉGICO DOCENCIA. 

Objetivo Particular. Contribuir a una formación integral de calidad del 

estudiante a través de la impartición de saberes específicos de la disciplina. 

Descripción: Este programa va enfocado a la actividad esencial de la 

Universidad que es la docencia. A través de la impartición de experiencias 

educativas (con el apoyo de la tecnología de información y comunicación) en 

los programas educativos se busca contribuir a una formación integral de 

calidad en los estudiantes, de  nivel licenciatura. Resulta de vital importancia 

para desarrollar un trabajo eficiente, la actualización y formación permanente, 

tanto en un ámbito pedagógico, como en disciplinar.  

Metas: Las metas establecidas para este programa son las siguientes: 

1. Concluir al 100%  los planes de estudio de las experiencias educativas

asignadas. 

2. Lograr que el 100% de los estudiantes inscritos en las experiencias

educativas adquieran competencias necesarias para las mismas. 

3. Utilizar en el 100% de las experiencias educativas, las tic´s para

compartir el conocimiento. 

4. Tomar al menos un curso al semestre de formación y actualización

pedagógico y/o disciplinar. 

Acciones: Las acciones para alcanzar las metas establecidas en este 

programa son las siguientes: 

1. Asistencia puntual y permanentemente a la impartición de las

experiencias educativas. 

2. Uso de diversas estrategias de enseñanza y aprendizaje en la

impartición de las clases. 

3. Elaboración de planes de clase.

4. Entrega de informe de avance programático.



5. Uso de medios electrónicos: plataforma electrónica, correo institucional,

redes sociales, presentaciones electrónicas, etc. 

6. Asistencia a cursos de formación y/o actualización pedagógicos y/o

disciplinares ofertados por la Universidad Veracruzana. 

PROGRAMA ESTRATÉGICO GENERACIÓN Y APLICACIÓN DEL 
CONOCIMIENTO. 

Objetivo Particular. Generar productos de investigación que permitan 

enriquecer la labor docente. 

Descripción: Como actividad fundamental en el desarrollo del trabajo 

académico, la investigación de temas innovadores permite la adquisición y 

generación de nuevos conocimientos. Resulta imprescindible para un docente, 

que su actividad primordial (docencia) se encuentre cimentada por proyectos 

de investigación. La distribución de nuevos conocimientos, contribuye en gran 

medida a la impartición de saberes actuales para los estudiantes. 

Metas: Las metas establecidas para este programa son las siguientes: 

5. Publicar al menos un producto de investigación al semestre: Ponencia,

Artículo, Capítulo de libro, libro, entre otros. 

Acciones. : Las acciones para alcanzar las metas establecidas en este 

programa son las siguientes: 

1. Elaboración de un protocolo de investigación.

2. Búsqueda de apoyos para la elaboración y publicación de la

investigación. 

3. Desarrollo de la investigación.

4. Publicación de producto de investigación.

PROGRAMA ESTRATÉGICO GESTIÓN ACADÉMICA. 

Objetivo Particular. Apoyar en el desarrollo de actividades secundarias a las 

labores de docencia e investigación que coadyuven al alcance de metas 



  

 

establecidas en los programas y planes de trabajo del  Sistema de enseñanza 

Abierta y de la Universidad Veracruzana.  

Descripción: La Gestión Académica ofrece un escenario idóneo para el 

desarrollo de las actividades de docencia e investigación. Las tareas asignadas 

tanto por la Facultad, como por la Universidad contribuyen al alcance de metas 

de los diversos planes y programas de trabajo. Particularmente, se 

desarrollarán actividades en el área del Sistema de enseñanza Abierta.  

Metas: Las metas establecidas para este programa son las siguientes: 

6. Atender al 100% de los estudiantes en sus procesos de inscripción 

académica.  

7. Elaborar el calendario de exámenes para los programas de licenciatura 

8. Atender el 100% de casos que se presenten al H. Consejo Técnico del 

Sistema en cuestión de escolaridad 

9. Apoyar en la realización de la ceremonia de notas Laudatorias 

10. Atender el 100% de trámites de revalidación de estudios, actualización 

de matrícula e Ingreso por Equivalencia. 

11. Participar en el proceso de programación de la oferta académica de los 

programas de licenciatura de la Facultad de Contaduría y Administración 

12. Atender al 100% de solicitudes de exámenes de última oportunidad de los 

estudiantes pertenecientes a los Programas de Licenciatura del SEA 

13. Proporcionar información de indicadores de aprovechamiento y trayectoria 

escolar para los procesos de certificación a que sean sometidos los programas 

de licenciatura 

Acciones: Las acciones para alcanzar las metas establecidas en este 

programa son las siguientes: 
1) Apoyar en la organización y verificación de las Actividades inherentes a la 

administración escolar de los Programas Académicos del Sistema de 

enseñanza Abierta atendiendo: 

o Problemas de inscripción 

o Solicitudes al H. Consejo Técnico 

o Trámites de Revalidación, de estudios, actualización de matrícula e 

ingreso por equivalencia. 

o Tramite de solicitudes de examen de última oportunidad. 



2) Coordinar con el secretario y su personal, las actividades a desarrollar en los

procesos de inscripción

3) Realizar acciones de vigilancia para evitar irregularidades en la escolaridad de

los estudiantes de los Programas Académicos de Licenciatura de la Facultad.

4) Proporcionar información a los alumnos sobre las gestiones a seguir para la

realización de trámites escolares dentro de la facultad y con organismos de

competencia en el área

5) Brindar asesoría y orientación a los ex-estudiantes pertenecientes al modelo

rígido en cuanto a los trámites que deben efectuar para obtener su Titulación

6) Realizar trabajo en colaboración con el Secretario del SEA para la elaboración

de los calendarios de exámenes.

7) Apoyar en la facilitación de información al secretario académico  para que

puedan realizar la programación de la oferta académica de la licenciatura en

Administración

8) Apoyar en la elaboración del programa de exámenes de última oportunidad del

Programa Académico de Administraación.

PROGRAMA ESTRATÉGICO TUTORÍAS. 

Objetivo Particular. Contribuir a una formación integral de calidad del 

estudiante, a través de un seguimiento y acompañamiento académico y/o 

administrativo.  

Descripción. Consiste en la realización de las sesiones de tutorías establecidas 

por la entidad académica, además del establecimiento de estrategias 

particulares para cada estudiante.  

Metas: Las metas establecidas para este programa son las siguientes: 

1. Atender al 100% de los estudiantes asignados  en nivel licenciatura.

2. Definir en el 100% de los estudiantes asignados cuál es su situación

académica particular de cada uno. 

Acciones: Las acciones para alcanzar las metas establecidas en este 

programa son las siguientes: 

1. Asistencia al 100% de las sesiones.

2. Comunicación personal o por medios digitales con cada uno de los

participantes. 



  

 

3. Análisis  de los expedientes académicos de cada uno de los estudiantes. 

4. Propuesta, en su caso, de rutas de mejora para los estudiantes en riesgo 

académico. 

ALCANCE DE METAS. 

A continuación se presenta una tabla donde se identifica el grado de avance en 

el alcance de las metas establecidas en el Plan de Trabajo 2017 - 2018. 

 

Programa Estratégico/Meta 

Alcance 
Programado 

2017 2018 

Programa Estratégico Docencia. 
  

1. Concluir al 100%  los planes de estudio de las experiencias educativas asignadas. 100% 100% 

2. Lograr que el 100% de los estudiantes inscritos en las experiencias educativas 
adquieran competencias necesarias para las mismas.  

100% 100% 

3. Utilizar en el 100% de las experiencias educativas medio electrónico para compartir el 
conocimiento. 

100% 100% 

4. Tomar al menos un curso al semestre de formación y actualización pedagógico y/o 
disciplinar.  

2 2 

Programa Estratégico Generación y Aplicación del Conocimiento. 
  

5. Publicar al menos un producto de investigación al semestre: Ponencia, Artículo, 
Capítulo de libro, libro, entre otros.  

2 2 

Programa Estratégico Gestión Académica.     

6. Atender al 100% de los estudiantes en sus procesos de inscripción académica 100% 100% 

7. Elaborar el calendario de exámenes para los programas de licenciatura. 1 1 

8. Atender el 100% de caso que se presenten al H. Consejo Técnico de la Facultad en 

cuestión de escolaridad 
100% 100% 

9. Apoyar en la realización de la ceremonia de notas Laudatorias 2 2 

10. Atender el 100% de trámites de revalidación de estudios, actualización de matrícula 

e Ingreso por Equivalencia. 
100% 100% 

11. Participar en el proceso de programación de la oferta académica del programa de 

Administración del  Sistema de Enseñanza Abierta 
2 2 

12. Atender al 100% de solicitudes de exámenes de última oportunidad de los 

estudiantes pertenecientes a los Programas de Licenciatura de la Facultad 
100% 100% 



13. Proporcionar información de indicadores de aprovechamiento y trayectoria escolar
para los procesos de certificación a que sean sometidos los programas de licenciatura 

1 1 

Programa Estratégico Tutorías. 

8. Atender al 100% de los estudiantes asignados  en nivel licenciatura y maestría. 100% 100% 

9. Definir en el 100% de los estudiantes asignados cuál es su situación académica
particular de cada uno. 

100% 100% 

ALINEACIÓN DE LOS PROGRAMAS ESTRATÉGICOS DEL 
PLAN DE TRABAJO 2017-2018 CON LOS PROGRAMAS DEL 
PLAN DE TRABAJO 2011-2015 DEL SISTEMA DE ENSEÑANZA 
ABIERTA.  

Los programas estratégicos definidos para el Plan de Trabajo 2016 – 2018, 

contribuyen al alcance de los programas definidos para el Plan de Trabajo 

2011- 2015 del Sistema de Enseñanza Abierta. A continuación se presenta 

como es que cada uno de los programas estratégicos del primer plan de trabajo 

tiene relación e impacto en los programas del segundo plan de trabajo, 

mencionados anteriormente. 

Programas estratégicos 
del Plan de Trabajo 2016 

- 2018 
Programas del Plan de Trabajo 2011 - 2015 

Programa Estratégico 
Docencia. 

 Programa 4. Fortalecimiento del MEIF,

 Programa 5. Educación Multimodal

 Programa 10. Cultura de Calidad Académica

 Programa 14.Gestión y Educación Sostenible

 Programa 21. Formación Académica.

Programa Estratégico 
Generación y Aplicación 
del Conocimiento. 

 Programa 4. Fortalecimiento del MEIF

 Programa 11. Internacionalización en Investigación

 Programa 20. Fortalecimiento de Cuerpos Académicos.



Programa Estratégico 
Gestión Académica. 

 Programa 1. Reorganización Académica-Administrativa

 Programa 2. Sistema Integral de Información

 Programa 7. Evaluación y Acreditación de Licenciaturas

 Programa 9. Certificación Administrativa

 Programa 14.Gestión y Educación Sostenible

 Programa 17. Planeación Académica-Administrativa

 Programa 18. Evaluación Académica Administrativa

 Programa 27. Acceso a la Información.

Programa Estratégico 
Tutorías.  

 Programa 13. Movilidad Estudiantil

 Programa 22. Ingreso

 Programa 23. Permanencia

 Programa 24. Egreso.

ALINEACIÓN DE LOS PROGRAMAS ESTRATÉGICOS DEL 
PLAN DE TRABAJO 2016-2018 CON LOS PROGRAMAS 
ESTRATÉGICOS  DEL PROGRAMA  DE TRABAJO 
ESTRATÉGICO 2013-2017 DE LA UNIVERSIDAD 
VERACRUZANA. 

Los programas estratégicos definidos para el Plan de Trabajo 2016 – 2018, 

contribuyen al alcance de los programas estratégicos  definidos para el 

Programa de Trabajo Estratégico de la Universidad Veracruzana. A 

continuación se presenta como es que cada uno de los programas del Plan de 

Trabajo tiene relación e impacto en los programas estratégicos del Programa 

de Trabajo Estratégico. 

Programas Estratégicos del Plan 
de Trabajo 2016 - 2018 

Programas Estratégicos del Programa de 
Trabajo Estratégico 2013 - 2017 



Programa Estratégico Docencia.  Programa Estratégico 2. Planta Académica de
Calidad.

Programa Estratégico Generación y 
Aplicación del Conocimiento. 

 Programa Estratégico 4. Investigación de
calidad socialmente pertinente.

Programa Estratégico Gestión 
Académica. 

 Programa Estratégico 1. Programas educativos
que cumplan con los estándares de calidad
nacionales e internacionales

 Programa Estratégico 6. Reconocimiento e
impacto de la UV en la sociedad

 Programa Estratégico 7. Fortalecimiento de la
vinculación con el medio

 Programa Estratégico 11. Optimización de la
infraestructura física y equipamiento con
eficiencia y eficacia.

Programa Estratégico Tutorías. 
 Programa Estratégico 3. Atracción y Retención

de estudiantes de calidad.
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