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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto se justifica en el marcado crecimiento exponencial de la
poblacién mexicana y latina en Estados Unidos de América, especificamente en el
Estado de Washington. La oferta de productos novedosos con propiedades
naturales y que benefician a la salud requiere estrategias para adaptarlos a la forma
de consumo del pais norteamericano. Los productos que se comercializa como
“‘mexicanos” representan una fuerte oportunidad para un mercado que no ha sido

atendido.

El propdsito del siguiente trabajo es dar a conocer un plan de exportaciéon de
concentrado de jamaica natural de la empresa “Maku Aguas Frescas” ubicada en la
ciudad de Xalapa, Ver., al estado de Washington en Estados Unidos de América,
impulsando las ventas en el extranjero destacando sus principales ventajas y
atributos como el ser elaborado de forma natural y sin conservadores, a un precio
accesible para competir con otros productos que actualmente se encuentran en el

mercado estadounidense.

Se propone adaptar al producto en una presentacién de 500 ml, en un envase de
vidrio, con una etigueta adecuada a los requerimientos establecidos por las
instituciones gubernamentales de Estados Unidos. Las botellas seran
transportadas en cajas de carton corrugado con capacidad de 12 botellas por caja
y el Incoterm con el que se trabajara sera es DDP y se tiene como clientes a la

distribuidora de productos latinos Latin Merchant y al broker Abarrotes Azteca.

El producto estara enfocado al mercado hispano, en especial al mexicano y se
promocionara mediante el marketing nostalgico. La estrategia de entrada propuesta
sera la de segmentacién del mercado, aprovechando la gran concentracion de
latinos en el Estado. El arancel es gravado cero debido al NAFTA, sin embargo,
existen barreras no arancelarias que deberan atenderse como lo son los requisitos
fijados por la Administraciéon de Alimentos y medicamentos (FDA) y algunas otras

instituciones gubernamentales de EE.UU.
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Después de realizar las proyecciones financieras, se ha concluido que se iniciara el
proceso de exportacion con el envio de 2 pallets con un total de 1152 envases en
un envio consolidado, que tomara 8 dias de transito. Se propone una estrategia de
Pricing que permitira establecer un precio de venta al distribuidor de 5.85 USD por
botella. Se realizara un contrato de compraventa con el distribuidor estableciendo

una forma de pago 50% de anticipo y 50% una vez recibido el producto.

Por ultimo y bajo los mismos resultados de las proyecciones financieras podemos
decir que el proyecto tiene una TIR proyectada en 115% y un VPN de $1,897,445.17
pesos, proyectando que el plan de exportacién es viable y cuenta con capacidad
para generar utilidades a la empresa MAKU “Aguas frescas”; con un periodo de
recuperacion de 0.32 afos, es decir, 4 meses. Es decir, el presente proyecto de
exportacion es una oportunidad viable y redituable que ofrece oportunidades de
crecimiento a MAKU, ademas, colabora en el alcance de los objetivos de la empresa
y se relaciona con la vision de la misma: consolidarse como empresa lider en el
ramo de concentrados y aguas frescas, reconocida por su calidad en productos en

México y Norteamérica; adaptandonos a las exigencias de un mercado dinamico.

11
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RESUMEN

En el presente documento se abordan diferentes aspectos de la metodologia para
la exportacion del licor de crema de licor. Por lo tanto y tal cual la distribucion de sus
capitulos lo indica, se inicia con la introduccion de la empresa productora, la
descripcion del producto actual y la serie de adecuaciones que habran de hacerse
tanto en su produccién como en su presentacion, empaque y embalaje requerido
por Canada. De igual forma, se presenta un andlisis del mercado objetivo,
detalldandose de manera breve pero concisa las principales caracteristicas, que van
desde las culturales, politicas, legales, barreras de entrada, competencia, etc. Como
en cualquier proyecto, siempre se requiere de su expresion en numeros para
determinar la factibilidad y viabilidad de éste, asi como sus riesgos implicitos,
presentandose por consiguiente dichos analisis en los ultimos capitulos de este

escrito.



