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l. Introduccion

El presente documento, propone una ruta para la transformacion integral de la Secretaria de
Administracion y Finanzas (SAF), instrumento de planeacion centrado en las fortalezas, en la accion
con perspectiva de evolucion del quehacer de la SAF e incidir de manera significativa y positiva en
la pertinencia, participacion, mejora continua e innovacion de sus procesos, con el objetivo de
impulsar el desarrollo de las funciones sustantivas de la Universidad Veracruzana, el cumplimiento

de las metas y objetivos institucionales, y contribuir al desarrollo integral con pertinencia social.

Para la SAF el desarrollo integral es un proceso que emerge desde cada ser humano, para que
de manera articulada y armoénica tenga un impacto significativo en la complejidad que representa el

sistema universitario.

Administrar los recursos de la sociedad que le son ministrados a la UV a través del gobierno,
representa una seria responsabilidad a desarrollar con ética, cabalidad, probidad y transparencia, lo
anterior, implica anteponer la integridad y respeto de cada ser humano para si mismo y proyectarlo
hacia su entorno, favoreciendo al ecosistema con base en la sustentabilidad, para colaborar en el
equilibrio entre el uso de los recursos y entorno en el que nos desarrollamos desde lo individual,

laboral, hasta lo social en lo local y global.

Consideramos que las premisas expresadas en los parrafos anteriores son indispensables para
cumplir la normativa institucional, esencialmente con lo establecido en el Articulo 44 de la Ley
Organica y los Articulos 189 y 188 del Estatuto General, mismo que se cita a continuacion: El
Secretario de Administracion y Finanzas es responsable de coordinar la adecuada administracion
de los recursos humanos, financieros y materiales para proporcionar apoyo y servicio eficiente a
las areas que contribuyen directamente a los fines de la Universidad, asi como de planear,
supervisar y vigilar la operacion financiera de la Universidad y de aplicar el Reglamento de Ingresos
y Egresos de la misma (énfasis en negritas afiadido); administracion, apoyo y servicio son sustantivos
que identifican el quehacer de la SAF, realizarlo de manera eficiente requiere de trazar el rumbo con
la claridad y entendimiento suficiente de tal forma que propicie la comunicacion eficaz, el actuar
oportuno, en su caso, la flexibilidad suficiente para realizar las adecuaciones necesarias para atender

los temas y necesidades emergentes y de manera agil y acertada para lograr contribuir a la formacion

Pag. 2 Universidad Veracruzana
PLADE 2021-2025 | Secretaria de Administracion y Finanzas



integral de las y los estudiantes, a la excelencia académica y a la pertinencia social, lograr contribuir
significativamente en ese trinomio y en la Universidad Veracruzana dan sentido y razon de ser a la

SAF, de lo cual nos sentimos orgullosos.

Dentro de este marco, el Plan de Desarrollo de la Secretaria de Administracion y Finanzas
2021- 2025 (PLADE SAF 21-25) atiende en esencia dos grandes vertientes, la primera corresponde
al cumplimiento de las funciones, atribuciones y responsabilidades encomendadas por la legislacién
Universitaria, bajo los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, con
enfogue en resultados y con base en los ejes trasversales, sustantivamente en los derechos humanos
y la sustentabilidad; la segunda vertiente se enfoca al cumplimiento de las metas del Programa de
Trabajo 2021-2025. Por una transformacion Integral, mismo que estd integrado por cuatro ejes
estratégicos y dos transversales, este Gltimo documento de manera concreta asigna como responsable
de 11 metas institucionales a cargo de la (SAF); asimismo, se asume el compromiso del trabajo
coordinado para coadyuvar de manera colegiada con las Secretarias Académica y de Desarrollo

Institucional para el logro de los objetivos, metas y acciones institucionales.

En este mismo orden de ideas, para dar cumplimiento al referido Articulo 188 del Estatuto
General en su apartado 1V que indica que la SAF debera formular el Plan de Trabajo de la Secretaria
de Administracion y Finanzas dandolo a conocer a las Secretarias de Administracion y Finanzas
Regionales para que éstas lo incorporen a sus propios programas de trabajo; se integro el referido
Plan de la SAF constituido por 17 programas, estrictamente alineados al instrumento de planeacion
tactico declarado en el Reglamento de Planeacion y Evaluacion de la institucion, con referencia en el
Plan de Desarrollo 2030 de orden estratégico, lo que podra constatarse en el contenido del presente
documento. Asimismo, y con base en las fechas del calendario para la elaboracién de los planes de
desarrollo para el periodo 2021-2025 y tomando en cuenta que previamente deben sesionar los
consejos universitarios regionales de cada region, la titular de la Secretaria de Administracion y
Finanzas, dio a conocer el Plan de Trabajo de la SAF a los actores claves de las regiones universitarias
el 4 de mayo de 2022; lo anterior en apego a la normativa aplicable, y con un instrumento de
planeacion con la debida alineacion y con base en el que se construye el presente documento; cabe
mencionar que, una vez que se publica el Plan de Desarrollo Regional Xalapa, el pasado 22 de agosto
del 2022, se procede a verificar también la consistencia y congruencia de las lineas establecidas en el
presente PLADE para potencializar la atencién en el &mbito de competencia de la SAF para el

cumplimiento de metas y objetivos institucionales en sus diferentes niveles.
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2. Diagnostico

Para una mejor expresion, el presente apartado se divide en ocho secciones y son los siguientes: de la
Secretaria de Administracion y Finanzas, estado del recurso humano, estado del recurso financiero,
estado de los recursos materiales / bienes muebles, estado de los tramites y servicios que presta la
SAF, estado de la infraestructura fisica, estado de la infraestructura tecnoldgica centrada en la
implementacion de las plataformas de informacion y comunicacion, y el analisis FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas).

2.1 De la Secretaria de Administracion y Finanzas

El Estatuto General de la Universidad Veracruzana establece en su Articulo 190. Para la atencién de
los asuntos de su competencia, la Secretaria de Administracion y Finanzas tendra la estructura
siguiente: I. Direccion General de Recursos Financieros; a. Direccién de Presupuestos; b. Direccién
de Contabilidad; c. Direccion de Ingresos; y d. Direccion de Egresos. Il. Direccion de Recursos
Materiales; Ill. Direccién General de Recursos Humanos; a. Direccion de Personal; b. Direccion de
Relaciones Laborales; y c. Direccion de Nominas. V. Direccion de Control de Bienes Muebles e
Inmuebles; V. Departamento de Servicios Generales; y VI. Coordinacion de Integracién Salarial.
v Adminlstracién y Finanzas

versidad Veeacruzana
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Figura |. Organigrama de la Secretaria de Administracién y Finanzas.
Manual de Organizacion de Dependencias https://www.uv.mx/orgmet/m-org/
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Objetivo del Proceso
Coordinar la adecuada administracion de los recursos humanos, financieros y materiales para
proporcionar apoyo y servicio eficiente a las areas que contribuyen directamente a los fines de la
Universidad, asi como de planear, supervisar y vigilar la operacion financiera de la Universidad y
de aplicar el Reglamento de Ingresos y Egresos de la misma.

Subprocesos

Dependencias que operan

* Direccién  General de * Direccién General de * Direccién de Recursos

Recursos Humanos Recursos Financieros Materiales
« Sistema de Atencion Integral * Direccion de Control de
a la Salud de la Universidad Bienes Muebles e Inmuebles
Veracruzana (SAISUV) « Departamento de Servicios
Generales

Figura 2. Procesos que opera la Secretaria de Administracion y Finanzas.

Para el cumplimiento de las funciones y atribuciones de la Secretaria de Administracion y Finanzas
se apoya en las dependencias enunciadas e ilustradas anteriormente y la operacion se organiza en tres
subprocesos: Administracién de Recursos Humanos, Administracion de Recursos Financieros, y
Administracién de Bienes y Servicios, soportados por las dependencias que se observan alineadas en
el esquema anterior. No obstante, es primordial la comunicacién y apoyo con el resto de las entidades
y dependencias de la institucion, existe comunicacién estrecha con el resto de las secretarias y en las
regiones, resulta fundamental el apoyo con las Vece-rectorias y de manera particular con los

Secretarios de Administracion y Finanzas Regionales.

2.2 Estado del recurso humano

El principal valor de la institucion y de la SAF es su capital humano, pues es a través de las
conciencias, del compromiso, de los valores, de la ética, de las conductas apropiadas, de la voluntad,
del trabajo comprometido y convencidos del bien social de la universidad y del valor del aporte de
cada individuo en lo particular que se logra la suma de esfuerzos para obtener resultados favorables,
es por ello que se realizé un analisis integral del estado que guarda el recurso humano de cada una de
las dependencias adscritas a la SAF, se observo que la dependencia con més adscripcion de personal
es la Direccion General de Recursos Humanos, seguido de la Direccién General de Recursos
Financieros; respecto de la distribucion por género, se observa una ligera predominacion de mujeres;

al referirnos a la antigiiedad y edad, se refleja una proporcién considerable en el extremo mayor.
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Grafica |. Personal activo por cada una de las dependencias adscritas a la Secretaria de
Administracion y Finanzas en orden ascendente.

Tabla 1: Personal por direccion y género

Dependencia Femenino Masculino

Departamento de Servicios Generales 22 61
Direccion de Control De Bienes Muebles e Inmuebles 13 17
Direccion de Recursos Materiales 19 16
Direccion General de Recursos Financieros 97 49
Direccion General de Recursos Humanos 190 105
Secretaria de Administracion y Finanzas 6 6

Sistema de Atencion Integral para la Salud 48 21
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Piramide de poblacion Frecuencia Edad por Sexo

Sexo

Edad

Grafica 2. Piramide de poblacion por edad y sexo del total de personal de las dependencias
adscritas a la Secretaria de Administraciéon y Finanzas en orden ascendente.

Tabla 2: Edad del personal por dependencia

Dependencia Media Maximo Minimo
Departamento de Servicios Generales 49 72 25
Direccion de Control De Bienes Muebles e Inmuebles 48 ” 26
Direccion de Recursos Materiales 45 72 24
Direccién General de Recursos Financieros 47 84 21
Direccién General de Recursos Humanos 47 79 22
Secretaria de Administracion y Finanzas 50 66 38
Sistema de Atencion Integral para la Salud 46 76 24
Universidad Veracruzana Pag. 7
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Grafica 3. Piramide de poblacion por antigiiedad y sexo del total de personal de las
dependencias adscritas a la Secretaria de Administracion y Finanzas en orden ascendente.

Tabla 3: Antigliedad del personal por dependencia

T e Media Maximo Minimo
Departamento de Servicios Generales 16 33 0
Direccion de Control de Bienes Muebles e Inmuebles 17 44 0
Direccion de Recursos Materiales 15 43 0
Direccion General de Recursos Financieros 17 60 0
Direccion General de Recursos Humanos 16 53 0
Secretaria de Administracion y Finanzas 16 34 2
Sistema de Atencion Integral para la Salud 12 42 0
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2.3 Estado del recurso financiero

Respecto de las asignaciones presupuestales y el ejercicio del recurso, se observa que es proporcional
al desempefio de sus funciones y al alcance de las responsabilidades y atribuciones de cada

dependencia

Tabla 4: Situacion presupuestal de los recursos ordinarios asignados a las dependencias de la SAF

Clave Dependencia Techo 2021 Ejercido Techo Asignado 2022
11723 | Sistema de Atencidn Integral para la Salud 2,202,028.20 1,099,781.70 1,513,343.01
11943 | Secretaria de Administracion y Finanzas 1,404,893.00 427,007.51 1,404,893.00
11944 | Direccién General de Recursos Financieros 457,500.00 353,154.68 457,500.00
11954 Direccion de Control de Bienes Muebles e 859,066.79 781.877.04 851.721.03
Inmuebles
11955 | Direccion de Recursos Materiales 872,929.69 643,453.62 1,608,739.99
11957 | Direccién General de Recursos Humanos 2,740,935.86 2,283,720.49 2,597,399.86
11975 | Departamento de Servicios Generales 5,160,007.46 5,133,188.38 8,814,941.60
Suma | 13,697,361.00 10,722,183.42 17,248,538.49

2.4 Estado de los recursos materiales / bienes muebles

La tabla cinco muestra los bienes asignados a cada area por tipo, cabe mencionar que para el SAISUV,
se consideran los bienes de Xalapa mas los que fisicamente estan en las coordinaciones médicas
regionales; para la DCBMel no se estan considerando los bienes muebles que se encuentran en el
almacén de bajas, y las direcciones generales Gnicamente contemplan el inventario de las oficinas
directas, es decir, no acumulan el de sus dependencias adscritas. Sobre el estado que guardan y su
utilidad para el desempefio de las funciones, en lo general, los bienes se consideran aptos, a excepcion

del equipo de computo que en una buena proporcion requiere renovarse.
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Tabla 5: Inventario activo en cada una de las dependencias de la SAF

Bienes
Tipo de Activo SAF Dg’éa DGRF |DRM | DGRH |DCBMel | SAISUV | muebles
activos

Camaras Fotograficas y de Video 1 1 1 4 7
Equipo dt.e,Computo y de Tecnologias de la 24 19 2 45 43 57 107 317
Informacién
Equipo de C.om-u'mcauon y 7 15 5 40 17 9 93
Telecomunicacion
Equipos y Aparatos Audiovisuales 5 9 3 5 1 1 6 30
Equipo Médico y de Laboratorio 32 32
Equipos de Generacion Eléctrica, Aparatos 1 1 5
y Accesorios Eléctricos
Herramientas y Maquinas-Herramienta 10 10
Instrumental Médico y de Laboratorio 21 21
Maquinaria y Equipo Agropecuario 12 12
Muebles de Oficina y Estanteria 19 5 10 32 13 29 73 181
Muebles, Excepto de Oficina y Estanteria 2 2
Obras de Arte 9 16 2 13 3 14 10 67
Otro Mobiliario y Equipo Educacional y 1 1
Recreativo
Otros Equipos 11 1 12
Otro.s MObI|!Z?rIOS y Equipos de 5 3 ) 5 10 4 12 38
Administracion
Sistemas de Aire Acondicionado,
Calefaccién y de Refrigeracion Industrial y 2 1 3 3 6 2 17
Comerecial
Vehiculos y Equipo Terrestre 2 22 1 1 1 27

TOTAL 70 126 45 145 92 122 269 869

2.5 Estado de los tramites y servicios que presta la SAF

La informacion que presenta la tabla siguiente se integré con datos que cada una de las areas
aportaron, cabe mencionar que aunque es la operacién cotidiana, no se contaba con un padron integral
ni el estatus que guarda cada tramite o servicio; ademas, se observo que en su mayoria no se tienen
documentados procedimientos, no se cuenta con la definicion de las politicas aplicables de cada uno
y las reglas de operacion especifica, tampoco se cuenta con una manual de procedimientos integral y
la documentacion se encuentra dispersa, 1o que representa una gran area de oportunidad para
regularizar con un enfoque integral, que contemple y defina el alcance de participacion en la
trazabilidad, asi como la funcion y el resultado que cada &rea debe verificar para la atencion expedita

de cada trdmite o servicio, con ello se espera reducir tiempos, optimizar recursos, aportar a la
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simplificacion administrativa y gradualmente desconcentrar funciones de manera paulatina, ordenada

y con pertinencia.

Tabla 6: Padrén de tramites y servicios que ofrecen las dependencias de la SAF

Tramites Procedimientos Documentados
Dependencia Total Cpn_ S!n . E_n L
procedimiento | procedimiento | actualizacion

Direccion de Presupuestos 25 4 21 0
Direccién de Contabilidad 10 2 8 0
Direccion de Ingresos 10 0 10 0
Direccion de Egresos 12 9 3 0
Direccion de Personal 70 0 50 20
Direccion de Relaciones Laborales 25 1 24 0
Direccion de Nominas 4 2 1 1
Departamento de Evaluacion y Desarrollo de
Personal 8 0 6 2
Direccion de Recursos Materiales 3 3 0 0
Direccion de Control de Bienes Muebles e 21 0 0 21
Inmuebles
Sistema de Atencion Integral a la Salud (SAISUV) 18 17 1 0
Departamento de Servicios Generales 13 3 10 0

Total 219 41 134 44

Actualmente la SAF forma parte del alcance del Sistema de Gestidn de Calidad de la UV con

los Procesos administrativos-financieros siguientes:

e Administracion de recursos financieros (Elaboracion y registro del presupuesto de ingresos
y egresos; Recepcion y registro de subsidios en sistema; Recepcion, programacion y pago de
gastos de operacidn; Conciliaciones bancarias).

e Administracion de bienes y servicios (Adquisiciones de bienes y servicios; Registro y
actualizacion de bienes muebles e inmuebles; Control y seguimiento de bienes muebles; Baja
y desincorporacion de bienes muebles; Gestion y control de servicios basicos).

e Atencion integral a la salud (Alta y baja de proveedores).

2.6 Estado de la infraestructura fisica

La Secretaria de Administracion y Finanzas opera en la calle Lomas del Estadio S/N, Edificio A, Piso
4, Col. Zona Universitaria, C.P. 91090, Xalapa, Veracruz, México; 4 personas estan laborando en el
espacio compartido y el resto, disperso en diferentes puntos tanto del edificio A como del Edificio B
de la Unidad Central de la Rectoria, lo anterior no ha impedido una comunicacion oportuna para el
desemperfio de sus funciones, las dependencias adscritas tampoco operan concentradas en un solo
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espacio fisico; por lo anterior, las condiciones y necesidades de los espacios fisicos no son
homogéneos, es decir, cada &rea tiene caracteristicas y necesidades especificas, no obstante en lo
general el contexto fisico es apto y saludable para el desempefio de las funciones del personal.

2.7 Estado de la infraestructura tecnologica

Las dependencias de la Secretaria de Administracion y Finanzas desde hace afios se encuentran en un
proceso de actualizacion del Sistema Integral de Informacion Universitaria (S11U) para migrar a lo
que se ha denominado Sistema Institucional de Informacion y Servicios Universitarios (SIISU), éste
altimo estd integrado por el médulo financiero, el de recursos humanos, el de estudiantes y
académicos; para ello se implementan dos sistemas adquiridos de mercado y se complementa con
desarrollo propio, esta etapa de implementacion ha implicado un compromiso significativo del tiempo
del personal; asi mismo, con la liberacién paulatina de mddulos dentro del Subsistema de Planeacion
Recursos Financieros y Materiales (SPRFyM), ha requerido que el personal se dedigue al monitoreo,
atencion y capacitacion de usuarios, asi mismo al tener procesos parciales operando en el SPRFyM y
en SIIU, también ha implicado que la integracién de reportes y de informacion se realice de manera
hibrida, lo que en este momento ha complicado de forma importante el uso de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién, frenando que contribuyan como una herramienta de apoyo integral
para agilizar los procesos, mas bien ha implicado enfocar en ello un tiempo significativo, esperando

contar con los beneficios al corto plazo.

2.8 Analisis FODA

Fortalezas:

F1. Recursos humanos, financieros y materiales con los que se cuenta son suficientes

F2. Personal comprometido y competente (conocimientos, habilidades, valores, actitudes y aptitudes)
F3. Personal innovador comprometido con la mejora continda

F4. Clima laboral y organizacional favorable

F5. Comunicacion efectiva con las dependencias de la SAF y el resto de las secretarias

F6. Comunicacion efectiva a través de los SAF-Regionales en las regiones universitarias

F7. Rumbo institucional establecido en el Programa de trabajo “Por una transformacion integral”

Oportunidades:
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O1. Actualizacion de la Ley Organica de la Universidad

0O2. Actualizacion y por ende armonizacion a la normativa externa aplicable (federal y estatal)
03. Procesos de certificacion de la calidad y en especifico la norma 1ISO 21001

O4. Aplicacion de la Ley General de Educacion

Debilidades:

D1. Procesos no ordenados, no documentados, asi como, tramites y servicios sin documentar

D2. Administracion mayormente reactiva y no proactiva

D3. Comunicacion especifica para la operacion de procesos transversales no eficiente

D4. Bases de datos no integrales que devaltan la calidad de la informacion y entorpecen el flujo de
procesos

D5. Se identifica una pequefia proporcién del personal poco comprometido

D7. Ausencia de indicadores oportunos en sus diferentes niveles

D7. Capacitacion no eficiente y casi nula en aspectos técnicos

D8. Actuar por usos y costumbres aludiendo méas al como se ha venido haciendo que a lo que
realmente se necesita en los tiempos y temas emergentes

D9. Infraestructura fisica y tecnoldgica no adecuada

D10. Implantacion de herramientas tecnoldgicas para sustituir al SIIU sin la debida evaluacion,
planeacion, aplicacién de una metodologia eficiente, carente seguimiento y evaluacién oportuna
del cumplimiento

D11 Resistencia al cambio

D 12 Estructuras organizacionales no adecuadas

D13 Nula formacidn de personal para el relevo de actividades

D14 Concentracion de actividades en pocas personas

Amenazas:

Al. Politicas publicas poco favorables

A2. Recortes presupuestales

A3. Desaparicion de fondos extraordinarios

A4. Presiones/conflictos sindicales

Ab5. La no ministracion de los recursos en tiempo y forma, en apego a la normativa aplicable

A6. Fendmenos naturales

Universidad Veracruzana Pag. 13
Plade 2021-2025 | Secretaria de Administracion y Finanzas



3. Planeacion

e Mision y Vision al 2025

Mision

Administrar de manera pertinente los recursos humanos, financieros y materiales, para coadyuvar al
desarrollo de la funciones sustantivas, asi como, al cumplimiento de los fines de la Universidad
Veracruzana; con personal cualificado, éticamente comprometido y con sentido humanista para
transitar hacia la sustentabilidad del desarrollo institucional; asi como, con base en procedimientos
documentados y ejecutados de manera oportuna de tal manera que se cumple con la transparencia,
austeridad, rendicién de cuentas, pertinencia social, apego a la legalidad y los derechos humanos que

fortalecen el desarrollo y posicionamiento institucional.
Vision

La Secretaria de Administracion y Finanzas es una dependencia de la Universidad Veracruzana en
permanente aplicacion de la mejora continua de sus procesos de administracion de recursos humanos,
financieros y de bienes y servicios; caracterizada por tener en el centro de su quehacer a las funciones
sustantivas para contribuir a la formacion integral de los estudiantes; que aspira a través del trabajo
en equipo, buenas préacticas administrativas, de rendicion de cuentas y de control interno a ser cada
vez mas responsable, equitativa, participativa, democratica, humanista, sustentable, sostenible, a vivir
los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, orientada hacia los fines

del derecho humano a la educacion superior por el bien comdn y la prosperidad de la nacion.
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Programa de Trabajo 2021-2025 Plan de Trabajo SAF 2021-2025

Por una trasformacion integral Universidad Veracruzana
Docencia ¢ innovacion académica Secretaria de Administracion y Finanzas
®  Cobertura incluyente y de calidad ;
B Bl i 1. Desarrolio integral de! trabajador de la Universidad Veracruzana
: EZ"":(‘E" '"::9'“"“‘:‘:]95““"3"@ 2. Mejora (bienestar integral) y reconocimiento del personal universitario
Il. Docencia e HCECN) M
batasién ®  Modelo educatvo 3. Estructuras organizacionales y cargas laborales
P . ®  Personal académico
1. Formacion integral Sckia. poegrado oA
de los estudiantes e ®  Investigacion y posgrado 4. Comunicacion, participacion efectiva y gestion democratica e incluyente
V. J . con impacto social
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Derechos humanos 8.F para el cierre de brechas entre regiones, entidades académicas y
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; ®  Culturade la paz y de la no violencia i } X
‘Ii\.‘Vislén sistémica ®  Avioycrontividad 9 ) y participativa
€ temas . Salud y deporte.
transversales en la I; Derecnos ®  Particpacion )
vida universitaria humanos ®  Intemacionalizacn y solidaridad 10.Adecuacién normativa edimental de los procesos de la SAF
11.Mejora continua de procesos para la desconcentracion y certificacion
V. Universidad g oliiad ®  Riesgo y vuinerabilidad 12.Promocién y aplicacion de la cultura de control interno institucional
socialmente [—USlema ilida ] ®  Crisis cimética y resiiencia social : = .
i . tegridad 8y 2 cubural 13. de procesos lados y para facilitar su
®  Estilo de vida y patrones de consumo. aplicacién y eficientar la atencion de acciones de fiscalizacion
®  Calidad ambiental y gestion del campus.
®  Integracién de politicas y enfoque regional y local
14.Plan maestro de equipamiento
VI. Administracion y gestion institucional
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- - Administracion ®  Autonomia y gobiemo universtario (AGU) 5.Adecuacién y mejora de
VL. Gestion flexible y i y ®  Financiamiento y funciones sustantivas universitarias (FFSU) e
transparente en apoyo gestion ®  Descentralizacdn universitania (DU) i
a las funciones institucional ®  Transparenci y rendicion de cuentas (TRC) 16.Valor, cuidado y custodia del patrimonio universitario
e ®  Infraestiuctura fisica y tecnolgica (IFT)
sustantivas

17.Sustentabilidad en el actuar administrativo universitario

Figura 3. Alineacion del Plan de trabajo de la SAF y el Plade con el complemento de
instrumentos de planeacion institucional.

¢ Objetivos, metas y acciones

Eje 1. Derechos humanos

Los derechos humanos son reivindicaciones éticamente justificadas que tienen su fundamento en la
dignidad humana; se constituyen por un conjunto de prerrogativas, cuya realizacion efectiva es
indispensable para el desarrollo integral de las personas. Son derechos y libertades inherentes a todos
los seres humanos, sin distincion alguna, cuyo contenido, alcance y limites se determinan en
instrumentos  juridicos nacionales e internacionales. Estos derechos son universales,
interdependientes e indivisibles y cubren el mas amplio espectro ético, axiol6gico, normativo y de
principios en los campos econdmico, social, cultural, civil y politico. Por ello, asumimos que
transversalizar los derechos humanos en las funciones sustantivas y adjetivas universitarias, obedece
tanto a los fines universalmente reconocidos a la educacién superior, como al deber institucional de

que tales derechos se hagan efectivos en las précticas cotidianas de nuestra casa de estudios.
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1.3 Igualdad sustantiva, inclusion y no discriminacion

Objetivo

1.3.1 Aplicar los principios de temas trasversales con énfasis en derechos humanos y sustentabilidad

para coadyuvar a la consecucion de entornos universitarios vivenciales saludables que permitan

el cumplimiento de los fines universalmente reconocidos a la educacién superior y del deber

institucional.

Meta

1.3.1.1 Al 2025, ofrecer al 100% de los trabajadores universitarios al menos una opcion de

capacitacion, previa promocién de las condiciones para su participacién y reconocimiento de

las acciones de capacitacion/formacion acreditadas o concluidas.

Acciones
1.3.1.11

13112

13113

13114
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Ejecucion de un programa anual de capacitacion y desarrollo de competencias basicas e
institucionales, con énfasis en los temas transversales para el personal universitario
(Funcionario, Administrativo, Técnico y Manual, Confianza y Eventual), y con base en el
respectivo diagnostico y levantamiento de necesidades de las cinco regiones

universitarias.*

Coordinacion de estrategias institucionales que propicien condiciones equitativas para la
participacion del personal de las cinco regiones universitarias en las acciones de desarrollo

y capacitacion.

Establecimiento de las condiciones para la implementacién de un programa por cada
region universitaria para coadyuvar a un entorno organizacional favorable en los centros

de trabajo, asi como la atencion de los factores de riesgo psicosocial.

Operacion de canales y herramientas de comunicacion que permitan recopilar opiniones e
informacién desde cada entidad académica y dependencia de las cinco regiones, sobre
temas, programas, proyectos y acciones estratégicas, de tal manera que se fortalezca la
toma de decisiones colegiadas, interdisciplinares, plural, imparcial, simplificada y

desconcentrada.
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1.3.1.1.5 Implementacién de instrumentos para la recopilacion de la opinion y percepcién de los
usuarios sobre el actuar de la Secretaria de Administracion y Finanzas y sus dependencias

adscritas.

1.3.1.1.6 Actuacion coordinada, consensuada e informada entre la Rectoria, las Tres Secretarias y

las Vice Rectorias.

1.4 Cultura de la paz y de la no violencia
Objetivo

1.4.1 Promover la cultura de paz con sujecion a los objetivos y prioridades enmarcados en la
declaracion universal de los derechos humanos, haciendo valer el conjunto de prerrogativas
sustentadas en la dignidad del recurso humano, cuya aplicacién resulta ineludible para el
desarrollo integral de la persona y propiciar su participacion de manera mas efectiva al
desarrollo de la institucion y a la responsabilidad social universitaria.

Metas

1.4.1.1 A partir del 2022, anualmente promover a través de los diferentes medios de comunicacion e
informacidn institucionales el 100% de las acciones capacitacion/formacién para aumentar la

probabilidad de participacion de la poblacion objetivo.
Acciones

1.4.1.1.1 Implementacion de un programa de estimulo-reconocimiento al desempefio del personal
administrativo, previo diagnostico de las actividades que desarrolla, su trayectoria laboral
y el cumplimiento destacado de resultados, a través de procedimientos transparentes que

propicien condiciones equitativas para la participacion.

1.4.1.1.2 Operacién de un programa transparente de seleccién y promocion de personal con el que
se satisfagan las necesidades institucionales, con perfiles adecuados para favorecer el

desarrollo institucional.
1.41.1.3 Implementacion de un programa de desvinculacion institucional con condiciones
favorables.
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1.6 Saludy deporte

Obijetivo

1.6.1 Propiciar la mejora continua en los procesos del Sistema de Atencion Integral a la Salud de la
Universidad Veracruzana (SAISUV), para incidir significativamente en el cuidado integral de

la salud de los universitarios, priorizando la prevencion.
Meta

1.6.1.1 A partir del 2022, anualmente, actualizar por lo menos un procedimiento del SAISUV, con
criterios de calidad, transparencia y eficiencia tomando como base los resultados del
diagnostico.

Acciones

1.6.1.1.1 Operacién adecuada del sistema de atencién integral a la salud, previo diagndstico, con

calidad, oportuno y resolutivo, que mantenga y fortalezca la salud de los derechohabientes.

Eje 2. Sustentabilidad

La sustentabilidad es un proceso que coadyuva al desarrollo de la humanidad en un marco
socioecologico de satisfaccion de necesidades basicas culturalmente situadas, con oportunidades de
calidad de vida para las generaciones vivas y por nacer. En virtud de que la Universidad tiene una
responsabilidad ineludible en la contribucién a la transicién ecoldgica, asumimos la sustentabilidad
como un eje rector de politica para atender causas, reducir riesgos y consecuencias negativas mediante
el desarrollo de capacidades, asi como para generar resiliencia contra el colapso en sus diferentes
formas que deriva de la inexorable crisis socioambiental en marcha y poder aspirar a una sociedad
estable con proyeccion a futuro. Por ello, la Universidad Veracruzana debe contribuir a formar
profesionales con una conciencia critica y con las capacidades y disposiciones necesarias para actuar

sobre el estado de cosas ambientales existente.
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2.4 Estilo de vida y patrones de consumo

Objetivo
2.4.1 Fortalecer la culturay buenos habitos de consumo y alimentacion saludable en los estudiantes,

asi como, en el personal universitario.
Meta

2.4.1.1 A partir del 2022, anualmente lograr la participacién del SAISUV en el 100% de las acciones

para la promocidn de patrones de consumo y comida saludable que le sean solicitadas.
Acciones

2.4.1.1.1 Operacion de un programa de concientizacion sobre la salud preventiva con énfasis en los
patrones de consumo y alimentacion saludable a través de campafias permanentes de

informacién y comunicacion.

Obijetivo

2.4.1 Aplicar procedimientos administrativos con base en principios ecoldgicos y sustentables

propiciando el equilibrio entre el desarrollo de las funciones y los recursos del entorno.
Meta

2.4.1.1 A partir del 2022, anualmente lograr la participacion del Departamento de Servicios
Generales en el 100% de las acciones para el cuidado y mantenimiento de las areas verdes

donde le sea requerido y de acuerdo a la suficiencia de recursos.
Acciones
2.4.1.1.1 Promocion y fomento a través de los procesos administrativos de la cultura de

sustentabilidad en la comunidad universitaria en el marco de lo dispuesto en el Plan Maestro
de Sustentabilidad.

Universidad Veracruzana Pag. 19
Plade 2021-2025 | Secretaria de Administracion y Finanzas



2.4.1.1.2 Emision de informacion sobre las partidas de gasto asociadas a principios de sustentabilidad
para aportar elementos para la toma de decisiones y realizar recomendaciones en pro de la

sustentabilidad.

2.4.1.1.3 Contribucion en la emision de medidas y lineamientos para el cuidado de los servicios
bésicos y las areas verdes.

2.6 Integracion de politicas y enfoque regional y local
Objetivo

2.6.1 Adecuar los procesos de adquisiciones y propiciar la concordancia de las disposiciones sobre
la compra de recursos materiales, su uso, resguardo, mantenimiento con la perspectiva de

principios sustentables y sostenibles.
Meta

2.6.1.1 A partir del 2022, anualmente informar al 100% de los proveedores y en los procesos de
adquisicion de recursos materiales y servicios sobre el Plan Maestro de Sustentabilidad y
procurar su atencion en equilibrio al costo-beneficio sin impactar significativamente en el

incremento de los costos y demerito de la calidad.
Acciones

2.6.1.1.1 Operacion de un diagnostico planificado y ordenado desde sitio en todas las entidades
académicas y dependencias con la participacion de los actores claves de su comunidad para
integrar, definir y programar las necesidades a atender sobre equipamiento, servicios

generales y mantenimiento de equipos, procurando favorecer la sustentabilidad.

2.6.1.1.2 Fortalecer el control y seguimiento del programa anual de adquisiciones de bienes y
servicios para agilizar el suministro de conformidad con las especificaciones, asi como el

gjercicio en tiempo y forma del presupuesto con base en la normativa aplicable.

2.6.1.1.3 Participacion activa y propositiva en los grupos colegiados y de manera coordinada con la
Secretaria de Desarrollo Institucional para procurar infraestructura fisica, tecnologia y

equipamiento para favorecer la exclusividad y a la sustentabilidad.
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2.6.1.1.4 Promocidon de la adecuaciéon de la infraestructura de las tecnologias de informacion y
comunicacién desde la perspectiva operativa-funcional con enfoque en los procesos
académicos-escolares para consolidar los subsistemas de Planeacion Recursos Financieros
y Materiales, y el de Recursos Humanos integrados al Sistema Institucional de Informacion

y Servicios Universitarios de tal manera que procuren el ahorro de consumibles y recursos.

Eje 6. Administracion y gestion institucional

Con este eje se pretende promover una administracién responsable, austera, transparente y
sustentable, que rinda cuentas a la comunidad universitaria y que actlie en todo momento con apego
a la legalidad y a los derechos humanos. Asimismo, se procurara fomentar la participacién
responsable, informada y activa de todas y todos los universitarios en la definicién y construccion de
nuestro futuro coman, la reorientacion de la administracion y de la gestion al servicio de las funciones
sustantivas universitarias, del estudiante como eje central de la vida institucional y de los fines de la
educacion superior como criterios rectores de nuestro accionar. De igual forma, se promovera que la
comunidad universitaria valore y reconozca el esfuerzo que realizan dia a dia los trabajadores

administrativos, técnicos y manuales a favor de la vida institucional.
6.2 Financiamiento y funciones sustantivas universitarias
Obijetivo

6.2.1 Impulsar una gestion y administracion universitaria que responda a las necesidades de las
funciones sustantivas y adjetivas, que atienda de manera eficiente los temas emergentes que
atafien a la institucion y que trascienda la fragmentacion que persiste entre la academia y la
administracion, hacia una vision y operacion sistémica de la universidad, para que con base en
la autonomia universitaria y la distribucion adecuada de los recursos, se puedan detonar
trasformaciones positivas en la estructura y quehacer general de la Universidad; para ello se
procurara promover la participacion responsable, informada y activa de todas y todos los
universitarios en la definicion y construccion de un contexto en comdn; de igual forma, se
promovera que la comunidad universitaria valore y reconozca el esfuerzo que realizan dia a dia

los trabajadores administrativos, técnicos y manuales a favor de la vida institucional.
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Meta

6.2.1.1

A partir de 2022, continuar con la dictaminacion de la distribucion anual de presupuesto
entre entidades y dependencias distribuido con base en los principios de equidad, eficacia,
eficiencia, ahorro y austeridad., avalado por la Comision de Presupuestos del Consejo

Universitario General.

Acciones

6.2.1.1.1 Operacion de un diagndstico de necesidades planificado y programado (a corto, mediano y

largo plazo), para que los proveedores claves de informacion, ejecutores de las funciones
sustantivas notifiquen oportunamente sobre sus requerimientos para el logro de los
objetivos y metas encomendadas, a fin de agilizar la asignacion los recursos financieros

necesarios.

6.2.1.1.2 Ejecucion de anélisis por fuentes de financiamiento para, en su caso, reorientar recursos a

los principales proyectos estratégicos de impacto institucional.

6.2.1.1.3 Asignacion presupuestal planeada y programada que coadyuve a la acreditacion o

reacreditacion de los programas educativos, asi como a la certificacion de procesos.

6.2.1.1.4 Operacion de un proceso de planificacion y presupuestacion del gasto universitario a través

del fortalecimiento de la relacion entre la administracion y la comunidad universitaria, de
tal manera que permita priorizar acciones, programas, proyectos o conceptos de gasto a
implementar en un entorno democrético y participativo de los universitarios, conforme a los
objetivos planteados en el Programa Estratégico de Trabajo 2021-2025 y que den muestra
de buenas practicas en la asignacion de los recursos publicos de forma equitativa, eficiente,

eficaz y transparente.

6.2.1.1.5 Emision de mecanismos de asignacion presupuestal bajo el modelo participativo
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considerando la opinion y/o propuestas de programas o proyectos de la comunidad

universitaria.
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6.2.1.1.6 Generacion de espacios de opinion donde los actores regionales desde sus contextos, con la
identificacion de necesidades, sus vocaciones y potenciales, propongan y sustenten
proyectos a favor de la institucion.

6.2.1.1.7 Seleccion de proyectos y programas propuestos por la comunidad universitaria, de tal forma
que su implementacion incida en el desarrollo local, el cierre de brechas y la proyeccion

institucional.

6.2.1.1.8 Operaciodn del proceso de administracion de recursos financieros con base en lineamientos
de planeacion y ejecucién racional de los recursos para su optimizacion, orientacion
adecuada, ejercicio eficaz y eficiente (al 100%), asi como el registro oportuno con base en

la rendicion de cuentas y la transparencia.

6.2.1.1.9 Implementacion de un programa financiero que permita coadyuvar de manera paulatina, en
la medida de las posibilidades de la institucidn, a la gratuidad de la educacién y ampliacion

de la cobertura.

6.2.1.1.10 Ejecucion de estrategias para que en la medida de las condiciones financieras de la
institucidn, se generen los mecanismos para condonar, parcial o totalmente, los costos para
uso o0 acceso a los espacios universitarios de difusion de las artes y la cultura para su

promocion como patrimonio universitario y social.

6.2.1.1.11 Emision de lineamientos, politicas y procedimientos de austeridad y contencién del

gasto, a fin de reorientar el recurso a las funciones sustantivas y programas estratégicos.

6.2.1.1.12 Ampliacién de oportunidades para coadyuvar al desarrollo de cada una de las
regiones universitarias desde sus fortalezas; apoyar el talento universitario de casos de éxito

y de la poblacion vulnerable.

6.2.1.1.13 Establecimiento de una asignacion presupuestal y de mecanismos para la definicion
de criterios por las dependencias competentes; habilitacion de instrumentos de participacion

y evaluacion de casos susceptibles de apoyo.
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Objetivo

6.2.2 Establecer procedimientos eficientes y oportunos en el marco de la normativa aplicable, para

potencializar la captacion de recursos extraordinarios a favor de la institucion.
Meta

6.2.2.1 A partir del 2022, anualmente actualizar el procedimiento de captacion y registro de ingresos
extraordinarios a fin de agilizar y simplificar trdmites para incidir en el aumento de los

recursos a favor de la institucion.
Acciones

6.2.2.1.1 Operacion de esquemas y procedimientos simplificados que favorezcan la consecucion
de ingresos institucionales (Extraordinarios), asi como fortalecer el control adecuado de

los mismos para eficientar su registro y transparentar su uso.
Obijetivo

6.2.3 Establecer procedimientos eficientes y oportunos en el marco de la normativa aplicable, para

potencializar la captacion de recursos propios a favor de la institucion.
Meta

6.2.3.1 A partir del 2022, anualmente actualizar el procedimiento de captacion y registro de ingresos
propios, a fin de agilizar y simplificar tramites para incidir en el aumento de los recursos a

favor de la institucion.
Acciones

6.2.3.1.1 Operacion de esquemas y procedimientos simplificados que favorezcan la consecucion
de ingresos institucionales (Propios), asi como fortalecer el control adecuado de los

mismos para eficientar su registro y transparentar su uso.
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6.3 Descentralizacién universitaria

Obijetivo

6.3.1 Impulsar la desconcentracion/descentralizacion de procesos, gestiones y tramites para que

operen desde las regiones permitiendo la desburocratizacion, agilizar la disposicién de

recursos, bienes y servicios para el desarrollo y posicionamiento integral de la institucion

desde la vocacion de cada una de las regiones.

Meta

6.3.1.1 A partir del 2022, anualmente desconcentrar al menos un tramite o servicio de los que

actualmente opera alguna de las dependencias adscritas a la SAF de manera centralizada para

que se desarrolle desde la o las regiones.

Accion

6.3.1.11

6.3.1.1.2

6.3.1.1.3

6.3.1.14

6.3.1.15

Ejecucion paulatina de un diagnéstico institucional sobre las estructuras de las entidades
académicas y dependencias en las cinco regiones universitarias, para su adecuacion de
acuerdo al contexto y necesidades institucionales actuales contemplando la vocacion de

cada region.

Colaboracion en el proceso sistémico de gestion académica-administrativa eficaz y

eficiente que incida positivamente en el desarrollo de las funciones sustantivas.

Armonizacion de reglamentos en materia administrativa de acuerdo a las disposiciones

federales y estatales aplicables, coadyuvando a la simplificacion de procesos.

Adecuacion de procedimientos de los tramites y servicios en el alcance de los procesos
de administracion de recursos humanos, financieros y de bienes y servicios, procurando
la simplificacion administrativa, desconcentracién/descentralizacion y desarrollo integral

de la institucion.

Disefio e implementacién de indicadores de seguimiento y evaluacion para la toma de
decisiones; que den evidencia del estado que guardan y como se desarrollan los procesos,

del cumplimiento de objetivos y metas, y en su caso aplicar las acciones de mejora.
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6.3.1.1.6  Ordenamiento y documentacién oportuna de los tramites y servicios de los procesos de

administracion de recursos humanos, financieros y de bienes y servicios.

6.3.1.1.7  Liberacion de tramites, servicios o procesos de manera desconcentrada para operar desde

las regiones universitarias.

6.3.1.1.8 Extension de la certificacion de procesos de administracion de recursos humanos,

financieros y de bienes y servicios, procurando la participacion de las SAF-Regionales.

6.3.1.1.9  Control oportuno de los bienes muebles en las cinco regiones, desde su registro y
actualizacion; seguimiento para disminuir los bienes no localizados, extraviados,
robados, fenecidos y siniestrados, 0 en su caso, realizar la baja y desincorporacion con el

debido el registro contable y de acuerdo a la normativa aplicable.

6.3.1.1.10 Control oportuno de los bienes inmuebles, y activos intangibles, desde cada una de las

regiones.

6.3.1.1.11 Promocidn de una campafia sobre el uso y cuidado de los bienes muebles para prolongar
su vida util, propiciar la transferencia entre entidades y dependencias para disminuir su
hacinamiento y potenciar su aprovechamiento; asi como la sensibilizacion sobre el valor

y cuidado del patrimonio universitario.

6.4 Transparencia rendicion de cuentas

Obijetivo

6.4.1 Transparentar los procesos administrativos susceptibles para demostrar un actuar probo y
afianzar la rendicion de cuentas a la comunidad universitaria y a la sociedad en general en

apego a la legalidad y procedimientos normativos.
Meta

6.4.1.1 A partir del 2022, operar anualmente un programa integral de promocién y fortalecimiento
de las medidas de control interno con el objetivo de incidir en la disminucién significativa de

observaciones y recomendaciones de entes fiscalizadores.
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Accion

6.4.1.2

6.4.1.3

6.4.1.4

6.4.1.5

6.4.1.6

Promocion de un programa de control preventivo en la gestion de los recursos de las
funciones sustantivas de la institucidn, a través de la identificacion oportuna de hallazgos que
podrian implicar inobservancias a la normativa, a efecto de encausar de conformidad con la

norma.

Promocion de la aplicacion y desarrollo de las mejores précticas de gestion en las

instituciones de educacion superior.

Ejecucion de un programa sistematico de analisis y seguimiento de las observaciones y
recomendaciones de organismos fiscalizadores y del érgano interno de control, a fin de
determinar las acciones para su solventacion y aplicacion de medidas para mitigar su

recurrencia.

Implementacién de un diagndstico de las observaciones recurrentes de auditoria realizadas
por los o6rganos fiscalizadores, para disefiar e implementar medidas encaminadas a la

erradicacién de las causas que las generan.

Operacion de un programa de atencion ordenada y documentada de las acciones de
fiscalizacion con el involucramiento, aportacion de informacion y evidencias desde la

dependencia responsable del ejercicio de los recursos.
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e Matriz de objetivos, metas y acciones

Programa de trabajo 2021-2025 Plade Secretaria de Administracion y Finanzas
. i . e Grado de progreso .
Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Acciones
1.3.1.1.1 Ejecuci6n de un programa
anual de capacitacion y desarrollo de
1.3.1.2.1 Reestructuracion del competencias basicas e institucionales,
programa de formacion y con énfasis en los temas transversales
capacitacion permanente para el para el personal universitario
personal administrativo, (Funcionario, Administrativo, Técnico
incluyendo mandos medios y y Manual, Confianza y Eventual), con
superiores, considerando temas de base en el respectivo diagndstico y
1312 legislacion universitaria, derechos | 1.3.1 Aplicar 1311 Al levantamiento de necesidades de las
Lograr al 2022 la | humanos, ética, rendicion de de los principios de | 2025 ofrecer al cinco regiones universitarias.*
dignificacion de | cuentas y uso de las tecnologias de | temas trasversales | 100% de los
las funciones de | la informacién y de la con énfasis en trabajadores 1.3.1.1.2 Coordinacion de estrategias
los trabajadores | comunicacion, entre otros. derechos humanos | universitarios al institucionales que propicien
administrativos a y sustentabilidad menos una condiciones equitativas para la
traves de la 1.3.1.2.2 Creacion de un programa | para coadyuvar a la | opcion de participacion del personal de las cinco
13 instauracion de | anual de estl’mulo_s _al de_sempeﬁo consecucion de capa_citacic’)n, regiones universitaria_s er)llas acciones
Iéual dad un programa de | del personal admlnls_tfatlvo que entornos previa de desarrollo y capacitacion.
1. Derechos . formacion reconozca la formacion, universitarios promocion de
sustantiva, . L L . . - 25% | 50% | 75% | 100% .
humanos inclusion y no unlv_ersal y actuallzqmon y cumplimiento de | vivenciales las condiciones 1.3.1_.1_.3 Estable0|m|ent0 de las -
discriminacion contln_uo en sus funciones. salud_ables que parasu condiciones para la |mplepjenta(:|on de
materia de permitan el participacion y un programa por cada region
derechos 1.3.1.2.3 Reconocimiento a las cumplimiento de reconocimiento universitaria para coadyuvar un
humanos y de entidades académicas y los fines de las acciones entorno organizacional favorable en los
estimulos al dependencias universitarias que universalmente de centros de trabajo, asi como la atencion
desempefio, implementan las buenas practicas, | reconocidos a la capacitacion/for de los factores de riesgo psicosocial.
mejora e la mejora y la innovacion en la educacion superior | macion
innovacion gestion administrativa. y del deber acreditadas o 1.3.1.1.4 Operacion de canales y
administrativa. 1.3.1.2.4 Implementacion de la institucional. concluidas. herramientas de comunicacion que
Norma Oficial Mexicana NOM- permitan recopilar opiniones e
035-STPS-2018 a fin de informacion desde cada entidad
identificar, analizar y prevenir académica y dependencia de las cinco
factores de riesgos psicosocial y regiones, sobre temas programas,
para promover un entorno proyectos y acciones estratégicas de tal
organizacional adecuado. manera que se fortalezca la toma de
decisiones colegiadas,
interdisciplinares, plural, imparcial,
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Programa de trabajo 2021-2025 Plade Secretaria de Administracion y Finanzas
Grado de progreso
2022 | 2023 | 2024 | 2025

Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica Acciones

simplificada y desconcentrada.

1.3.1.1.5 Implementacion de
instrumentos para la recopilacion de la
opinidn y percepcion de los usuarios
sobre el actuar de la Secretaria de
Administracion y Finanzas y sus
dependencias adscritas.

1.3.1.1.6 Actuacion coordinada,
consensuada e informada entre la
Rectoria, las tres Secretarias y las Vice
rectorias.
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Programa de trabajo 2021-2025 Plade Secretaria de Administracion y Finanzas
. i . e Grado de progreso .
Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Acciones
1412
Lograr al 2025 1.4.1.2.1 Disefio de programas de
que el 100% del | formacién y capacitacion para el 1.4.1 Promover la
personal personal académico, c[JI t.ura de paz con
agad_er_nltcot_y ?dm'.n'Strf.it'Vo’ aut?rl(_ja(ées y sujecion a los 1.4.1.1.1 Implementacion de un
administrativo, dunu(;nar;]os en materia de objetivos y programa de estimulo-reconocimiento
as%cqanczj ertec tof).lydmgn.ost‘ idad prioridades 1.4.1.1 A parti al desempefio del personal
autoridades y sustentabiiidad, integrida enmarcados en la 442 A partr administrativo, previo diagnostico de
funcionarios, académica, construccion de L de 2022, .
h ibid laci ifi L declaracion Iment las actividades que desarrolla, su
aya recibido relaciones pacificas, prevencion universal de los anualmente trayectoria laboral y el cumplimiento
formacion y de conflictos, el Modelo promover a .
itacis Educativo Institucional v el d derechos humanos, través de | destacado de resultados, a través de
captam_ aglon en | utca |v|o ns |;C||on_afye usode | - iendo valer el dr_z:cves te 0s y procedimientos transparentes y que
materia de as tecnologias de la informacion conjunto de iferentes medios propicien condiciones equitativas para
derechos y de la comunicacion en la . de comunicacién Ny
1.4 humanos docencia e investigacion prerrogativas e informacion la participacion.
1. Derech C ltura de | tent bl'l'd d |14122p 19 d I. fert sustentadas en la institucionales el 1.4.1.1.2 Operacidn un programa
- DErechos uftura de fa paz | sustentabrlidad, -4.1..c FIomocion de fa oterta dignidad del INSHLICIONATes €11 1 5094 | 1009 | 100% | 100% transparente de seleccion y promocion
humanos y delano integridad de capacitacion en materia de 100% de las -
. . . recurso humano, . de personal con el que se satisfagan
violencia académica, derechos humanos, licacic acciones las necesidades con perfile
truccion de | sustentabilidad, integridad cuya aplicacion capacitacion/for > ! > pernes
const P ' - resulta ineludible - adecuados para favorecer el desarrollo
relaciones académica, construccion de macion para L
P - P, L para el desarrollo institucional.
pacificas, relaciones pacificas, prevencion integral de la aumentar la
prevencion de de conf_llctos, gl M_odelo persona y propiciar propapllld_qd de 1.4.1.1.3 Implementacion de un
conflictos, el Educativo Institucional y el uso de S participacion de de desvinculacié
Modelo las tecnologias de la informacion su participacion de la poblacién programa de gdesvincuiacton
- D manera mas e institucional con condiciones
Educativo y de la comunicacion en la . objetivo.
L o . efectiva al favorables.
Institucional o el | docencia e investigacion. desarrollo de la
uso de las 1.4.1.2.3 Incentivo, mediante institucion v a la
tecnologias de la | programas institucionales, a la res onsabil)i/dad
informacion y de | formacion y capacitacion del P N
T P social universitaria.
la comunicacion | personal académico y
en la docenciae | administrativo.
investigacion.
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Programa de trabajo 2021-2025 Plade Secretaria de Administracion y Finanzas
. i . e Grado de progreso .
Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Acciones
1.6.1.4.1 Contratacion de servicios -
: S 1.6.1 Propiciar la
16.1.4 actuariales para la elaboracion de | oo o continuaen | 1.6.1.1 A partir
e . un diagnéstico institucional sobre ! 052 AP
Contar a partir 2 . los procesos del de 2022,
el servicio médico, para mejorar la | .. .
del 2023 con un calidad de Ia atencion Sistema de actualizar
diagnéstico ) Atencion Integral a | anualmente, por
oo 1.6.1.4.2 Contar con un programa
institucional -~ la Salud de la lo menos un .
. .| de seguimiento, control y L . 1.6.1.1.1 Operacion adecuada del
sobre el servicio - - Universidad procedimiento al : AP
o autocuidado para la comunidad ~ sistema de atencidn integral a la salud,
médico L . Veracruzana afio del SAISUV R -
1. Derechos 1.6 universitario universitaria en materia de (SAISUV) para con criterios de 1 1 1 1 | Pprevio diagndstico, con calidad,
humanos Salud y deporte enfermedades crénico bl P . oportuno y resolutivo que mantenga y
para que d - incidir calidad, fortal la salud de |
responda con egenerativas. L significativamente | transparencia 'y ortalezca asalud de los
’ 1.6.1.4.3 Fortalecimiento de la - S derechohabientes.
calidad, educacion para una prevencion en el cuidado eficiencia
transparencia 'y rimaria deplas en fefme dades integral de la salud | tomando como
eficiencia al Iionfectoconta iosas v el uso de de los base los
personal métodos resentivo)g a traves de universitarios, resultados del
universitario. > P L priorizando la diagnostico.
los medios de comunicacion revencion
universitaria. P '
2.4.1.1.1 Promocion de la
incorporacion de opciones
2411 saludables de alimentacion en
Incrementar al cafeterias, comedores y expendios 2.4.1.1 A partir
2025 en 20% el | de comida universitarios. de 2022,
. - 2.4.1 Fortalecer la o
nimero de 2.4.1.1.2 Incentivo para la participacion
o cultura y buenos
comedores, creacion de comedores s anual del .,
: A . hébitos de 2.4.1.1.1 Operacion de un programa de
cafeterias y universitarios autosostenibles que SAISUV enel AR
2.4 . - consumo y concientizacion sobre la salud
. - expendios de ofrezcan alimentos saludables y . 7 100% de las - .
2. Estilo de viday - P alimentacion - preventiva con énfasis en los patrones
- comida econdmicos, apegados a las acciones parala | 100% | 100% | 100% | 100% - -
Sustentabilidad | patrones de S - - - saludable en los s de consumo y alimentacion saludable a
universitarios normas de calidad e inocuidad . . promocion de . ~
consumo - : . . estudiantes, asi través de campafias permanentes de
que respondan a | alimentaria, con el fin de reducir patrones de - it .
X P . como, en el informacion y comunicacion
un patron de los indices de obesidad y mal consumo y
L - personal p
consumo nutricién en la comunidad A comida saludable
S universitario.
saludable, universitaria. que le sean
responsable y 2.4.1.1.3 Implementacion de solicitadas.
sustentable. campafas permanentes de
informacion sobre patrones de
consumo de alimentos saludables
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Programa de trabajo 2021-2025 Plade Secretaria de Administracion y Finanzas
. . - o r rogr .
Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica 2022G Z%Ogge ngg 4ES°2025 Acciones
y realizacion de actividades
fisicas.
2.4.1.2.1 Rescate y habilitacion de
areas verdes universitarias con
especies vegetales nativas de las
biorregiones, para la recreacion de . ,
un 5% de las publico en general. de 2022, culturapde sustentabilidad en la
areas verdes rzﬁgdlibzsfj:gomniztrﬁ,(:gc:tirgxes de los 2.4.2 Aplicar de gﬁ[]t;?g;cmn comunidad universitaria en el marco de
universitarias universitaria. del cuidado v la procedimientos Departamento de lo dispuesto en el Plan Maestro de
con especies reservacic’m, de las Areas \yer des administrativos con SerF\)/icios Sustentabilidad.
vegetales de las Eniversitarias base en principios Generales en el
:
: - y ptas p de convivencia en los espacios . acciones parael | 100% | 100% | 100% | 100% | 25 Pa™! g o
Sustentabilidad | patrones de estudio, la P propiciando el P principios de sustentabilidad para
consumo convivencia, el Xjﬂ?ﬁf}Saézliﬂcee;?:rﬁ%?eﬂte; eDn'a equilibrio entre el %Jellg?ednoin)’/lien to aportar elementos para la toma de
descanso, la todas las regiones universitarias desarrollo de las de las Areas decisiones y realizar recomendaciones
culturay el Ue inte re%ctividades de lectura funciones y los verdes donde le en pro de la sustentabilidad.
deporte, de alto q 9 ., " | recursos del .
valor ecolégico y Juego y recreacion. entorno. sea requerido y 2.4.2.1.3 Contribucion en la emision de
de bajo costo en 2:4.1.2.4 Disefio e de acuerdo a la medidas y lineamientos para el cuidado
su ! implementacion de un programa suficiencia de de los ser)\//icios basicos P las 4reas
mantenimiento de huertos universitarios que recursos. verdes y
| cuenten con areas viables para la '
siembra y el cultivo de arboles y
plantas comestibles y medicinales
nativas de la region.
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Plade Secretaria de Administracion y Finanzas

Programa de trabajo 2021-2025

Grado de progreso

enfoque regional
y local

disminucion del
impacto
ambiental y el
fortalecimiento
de la economia
regional bajo un
esquema de
economia social
y solidaria.

2.6.1.2.2 Priorizacion en la
adquisicion de bienes y servicios a
proveedores locales y regionales
que cumplan con criterios
sustentables.

materiales, su uso,
resguardo,
mantenimiento con
la perspectiva de
principios
sustentables y
sostenibles.

Sustentabilidad y
procurar su
atencion en
equilibrio al
costo-beneficio
sin impactar
significativament
eenel
incremento de los
costos y demerito
de la calidad.

Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica 2022 | 2023 | 2024 Acciones
2.6.1.1.1 Operacion de un diagnostico
planificado y ordenado desde sitio en
todas las entidades académicas y
dependencias con la participacion de
los actores claves de su comunidad
para integrar, definir y programar las
necesidades a atender sobre
2611 equipamie{nto, servicio_s generales y
A‘ p.ar'tir de 2022 mantenimiento de equipos, procurando

2612 informar ' favorecer la sustentabilidad.

Contar a partir anualmente al

de 2022 con un 2.6.1 Adecuar los | 100% de los séGILJli.ri{iir'\:tgrEjﬂf C?Le:acﬁ]gtgﬂhgl de

programa procesos de proveedores y en adg uisiciones depbiegr,wes servicios

institucional que |2.6.1.2.1 Implementacion de adquisiciones y los procesos de a?a agilizar el suministr)g de

impulse la criterios para la adquisicion propiciar la adquisicion de Eonforgmidad con las especificaciones

cultura de responsable de bienes de menor concordancia de recursos asi como el siercicio enptiem o forn]1a

2.6 compra impacto ambiental las disposiciones materiales y del presupuegto con base en Ipa y
2 Integ_racic’m de requnsable, (_infrgestructura, vehiculos, sobre la compra de | servicios sobre el normativa aplicable
Slustentabili dad politicas y considerando la | limpieza, papeleria y otros). recursos Plan Maestro de | 100% | 100% | 100% | 100% '

2.6.1.1.3 Participacion activa y
propositiva en los grupos colegiados y
de manera coordinada con la Secretaria
de Desarrollo Institucional para
procurar infraestructura fisica,
tecnologia y equipamiento para
favorecer la exclusividad y a la
sustentabilidad.

2.6.1.1.4 Promocion de la adecuacion
de la infraestructura de las tecnologias
de informacion y comunicacion desde
la perspectiva operativa-funcional con
enfoque en los procesos académicos-
escolares para consolidar los
subsistemas de Planeacion Recursos
Financieros y Materiales, y el de
Recursos Humanos integrados al
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Programa de trabajo 2021-2025 Plade Secretaria de Administracion y Finanzas
Grado de progreso
2022 | 2023 | 2024 | 2025

Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica Acciones

Sistema Institucional de Informacién y
Servicios Universitarios de tal manera
que procuren el ahorro de consumibles
Y recursos.
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6.Administracio
ny gestion
institucional

6.2
Financiamiento y
funciones
sustantivas
universitarias

6.2.1.1
Distribuir
equitativamente
a partir del 2023,
bajo los
principios de
eficacia,
eficiencia,
ahorroy
austeridad, el
presupuesto
universitario
entre entidades
académicas y
dependencias,
atendiendo a sus
necesidades y a
la contribucion
que realicen
respecto del
logro de metas
institucionales.

6.2.1.1.1 Realizacion de un
diagndstico de como se ha
orientado el gasto en la docencia,
investigacion y difusion, que
oriente hacia un ejercicio
presupuestal en funcién de las
funciones sustantivas
universitarias.

6.2.1.1.2 Revision del esquema de
asignacion presupuestal por
entidad académica y dependencia
universitaria.

6.2.1.1.3 Ejecucion de los recursos
financieros por parte de las
entidades académicas y
dependencias universitarias bajo
la metodologia del marco I6gico
para la planeacion, programacion,
presupuestacion, ejercicio y
control, seguimiento, evaluacion y
rendicion de cuentas, de los
recursos para el logro de los
resultados institucionales.
6.2.1.1.4 Aplicacion de medidas
de planeacién, monitoreo y
acciones emergentes a fin de
ejercer el 100% del presupuesto
universitario.

6.2.1.1.5 Reduccién de por lo
menos 50% en las erogaciones por
pago de contratos de
arrendamiento, con la
correspondiente reubicacion de
entidades aca~—démicas y
dependencias en espacios de la
UVv.

6.2.1.1.6 Reduccion del 20% en
las compensaciones de mandos
medios y superiores de la
administracion central
universitaria.

6.2.1.1.7 Reduccion, en la mayor

6.2.1 Impulsar una
gestiény
administracion
universitaria que
responda a las
necesidades de las
funciones
sustantivas y
adjetivas, que
atienda de manera
eficiente los temas
emergentes que
atafien a la
institucion y que se
trascienda la
fragmentacion que
persiste entre la
academia y la
administracion,
hacia una vision y
operacion
sistémica de la
universidad, para
que con base en la
autonomia
universitaria y la
distribucién
adecuada de los
recursos, se puedan
detonar
trasformaciones
positivas en la
estructura'y
quehacer general
de la Universidad,
paraello se
procurara
promover la
participacion
responsable,
informada y activa
de todas y todos

6.2.1.1 A partir
de 2022,
continuar con la
dictaminacion
anual de la
distribucién del
presupuesto entre
entidades y
dependencias
distribuido con
base en los
principios de
equidad, eficacia,
eficiencia, ahorro
y austeridad.,
avalado por la
Comision de
Presupuestos del
Consejo
Universitario
General.

6.2.1.1.1 Operacion de un diagnostico
de necesidades planificado y
programado (a corto, mediano y largo
plazo), para que los proveedores claves
de informacion, ejecutores de las
funciones sustantivas notifiquen
oportunamente sobre sus
requerimientos para el logro de los
objetivos y metas encomendadas, a fin
de agilizar la asignacion los recursos
financieros necesarios.

6.2.1.1.2 Ejecucion de analisis por
fuentes de financiamiento para en su
caso, reorientar recursos a los
principales proyectos estratégicos de
impacto institucional.

6.2.1.1.3 Asignacion presupuestal
planeada y programada que coadyuven
a la acreditacion o reacreditacion de los
programas educativos, y asi como la
certificacion de los procesos.

6.2.1.1.4 Operacion de un proceso de
planificacion y presupuestacion del
gasto universitario a través del
fortalecimiento de la relacion entre la
administracion y la comunidad
universitaria, de tal manera que
permita priorizar acciones, programas,
proyectos o conceptos de gasto a
implementar en un entorno
democratico y participativo de los |
universitarios, conforme a los objetivos
planteados en el Programa Estratégico
de Trabajo 2021-2025 y que den
muestra de buenas practicas en la
asignacion de los recursos publicos de
forma equitativa, eficiente, eficaz y
transparente
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medida posible y sin afectar la
operatividad institucional, de
gastos en materia de viaticos, pago
de servicios por imagen
institucional, arreglo y ornato en
festividades no oficiales, entre
otros rubros no relacionados con
las actividades sustantivas
universitarias.

los universitarios
en la definicion y
construccion de
contexto en
comun; de igual
forma, se
promovera que la
comunidad
universitaria valore
y reconozca el
esfuerzo que
realizan dia a dia
los trabajadores
administrativos,
técnicos y
manuales a favor
de lavida
institucional.

6.2.1.1.5 Emision de mecanismos de
asignacion presupuestal bajo el modelo
participativo considerando la opinién
y/o propuestas de programas o
proyectos de la comunidad
universitaria.

6.2.1.1.6 Generacion de espacios de
opinién donde los actores regionales
desde sus contextos, con la
identificacion de necesidades, sus
vocaciones y potenciales, propongan y
sustenten proyectos a favor de la
institucion

6.2.1.1.7 Seleccién de proyectos y
programas propuestos por la
comunidad universitaria, de tal forma
que su implementacion incida en el
desarrollo local, el cierre de brechas y
la proyeccién institucional

6.2.1.1.8 Operacidn del proceso de
administracion de recursos financieros
con base en lineamientos de planeacion
y ejecucion racional de los recursos
para su optimizacion, orientacion
adecuada, ejercicio eficaz y eficiente
(al 100%), asi como el registro
oportuno con base en la rendicion de
cuentas y la transparencia.

6.2.1.1.9 Implementacion de un
programa financiero que permita
coadyuvar de manera paulatina, en la
medida de las posibilidades de la
institucion, a la gratuidad de la
educacion y ampliacion de la
cobertura.

6.2.1.1.10 Ejecucion de estrategias
para que en la medida de las
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condiciones financieras de la
institucion, se generen los mecanismos
para condonar parcial o totalmente los
costos para uso 0 acceso a los espacios
universitarios de difusion de las artes y
la cultura para su promocién como
patrimonio universitario y social.

6.2.1.1.11 Emision de lineamientos,
politicas y procedimientos de
austeridad y contencion del gasto, a fin
de reorientar el recurso a las funciones
sustantivas y programas estratégicos.

6.2.1.1.12 Ampliacion de
oportunidades para coadyuvar al
desarrollo de cada una de las regiones
universitarias desde sus fortalezas;
apoyar el talento universitario de casos
de éxito y de la poblacidon vulnerable.

6.2.1.1.13 Establecimiento de una
asignacion presupuestal y de
mecanismos para la definicion de
criterios por las dependencias
competentes; habilitacion de
instrumentos de participacion y
evaluacion de casos susceptibles de
apoyo.
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Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Acciones
6.2.2.1 A partir
de 2022,
6.2.2 Establecer actualizacion
6.2.1.2 Alcanzar 6.2._1._2.1 I_chemento enla _ pr_ogedlmlentos anual d_el _
participacion de convocatorias eficientes y procedimiento de
al 2024 el 4% de . - .
FeCUI'SOS federales y estatales, asi como de | oportunos en el captacion y 6.2.2.1.1 Operacion de esquemas y
6.2 extraordinarios organismos internacionales, para | marco de la registro de procedimientos simplificados que
6.Administracié | Financiamiento y " | la consecucién de recursos normativa ingresos favorezcan la consecucion de ingresos
- - conforme al S . A R L P
ny gestion funciones resunUesto extraordinarios. aplicable, para extraordinarios a 1 1 1 1 |institucionales (Extraordinarios), asi
institucional sustantivas Estata? 2022 6.2.1.2.2 Aseguramiento del potencializar la fin de agilizar y como fortalecer el control adecuado de
universitarias ' ejercicio de los recursos captacion de simplificar los mismos para eficientar su registro y
para el desarrollo L . LA
extraordinarios obtenidos, con recursos tramites el transparentar su uso.
de programas . B L
o apego a las reglas de operacion extraordinarios a objetivo de
estratégicos. . S
establecidas. favor de la incidir en el
institucion. aumento de los
recursos a favor
de la institucion.
6.2.3.1 A partir
6.2.1.3.1 Fortalecer el catalogo de de 202.2’ .,
S Lo . 6.2.3 Establecer actualizacion
servicios universitarios mediante >
o procedimientos anual del
un censo que identifique los o s
. eficientes y procedimiento de .
cursos, talleres, diplomados y L 6.2.3.1.1 Operacion de esquemas y
6.2.1.3 Alcanzar L oportunos en el captacion y o RN
6.2 certificaciones que pueden ser - procedimientos simplificados que
L | e - al 2025 el 3% de | . . - marco de la registro de - h
6.Administracié | Financiamiento y - impartidos por las entidades - . . favorezcan la consecucion de ingresos
i ] recursos propios - - normativa ingresos propios S - .
ny gestion funciones académicas y dependencias. . . . 1 1 1 1 |institucionales (Propios), asi como
L = . conforme al e aplicable, para a fin de agilizary
institucional sustantivas 6.2.1.3.2 Apertura y certificacion L L fortalecer el control adecuado de los
L presupuesto R . potencializar la simplificar - L -
universitarias R de analisis clinicos y madulos de . P mismos para eficientar su registro y
ordinario anual. AP . captacion de tramites el
atencion médica en las unidades . L transparentar su uso.
o recursos propios a | objetivo de
de Ciencias de la Salud para S
g favor de la incidir en el
ofrecer un servicio integral y de L
- i institucion. aumento de los
calidad al publico en general.
recursos a favor
de la institucion
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adjetivas, asi
como de tramites
académico-
administrativos
en las regiones
universitarias.

clase.

6.3.1.1.3 Instauracion de
estructuras administrativas
flexibles en las regiones
universitarias que permitan la

realizacion de procesos conjuntos.

6.3.1.1.4 Consolidacion del
ecosistema de soluciones
tecnoldgicas brindando acceso a
los distintos servicios, trdmites y
pagos en linea desde un mismo
portal.

6.3.1.1.5 Fortalecimiento en la
representacion y participacion del
Consejo de Planeacion en las
regiones universitarias.

recursos, bienes 'y
servicios para el
desarrollo y
posicionamiento
integral de la
institucion desde la
vocacion de cada
una de las
regiones.

adscritas a la
SAF de manera
centralizada para
que se desarrolle
desde la o las
regiones.

Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Acciones
6.3.1.1.1 Ejecucion paulatina de un
6.3.1.1.1 Disefio formalizacion diagndstico institucional sobre las
irﬁ .Iérﬁentacién ' difusion de uln estructuras de las entidades académicas
rc? rama estratéyico ara la y dependencias en las cinco regiones
prog estraegico p universitarias, para su adecuacion de
descentralizacion escalonada de acuerdo al contexto y necesidades
Ias,_ fan|one§ sustantwas,y . institucionales actuales contemplando
adjetivas, asi como de tramites la vocacién de cada region
académico-administrativos en las glon.
(rseglimlez ng\s/:rrrsétu?élzz un 6.3.1 Impulsar la 6.3.1.1.2 Colaboracion en el proceso
célénﬂério anual para la desconcentracion/d sistémico de gestion académica-
Contar al 2023 | actividades que deben impulsarse P trémite’sg ara oue de 2022, de las f?mciones sustantivas
con un programa | desde direcciones y g eren des%e Iag desconcentrar '
estratégico para | coordinaciones generales y que r(f ones anualmente al 6.3.1.1.3 Armonizacién de reglamentos
la involucra a las regiones glone menos un trdmite e R g
descentralizacién | universitarias, a fin de evitar permltlendo_ la . 0 servicio de los en materia qdmmlstratlva de acuerdo a
. . ' desburocratizacion, las disposiciones federales y estatales
6.Administracio | 6.3 escalonada de las | empalmes de agendas, la agilizar la que actualmente anlicables. coadvuvando a I
ny gestion Descentralizacié | funciones saturacion de actividades y la d?s osicion de opera alguna de 1 1 1 1 sipm Iificaé:i(')n d)é 10CESOS
institucional n universitaria sustantivas y reduccidn de dias efectivos de P las dependencias P P '

6.3.1.1.4 Adecuacion de
procedimientos de los tramites y
servicios en el alcance de los procesos
de administracion de recursos
humanos, financieros y de bienes 'y
servicios, procurando la simplificacion
administrativa,
desconcentracion/descentralizacion y
desarrollo integral de la institucién.

6.3.1.1.5 Disefio e implementacién de
indicadores de seguimiento y
evaluacion para la toma de decisiones;
que den evidencia del estado que
guardan y como se desarrollan los
procesos, del cumplimiento de
objetivos y metas, y en su caso aplicar
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Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica Acciones

las acciones de mejora.

6.3.1.1.6 Ordenamiento y
documentacién oportuna de los
tramites y servicios de los procesos de
administracion de recursos humanos,
financieros y de bienes y servicios.

6.3.1.1.7 Liberacioén de tramites,
servicios o procesos de manera
desconcentrada para operar desde las
regiones universitarias.

6.3.1.1.8 Extension de la certificacion
de procesos de administracion de
recursos humanos, financieros y de
bienes y servicios, procurando la
participacion de las SAF-Regionales.

6.3.1.1.9 Control oportuno de los
bienes muebles en las cinco regiones,
desde su registro y actualizacion;
seguimiento para disminuir los bienes
no localizados, extraviados, robados,
fenecidos y siniestrados, o en su caso,
realizar la baja y desincorporacion con
el debido el registro contable y de
acuerdo a la normativa aplicable.

6.3.1.1.10 Control oportuno de los
bienes inmuebles, y activos
intangibles, desde cada una de las
regiones.

6.3.1.1.11 Promocion de una camparfia
sobre el uso y cuidado de los bienes
muebles para prolongar su vida dtil,
propiciar la transferencia entre
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entidades y dependencias para
disminuir su hacinamiento y potenciar
su aprovechamiento; asi como la
sensibilizacion sobre el valor y cuidado
del patrimonio universitario.

Universidad Veracruzana Pag. 41
Plade 2021-2025 | Secretaria de Administracion y Finanzas



Plade Secretaria de Administracion y Finanzas

Programa de trabajo 2021-2025

PLADE 2021-2025 | Secretaria de Administracion y Finanzas

. i . e Grado de progreso .
Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica Acciones
. ‘ P 2022 | 2023 [ 2024 | 2025
6.4.1.2.1 Fortalecimiento del 6.4.1.1.1 Promocién de un programa de
proceso de atencién y seguimiento control preventivo en la gestion de los
de las recomendaciones y recursos de las funciones sustantivas de
observaciones de los entes la institucidn, a través de la
fiscalizadores y con un enfoque identificacion oportuna de hallazgos
preventivo. que podrian implicar inobservancias a
6.4.1.2.2 Disefio de mecanismos la normativa, a efecto de encausar de
de rendicion de cuentas entre conformidad con la norma.
6.4.12 pares, que permita contar con
A‘ 'ar'tir del 2022 informacion institucional 6.4.1.1.2 Promocion de la aplicacion y
forFr)lentar a través expedita. 6.4.1 Transparentar | 6.4.1.1 A partir desarrollo de las mejores préacticas de
de un programa 6.4.1.2.3 Atencion a todas las los procesos del 2022, operar gestion en las instituciones de
especifico la solicitudes de acceso a la administrativos un programa educacion superior
- informacion publica. susceptibles para integral de
transparencia y 4124P - d d - 4113Ei iond
rendicion de 6.4.1.2.4 Proteccion y resguardo emostrar un promocion y 6.4.1.1.3 Ejecucion de un programa
cuentas de los datos personales protegidos | actuar probo y fortalecimiento sistematico de analisis y seguimiento
. .. | 6.4 - ' por la ley en todas las solicitudes | afianzar la de las medidas de de las observaciones y
6.Administracid . incorporando . g S . . .
i Transparencia . - de acceso a la informacion rendicion de control interno recomendaciones de organismos
ny gestion S informacion - S 1 1 1 1 N . -
AN rendicion de publica. cuentas a la con el objetivo fiscalizadores y del 6rgano interno de
institucional sobre los . . L . ! .
cuentas ingresos de la 6.4.1.2.5 Revision de los procesos | comunidad de incidir en la control a fin de determinar las acciones
UV v su del servicio médico universitario, | universitariay ala | disminucion para su solventacion y aplicacion de
erS())lnaI el desarrollo y transferencia de sociedad en significativa de medidas para mitigar su recurrencia.
(Fj)eriva do,s de las tecnologias, los mecanismos de general en apego a | observaciones y
acciones de seleccion y evaluacion académica, | la legalidad y recomendaciones 6.4.1.1.4 Implementacién de un
vinculacion v de | Y los sindicatos universitarios, con | procedimientos de entes diagndstico de las observaciones
extension deylos el proposito de promover una normativos. fiscalizadores. recurrentes de auditoria realizadas por
o mayor transparencia y acceso a la los 6rganos fiscalizadores, para disefiar
servicios
' informacion por parte de los e implementar de medidas
integrantes de la comunidad encaminadas a la erradicacion de las
universitaria y la sociedad en causas que las generan.
general.
6.4.1.2.6 Capacitacion y difusion 6.4.1.1.5 Operacion de un programa de
entre la comunidad universitaria atencion ordenada y documentada de
de los derechos humanos a la las acciones de fiscalizacion con el
informacion y la proteccion de involucramiento, aportacion de
datos personales. informacion y evidencias desde la
Pag. 42 | Universidad Veracruzana
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Eje Tema Meta Accion Objetivo Meta especifica Acciones

dependencia responsable del ejercicio
de los recursos.

* El programa de capacitacion se entiende de una manera integral ya que consolidara las acciones para fortalecer elementos de las competencias, segun corresponda (conocimientos, habilidades y actitudes)
en temas transversales, transparencia, temas emergentes, temas normativos, técnicos-especializados, es decir, segin las necesidades de capacitacion identificadas.

Universidad Veracruzana Pag. 43
Plade 2021-2025 | Secretaria de Administracion y Finanzas



2 Seguimiento y evaluacion

Este apartado, al igual me que complemento a los que refiere el presente documento, se realizaré en
a lo establecido en la normatividad universitaria, de manera especifica lo que menciona el Reglamento
de Planeacion y Evaluacion de nuestra institucion, el seguimiento, en paralelo a instrumentos de
seguimiento operativo a través de un informe trimestral de seguimiento a los PbR de cada ejercicio
fiscal, la evaluacién de manera anual en concordancia con el periodo de corte para la presentacion de
cada informe rectoral, no obstante de implementar un seguimiento constante al cumplimiento de las
acciones y las metas a través de indicadores operativos, de desempefio, de gestion y estratégicos, que
den nuestra del avance y cumplimiento de las funciones y atribuciones de cada una de las areas desde
su nivel operativo y tactico, identificando también las posibles desviaciones de lo esperado, asi como
la deteccidn de oportunidades de mejora para implementar las acciones preventivas y en su caso,
correctivas con la finalidad de fortalecer el impacto a nivel estratégico, la eficiencia de los procesos,

siempre fomentando la cultura de la mejora continua y el control interno.

Cabe mencionar que la SAF, también reporta informacion financiera-presupuestal y
del recurso humano de manera periddica a diferentes instancias estatales y federales, lo que

coadyuva al siguiente y evaluacion.
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