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• El desarrollo de la Responsabilidad Social Empresarial 
está sujeto en mayor medida tanto al contexto en 
tanto normas, características y  relaciones entre 
empresa con organismos, Estado y sociedad.  

 



Objetivo 

• Analizar el grado de desarrollo y conocimiento de la RSE 
desde la óptica institucional.  

 

• México, Brasil y Chile, todos miembros de la OCDE 
(Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico 
(OCDE), Pacto Global de las Naciones Unidas, Red Empresa, 
entre otros organismos. 



¿Preguntas de investigación? 

• ¿Cuáles son las principales instituciones públicas y 
privadas que apoyan la RSE en los países de estudio? 

• ¿Cuáles son las principales actividades que realizan 
las instituciones y organismos en torno a la RSE? 

• ¿Cuáles podrían ser las posibles fallas institucionales 
en materia de RSE? 

 



La RSE en Latinoamérica 

• Las empresas en Latinoamérica han realizado 
actividades filantrópicas: donaciones, caridades y 
obras sociales.  

• Hay una gran cantidad de empresas familiares, por lo 
que la relación entre gestión y administración de los 
bienes va ligada.  

• Reconfiguración de las funciones de las empresas y el 
Estado de manera global.  

• El concepto de Responsabilidad Social tiene un 
carácter polisémico, esto acotado al contexto, los 
actores, el grado de desarrollo, etc.  
 
 
 



RSE según la norma ISO 26000 

• La responsabilidad de una organización por los 
impactos de sus decisiones y actividades en la 
sociedad y en el medio ambiente, a través de una 
conducta transparente y ética que: contribuya con el 
desarrollo sostenible, incluyendo la salud y el 
bienestar de la sociedad, tome en cuenta las 
expectativas de las partes interesadas (stakeholders), 
cumpla con las leyes y sea compatible con las normas 
internacionales de conducta, sea integrada en la 
totalidad de la organización y puesta en práctica en 
todas sus relaciones (Vallaeys, 2009, pág. 3). 

 



México 
Institución Naturaleza 

Alianza por la 

Responsabilidad Social en 

México (AliaRSE) 

Asociación civil, dedicada a la promoción y coordinación 

de actividades de RSE 

Centro Mexicano para la 

Filantropía (CEMEFI) 

Asociación civil, con funciones de: asesoramiento, 

difusión y entrega de distintivos de RSE a empresas 

mexicanas 

Fundación Salvemos El 

Agua 

Asociación civil que se dedica a la promoción, 

sensibilización de programas ecológicos y otorga el 

distintivo EER (Empresa Ecológicamente Responsable) a 

empresas mexicanas 

Comité Nacional de 

Productividad e 

Innovación Tecnológica 

(COMPITE) 

Asociación civil dedicada a la consultoría para la 

implementación de un Sistema de Gestión de 

Responsabilidad Social. 



Chile 

Institución Naturaleza 

Acción RSE Fundación dedicada a la promoción de redes, actividades y 

alianzas estratégicas, agrupa a empresas socias y entidades 

colaboradoras comprometidas con la Responsabilidad Social 

Empresarial y el Desarrollo Sostenible 

Fundación AVINA Fundación privada que fomenta las redes, genera y apoya 

procesos colaborativos hacia una América Latina Sostenible. 

Fundación Pro 

Humana 

Organización sin fines de lucro dedicada a la investigación, 

sensibilización, asesoría, promoción y coordinación de redes de 

RSE 

Corporación de 

Fomento de la 

Producción, CORFO 

Institución Pública que promueve la inversión, innovación y 

emprendimiento en el tema de desarrollo sostenible 



Brasil 
Institución Naturaleza 

Grupos de Institutos, 

Fundaciones y Empresas, GIFE 

Asociación sin fines de lucro dedicada a la captación de fondos, 

promoción y sensibilización de temas sociales y de desarrollo 

sustentable 

Instituto Brasileño de Medio 

Ambiente y de Recursos 

Naturales Renovables, IBAMA 

Institución Pública dedicada a la promoción de temas ambientales, 

expedición de certificados y autorizaciones en temas 

medioambientales para las empresas 

Institución Brasileña de análisis 

sociales y económicos, IBASE 

Institución pública federal que promueve la investigación en 

igualdad de derechos, sostenibilidad y la justicia social y ambiental 

Instituto Brasileño de Gobierno 

Corporativo, IBGC 

Institución privada sin fines de lucro dedicada a la investigación, 

sensibilización, asesoría, promoción y otorgamiento de 

certificaciones de mejores prácticas de gobernanza corporativa 

Instituto Ethos de Empresa y 

Responsabilidad Social 

Organización civil sin fines de lucro que promueve y gestiona la 

Responsabilidad Social en las empresas mediante la implementación 

de políticas y prácticas que atiendan a criterios éticos 



Otros organismos internacionales… 

Institución Naturaleza 

Red Puentes Asociación de ONG´S de América Latina y Europa de la Responsabilidad Social 

Empresarial en Latinoamérica. Actualmente está compuesta por 52 instituciones 

de 8 países: Argentina, Brasil, Chile, España, Holanda, México, Perú, Uruguay. 

Dedicada a la promoción y difusión de la RSE. 

Red EMPRESA Alianza de organizaciones empresariales que promueven la RSE, con 12 miembros 

en 12 países, entre ellos, Brasil, Chile y México. Apoyo y difusión a las empresas 

que deseen incorporar la RSE en la estrategia de negocio. 

Red Regional del World 

Business Council for 

Sustainable Development 

Coalición de 165 compañías multinacionales comprometidas con la promoción del 

desarrollo sostenible, con una red regional en 40 países alrededor del mundo, 

entre ellos Argentina, Brasil y México. 

Pacto Global de las Naciones 

Unidas 

Insta a empresarios a adoptar los nueve principios universales en materia de 

derechos humanos, trabajo y medio ambiente. 

Organización Internacional 

de Normalización (ISO)- 

Norma ISO 26000 

En 2010 se presenta el primer consenso en RSE, mediante los 7 principios  

voluntarios y las materias fundamentales de la Responsabilidad Social Empresarial.  

  

https://es.wikipedia.org/wiki/Pa%C3%ADs
https://es.wikipedia.org/wiki/Argentina
https://es.wikipedia.org/wiki/Brasil
https://es.wikipedia.org/wiki/Chile
https://es.wikipedia.org/wiki/Espa%C3%B1a
https://es.wikipedia.org/wiki/Pa%C3%ADses_Bajos
https://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
https://es.wikipedia.org/wiki/Per%C3%BA
https://es.wikipedia.org/wiki/Uruguay


Conclusiones… 

• México se caracteriza por tener organizaciones del tercer sector 
atendiendo temas de Responsabilidad Social.  

• Chile y Brasil si se cuenta con algunos organismos públicos de apoyo 
a las empresas, pero siguen dominando los organismos privados.  

• Ausencia de apoyos económicos a las empresas participantes en 
temas de RSE, excepto la Corporación de Fomento de la Producción 
(CORFO) en Chile. 

• Debido a la fuerte carga de empresas familiares, la responsabilidad 
recae directamente en los propietarios de participar en actividades 
de RSE, que ante la ausencia de incentivos, puede declinar la oferta 
fácilmente o tomar otras medidas 

 

 



Finalmente… 

• La RSE continúa siendo voluntaria, aunada a una floja 
legislación en materia social y ambiental, 
inestabilidad económica y política, fuerte 
competencia derivada de la apertura de los 
mercados, ausencia de información y conocimiento 
de la RSE en las Pymes, entre otras razones, pueden 
ser barreras que han impedido la detonación de la 
RSE en Latinoamérica. 

 



 

¡Gracias! 


