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 Ha evolucionado, ya no es solamente 
“ventas”, es conexión con el cliente, es 
llegar a conocer sus deseos, sus 
necesidades y preferencias, es ir más allá 
a través de la tecnología.  

 

 



 

 Marketing y tecnología van de la mano,  
desde hace unos años las actividades de 
marketing cambiaron a ser más digitales y 
novedosas, ahora llegan a más gente, 
internet es el medio de propagación para 
lograr que una empresa o producto sea 
reconocido.  

 

 



Los resultados de un 

estudio realizado por la 

AMIPCI en 2013 

muestran que :   

Para el año 2012 el 37% de los 

usuarios mexicanos han  

realizado compras por internet 
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 La economía de Veracruz ocupa el 
sexto lugar a nivel nacional. Las 
PYMES manufactureras del estado 
son más de 400 y aunque algunas 
llegan a diversos mercados, la gran 
mayoría no.  
 



 OBJETIVO: 

 Desarrollar un sitio web que contenga todos 
los sectores de las PYMES manufactureras y 
encontrar el mercado y los clientes idóneos 
para ellas mediante la segmentación por 
comportamiento (Behavioral targeting). 

 





 Sistema de Gestión Comercial y Soluciones 
(CRM) 

 Sistema de Planificación de recursos 
empresariales  (ERP) 

 Sistema de Gestión de Contenidos (CMS) 

 Principales buscadores  

 

 



 Estos sistemas trabajarán en conjunto para 
analizar, almacenar y procesar información, 
para identificar el target idóneo en cada 
sector.  

 Se clasificarán las empresas por sector 
manufacturero.  

 



 Vista amigable y fácil de usar 

 Identificación del  cliente 

 Uso de cookies para dar seguimiento 

 Banners 

 Redes sociales 



 La segmentación por comportamiento es el 
análisis de la información de los usuarios, 
de las huellas que dejan mientras navegan 
en distintos sitios; de modo que se puede 
llegar a ellos de una manera más cercana, 
más personalizada y directamente a sus 
necesidades y gustos.  
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