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Informe de resultados finales de la auditoria de cumplimiento CG 0370/2021,
correspondiente al ejercicio 2020, de la Facultad de Contaduria y Negocios, Regién
Veracruz

|. Antecedentes

a) De la Facultad de Contaduria y Negocios, region Veracruz

La Facultad de Contaduria y Negocios, region Veracruz, inicio sus labores en mayo de 1978, como
una respuesta a la gran demanda de Educacion Superior de las carreras de Comercio y
Administracion de Empresas, con la finalidad de satisfacer las necesidades de informacion
financiera, administracion y control de recursos y para cumplir con la disposiciones legales para la
adecuada toma de decisiones que demandan los sectores publico y privado, a través de objetivos
especificos como: formar personas con conocimientos integrales, competencias y valores
universales, formar profesionistas en el area de la Contaduria, desarrollar en los estudiantes el
espiritu emprendedor y fortalecer la investigacion.

b) De la auditoria

Con el oficio CG 370/2021 del 6 de mayo de 2021 y con fundamento en los articulos 8 y 108 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7 y 15 de la Ley General de
Responsabilidades, 34-B y 34-C fracciones Il, Ill, IV, VI y Xl de la Ley Orgénica; 16, 19 y 20 fraccion
Il del Estatuto General; 57 y 58 fracciones Il, lll y IV del Reglamento de Ingresos y Egresos, 14 del
Reglamento de Responsabilidades Administrativas y para dar cumplimiento a nuestro Programa
Anual de Trabajo, el Contralor General, C.P. José Guadalupe Eutimio Romero Pérez, designo al
auditor L.C. Jose Daniel Ortiz Guillén, para iniciar una auditoria de cumplimiento correspondiente
al ejercicio 2020 de la Facultad de Contaduria y Negocios, regién Veracruz, bajo la supervision de
la M.A. Rocio Saiz Bonilla, Jefa de Departamento de Auditorias a Entidades Académicas y
Dependencias.

Mediante oficio CG 603/2021 de fecha 15 de junio de 2021 y en alcance al CG 0370/2021, le fue
notificado a la Directora de la Facultad de Contaduria y Negocios, regién Veracruz, que la auditora
L.C. Estela Lopez Dominguez, se integraria a la auditoria de cumplimiento practicada a la entidad
a su cargo.

Il. Objetivo

Evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos para la administracion de los
recursos financieros y materiales de la Facultad y su apego a la normativa universitaria, en relacion
con el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

lll. Alcance de los procedimientos

1.- De los recursos financieros de Ingresos
Se verifico:

Del Fondo 912 Ingresos Propios

1.1.- La razonabilidad de las inscripciones cobradas con el nimero de alumnos del Programa
Educativo de Contaduria en los periodos 202051(febrero-julio 2020) y 202101 (agosto 2020-enero

2021).
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1.2.- La razonabilidad de las inscripciones condonadas con el nimero de alumnos del Programa
Educativo de Contaduria en los periodos 202051 y 202101.
1.3.- Que las inscripciones condonadas estén autorizadas y sustentadas con la documentacién
que establece la normatividad.

2.- Comité Pro-Mejoras

Se verifico:

2.1.- Que el Comité Pro-Mejoras (CPM) esté constituido conforme a lo establecido en la normativa
universitaria.

2.2.- El cumplimiento de las funciones y atribuciones del Comité, de acuerdo a lo establecido en
el Reglamento de CPM de las entidades académicas.

2.3.- Que las cuotas voluntarias cobradas durante el ejercicio 2020 correspondan a las avaladas
por el Comité Pro-Mejoras y a las notificadas a la Secretaria de Administracion y Finanzas.

2.4.- Que el remanente del Fondo 133 Comités Pro-Mejoras reportados en las actas de CPM
coincida con el registro contable.

3.- De los Egresos

Se verifico:

3.1.- El cumplimiento de la normativa universitaria en la aplicacion de los recursos (Reglamento
de CPM de las Entidades Académicas, el Manual de Procedimientos Administrativos (UOM-GE-
M-02), la Guia Operativa de revision para tramites de egresos y demas normatividad universitaria
aplicable), con base en una muestra de 49 folios con un importe total de $535,779.67, que
representa el 29% del total ejercido por $1,853,256.02 de los Fondos 132 Aportaciones
Patronato/Fideicomiso,133 Comités Pro-Mejoras, 803 Subsidio Estatal Ordinario 2020 y 819
Subsidio Estatal Ordinario 2019.

3.2.- Que los documentos del archivo fisico coincidieran con los capturados en la plataforma
Tramites en Linea de MiUV, en la muestra de 49 afectaciones revisadas

4.- Del Programa Operativo Anual (POA) / Presupuesto Basado en Resultados (PBR)

Se verifico:

4.1.- Que el presupuesto se haya aplicado en cumplimiento de las metas del Programa Operativo
Anual (POA) al 31 de diciembre de 2020.

4.2.- El soporte documental que avala el porcentaje de avance de 3 metas (38%) de un total de 8,
con corte al 31 de diciembre de 2020.

5.- Recursos materiales

Se verifico:

5.1.- La existencia fisica, ubicacion y estado del mobiliario y equipo, revisando una muestra de 31
bienes que importan $583,982.20 y representan el 10% del total del inventario asignado a |la
Facultad de Contaduria, Region Veracruz, mismo que asciende a $5,916,840.65 y corresponde a
589 bienes.
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IV. Periodo

La revision comprendio el ejercicio 2020 y los trabajos se realizaron del 6 de mayo al 26 de agosto
de 2021.

V. Resultados Finales

El 16 de agosto de 2021, se dieron a conocer a la Directora, al Secretario y a la Administradora
de la Facultad de Contaduria y Negocios, region Veracruz, con la minuta CG-DA025/2021, las
deficiencias de control interno detectadas en la auditoria practicada a la Facultad de Contaduria y
Negocios, region Veracruz, en referencia a los procedimientos 1, 2, 3, 4 y 5, obteniendo los
siguientes resultados:

Sin observacion

De la aplicacion de los procedimientos 1.1, 1.2, 1.3, 2.1, 2.3, 3.1, 3.2, 4.1, 4.2 y 5.1 se obtuvieron
resultados satisfactorios.

Resultado N° 1: Condonacidn indebida de un alumno del programa educativo de Contaduria
(Solventado)

Resultado N° 3: Inconsistencias en la comprobacion del gasto del Fondo 132 Aportaciones
Patronato/Fideicomiso por $16,429.95 (Solventado)

Con observacion

Resultado N° 2: Incumplimiento al Reglamento del Comité Pro-Mejoras

Procedimientos 2.2 vy 2.4.

2.1 El CPM soélo sesion6 una vez durante el afio 2020 incumpliendo lo sefialado en el articulo 20
del Reglamento de CPM, que establece que debera sesionar por lo menos 4 veces al afo.

2.2 No se incluyo en el Acta CPM F20001 del 24 de enero de 2020 los planes, calendarios,
programas e informes anuales sujetos a analisis, discusion y autorizacion del CPM, contraviniendo
a lo senalado en el articulo 25 del citado Reglamento.

2.3 No se localiz6 en el Acta CPM F20001 del 24 de enero de 2020 evidencia de haber autorizado
el presupuesto de egresos 2020 por $725,517.59 del Programa Educativo de Contaduria, contrario
a lo establecido en los articulos 8 fraccion I; 9 fraccion | y 12 fraccion 1l del Reglamento de CPM.

2.4 No proporcionaron evidencia documental de haber presentado ante la Junta Académica, para
su revision y aprobacion, los Informes sobre el ingreso, destino y aplicacién de las cuotas en
desapego a lo establecido en la fraccion VI del articulo 12 del Reglamento de CPM.

2.5 No se localizé evidencia de haber entregado al cierre de cada semestre del calendario escolar,
los avances sobre el ingreso y aplicacion de las cuotas voluntarias conforme a los procedimientos
y formatos autorizados por la Secretaria de Administracion y Finanzas, inobservando lo
establecido en el articulo 29 del Reglamento de CPM.

2.6 De comparar el remanente del ejercicio 2020 del Fondo 133 Comités Pro-Mejoras, revelado
en el Sistema Integral de Informacién Universitaria (SIIU) por $4,338,871.63, con en indicado en
el Informe de situacion financiera de la Facultad por $4,734,813.91, resultd una diferencia de
$395,942.28, como se observa en el siguiente cuadro:
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Remanente del ejercicio 2020
SHU (FWRURES) Infarme de situacidn
Remanente financiera de |a Facultad Diferencia
técnico (Anexo 1)

$4.338.87.63 $4.734,813.81 $305,942.28

Adicionalmente, la Facultad incumplié con lo establecido en las politicas 8, 9, 10 y 11
(https://www.uv.mx/dgrf/files/2013/01/Informe-sobre-el-ingreso-y-aplicacion-de-las-cuotas.pdf,
porque presento su informe de situacion financiera, en un formato distinto del “Informe sobre el
ingreso y aplicacion de las cuotas voluntarias de los CPM”.

Recomendaciones preventivas

Ademas de las recomendaciones correctivas sehaladas en las cédulas de resultados finales, se
hacen las siguientes recomendaciones de caracter preventivo a la Directora de la Facultad de
Contaduria y Negocios, region Veracruz por lo cual, en lo sucesivo debera:

Recomendacién N° 1 (Referencia: Resultado Final N° 1 procedimientos 1.2 y 1.3)

1. Conjuntamente con el Secretario de la Facultad verificar que las inscripciones condonadas
cuenten con el sustento documental para su autorizacion y que esta documentacion esté integrada
en el expediente de los alumnos. Adicionalmente, conjuntamente con la Administradora, debera
verificar que se haya realizado el registro contable correspondiente en la partida 5214
Condonacion de Inscripciones.

Recomendacién N° 2 (Referencia: Resultado Final N° 2, procedimientos 2.2 y 2.4)

2. Cerciorarse de que al inicio del ano, se someta a consideracion del Comité Pro-Mejoras el
calendario anual de sesiones y que cada acta incluya, pormenorizados, los conceptos e importes
autorizados del Fondo 133, de acuerdo a lo establecido en la fraccion IV del articulo 22 del
Reglamento de Comité Pro-Mejoras de las Entidades Académicas.

3. Asegurarse de que el Comite Pro-Mejoras sesione por lo menos 4 veces al afio, de acuerdo al
plazo senalado en el articulo 20 del Reglamento de Comités Pro-Mejoras, dejando constancia en
las actas que los miembros del CPM revisaron y analizaron la disponibilidad de los ingresos por
cuotas voluntarias.

4. Verificar que el Comite Pro-Mejoras presente semestralmente, los informes sobre el ingreso,
destino y aplicacion de las cuotas a la Junta Académica para su revisién y aprobacion, en
cumplimiento del articulo 29 del citado Reglamento.

Recomendacién N° 3 (Referencia: Resultado Final N° 3 procedimientos 3.1y 3.2)

5. Cerciorarse de que las partidas utilizadas para efectuar un gasto sean las autorizadas y no se
incumpla lo establecido en la Guia Operativa del Plan de Cuentas.

Total de recomendaciones preventivas: 5
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VI. Conclusiones

La auditoria se practico sobre la informacion proporcionada por la Directora de la Facultad de
Contaduria y Negocios y los reportes generados a través del Sistema Integral de Informacion

Universitaria (SHU).

La revision efectuada por esta Contraloria General fue planeada y desarrollada de acuerdo con el
objetivo y alcance establecidos en el programa de la auditoria de cumplimiento CG 0370/2021,
aplicando los procedimientos de auditoria y pruebas selectivas que se estimaron necesarias para
dicha auditoria. En consecuencia, existe una base para sustentar que de evaluar la razonabilidad
de los controles internos establecidos para la administracion de los recursos financieros y
materiales de la Facultad de Contaduria y Negocios, region Veracruz y su apego a la normativa
universitaria, en relacion con el cumplimiento de los objetivos y metas instituciones, se concluye
que la citada entidad académica debe reforzar sus controles internos, en razon de los siguientes
hallazgos:

1. EI Comité Pro-Mejoras no sesiond por lo menos 4 veces durante el ejercicio 2020, no se
presentaron al inicio de 2020 los planes, calendarios, programas e informes anuales; no
autorizaron el presupuesto de egresos 2020, no se presentaron ante la Junta Académica los
informes semestrales sobre el ingreso y aplicacion de las aportaciones voluntarias durante el
gjercicio 2020, no utilizaron el formato establecido en el procedimiento Informe sobre el ingreso
y aplicacion de las cuotas voluntarias de los CPM y existe diferencia en el remanente del Fondo
133 como resultado de comparar la informacion en el Sistema Integral de Informacion
Universitaria (SIIU) con el Estado de Situacion Financiera presentado por la Facultad. Estas
situaciones contravienen los articulos 8 fraccion I; 9 fracciones | y Ill; 12 fracciones V y VI; 17
fraccion VIII; 18 fraccidn IX; 25; 29; 30 y 32 del Reglamento de Comités Pro-Mejoras de las
Entidades Académicas.

2. Referente a las recomendaciones que se emiten con caracter preventivo, la titular de la Facultad
de Contaduria y Negocios, region Veracruz, debera documentar las acciones emprendidas para
el fortalecimiento a los sistemas de control interno y evitar la recurrencia del incumplimiento
normativo.

“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz”
Xalapa, Ver., a 7 de octubre de 2021 7

{

C.P. Maria SeL.Carfnen Pena Cabrera M.A. Rotio&aiz Bonilla
Directora de Auditoria Jefa del Departamento de Auditoria a

Entidades Académicas y Dependencias

C.P. José Guadalupe Eltimio Romero Pérez
Contra /@eneral



