Contraloria General
Direccion de Auditoria
Auditoria de Cumplimiento a la Facultad de Pedagogia, region Veracruz
Cédula de resultados finales

Area: Vicerrectoria de |a region Veracruz No. de auditoria: CG 0302/2021 Total de resultados: 2
Dependencia: Facultad de Pedageagia Periodo auditado: Ejercicio 2020 Con cbservacion: 2 Sin observacion;_0
Region: Veracruz Tipo de Auditoria: Cumplimiento Total de recomendaciones correctivas originales: 0
Rubro: Comité Pro-Mejoras No. de Resultado: 1 de 2 No atendidas: 0 Atendidas: 0
Fecha de inicio: 16-abril-2021 Total de recomendaciones de este resultado: 0
Fecha de término:15-julio-2021 No atendidas; 0 Atendidas: 0
Recurrentes (R): _N/A
Importe fiscalizable: N/A Importe fiscalizado: _N/A
Importe observado: N/A Clasificacién
| Resultados finales con observacién - Recomendaciones |  Acciones realizadas por el ente auditado
Resultado N° 1: Incumplimiento al Reglamento del Comité Resultado final N° 1 — No solventado
Pro-Mejoras para las Entidades Académicas , . .
Se formularan recomendaciones preventivas a la
De verificar el cumplimiento de las obligaciones del Comité Pro- Directora y a la Administradora de la Facultad de
Mejoras del programa educativo (PE) de Pedagogia, establecidas Pedagogia, region Veracruz, por lo que este resultado
en el Reglamento de Comite Pro-Mejoras para las entidades sera turnado al jefe inmediato superior para que le dé
académicas, se detectd que: el seguimiento correspondiente.

1.1 El Comité Pro-Mejoras sesioné tres veces durante el afio 2020,
incumpliendo lo sefialado en el articulo 20 del citado
Reglamento, donde se establece que debera sesionar por lo
menos 4 veces al afio.

1.2 No se propusieron al inicio del afio, el calendario anual de
sesiones, planes, pregramas e informes anuales, sujetos a
analisis, discusion y autorizacion del Comité Pro-Mejoras,
incumpliendo el articulo 25 del citado Reglamento.

1.3 En las actas del Comité Pro-Mejoras F20001, F20002 vy
F20003 no se describe de manera pormenorizada la partida,
el importe ejercido y la justificacién de los gastos que se
efectuaron con el Fondo 133 en 15 afectaciones
presupuestales correspondientes al egjercicio 2020,
incumpliendo la fraccion IV del articulo 22 del citado

Reglamento.
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Auditoria de Cumplimiento a la Facultad de Pedagogia, regién Veracruz
Cédula de resultados finales

Causas:

e |ncumplimiento de la normativa.

Efectos:
e Se crean precedentes.

¢ Falta de control y vigilancia al importe ejercido en cada partida
autorizada por el Comité Pro-Mejoras.

e Riesgo de observaciones de drganos externos de
fiscalizacion.

Fundamento Legal:

e lLey Organica de la Universidad Veracruzana, articulos 70,
fracciones | y Il

o Estatuto General, articulos 317 fracciones X, Xl y XIl y 336
fracciones | y Il

¢ Reglamento de Comités Pro-Mejoras para las Entidades
Académicas, articulos 8 fraccion |, 9 fracciones | y lll, 20, 22
fraccion IV y 25.
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Direccion de Auditoria
Auditoria de Cumplimiento a la Facultad de Pedagogia, regién Veracruz
Cédula de resultados finales

Area: Vicerrectoria de la regidn Veracruz No. de auditoria: CG 0302/2021 Total de resultados: 2
Dependencia: Facultad de Pedagogia Periodo auditado: Ejercicio 2020 Con observacién: 2 Sin observacion: 0
Regién: Veracruz Tipo de Auditoria: De cumplimiento Total de recomendaciones correctivas originales: 0
Rubro: Programa Operativo Anual No. de Resultado: 2 de 2 No atendidas: 0 Atendidas: 0
Fecha de inicio: 16-abril-2021 Total de recomendaciones de este resultado: 0
Fecha de término:15-julio-2021 No atendidas; O Atendidas: 0
Recurrentes (R): _N/A
Importe fiscalizable: N/A Importe fiscalizado: N/A
Importe observado: N/A Clasificacién

__Recomendaciones | Acciones a realizar por el ente auditado

__Resultados finales con observacion

Resultado N° 2 Inconsistencias en el reporte de avance de Ias metas Resultado final N° 2 — No solventado
del Programa Operativo Anual (POA) de los Fondos 131 Eventos Se orrintaria . . —
Autofinanciables, 133 Comités Pro-Mejoras y 803 Subsidio Estatal preventivas a la Directora y a la
Ordinario 2020 Administradera de la Facultad de
De un total de 8 metas del POA con corte al 31 de diciembre de 2020 del PE Pedagogia, region Veracruz, por lo que
de Pedagogia, se revisaron las 8 metas (100%), de los Fondos 131 Eventos este resultado sera turnado al jefe
Autofinanciables (3), 133 Comités Pro-Mejoras (3) y 803 Subsidio Estatal inmediato superior para que le dé el
Ordinario 2020 (2), determinandose diferencia entre el porcentaje de avance seguimiento correspondiente

reportado y la evidencia documental en 5 de las 8 metas, tal como se
presenta en el siguiente cuadro:

f Clave Puorcentaje

N° | Fondo | Objetivo | Meta :

el pragramética Reportadn Oocumentada | Diferencia

| | i 1850 100% 60% 40%

Z 3l | 1l 18506 100% 100% 0%

3 | I 34108 100% 100% 0%

4 f 1l 14121 100% Sin informacitn

6] 133 2 Zl 14121 100% 25% 75%

B 3 3l il 100% 100% 0%

7 - | il 112 100% Sin informacitn

8 i 21 4121 100% Sin informacidn
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Auditoria de Cumplimiento a la Facultad de Pedagogia, regién Veracruz
Cédula de resultados finales

El detalle del analisis de las 5 metas observadas, se presenta a
continuacion:

Del Fondo 131 Eventos Autofinanciables

2.1. El objetivo 1, la meta, 1.1 de la clave programatica 18501 Curso de
Educacién Continua, sefiala "Conclusion del diplomadoe en modalidad
presencial’, la cantidad y unidad de medida establecidas fueron “20
participantes”; sin embargo, sélo proporcionaron evidencia documental de la
participacién de 12 personas (7 asistentes, 4 instructores y 1 Coordinador),
por lo que debié reportarse un avance del 60% en la meta en lugar del
100%.

Del Fondo 133 Comités Pro-Mejoras

2.2. El objetivo 1, la meta, 1.1 de la clave programatica 14121 Pedagogia,
menciona “Parficipacion de alumnos en eventos y précticas durante su
estancia y trayectoria escolar’y la unidad de medida programada eran “300
participantes”. La Administradora envié las convocatorias, los avisos y las
fotografias de 14 eventos académicos (foros, ferias y jornadas de tutorias
ofertados) realizados durante 2020; sin embargo, no fue posible cuantificar
el nimero de participantes que tuvo cada uno, por lo tanto no se pudo
determinar el porcentaje de avance con los documentos revisados.

2.3. El objetivo 2, la meta, 2.1 de la clave programatica 14121 Pedagogia,
menciona “Participacion de los docentes en lineas de investigacién con la
presentacion de trabajos y productos”y la unidad de medida establecida fue
‘4 participaciones”. Al respecto, la Administradora envié evidencia de una
participacién que fue el Programa de la visita del Comité Evaluador de
Programa (CEP) para la acreditacién de los PE de Pedagogia y Educacién,
asi como capturas de pantalla de la reunién, por lo que esta meta debid
|_registrar un avance del 25% y no del 100%.
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Auditoria de Cumplimiento a la Facultad de Pedagogia, regién Veracruz
Cédula de resultados finales

Del Fondo 803 Subsidio Estatal Ordinario 2020

2.4. El objetivo 1, la meta, 1.1 de la clave programatica 14121 Pedagogia,
menciona “Apoyar en las participaciones de académicos en eventos que
favorezcan la calidad educativa” y la unidad de medida establecida fue "3
participaciones”. La Administradora envié como evidencia del cumplimiento
del 100%, las capturas de pantalla de 2 videoconferencias; sin embargo, una
tiene fecha de marzo de 2021 y la otra no especifica en qué fecha fue
realizada; adicionalmente, se desconoce si los temas tratados en dichas
reuniones tenian relacién con la calidad educativa, requisito establecido en
la meta, por lo que no se pudo determinar si el porcentaje de avance
reportado es congruente con la evidencia documental.

2.5. Para el objetivo 2, la meta, 2.1 de la clave programatica 14121
Pedagogia, se menciona “Desarroflo de eventos que contribuyan a la
formacién integral del estudiante y la presencia de la universidad en la
sociedad” y la unidad de medida sefalaba “100 estudiantes”. La
Administradora envié  capturas de pantalla del evento Dinamica de
evaluacién y de la eleccion de representantes Generacion 2016; sin
embargo, no se aprecian las fechas en que fueron realizadas dichas
reuniones, no se tienen elementos suficientes que acrediten que estas
reuniones contribuyan a la formacion integral del estudiante y la presencia
de la universidad en la sociedad y no se puede cuantificar cuantos alumnos
participaron, por lo que no se pudo determinar si el porcentaje de avance
reportado es congruente con la evidencia documental recibida.

Causas:

» Falta de supervisién y seguimiento al reporte de avance de metas por
parte de la Directora y Administradora de la Facultad de Pedagogia,
region Veracruz.

» Deficiencias en la planeacién, programacion y seguimiento de los
objetivos y metas del POA de la Facultad para los Fondos 131, 133 y
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Auditoria de Cumplimiento a la Facultad de Pedagogia, regién Veracruz

Cédula de resultados finales

803.

Efectos:
e Se crean precedentes.

e Incumplimiento de una meta en el POA del Fondo 131 Eventos
Autefinanciables, de dos del Fondo 133 Comités Pro-Mejoras y de dos

del Fondo 803 Subsidio Estatal Ordinario 2020.

= Lainformacién que reporta la Facultad de Pedagogia, regién Veracruz a

la Direccion de Planeacién Institucional difiere de lo realizado.

* Riesgo de observaciones de auditores externos y /o Organos de

fiscalizacion.

Fundamento Legal:

* Ley Organica de la Universidad Veracruzana, articulo 70, fraccion 1 y Il

e Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 42.

s Estatuto General, articulos 4, fraccién | y XI; 317, fraccion II, IV, X y Xl y

3386, fracciones | y Il

* Reglamento de Planeacién y Evaluacién, articulos 12; 34, fracciones Ill,

IV'y Vly 35, fracciones Il y VII.
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' Contraloria General
' Direccién de Auditoria
Auditoria de cumplimiento a la Facultad de Pedagogia, region Veracruz
Cédula de resultados finales

Recomendaciones preventivas

Ademas de las recomendaciones correctivas sefialadas en las cédulas de resultados finales, se hacen las siguientes
recomendaciones de caracter preventivo a la Directora de la Facultad de Pedagogia, region Veracruz por lo cual, en lo
sucesivo, la Directora conjuntamente con la Administradora deberan:

Recomendacion N° 1 (Referencia: Procedimientos 2.1, 2.2, 2.3 y 2.4)

a) Cerciorarse de que al inicio del afio, se someta a consideracién del Comité Pro-Mejoras el calendario anual de sesiones y
que cada acta incluya, pormenorizados, los conceptos e importes autorizados del Fondo 133, de acuerdo a lo establecido en
la fraccion |V del articulo 22 del Reglamento de Comité Pro-Mejoras de las Entidades Académicas

b) Asegurarse de que el Comité Pro-Mejoras sesione por lo menos 4 veces al afio, de acuerdo al plazo sefialado en el articulo
20 del Reglamento de Comités Pro-Mejoras.

c) Verificar que en las Actas del Comité Pro-Mejoras se mencione el monto de las partidas presupuestadas del gasto, de
acuerdo a lo sefialado en la fraccion IV del articulo 22 del Reglamento de Comité Pro-Mejoras.

Recomendacion N° 2 (Referencia: Procedimiento 3.1)

a) Supervisar que el presupuesto asignado a la Facultad se ejerza cumpliendo los principios de economia, eficacia, eficiencia,
transparencia y honradez.

b) Verificar que los conceptos pagados con el Fondo 133 Comités Pro-Mejoras, sean aplicados exclusivamente para beneficiar
a los alumnos, de acuerdo a lo establecido en el articulo 10 fracciones de la | a la VI del Reglamento de Comités Pro-

Mejoras para las Entidades Académicas.
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Auditoria de cumplimiento a la Facultad de Pedagogia, region Veracruz
[ Cédula de resultados finales

Recomendacion N° 3 (Referencia: Procedimientos 4.4)

Reportar al Departamento de Educacion Continua la conclusion de los eventos académicos dentro del plazo establecido por
dicho Departamento, dejando evidencia documental de la entrega de las constancias a los participantes.

Recomendacién N° 4 (Referencia: Procedimientos 5.1 y 5.2)

Reforzar las medidas de control interno, para garantizar que los porcentajes de avance de cumplimiento de las metas que se
reportan a la Unidad Responsable sean confiables y cuenten con el soporte documental correspondiente.

Recomendacion N° 5 (Referencia: Procedimiento 6.1)

Mantener un adecuado control para la salvaguarda y custodia de los bienes muebles a cargo de la Facultad y, en caso de
detectar situaciones de dafio, robo, extravio o mal uso, comunicarlo a las instancias competentes, en apego a lo establecido en
el Reglamento de Control de Bienes Muebles e Inmuebles.

Total de recomendaciones preventivas: 5

La presente cédula con recomendaciones preventivas, forma parte de las Cédulas de Resultados Finales de la auditoria CG 0302/2021 realizada a la
Facultad de Pedagogia, regién Veracruz, por el ejercicio 2020.
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