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I.- Nombre de la dependencia o entidad
académica:

Contraloria General

Il.- Identificacion del documento

Informe de resultados finales y cédulas de resultados finales
de la auditoria practicada a la Facultad de Enfermeria,
region Poza Rica-Tuxpan por el ejercicio 2019

lll.-Datos personales, partes o
secciones protegidas y numeros de
paginas en donde se encuentra la
informacion testada

Nombre y matricula de alumnos en la pagina 4 del informe
de resultados finales y las paginas 4, 5, 6 y 13 de las cédulas
de resultados finales. '

IV.- Fundamento legal y motivacion

Articulos 60, fraccién Ill; 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave y 3, fraccion X, 12, 13, 14 y 42 de la Ley 316 de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave. Se suprimieron nombres y
matriculas de alumnos por tratarse de datos identificativos.

V.- Firma autografa del titular

C.P. José Guadalupe Z#limio Romero Pérez

VI.- Fecha y namero del acta de la
sesion de Comité donde se aprobé la
version publica

06/05/2021

Acta de sesion 26/2021

VIl. Hipervinculo al Acta

https://www.uv.mx/transparencia/clasificada/act-cla/
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Informe de Resultados Finales de la Auditoria administrativa-financiera realizada a la
Facultad de Enfermeria, region Poza Rica-Tuxpan por el ejercicio 2019

I. Antecedentes
a) De la Facultad de Enfermeria

Inicia como profesién a nivel técnico y evoluciona con el cambio de curriculo para la formacion de
personal de nivel licenciatura.

En Agosto de 1990, la Facultad de Enfermeria region Poza Rica-Tuxpan puso en marcha la carrera
de licenciado en enfermeria, en dicho afio ingresaron 58 alumnos primera generacion de
licenciatura, de los cuales egresaron 42 en 1994. Con el denominado plan 90, el personal de
Enfermeria docente de la UV se dio a la tarea de disefiar un plan de estudios que tuviera como
requisito para ingreso la preparatoria y que a los egresados se les otorgara el titulo de Licenciado
en Enfermeria.

Surge para elevar la calidad de atencion de acuerdo a las necesidades de salud de la poblacion.
Por otro lado, el grado de licenciatura permite acceder a obtener otros grados académicos como
Maestrias y Doctorados. El plan de estudios, se basaba en la metodologia y principios filoséficos
de la enfermeria moderna, poniendo énfasis en la atencion primaria de salud, y en desarrollar en
la enfermeria un concepto social del proceso salud-enfermedad cuyo eje es la practica profesional
de la enfermeria.

De la auditoria

Con el oficio CG 0322/2020 del 8 de mayo de 2020 y con fundamento en los articulos 8 y 108 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7 y 15 de la Ley General de
Responsabilidades, 34-B y 34-C fracciones II, Ill, IV, VI y Xl de la Ley Organica; 16, 19 y 20,
fraccion |l del Estatuto General de esta casa de estudios; 57 y 58 fracciones Il, IIl y IV del
Reglamento de Ingresos y Egresos, 14 del Reglamento de Responsabilidades Administrativas y
para dar cumplimiento a nuestro Programa Anual de Trabajo, el Contralor General, C.P. José
Guadalupe Eutimio Romero Pérez, designé a los auditores L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate y
L.C. José Guadalupe Sanchez Avendafio, para realizar la auditoria administrativa-financiera a la
Facultad de Enfermeria, region Poza Rica-Tuxpan por el ejercicio 2019, bajo la supervision de la
M.A. Rocio Saiz Bonilla, Jefa del Departamento de Auditoria a Entidades y Dependencias,
asimismo, con el oficio CG 0575/2020, se notificé a la Directora de la Facultad de Enfermeria la
ampliacion del periodo de ejecucion de la auditoria por 10 dias habiles mas a partir del 20 de julio
del presente.

Il. Objetivo

Evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos para la administracién de los
recursos humanos, financieros y materiales de la Facultad de Enfermeria, regién Poza Rica-
Tuxpan, asi como su apego a la normativa universitaria, en relacién con el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales.

Ill. Alcance
Se verifico:
1. La existencia y autorizacion de la Estructura Organica, del Manual Interno de Organizacion,
asi como del Reglamento Interno de la Facultad.
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2. Que la constitucion de los drganos colegiados se apegara a lo establecido en la normativa
universitaria.

3. La correlacion entre los puestos detallados en el organigrama de la Facultad con los
sefalados en la normativa universitaria.

4. La congruencia de la plantilla del personal académico del periodo 202051 con la némina de
la primera quincena de marzo de 2020.

5. La coincidencia entre los horarios de los 36 académicos (100%) que emite el Reporte Total
de Horas por Persona UV (HZRTHOR) con los que opera la entidad académica para el
periodo 202051.

6. La efectividad de los controles de asistencia que la Facultad implementé para el personal
académico, de acuerdo a los horarios de clase del periodo 202051, mediante una muestra
de 36 académicos equivalente al 100%.

7. La razonabilidad de las cuotas de recuperacion por Cursos de Educacién Continua
impartidos en el ejercicio 2019.

8. La autorizacion de las cuotas voluntarias por parte de la Secretaria de Administracion y
Finanzas (SAF) para el ejercicio 2019.

9. La razonabilidad de las inscripciones a la Licenciatura en Enfermeria en los periodos
202051 y 202101.

10.La razonabilidad de las inscripciones condonadas en los periodos 202051 y 202101.

11. La documentacion que sustenta la autorizacién de las inscripciones condonadas.

12.La aplicacion de los recursos de acuerdo a la norma universitaria, revisando en 2019, los
Fondos 131 de Eventos Autofinanciables, 132 Aportaciones Patronato/Fideicomiso, 133
Comités Pro-Mejoras y 819 Subsidio Estatal Ordinario, mediante una muestra de 76 folios
por un importe de $550,053.30, que representa el 26% del total ejercido en los Fondos 131,
132, 133 y 819 que asciende a $2,117,857.92.

13.Que el presupuesto se haya aplicado en cumplimiento de las metas del Programa Operativo
Anual (POA) al 31 de diciembre de 2019.

14.El soporte documental que avala el porcentaje de avance de 10 metas (34%) de un total de
29 metas al 31 de diciembre de 2019,

15.La existencia fisica, ubicacion y estado del mobiliario y equipo, revisando una muestra de
27 bienes que importan $294,254.44 y que representan el 8% del total del inventario
asignado a la Facultad, mismo que asciende a $3,761,771.73.

16.Que los documentos del archivo fisico coincidieran con los capturados en la plataforma
Tramites en Linea de MiUV, en la muestra de 34 folios (44.7%) de un total de 76
afectaciones revisadas.

IV. Periodo
La revision comprendio el ejercicio 2019.

V. Resultados Finales

Resultado N° 1. No se ha formalizado la designacion de la Directora, de los Coordinadores
del Sistema Tutorial y de Academia ni de la Representante de Equidad de Género (No
solventado)

De verificar la organizacion de la Facultad de Enfermeria para el ejercicio 2019, se advierte lo
siguiente:
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1.1 El nombramiento de la titular de la Facultad de Enfermeria vencié desde el 31 de julio de 2020;
sin embargo, no se tuvo a la vista su ratificacion como Directora, ya que asi continia segin
consulta al 1° de diciembre de 2020, en la pagina web institucional.

1.2 En el acta sin numero de la Junta Académica celebrada el 3 de julio de 2018, se designo a la
Dra. Sendy Melendez Chavez como Coordinadora de la Academia Materno Infantil durante un
ano, del 3 de julio de 2018 al 3 de julio de 2019, con la posibilidad de ratificarla por un afio mas,
es decir, al 4 de julio del 2020; por lo que a partir del 5 de julio del 2020, quedé vacante la
Coordinacién de la Academia.

Adicionalmente, no se localiz6 el acta de Junta Académica y del Consejo Técnico donde se
designe de forma respectiva, a la Representante de Equidad de Género y a la Coordinadora del
Sistema Tutorial.

Con respecto al nombramiento de los Coordinadores y del Representante de Equidad de Género,
la Directora de la Facultad, con el correo electronico del 8 de julio de 2020, informé que los
procesos de eleccion “... estan pendientes de actualizarse y no se cuenta con las actas
anteriores”,

Resultado N° 2: Inconsistencia en la escolaridad de 3 alumnos de los periodos 201951 y
202001 (No solventado)

De verificar la escolaridad de los alumnos de la Facultad de Enfermeria reportados a la Direccién
General de Administracion Escolar (DGAE) en los concentrados de inscripcién de los periodos
201951 (febrero-julio 2019) y 202001 (agosto 2019-enero 2020), se localizaron las siguientes
situaciones:

21 pago su baja definitiva el 20

de agosto de 2019, de acuerdo al recibo 5160618-00000015; misma que se reqgistrd en el sistema
hasta el 15 de octubre de 2019, por lo que # fue reportada
indebidamente, como alumna activa en el concentrado de inscripcion del periodo 202001. Anexo

1

2.2 De acuerdo con su kardex,
para el periodo 202101 (agosto 2020-enero 2021), ya rebasé los 14 periodos establecidos en el
Plan de Estudios 2013 y sdlo tiene 154 créditos (40%) de los 384 requeridos, por lo que conforme
a la fraccion VI del articulo 40 del Estatuto de los Alumnos 2008, deberia causar baja definitiva.
Anexo 2

2.3 El 23 de marzo de 2020, se consultd en el reporte SHACRSE la situacion escolar dell EGzcN
identificando que el Ultimo periodo
registrado con EE fue el 201901 (agosto 2018-enero 2019) con sélo una EE Practica Profesional
Comunitaria y calificacion de 7, durante el periodo 201951 no tiene registrado pago ni EE y para
los periodos 202001 y 202051, pagé su inscripcién y no registro EE.

Se solicito a la Directora de la Facultad que aclarara esta situacion y mediante el correo
electronico del 1° de julio del 2020 informd que “...en los periodos 201951 y 202001, la alumna
en el evento publico de entrega de Plazas de Servicio Social por las Instituciones de Salud en
coordinacion con la Direccién del Area de Ciencias de la Salud la alumna no aceplo la plaza
otorgada, por lo que la alumna decidié no inscribirse académica y administrativamente”.

El 22 de octubre del 2020, se consulté el kardex de la alumna, observando que tiene registrada
la EE de Servicio Social, con fecha de aprobacion del 21 de agosto del 2020 y con una calificacion
de 7, contrario a lo informado con el correo electrénico del 1° de julio del 2020.

3

ELIMINADD: Un dato personal. Fundamento Legal: Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica, para el

Estado de Veracruz, articulo 2, fracciones Il y lll y 3, fraccitn X, de la Ley 316 de Proteccitn de Datos Personales en Posesidn de Sujetos
DObligados para el Estado de Veracruz. Se suprimieron nombres y matriculas de alumnos.
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Resultado N° 3: Deficiencias en el control de asistencia del personal académico de la
Facultad de Enfermeria (No solventado)

3.1 El control de asistencia del personal académico de la Facultad (SYRCALD) se imprime dos
veces: una para registrar la firma de entrada y otra, para la salida. De la verificacion de los dias
del 2 al 6 marzo del 2020, se advirtid que no garantiza corroborar el cumplimiento del horario
establecido, en virtud de que los formatos:

e i Universidad Veracruzana #

« Contienen pre-impreso el dia, el curso, el nombre del catedratico, el edificio, el salon, el horario
de la experiencia educativa, y dos columnas en blanco para colocar la firma de entrada o
salida, segun sea el caso y otra para el tema, ocasionando que no registren la hora real de
entrada y salida.

« No se cancelan los espacios de los académicos que no firman sus asistencias.

Resultado N° 4: Incumplimiento de la normativa en las actas de las sesiones celebradas
del Comité Pro-Mejoras (No solventado)

Para comprobar el cumplimiento de lo establecido en el Reglamento de Comités Pro-Mejoras de
las Entidades Académicas, se revisaron las 3 actas de 2 sesiones ordinarias y de 1 extraordinaria
celebradas por el Comité Pro-Mejoras de la Facultad de Enfermeria, region Poza Rica-Tuxpan,
durante el ejercicio 2019, encontrando las siguientes situaciones:

4.1 No se propusieron al inicio del afio, los planes, calendarios, programas e informes anuales
sujetos a analisis, discusion y autorizacion del Comité Pro-Mejoras.

4.2 El Comité Pro-Mejoras sesiond (nicamente 3 veces durante el ano 2019, incumpliendo el
Reglamento de Comités Pro-Mejoras.

4.3 Las 3 actas de sesion del Comité Pro-Mejoras no describen de manera pormenorizada, los
asuntos tratados ni las resoluciones acordadas. Ademas, en los puntos Avance presupuestal,
Asuntos a andlisis, discusion y autorizacion del Comité Pro-Mejoras y Asuntos Generales
aparecen “sin asunto gque fratar’; aunque de acuerdo a los registros contables, ejercieron
$1,125,345.01 durante 2019.

4.4 La gestion de dos vocales académicos y dos vocales alumnos vencit el 28 de noviembre de
2020, y a diciembre de 2020, no fue presentada el acta de la sesion donde la Junta Académica
designe a los nuevos vocales.

4.5 Se advirtio que en ninguna de las 3 sesiones, los integrantes de dicho érgano supervisaron el
ejercicio de los recursos y/o revisaron y analizaron la disponibilidad de los ingresos por cuotas.

Resultado N° 5: Deficiencias en el control interno para el cobro de cuotas de recuperacion
del Congreso Nacional de Enfermeria (Solventado)

Resultado N° 6: Inconsistencias en la comprobacién del gasto por $243,921.52 de los
Fondos 131 Eventos Autofinanciables, 132 Aportaciones Patronatos/Fideicomiso, 133
Comités Pro-Mejoras y 819 Subsidio Estatal Ordinario 2019 (No solventado)

De comprobar el cumplimiento de la normativa en el ejercicio del presupuesto con cargo a los
Fondos 131 Eventos Autofinanciables, 132 Aportaciones Patronatos/Fideicomiso, 133 Comités
Pro-Mejoras y 819 Subsidio Estatal Ordinario 2019, a través de una muestra de $582,673.70 que
representa el 27% del total ejercido por $2,187,938.09, se observaron las siguientes situaciones:

6.1. En la afectacion presupuestal con nimero de folio 11567300 del 8 de noviembre de 2019 por
$4,640.00, se pag6 con el Fondo 131, la impresion de 400 constancias para el Congreso Nacional
4
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de Enfermeria celebrado el 24 y 25 de octubre de 2019; sin embargo, sélo se utilizaron 246
constancias (242 para los asistentes, 3 canceladas y 1 para el ponente).

Sobre el particular, con el oficio ENFDIR 12/2019 del 20 de noviembre de 2020, la Directora
menciond que las constancias sobrantes “...fueron Irituradas y desechadas”, aunque no
proporciond evidencia documental de ello. Anexo 3

6.1.1 Ademas, segun el triptico, el Congreso tiene un tiempo de duracion de 8:00 a 14:00 horas,
sumando 12 horas entre los dos dias, no obstante, la constancia expedida, indica un valor
curricular de 20 horas, es decir, 8 horas mas que la duracion de las ponencias y conferencias
impartidas. Anexo 4

6.2 En la afectacion presupuestal con nimero de folio 11555028 del 25 de septiembre de 2019 se
pagaron con el Fondo 131, 350 paquetes de articulos publicitarios impresos en serigrafia, bolsa
mochila ecologica, boligrafo y libreta para el Congreso de Enfermeria, por $21,030.80,
detectandose las siguientes situaciones:

6.2.1 Dos de las tres cotizaciones de proveedores recabadas los dias 19 y 20 de agosto de 2019,
presentan los mismos datos del domicilio y numero telefénico.

6.2.2 El cuadro comparativo de las tres cotizaciones fue elaborado hasta el 17 de septiembre de
2019, fecha en la que la cotizacién de un proveedor ya no estaba vigente.

6.2.3 No se localizé evidencia documental de la entrega de los paquetes de articulos publicitarios
a los 242 asistentes al Congreso y tampoco se conoce el destino de los 108 paquetes restantes.

6.3 Se pagaron $8,120.00 en |a partida Gastos de Orden Social con el Fondo 132 Aportaciones
Patronatos/Fideicomiso con las afectaciones presupuestales con nimeros de folio 11526494 e
11556605, del 8 de mayo y 26 de septiembre de 2019, por $3,480.00 y $4,640.00, por el servicio
de coffee break de la reunion de COJUVE y por la escenografia para la graduacién de alumnos,
respectivamente; sin embargo, no presentan un listado de las personas que asistieron o
fotografias del evento, requisito que establece la Guia Operativa del Plan de Cuentas 2019.

6.4 Se pagaron $16,460.67 en 7 afectaciones presupuestales de los Fondos 132, 133 y 819, por
el mantenimiento de 9 bienes que no estan asignados a la Facultad de Enfermeria (2 a la Facultad
de Odontologia, 3 a la Facultad de Psicologia, 2 de la Facultad de Medicina y 2 de la Unidad
Académica de Ciencias de la Salud, regién Poza Rica-Tuxpan). El detalle se presenta en el
Anexo 5.

6.5 Cinco afectaciones presupuestales del Fondo 819 que suman $16,017.90 y siete afectaciones
presupuestales del Fondo 133 que suman $96,702.00, contienen como soporte de la
comprobacion del gasto un comprobante fiscal (documento comprobatorio), pero no se
localizaron documentos adicionales que sustenten el gasto (documentos justificativos) como lo
establece la Guia Operativa del Plan de Cuentas 2019. La relacién de las 12 afectaciones esta
en el Anexo 6.

6.6 En la afectacion presupuestal con nimero de folio 11548580 del Fondo 133, se pagaron
$23,942.40 el 30 de agosto de 2019 por 144 playeras tipo polo; sin embargo, 22 de ellas por
$6,252.40 era para Directores y no para alumnos, contrario a lo establecido en el articulo 10 del
Reglamento de Comités Pro-Mejoras de las Entidades Académicas. Anexo 7.

6.7 En la afectacion presupuestal con nimero de folio 11529013 del 23 de mayo de 2019, del
Fondo 133 por $5,421.84 por mantenimiento preventivo y correctivo del circuito cerrado de TV
con numero de inventario NO0143511, dos de los tres proveedores presentaron su cotizacion con

5
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los mismos datos de domicilio, nimero telefonico y nombre de la persona que la elabord. Anexo
8

Cabe comentar que dicho circuito cerrado de TV, de acuerdo al Formato de Dictamen
Técnico/Borrado de informacion del 14 de enero de 2020, se encontraba como inservible, porque
se detectd dafio en la tarjeta principal por lo que se considero darlo de baja; sin embargo, al 10
de diciembre del 2020, el circuito esta reportado en buen estado en el inventario de activo fijo de
la Facultad.

Resultado N° 7: Inconsistencias en el reporte de avance de las metas del Programa
Operativo Anual (POA) (No solventado)

7.1 Diferencias en el porcentaje del reporte de avance de las metas del POA y la evidencia
documental presentada

De un total de 29 metas del POA, con corte al 31 de diciembre de 2019, se revisaron 10 (34%)
de los Fondos 131 Eventos Autofinanciables (1), 132 Aportaciones Patronato/Fideicomiso (2),
133 Comités Pro-Mejoras (5) y 819 Subsidio Estatal Ordinario 2019 (2), con el fin de verificar el
porcentaje de cumplimiento, determinandose diferencia entre el porcentaje de avance reportado
y la evidencia documental en 4 metas, una del Fondo 131, otra del Fondo 132 y 2 del Fondo 133,
tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Porcentaje.
W | o | Wetn | Stk Blovrnis
L] @ | u | 0% 8% %
(w2 | mo% | Erdencioinsubiciente
3| 18 |15 | 5% % 5%
3| m |43 ] 0% % 100%

Las diferencias se explican a continuacion:

7.1.1 La meta 1.1 del Fondo 131 “Congreso Nacional de Enfermeria” tiene como unidad de
medida 300 asistentes y estd reportada con un 100% de avance. Cabe mencionar que el
Congreso de Enfermeria se realizo los dias 24 y 25 de octubre de 2019 pero en la revision del
gasto solo se pudo confirmar la asistencia de 242 personas, por lo que debid reportarse un avance
del 81% en lugar del 100%.

7.1.2 La meta 2.1 del Fondo 132 que refiere a "Incluir a los egresados durante el ciclo escolar”,
tiene como unidad de medida 80 alumnos y esta reportada con un 100% de avance y aunque nos
proporcionaron evidencia fotografica de la realizacion de un Foro de Egresados y un informe de
las actividades desarrolladas del Programa Seguimiento de Egresados, no se tiene evidencia de
que se hayan atendido a los 80 alumnos establecidos en la unidad de medida, por lo que no se
tiene la certeza que sea congruente el avance reportado.

7.1.3 La meta 1.5 del Fondo 133 "Realizar una visita al Museo de Antropologia”, su unidad de
medida eran 50 alumnos y esta reportada al 50%. La Administradora de la Facultad informé con
el correo electrénico del 2 de julio de 2020 que “...no se concluyé porque las fechas programadas
para la visita se traslapaban con olras actividades académicas” por lo que debid reportarse un
avance del 0% en lugar del 50%.

7.1.4 De la meta 4.3 del Fondo 133 “Adquirir simuladores y equipo médico para laboratorios”, su
unidad de medida fueron 3 maniquies y esta reportada al 100%. Al respecto, con el correo
electronico del 2 de julio del 2020, la Administradora de la Facultad comenté que "...se hizo la
gestion pero la adquisicion se realizé a través del PFCE" y proporcioné evidencia de la adquisicion

b
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de 3 modelos del sistema circulatorio, pero pagada con recursos del otro Fondo, por lo que debid
reportarse un avance del 0% en lugar del 100%.

7.2 Ejercicio del presupuesto que no contribuye al cumplimiento de metas.

Se localizaron 7 afectaciones (4 del Fondo 133 y 3 del Fondo 819) que importan $36,542.10, en
las cuales las partidas ejercidas parecen no contribuir al cumplimiento de la meta de los proyectos
contenidos en el Programa Operativo Anual 2019, como se describe en el Anexo 9.

Resultado N° 8: Deficiencias en el control para la salvaguarda y custodia de los bienes
muebles asignados a la Facultad (No solventado)

De los 367 bienes con un valor historico de $3,761,771.73, que integran el mobiliario y equipo de
la Facultad de Enfermeria de la Region Poza Rica-Tuxpan, segln el reporte de Inventario por
Dependencia con Cortes por Ubicacion (FWRIUBI) al 28 de enero de 2020, se selecciond una
muestra de 27 bienes con un valor histdrico de $294,254.44 (8%) para verificar su existencia,
ubicacion y estado, obteniendo los siguientes resultados:

8.1 Cuatro bienes en buen estado sin uso por $34,990.24

La impresora laser color con nimero de inventario NO0O178465 por $6,860.24 adquirida con el
Fondo 724 PFCE 2018 en marzo de 2019 y tres aires acondicionados minisplit con nimero de
inventario NOO180772, N0O0180774 y NO0180775 comprados con el Fondo 133 Comités Pro-
Mejoras por $28,130.00 desde noviembre de 2019, a pesar de estar en buen estado, no estan en
uso ni instalados. Anexo 10

8.2 Un bien esta inservible por $17,949.00

El circuito cerrado de T.V. con numero de inventario NO0143511 adquirido desde febrero de 2013,
que se encuentra en el Centro de computo para alumnos esta inservible de acuerdo al Formato
de Dictamen Teécnico/Borrado de informacion del 14 de enero de 2020, donde se describe que se
reviso el equipo y se detectd daio en la tarjeta principal por lo que se considerd darlo de baja; sin
embargo, al 10 de diciembre del 2020, el circuito esta reportado en buen estado en el inventario
de activo fijo de la Facultad. Anexo 11

Cabe comentar que el 23 de mayo de 2019, se le dio mantenimiento preventivo a este bien por
$5,421.84. Ver observacion 6.7.

Total de resultados con observacion sin solventar: 7. de 8

Ademas de las recomendaciones correctivas sefialadas en las cédulas de resultados finales, se
hacen las siguientes recomendaciones de caracter preventivo a la Facultad de Enfermeria, region
Poza Rica —Tuxpan, por lo cual la Directora de la Facultad en lo sucesivo debera:

Recomendacion N° 1 (Referencia: Resultado Final N° 1)

Verificar anualmente las vigencias de los nombramientos, representantes y coordinaciones de
acuerdo a la estructura organizacional de la Facultad de Enfermeria, region Poza Rica-Tuxpan,
dejando evidencia de esta accion, con el fin de garantizar el cumplimiento de la normativa.

Recomendacion N° 2 (Referencia: Resultado Final N° 2)

Conjuntamente con la Secretaria de la Facultad y la Administradora, establecer los controles
internos que permitan conciliar, al final de cada periodo de inscripciones, el nimero de alumnos
que aparecen en los concentrados de inscripcion con las cifras reportadas contablemente en el
Sistema Integral de Informacion Universitaria (S11U), dejando evidencia de esta actividad; ademas,
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supervisar y dar seguimiento al control escolar de los alumnos y vigilar que la matricula escolar se
reporte sin errores a la Direccidn General de Administracion Escolar.

Recomendacion N° 3 (Referencia: Resultado Final N° 3)

Conjuntamente con la Secretaria de la Facultad, supervisar que el control de asistencia del
personal académico garantice el cumplimiento del horario de clase establecido, reportando, en su
caso, las inasistencias del personal académico en tiempo y forma, ante la Direccion de Personal,
como lo establece el articulo 72 fraccion Il de la Ley Organica.

Recomendacion N° 4 (Referencia: Resultado Final N° 4)
Asegurarse de que:
= Alinicio del ano, se someta a consideracion del Comité Pro-Mejoras el calendario anual de
sesiones; que cada acta incluya los conceptos e importes autorizados del Fondo 133 de
manera pormenorizada, de acuerdo a lo establecido en la fraccion IV del articulo 22 del
Reglamento de Comité Pro-Mejoras de las Entidades Académicas.
« El Comite Pro-Mejoras sesione por lo menos 4 veces al afo, de acuerdo al plazo sefialado
en el articulo 20 del Reglamento de Comités Pro-Mejoras.
¢ Los integrantes del Comité Pro-Mejoras cumplan con lo establecido en el articulo 15 del
Reglamento de Comité Pro-Mejoras de las Entidades Académicas.
+ Se presenten semestralmente, los Informes sobre el ingreso, destino y aplicacion de las
cuotas a la Junta Académica para su revisién y aprobacién, en cumplimiento del articulo 29
del Reglamento de Comité Pro-Mejoras de las Entidades Académicas.

Recomendacion N° 5 (Referencia: Resultado Final N° 5)
Conjuntamente con el Coordinador o Responsable del evento, debera:

e Establecer las medidas y/o condiciones necesarias para definir el tipo de la cuota de
recuperacion que debe aportar cada participante.

« Establecer los controles para verificar que las cuotas recuperadas de los participantes
corresponden con las medidas y/o condiciones requeridas, dejando evidencia de este
control.

= Verificar, antes de emitir las constancias, que el contenido corresponda al tipo de evento,
duracién en horas, etc.

» En cuanto a la promocion del evento, se informara la duracion del evento, monto de las
cuotas de recuperacion y medidas y/o condiciones que deben de cumplir los interesados
para participar en los eventos, dejando constancia de estas acciones.

Recomendacion 6 (Referencia: Resultado Final N° 6)
Conjuntamente con la Administradora de la Facultad:

+ Cuidara que el presupuesto asignado a la Facultad se ejerza cumpliendo los principios de
economia, eficacia, eficiencia, transparencia y honradez en apego a la circular SAF
001/01/2019.

e Supervisara y verificara que el soporte documental del gasto cumpla con los requisitos de
fondo y forma establecidos en la normatividad.
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Recomendacién 7 (Referencia: Resultado Final N° 7)

Conjuntamente con la Administradora de la Unidad, establecera las medidas de control interno
necesarias, para garantizar que los porcentajes de avance que se reportan a la Unidad
Responsable sean congruentes con la evidencia documental; asi mismo, cuidara que la
planeacion, programacion y presupuestacion sean congruentes con el objetivo, meta, acciones y
unidad de medida.

Recomendacion 8 (Referencia: Resultado Final N° 8)

Conjuntamente con la Administradora, mantendra un adecuado control para la salvaguarda y
custodia de los bienes a cargo de la Facultad, y en caso de detectar situaciones de dafo, robo,
extravio o mal uso, comunicarlo a las instancias competentes, de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento de Control de Bienes Muebles e Inmuebles.

Junta de Goblerno

Total de recomendaciones preventivas: 8
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VI. Conclusiones

La auditoria se practicd sobre la informacién proporcionada por el Director de la Facultad de
Enfermeria, region Poza Rica-Tuxpan y los reportes generados a través del Sistema Integral de
Informacion Universitaria (SHU).

La revision efectuada por esta Contraloria General fue planeada y desarrollada de acuerdo con el
objetivo y alcance establecidos en el programa de la auditoria administrativa-financiera CG
0322/2020, aplicando los procedimientos de auditoria y pruebas selectivas que se estimaron
necesarias para dicha auditoria. En consecuencia, existe una base para sustentar que de evaluar
la razonabilidad de los controles internos establecidos para la administraciéon de los recursos
financieros y materiales de la Facultad de Enfermeria, region Poza Rica-Tuxpan y su apego a la
normativa universitaria, en relacion con el cumplimiento de los objetivos y metas instituciones, se
concluye que la citada Facultad debe reforzar sus controles internos, en razén de los siguientes
hallazgos:

1. En relacién a su organizacién, no se ha formalizado la designacion de la Directora,
incumpliendo el articulo 69 de la Ley Organica y no han designado a los Coordinadores del
Sistema Tutorial y de Academia ni de la Representante de Equidad de Género, contrario al
articulo 11 del Reglamento del Sistema Institucional de Tutorias, articulo 30 bis del
Reglamento para la Igualdad de Género y articulo 8 del Reglamento de Academias por
Area de Conocimiento, por Programa Académico y de Investigacion.

2. Respecto a la matricula escolar, se localizé un alumno que rebasé los 14 periodos
establecidos en el Plan de Estudios 2013 por lo que causa baja definitiva, de conformidad
con la fraccién VI del articulo 40 del Estatuto de los Alumnos 2008.

3. En cuanto a Recursos Humanos, el control de asistencia del personal académico, no
garantiza corroborar el cumplimiento del horario establecido.

4. El Comité Pro-Mejoras no sesiond por lo menos 4 veces durante el ejercicio 2019, no se
presentaron al inicio de 2019 los planes, calendarios, programas e informes anuales; las
actas no muestran de manera pormenorizada los asuntos fratados y las resoluciones
acordadas; la gestion de 2 vocales académicos y 2 vocales alumnos vencio desde el 28 de
noviembre de 2020 y ain no se designan nuevos miembros. Tampoco se advierte que sus
integrantes hayan supervisado el ejercicio de los recursos y/o revisaran y analizaran la
disponibilidad de los ingresos por cuotas, todo lo cual, contraviene los articulos 8 fracciones
I, IVyV; 9 fracciones | y lIl; 17 fraccion VIII; 18 fraccion IX; 20, 22 fraccion IV; 25; 29; 30 y
32 del Reglamento de Comités Pro-Mejoras de las Entidades Académicas.

5. En relacion a los Egresos, se advirtieron inconsistencias en la comprobacion del gasto de
los Fondos 131, 132, 133 y 819, como se muestra en el resultado niimero 6, en desapego
al articulo 10 del Reglamento de Comités Pro-Mejoras de las Entidades Académicas y
articulos 36 y 40 del Reglamento de Ingresos y Egresos.
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6. Respecto al Programa Operativo Anual se determinaron diferencias entre el porcentaje del
reporte de avance de las metas de los Fondos 131, 132 y 133 con la evidencia documental
presentada y se identifico que el ejercicio del presupuesto de 7 afectaciones presupuestales
no contribuye al cumplimiento de las metas de los proyectos contenidos en el POA 2019.

7. Sobre el mobiliario y equipo, falta instalar cuatro bienes con numeros de inventario
N00178465, N00180772, NO0180774 y N0O0180775 y dar de baja otro con numero de
inventario N0O0143511,

8. Referente a las recomendaciones que se emiten con caracter preventivo, la Directora de la
Facultad de Enfermeria, region Poza Rica-Tuxpan debera documentar las acciones
emprendidas para el fortalecimiento a los sistemas de control interno y evitar la recurrencia
del incumplimiento normativo.

9. Las inconsistencias de caracter administrativo que originaron las recomendaciones
correctivas 6.2.1, 6.22 y 6.2.3 se tummaran a la Direccion de Responsabilidades
Administrativas y Situacion Patrimonial de este 6rgano interno de control para que, en su
caso, inicie las investigaciones administrativas a que haya lugar.

Atentamente

“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz”
Xalapa, Ver., a 25 de marzo de 2021

C.P. Maria.detCarmen Pefia Cabrera M.A. R aiz Bonilla
Directora de Auditoria Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias
Vo.
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C.P. José Guadalupe Butimio Romero Pérez
Contrajoy General
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