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Informe ejecutivo definitivo de la auditoria administrativa-financiera a la Facultad de

Psicologia, region Xalapa

Antecedentes
a) De la Entidad Académica

La Facultad de Psicologia en Xalapa, fue fundada en 1963. Su misién es aplicar y generar
conocimientos y tecnologias de frontera en las ciencias del comportamiento humano, con un
alto nivel de calidad en la formacion integral de los estudiantes y trabajo docente, con

impacto, beneficio y reconocimiento social.

Entre los afios 1966 al 1976 logr6 ocupar un lugar prominente en el desarrollo y ensefianza
de la Psicologia a nivel Nacional e Internacional.

La caracteristica de los planes de estudio ofrecidos hasta 1988 fue tronco comun y hasta
cinco areas terminales; sin embargo, en 1990 se procede a la actualizacion y homologacion
del Plan de estudios para las tres Facultades en las que se imparte el programa (Xalapa,
Veracruz y Poza Rica) y se contempla la formaciéon del Psicologo General. En 1999, se

redisefa el plan de estudio bajo la modalidad flexible.

El programa educativo ha sido evaluado por los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de Educacion Superior (CIEES), y en septiembre de 2006 obtuvo el Nivel Uno y
en noviembre del mismo afio fue acreditado por el Consejo Nacional para la Ensefianza e
Investigacion en Psicologia (CNEIP), por un periodo de cinco afios. En diciembre de 2011,
nuevamente obtiene la acreditacion, con vigencia a diciembre de 2016, a través del Consejo
Nacional para la Ensefianza e Investigacion en Psicologia A.C., reconocido por el Comité

para la Acreditacién de la Educacién Superior.

El crecimiento de la entidad es notable a partir de la creacion de espacios de practicas
escolares, de vinculacion y de servicios a la comunidad, como la Unidad de Asesoria y
Servicios en Psicologia Organizacional (UNASPO), la cual proporciona servicios en
funciones relativas a los procesos de los recursos humanos y de las organizaciones. La
Unidad de Servicios en Psicolégicos en Salud (USPES) que enfoca sus actividades a la

atencion psicolégica individual y familiar y la Unidad de Servicios e Investigacion en
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Psicologia (USIP), unidad que ofrece servicios en las areas de educacion especial,

orientaciéon a padres y orientacion vocacional.

A la fecha, la plantilla de la Facultad esta conformada por 3 funcionarios, 6 investigadores,
18 Técnicos Académicos, 42 profesores por asignatura, 31 trabajadores de base, 9 de

confianza, 2 eventuales y 5 becarios.

b) De la Auditoria

Con el oficio CG 0676/2014 del 22 de agosto de 2014, con fundamento en los articulos 34-B
y 34-C fracciones I, Ill, IV, V, VI y VI de la Ley Organica; 16, 19 y 20, fraccion |l del Estatuto
General, 55, 57 y 58 del Reglamento de Ingresos y Egresos y con base en el Programa
Anual de Trabajo, la Contralora General designé a las CC. L.C. Violeta Flor del Rosario Diaz
Morales, L.C. Norma Lizeth Aburto Castro y L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate para realizar
la auditoria administrativa-financiera a la Facultad de Psicologia, region Xalapa.

Objetivo

Evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos en la Facultad de Psicologia
para la administracion de los recursos financieros, humanos y materiales para que se
apeguen a la normatividad universitaria, en relacién con el cumplimiento de los objetivos y

metas formulados en su Programa Operativo Anual.

Alcance
1. Se verifico la existencia del organigrama y de los Manuales Internos de Organizacion y

Procedimientos.

2. Se verificd la congruencia del organigrama de la Facultad con plantilla y némina del

personal.

3. Se reviso el reporte de inasistencias de personal académico del mes de mayo de 2014.
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. Se verifico que la constitucion del Comité de Patronato se apegue a lo establecido en el
Manual de Procedimientos Administrativos y que haya sido ratificado por la Secretaria

de Administracion y Finanzas.

. Se verificé que las cuotas cobradas por concepto de Aportacion al Patronato hayan sido
las determinadas por el Comité Técnico y autorizadas por la Secretaria de

Administracién y Finanzas.

. Se evalud el cumplimiento de las metas establecidas en los Programas Operativos

Anuales de los ejercicios 2013.
. Se verifico la escolaridad de los alumnos, con base en una muestra de 72 expedientes.

. Se validaron los ingresos de los Fondos 111 Operaciéon Ordinario, 131 Eventos
Autofinanciables y 132 Aportaciones al Fideicomiso/Patronato, y los egresos de los

Fondos 111, 131 y 132 por el ejercicio 2013, como se muestra a continuacion:

Concepto &l
: Fondo 1l Fondo 131 Fondo 132
Ingresos $480,550.00 $12.150.00 $710,636.50
Muestra 480,590.00 12.150.00 710,636.50
Y% 100 (00 (00
Egresos $271.669.01 $36,266.23 $621,970.44
Muestra 81535.05 36,266.23 349.488.29
% 30 100 a6

9. De Mobiliario y Equipo, se revisé una muestra de 67 bienes que importan $2,861,170.12,

el 34% del monto total del inventario que asciende a $8'533,179.14.

Periodo

La revisién comprendio el ejercicio 2013. Los trabajos fueron elaborados del 22 de agosto al
29 de octubre de 2014.
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Resultados

Observacion 1.- La Facultad de Psicologia no ha gestionado ante la Direccién de
Planeacion Institucional la revision y autorizacién de la actualizacion de los Manuales

de Organizacién, Politicas y Procedimientos

La Facultad de Psicologia no ha gestionado ante la Direccién de Planeacion Institucional la
revision y autorizacion de la actualizacion de los Manuales de Organizacion, Politicas y

Procedimientos para su visto bueno.

Mediante el oficio FPX-1157/2014, el Director y la Administradora de la Facultad de
Psicologia se comprometen a entregar los Manuales terminados en diciembre de 2015,
programando esta actividad en la Meta 4.3 de su Plan de Trabajo 2015; por lo que esta

observacién queda sin solventar.

ATENTAMENTE
“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz”
Xalapa, Ver., a 27 de noviembre de 2014
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C.P. Delfinaﬁ@osta Arguello
Contralora General
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