Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

Area: Secretaria de la Rectoria
Dependencia: Direccién de Editorial
Region: Xalapa

Rubro: Organizacion

No. de auditoria: CG 892 /2013

Periodo auditado: Ejercicio 2013

Tipo de auditoria: Administrativa- Fmancnera
No. de observacion: 1 de 12

Fecha de inicio: 29-octubre-2013

Fecha de término: 23-mayo-2014

Recomendaciones: 2 de 40

Correctivas: 1 de 28 Preventivas: 1 de 12

Recurrentes (R):_No se aplica

Importe fiscalizable: No se aplica Importe fiscalizado: No se aplica
Importe observado: No se aplica

Clasificacion

Observacion 1.- La Direccion de Editorial
carece de Manuales de Organizacion, Politicas
y Procedimientos y su estructura
organizacional no se ha turnado a la Direccién
de Planeacion Institucional para su visto
bueno.

La Direccion de Editorial carece de Manuales de
Organizacion, Politicas y Procedimientos y su
estructura organizacional no se ha turnado a la
Direccion de Planeacion Institucional para su visto
bueno.

Causa:

= |ncumplimiento de la normatividad y falta de
organizacion.

Efecto:

* Posible duplicidad de funciones.
= Dificultad para deslindar responsabilidades.

Fundamento Legal:

= Estatuto General de |la  Universidad
Veracruzana, articulos 4, fraccion IV, 237
fracciones Ill y IV y 336, fracciones | y Il.

= Procedimiento: Actualizacion de la Estructura
Organica Clave AG-GE-P-01, Punto |V, politica
8

Correctiva:

1.- El Titular de la Direccion de Editorial,
conjuntamente con la Administradora, en un
plazo de 10 dias habiles a partir de la lectura
del informe previoc de auditoria, debera
gestionar el visto bueno de la estructura
organica ante la Direccion de Planeacion
Institucional y coordinarse con la Unidad de
Organizacion y Métodos para la elaboracion
de sus Manuales de Organizacion, Politicas y
Procedimientos.

: OIbservacién'1 .- No solventada

Recomendacién correctiva 1.- Atendida
Comentario de la dependencia:

13 de junio del 2014

Con oficio 25/administracion/DE, de fecha 2 de junio
2014, la administradora de la Editorial solicita a la
Direccion de la Unidad de Organizacion y Métodos,
su apoyo y orientacion para actualizar el
organigrama de la dependencia y realizar el Manual
de Organizacion, Politicas y Procedimientos.

En respuesta a la solicitud, el Titular de la Unidad de
Organizacion y Métodos, con oficio 033/UOM, envia
un borrador del Manual de Organizacion de la
Direcciéon de Editorial, en el que se incluye el
organigrama y la descripcién de puestos, para su
revision y modificacion correspondiente.

Comentario de la Contraloria General:

13 de junio del 2014

Considerando que el Titular de la Direccion de
Editorial, ha gestionado la actualizacion de la
estructura organica, asi como la elaboracién de los
Manuales de Organizacion, Politicas y
Procedimientos ante la Unidad de Organizacién y
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Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

Métodos, esta recomendacion se considera
atendida, a reserva de la conclusion de las
Preventiva: \ herramientas administrativas recomendadas.

1.- En lo sucesivo, eI\Director de Editorial
debera revisar, anualmente, la estructura | Recomendacién preventiva 1.- No atendida
organica y sus respectivos Manuales de
Organizacién, Politicas y Procedimientos vy,
en su caso, realizar las modificaciones
correspondientes y solicitar el visto'bueno de
la Direccién de Planeacion Institucional.
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Contralbria General
Direccién de Auditoria

Cédula de Observaciones

Area: Secretaria de la Rectoria
Dependencia: Direccion de Editorial
Region: Xalapa

Rubro: Sueldos

No. de auditoria: CG892 /2013

Periodo auditado: Ejercicio 2013

Tipo de auditoria: Administrativa Financiera
No. de observacion: 2 de 12 ,
Fecha de inicio: 29-octubre-2013

Fecha de término: _23-mayo-2014

Clasificacion

Recomendaciones: 2 de 40
Correctivas: 1 de 28 Preventivas: 1 de 12
Recurrentes (R):_No se aplica
Importe fiscalizable:

Importe observado: $146,621.00

Importe fiscalizado:$293.242.00

[EhEE J ?QQ

-

' Recol

Observacion 2.- En la némina de la Direccion
de Editorial se paga a dos personas con
puesto de Administrador, implicando
desembolsos adicionales por $146.6 miles de
pesos en el afio 2013

La némina de la Direccion de Editorial refleja el
pago a dos personas, con puesto de
Administrador, una labora en la Direccion de
Editorial y la otra, en las oficinas de la revista
Tramoya con nombramientos que datan de 1998
y 2008, respectivamente. En 2013, cobraron
$146,621.00 cada una, considerando
Unicamente el sueldo del tabulador autorizado
para ese afio. (Anexo 1)

Correctiva:

2. El Titular de la Direccién de Editorial, a
través de la Administradora, en un plazo de
10 dias habiles contados a partir de la lectura
del informe previo de auditoria, debera
justificar documentalmente, la permanencia
de los trabajadores que estan ocupando el
puesto de Administrador, con cargo a su
presupuesto.

Observacion 2.- No solventada
Recomendacion correctiva 2. No atendida
Comentario de la dependencia:

13 de junio del 2014

En oficio nimero 48/Respuesta auditoria 2/DE,
del 11 de junio del presente afio, el Dr. Garcia
Valencia, Titular de la Direccién de Editorial,
comenta que:

a) Desde hace 25 afios la revista Tramoya cuenta
con un administrador y aunque pertenece a la
Direccién de Editorial, como proyecto manejan
diferentes fondos (811 Fondo de Operacion
Ordinario, 115 Fondo de Operacion Estratégico
UV y en su momento Fondo 262 Proyectos
Especificos), realizando todas las gestiones de

Causa: autorizacion, cobro y comprobacion de los
* La revista Tramoya paso a formar parte de la mencionados, asi mismo, se encarga de
Direccion de  Editorial, en 2005, sin programar, gestionar y planear todas las
modificaciones en su estructura organizacional actividades del Festival Emilio Carballido.
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Contraloria General
Direccién de Auditoria

Cédula de Observaciones

= Falta de revision de la plantilla de personal y
de la nébmina de la Direccion de Editorial, por
parte de la Administradora de la Direccién de
Editorial.

Efecto:

= Riesgo de inconformidades por carga de
trabajo inequitativa.

= Posible duplicidad de funciones.

= QObservaciones de
fiscalizacion externos.

organismos de

Fundamento Legal:

= Estatuto General, articulo 4, fraccion IV 317
fracciones IV, XVIl y XVIIl y 336, fracciones |

y Il

b) De igual manera menciona que ha consultado
con la Directora de Recursos Humanos, quien por
medio del oficio DGRH/AT/223/13, avisa que se
revisaran las actividades y cargas de trabajo del
personal que realiza funciones administrativas.

En este sentido y posteriormente al informe
emitido por la DGRH, el Dr. Garcia Valencia
comenta que podra estar en condiciones de
realizar el ajuste de personal correspondiente, por
lo que solicita una prérroga para la atencion de
este punto.

25 de junio 2014

Con oficio 54/Respuesta auditoria 2/DE, el Titular
de la Direccion de Editorial, comenta que “en el
oficio 48 solicité una prérroga para resolver esta
observacion, solo respecto al caso del Carlos
Alexei Sanchez Bailén. Para eso esta esperando
los informes de la Direccion de Recursos
Humanos.

Adicionalmente menciona lo que a la letra dice
“No deje como asentado, pues no pensé justificar,
la labor que realiza la administradora de la
Editorial Josefina Hernandez Urdanivia, quien
lleva la administracion de toda la Editorial, su
experiencia ha sido de gran apoyo para este
cambio de administracion, por lo que explicito mi
insistencia de que permanezca como Unica

administradora y sélo esperamos el informe de
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Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

Recursos Humanos para poder determinar la
situacion de Carlos Alexei Sanchez Bailon”.

~ Comentario de la Contraloria General:

25 de junio 2014

Después de conocer los resultados de la revision
i de actividades y cargas del personal del area
administrativa por parte de la Direccion General
de Recursos Humanos, proceso que puede
demorar mas de 15 dias, esta recomendacién
guedara sin atender, por lo que se transferira al
Titular de la Unidad Responsable, para su
seguimiento correspondiente.

Preventiva: Recomendacion preventiva 2.- No atendida
2. En lo sucesivo, El Titular de la Direccién de
Editorial, conjuntamente con la
Administradora, debera revisar

semestralmente la plantilla de personal y
hacer los ajustes pertinentes ante la Direccion
General de Recursos Humanos y la Direccién
de Presupuestos, dejando evidencia de esta
actividad.
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Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

No. de auditoria: CG892 /2013

Periodo auditado: gjercicio 2013

Tipo de auditoria: Administrativa Financiera
No. de observacion; 3 de 12

Fecha de inicio: 29-octubre-2013

Area: Secretaria de la Rectoria
Dependencia: Direccion de Editorial
Regioén: Xalapa

Rubro: Ingresos por venta de libros

Recomendacicnes: 2 de 40

Correctivas: 1 de 28 Preventivas: 1 de 12
Recurrentes (R):_No se aplica

Importe fiscalizable:$1,396.437.87, importe

$1,396,437.87, importe observado: $1,396,437.87

fiscalizado:

Fecha de término: 23-mayo-2014

Clasificacion

Observacion 3.- Los precios de venta de los libros
y los porcentajes de descuento no se tramitaron
ante la Secretaria de Administracion y Finanzas
para su autorizacion

Los precios de los libros y los descuentos del 20%,
30%, 40%, 50% y 70% de los 25,411 libros vendidos
en 2013 ($1,396,437.87) carecen de la autorizacion
de la Secretaria de Administracion y Finanzas.
Causa:

= Incumplimiento de la legislacion universitaria.

Efecto:

= Discrecionalidad en la determinacion de precios y
aplicacion de los descuentos.

= Probable dafio patrimonial.

« Posibles observaciones de
fiscalizacidn externos.

Fundamento Legal:
= Ley Organica, articulo 44, fraccion VII.

= Estatuto General articulo 4 fraccion X, articulo
317, fraccion IV y 336, fracciones | y II.

= Politicas Generales de Ingresos, Politica 2.

organos de

Correctiva:
3.- El Titular de la Direccion de Editorial,
conjuntamente con la Administradora, en un
plazo de 10 dias habiles contados a partir
de la lectura del borrador del informe previo
de auditoria, debera proporcionar la
autorizacion de la Secretaria de
Administracion y Finanzas para los precios
de venta de los libros, asi como los
descuentos de los mismos, vigentes en el
ejercicio 2014.

Observacion 3.- No solventéda
Recomendacion correctiva 3. Atendida

Comentario de la dependencia:

13 de junio de 2014

Con oficio NHY242-14, de fecha 6 de junio del
presente afio, el Titular de la Editorial, informa y
solicita autorizacion a la Secretaria de
Administracién y Finanzas (SAF), sobre los
precios de venta del material bibliografico, asi
como de los descuentos y donaciones.

19 de junio de 2014

Con oficio NHYO2424-14, |la SAF autoriza los
descuentos en el precio de venta de los libros,
para este ejercicio fiscal.

Comentario de la Contraloria General:
19 de junio de 2014

Debido a que ya fueron autorizados por la SAF
los descuentos en el precio de los libros, esta
recomendacion se considera atendida.

oy | Elabors
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Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

Preventiva:

3.- El Titular de la Direccién de Editorial,
conjuntamente con~. la Administradora,
debera tramitar ante la SAF, al inicio de
cada ejercicio fiscal, la autorizacién de los
precios de venta de los libros, asi como-de
los descuentos.

Recomendacién preventiva 3. No atendida
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Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

Area: Secretaria de la Rectoria No. de auditoria: CG /2014

Dependencia: Direccion de Editorial Periodo auditado: Ejercicio 2013

Regién: Xalapa Tipo de auditoria: Administrativa-Financiera
Rubro: Ingresos por venta de libros No. de observacion: 4 de 12

Fecha de inicio: 29-octubre-2013
Fecha de término: 23-mayo-2014

Recomendaciones: 2 de 10

Correctivas: 1 de 28 Preventivas: 1 de 12

Recurrentes (R):_No se aplica

Importe fiscalizable: $1,396.437.87, importe fiscalizado:
$279,287.57 iimporte observado: $50,037.27

Clasificacion

~ Observacién

‘Acciones realizadas

Obéewacién 4. Errores en .'él registro | Correctiva:
contable (Fondo y Clave Programatica) por | , 4 45 | Titular de la Direccion de Editorial,

%20 bmllesigioipases, ide:ilos Ingresos; por a través de la Administradora y en un plazo
venta de libros, en la Direccion de Editorial ; : y np
de 10 dias habiles contados a partir de la

El Reporte de Movimientos de Ingresos y | fecha de la lectura del informe previo de
Gastos por Dependencias del ejercicio 2013, | auditoria, debera proporcionar evidencia de
revela errores de registro contable en Fondo y | que actualmente los ingresos por venta de
Clave Programatica de los ingresos por venta | libros, del periodo enero-abril de 2014, se
de libros (Partida 5601) por $50,037.27, mismos | registran contablemente en Ila Clave
gue se integran de la siguiente manera: (Anexo | Programatica y Fondo correspondiente.

2)

4.1. Se registraron $14,385.07 en el Fondo 111,
Clave Programatica 32101, debiendo ser en el
fondo citado, pero en la Clave Programatica
32105 La Palabra y el Hombre.

4.2. Se contabilizaron $35,652.20, en el Fondo
131, Clave Programatica 33108 Feria
Internacional del Libro, en lugar de afectar el
Fondo 111 Clave Programatica 32101 por
corresponder a ingresos de la libreria X
permanente.

En ambos casos, la Administracion omitid
realizar la reclasificacién correspondiente ante

Observacién 4.—'No éolventada

Recomendacion correctiva 4.1- 4.2. Atendida

Comentario de la dependencia:
19 de junio 2014

Con oficio ADMON/299 de fecha 18 de junio de
2014, la Administradora comenta que aun esta
pendiente realizar el tramite de reclasificacion de
las ventas de la libreria y suscripciones de la
revista “la Palabra y el Hombre”, lo anterior debido
a que el personal que atiende la libreria esta
realizando actividades referentes a la observacion
6, asi como a la atencién de actividades cotidianas,
por lo que solicita una prérroga para entregar esta
informacién.

27 de junio de 2014

A través del oficio ADMON/314, el Dr. Edgar
Garcia Valencia, informa a esta Contraloria
General que se realizo el tramite de reclasificacion
de las ventas de la Revista la Palabra y el Hombre
(anexan pélizas de ingresos).

la Direcci()n de Ingresos. )
= L= =~
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Contraloria General
Direccidn de Auditoria

Cédula de Observaciones

Causa:

= |ncumplimiento de la normativa.

= Falta de control interno para el registro, \
conciliacion, supervision y verificacion de i ~
los ingresos, por parte de la
Administradora.

S
Efecto:
= La contabilidad no revela las operaciones
reales.
= Posible incumplimiento de los objetivos y | Preventiva: : <,
metas de os fondos 111y 131. 4.1.- 4.2. En lo sucesivo, la Administradora de
la Direccion de Editorial debera verificar y
conciliar, cada mes, que los ingresos por
Fundamento Legal: venta de libros, reportados a la Direccion de
= Estatuto General, articulos 317, fracciones | Ingresos, coincidan con los revelados en el
IV y Xll y 336, fracciones | y II. Reporte de Movimientos de Ingresos vy

= Reglamento de Ingreso y Egresos articulo e

8 fraccion I.

Comentario de la Contraloria General:

19 de junio 2014

A la fecha de este seguimiento solo se ha
reclasificado $1,560.00, ingresos obtenidos por la
venta de la revista la Palabra y el Hombre,
situacion por la cual no es posible dar por atendida
esta recomendacion hasta que se reclasifique la
totalidad de los ingresos ($6,632.48) del periodo
enero-abril 2014.

27 de junio de 2014

Se verifico la informacién entregada por el Dr.
Garcia Valencia, constatando la reclasificacion de
los ingresos obtenidos por las ventas del periodo
enero—abril 2014 de la Revista la Palabra y el
Hombre, por lo que esta recomendacion se da por
atendida.

Recomendacion preventiva 4.1-4.2. No atendida

ez  Elbord

M.A. Elizabeth Cedillo Velazquez

L.C. Eva Luz Velasco Lépez L.C. Violeta Rosario Diaz Morales
L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate Jefa del Departamento de Auditoria a
L.C. Norma Lizeth Aburto Castro Entidades y Dependencias
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C.P. Josefina Herndi danivia
Admi




Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

Area: Secretaria de la Rectoria
Dependencia: Direccion de Editorial
Region: Xalapa

Rubro: Ingresos por venta de libros

No. de auditoria: CG892 /2013

Periodo auditado: ejercicio 2013

Tipo de auditoria: Administrativa Financiera
No. de observacion: 5 de 12 ~

Fecha de inicio: 29-octubre-2013

Fecha de término: 23-mayo-2014

Recomendaciones: 2 de 40

Correctivas: 1 de 28 Preventivas: 1 de 12

Recurrentes (R):_No se aplica

Importe fiscalizable: $1,396.,437.87 , importe fiscalizado:
$279,287.57, importe observado: $211,498.97

Clasificacién

-

e
,,,,,,,,

Observacion 5.- La Administracion
Direccion de Editorial tiene la practica de
depositar y reportar los ingresos por venta
de libros con retrasos que van de 20 dias a 6
afios con montos de $32.8 hasta $178.6 miles
de pesos

De revisar el control interno de los ingresos de
2013, se observd que la Administradora de la
Direccion de Editorial tiene la practica de
depositar y reportar, de manera desfasada, los
ingresos por venta de libros a la Direccion de
Ingresos, como se puede advertr en las
siguientes situaciones:

5.1. Depositd y reportd, con un desfase de 5y 6
afos, la cantidad de $32,892.17, de los cuales,
$21,176.00 fueron cobrados en 2007 vy
$11,716.17 en 2008. Cabe sefialar que los
$32,892.17 estuvieron depositados en la cuenta
a nombre de la dependencia. (Anexo 3)

5.2. Deposit6 y reportdé un monto de
$178,606.80, con un atraso de 20 a 197 dias
naturales, de los cuales $148,606.80
corresponden a la FILU 2013 y $30,000.00 a

Correctiva: .
5.1-5.2.- El Titular de la Direccion de
Editorial, a través de la Administradora y
en un plazo de 10 dias habiles contados a
partir de la lectura del informe previo de
auditoria, debera proporcionar evidencia
documental del reporte y depésito de los
ingresos por venta de libros a crédito del
periodo enero-abril de 2014,

Preventiva:

5.1-5.2.- En lo sucesivo, la Administradoray

debera depositar a la cuenta institucional y
reportar oportunamente los ingresos por la
venta de libros a la Direccion de Ingresos.

Observacion 5- No solventada
Recomendacioén correctiva 5.1-5.2. Atendida
Comentario de la dependencia:

19 de junio de 2014

Con oficio ADMON/299 de fecha 18 de junio del
presente afio, la Administradora informa que ya se
reconocid® ante la Direccion de Ingresos, lo
correspondiente a los Descuentos por Nomina del
periodo enero-abril 2014,

Comentario de la Contraloria General:

19 de junio de 2014

El 18 de Junio del presente afio, reportaron ante la
Direccion correspondiente, los ingresos por venta de
libros que fueron descontados por némina del
periodo enero-abril 2014, por lo cual esta
recomendacion se considera atendida.

Recomendacion preventiva 5.1-5.2.- No atendida

ventas a consignacion. (Anexo 4)

s=eaczo]  Elaboro
M.A. Elizabeth Cedillo Velazquez
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Contralbria General
Direccién de Auditoria

Cédula de Observaciones

Causa:
= Incumplimiento de la normativa universitaria,
por omisiones de la Administracion.

= Falta de control interno para el reporte y entero
de los ingresos por venta de libros en el
ejercicio correspondiente.

Efecto:
= Falta de transparencia en el reporte y depésito
de los ingresos por venta de libros.

= Riesgo de que los recursos no se ocupen en el
logro de los objetivos y metas programadas.

= | a contabilidad no revela la situacion real.

Fundamento Legal:
= Estatuto General, articulo 4, fraccion X, 317,
fracciones IV y Xll y 336, fracciones | y I

= Reglamento de Ingresos y Egresos, articulos
18y 19.

= Manual de Procedimientos Administrativos,
politica 13.

ANIRAN

“azze/  Elabord ‘
M.A. Elizabeth Cedillo Velazquef/

L.C. Eva Luz Velasco Lopez
L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate
L.C. Norma Lizeth Aburto Castro

Auditoras 3‘4/

L.C. Violeta
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

osario Diaz Morales
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Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

Area: Secretaria de la Rectoria
Dependencia: Direccion de Editorial
Regién: Xalapa

Rubro: Ingresos por venta de libros

No. de auditoria: CG892 /2013

Periodo auditado: ejercicio 2013

Tipo de Auditoria: Administrativa-Financiera
No. de Observacién: 6 de-12

Fecha de inicio: 29-octubre-2013

Fecha de termino: 23-mayo-2014

Recomendaciones: 4 de 40
Correctivas: 3 de 28 Preventivas: 1 de 12

Recurrentes (R):_No se aplica

Importe fiscalizable:$ 1,396,437.87
Importe fiscalizado: $279,287.57, importe
observado: $45,432.30

ealizadas por

Observacion 6.- Falta de control y supervision
por parte de la Administradora, a las
actividades derivadas de la venta de libros y
registro de existencias, en la libreria
permanente

En la libreria permanente, de verificar el control
interno de los comprobantes emitidos por las
ventas efectuadas, depdsito de los ingresos ante
el banco, reporte de los mismos a la
Administracion de la Direccion de Editorial, asi
como el control de existencias, con base en una
muestra de los ingresos de los meses enero y
agosto de 2013, que suman $45432.30, se
determind lo siguiente:

6.1. Las 74 notas de remision emitidas por la
venta de libros carecen de folio pre-impreso.

6.2. La Administracién no hace cortes de caja a
los Encargados de la libreria, ni cuenta con un
calendario para la entrega-recepcion de los
reportes de las ventas efectuadas.

Correctiva: )
El Titular de la Direcciéon de Editorial, a través
de la Administradora, en un plazo de 10 dias
habiles posteriores a la lectura del informe
previo de auditoria, debera proporcionar a esta
Contraloria General la evidencia documental de
gue entre enero y abril de 2014, ha efectuado
lo siguiente:

6.1. Emision de recibos oficiales o, en su caso,
comprobantes digitales.

Observacion 6.- No solventada
Recomendacion correctiva 6.1. Atendida
Comentario de la dependencia:

13 de junio de 2014

En el oficio DE/51/2014, el Dr. Garcia Valencia,
menciona gue se envio a imprimir notas de ventas
con folio impreso, como medida inmediata se
seguiran utilizando las notas de remision con folio
y firma de la Administradora, mismas que estan
amparadas por facturas digitales.

Comentario de la Contraloria General:

20 de junio de 2014

Actualmente, por las ventas realizadas en la
libreria permanente se emiten notas de remision,
mismas que llevan la firma de la Administradora y
que estan respaldadas por facturas digitales,
situacion por la cual esta recomendacion se
considera atendida.

“—#gzzz]  Elabord
M.A. Elizabeth Cedillo Velazquez
L.C. Eva Luz Velasco Lopez
L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate

L.C. Norma Lizeth Aburto Castro
Auditoras ?Z/

Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

sario Diaz Morales

i Responsables

Ad

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado”

W




Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

6.3. Los Encargados de la libreria depositan el
efectivo de la venta de libros de 7 a 20 dias
naturales después de su recaudacion.

6.4. No se localizo evidencia documental de que
se realicen inventarios fisicos periddicos, por lo
que se desconoce el numero de titulos y de
ejemplares con que la libreria inici6 sus
actividades.

6.5. A febrero de 2014, el sistema de control de
libros revela 8,388 ejemplares para venta por
$1,086,985.00, informacion que no es confiable,
ya que al verificar una muestra de 196
ejemplares conformados por 31 titulos, resultaron
46 libros faltantes y 39, sobrantes, con valores de
$15425.00 y $6,229.00, respectivamente.
(Anexo 5)

Causa:
= Falta de control interno por parte de la
Administracién al proceso de venta de libros.

= Incumplimiento de la normatividad.

Efecto:

= Desconocimiento de la situacién financiera y
contable real de la venta de libros en Ia
libreria permanente.

= Posibles observaciones de o6rganos de
fiscalizacion externos.

= Probable dafio patrimonial.

6.2.-6.3.- Cortes de caja diarios a los

encargados de venta de |a libreria.

Recomendacién correctiva 6.2.-6.3.- No

atendida

Comentario de la dependencia:

13 de junio de 2014

Con oficio DE/51/2014 del 13 de junio de 2014, el
Director de la Editorial solicita prorroga de 3 dias
habiles para entregar la informacion que avale la
aplicacion de esta recomendacion.

18 de junio de 2014

Con Oficio ADMON/299, de fecha 18 de junio de
2014, la Administradora de la Direccion de
Editorial entrega reporte de caja diario de las
ventas de la libreria permanente correspondiente
al mes de enero 2014 y solicita una prorroga de 2
dias para entregar los reportes de febrero, marzo
y abril.

27 de junio 2014

A través del oficio ADMON/314, el Titular de la
Direccion de Editorial, entrega los cortes de caja
de las ventas de la libreria permanente, de los
meses de marzo y abril del presente afio,
quedando pendiente de entregar el corte
correspondiente a febrero.

Comentario de la Contraloria General:

27 de junio 2014

A la fecha de este seguimiento, el Titular de la
Direccion de Editorial ha enviado a esta
Contraloria General los cortes de caja de las
ventas de la libreria permanente correspondientes

('
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Fundamento Legal: a los meses de enero, marzo y abril del 2014, por
= Estatuto General, articulos 4, fraccién IX, lo cual es necesario que entregue el corte del
317, fraccion 1V, 336 fracciones |, 1l y XII. \ mes de febrero y que esta practica se aplique de

i manera cotidiana, situacion que debera constatar

= Ley General de Contabilidad Gubernamental

articulo 19 fracciones | y Il. el Titular de la Unidad Responsable a la que

pertenece la Direccion de Editorial.
Recomendacion correctiva 6.4.-6.5.- No
atendida

Comentario de la Contraloria General:

24 de junio de 2014

A la fecha de este seguimiento la dependencia no
ha informado sobre la aplicacion de esta
recomendacion, situacion por la cual el Titular de
la Unidad responsable a la que pertenece la
Direccion de Editorial, debera darle el
seguimiento correspondiente.

6.4-6.5. Inventario fisico de los libros, al 31 de
diciembre de 2013, conciliado contablemente.

Preventiva:
6.1.-6.5. En lo sucesivo, el Titular de la | Recomendacién preventiva 6.1-6.5.- No
Direccion de Editorial, a través de la | Atendida

Administradora, debera verificar, supervisar y
dar seguimiento a que el proceso de ventas se
lleve a cabo conforme al control interno que se
establezca.
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Area: Secretaria de la Rectoria
Dependencia: Direccion de Editorial
Region: Xalapa

Rubro: Ingresos por venta de libros

No. de auditoria: CG 892/2013

Periodo auditado: Ejercicio 2013

Tipo de Auditoria: Administrativa-Financiera
No. de Observacion: 7 de 12 ‘

Fecha de inicio: 29-octubre-2013

Fecha de término: 23-mayo-2014

Recomendaciones: 8 de 40
Correctivas: 7 de 28 Preventivas: 1 de 12

Recurrentes (R):_No se aplica
Importe fiscalizable: $353,634.40, importe fiscalizado:

$353,634.40, importe observado: $229,929.56

Clasificacion

p——

e
e

Observacion 7.- Deficiencias de control
interno en la venta de libros y renta de
stands de la Feria Internacional del Libro
Universitario 2013 (FILU)

De revisar el control interno de los ingresos
(venta de libros y renta de stands) obtenidos
en la FILU 2013, los cuales ascendieron a
$353,634.40 (2,165 libros $147,695.80 y 123
stands por $205,938.60) y como resultado
de verificarlo, se determiné lo siguiente:

7.1. Sin la supervision de la Administradora y
del Jefe de Distribucion, la encargada de
ventas de la FILU realizd la solicitud,
recepcion, devolucion y facturacion de libros.

7.2. De 3,810 ejemplares que salieron del
almaceén, entregados por consignaciéon a la
encargada de ventas, hubo una diferencia
de 16 de mas segun el reporte de salida de
obra por consignacion.

7.3. La encargada de ventas omitid expedir
las notas de remisién o vales de material

Correctiva:

El Titular de la Direccion de Editorial, a
traves de la Administradora, en un plazo de
10 dias habiles posteriores a la lectura del
informe  previo de auditoria, debera
proporcionar, a esta Contraloria General, la
evidencia documental de que durante la
FILU 2014 se efectuo lo siguiente:

7.1. Supervision de las acciones realizadas
por la encargada de ventas relativas a la
solicitud, recepcion, devolucién y facturacién
de libros.

7.2. Conciliacion de los ejemplares
entregados a la encargada de ventas

Observacion T.F'No' sol'vént'éd‘a”
Recomendacion correctiva 7.1.- Atendida
Comentario de la dependencia:

13 de junio de 2013

Con oficio DE/20/2014, el Dr. Garcia Valencia nos
informa que se solicitd apoyo al Patronato Pro-UV para
la venta de libros en la FILU 2014, esto posibilitd
responder totalmente a las solicitudes de la auditoria.

Comentario de la Contraloria General:

17 de junio de 2013

Como resultado del andlisis realizado a la
documentacion entregada por el Dr. Garcia Valencia, se
concluye que el sistema utilizado por el Patronato Pro-
UV para la venta de libros en la FILU 2014, da mayor
confiabilidad en la recepcidon, venta, aplicacién de
descuentos y devolucion de los ejemplares vendidos
durante la FILU, por lo cual esta recomendacion se da
por atendida.

Recomendacién correctiva 7.2.- Atendida
Comentario de la Contraloria General:
17 de junio de 2013

-

acorde a las salidas de almacén con el

Se entregaron 3,509 ejemplares a Patronato Pro-UV
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bibliografico por la venta de 163 libros que
suman $18,144.50.

7.4. En los documentos internos de entrega-
recepcion de material a la encargada de
ventas, se advirtieron 48 libros faltantes
($5,125.00) y 32 sobrantes ($1,830.00).
(Anexo 6)

7.5. Se facturo la suma de $76,733.76, por la
renta de un stand, cuya categoria (1/2 B) no
esta contemplada en la autorizacion que
otorgd la SAF.(Anexo 7)

7.6. Durante los ultimos 4 afios (2011-2014)
se ha aplicado un mismo tabulador de
cuotas para los diversos ingresos que se
perciben en la FILU. (Anexo 8)

7.7. Se otorg6 el derecho de uso de stands a
12 entidades no universitarias a cambio de
bienes o servicios, formalizandose sélo 3
casos y uno de los 9 restantes (Trevifio
Computacion), aln no cubre el pago
acordado por $5,500.00.

Causa:

= Falta de control interno por parte de la
Administracién al proceso de venta de
libros y renta de stands en la FILU.

= [ncumplimiento de la normativa.

reporte de salida de obra por consignacion.

7.3.- Expedicion de las notas de remision o
vales de material bibliografico.

7.4.- Verificacion de la entrega-recepcion
del material bibliografico, a la encargada de
ventas.

para venta en la FILU 2014, 3,489, son ejemplares
propios de la Editorial y su salida esta soportada por el
reporte de salida de obra por consignacién y 20 son
libros por oficio (10 de la revista de investigacion teatral
y 10 de la Editora de Gobierno).

-De los 3,509 libros, 20 fueron devueltos al almacén
antes de su exposicion para venta, 1412 fueron
vendidos y relacionados para devolucion 2065, lo que
resulta una diferencia de 12 ejemplares, no considerada
representativa, por lo que esta recomendacién se da por
atendida.

Recomendacion correctiva 7.3.- Atendida

Comentario de la Contraloria General:

17 de junio de 2014

Las ventas de libros realizadas en la FILU 2014, estan
debidamente soportadas por tickets de venta, en los
cuales se especifica dia, hora, cantidad y nombre de los
libros vendidos, asi como el descuento realizado y el
importe total de la venta, por lo cual esta recomendacion
se da por atendida.

Recomendacion correctiva 7.4.- Atendida

Comentario de |la Contraloria General:

17 de junio de 2014

Considerando la informacion enviada por el ente
auditado, (formato de inventario fisico numero 1), la
entrega del 83% del material entregado al Patronato
Pro-UV para su venta en la FILU 2014, fue supervisada
por el Titular de la Editorial, situacion por la cual esta

recomendacion se considera no atendida.
A
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Efecto:

= Desconocimiento de la situacion
financiera y contable real de la venta de
libros y renta de stands en la FILU.

= Posibles observaciones de érganos de
fiscalizacién externos.

= Probable dafio patrimonial.

Fundamento Legal:

= Estatuto General, articulos 4, fraccion IX
y 317, fracciones lll, 1V, XII, XV y XIX.

L
7.5. Regularizacion ante la SAF, de la
categoria %2 B 0, en su caso, apegarse al
tabulador propuesto por la dependencia y
autorizado por la SAF.

7.6. Evaluacion de incrementar las cuotas del
tabulador de los distintos ingresos que se
obtienen en la FILU.

Recomendacion correctiva 7.5.- Atendida

Comentario de la dependencia:

13 de junio del 2014

Con Oficio SAF 0310/03/2014 de fecha 12 de marzo del
2014, la Secretaria de Administracion y Finanzas,

| autorizd las cuotas por renta de stand para la FILU

2014.

Comentario de la Contraloria General:

17 de junio 2014

Para regularizar la situacibn presentada en Ila
recomendacion 7.5, la Direccion de Editorial cre6 para la
FILU 2014 la categoria de stand tipo “C", misma que fue
autorizada por la SAF.

Recomendacién Correctiva 7.6.- No atendida
Comentario de la dependencia:

13 de junio 2014

Con oficio ADM/0255, de fecha 4 de junio del presente
afio, el Titular de la Editorial, informa a la Dra. Magali
Velasco Vargas, Coordinadora General de la Feria
Internacional del Libro Universitario, que se debe valorar
un posible incremento en el costo de los Stand, a lo cual
la Dra. Velasco con oficio sin nimero de fecha 6 de
junio del 2014, le informa al Titular de la Direccion de la
Editorial, lo que a la letra dice “que una vez que
tengamos el monto total de los ingresos por venta de
stand, se evaluara, en acuerdo con la Dra. Sara Ladrén
de Guevara, el incremento o no del precio de los stands
para el 2015".
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7.7. Formalizacién del derecho de uso de
stands a cambio de bienes o servicios con
entidades externas y recuperacion del
adeudo de Treviio Computacién por
$5,500.00.

Preventiva:

7.1-7.7. En lo sucesivo, el Titular de la
Direccion de Editorial, a través de la
Administradora, debera verificar, supervisar y
dar seguimiento a que el proceso de ventas
se lleve a cabo conforme al control interno
que se establezca.

Comentario de la Contraloria General:

17 de junio 2014

Por lo expuesto en los mencionados oficios, esta
recomendacion quedara pendiente de solventar.

-Recomendacion Correctiva 7.7. - No atendida
Comentario de la dependencia:

13 de junio 2014

El 5 de junio del presente afio, se adquiri® una
Computadora HP PRO 6305, serie MXL4102NKJ, tal
cual lo sefiala la factura N° FAC03895, con dicha
adquisicion se da por cobrado el adeudo de Trevifio
Computacion.

Comentario de |la Contraloria General:

17 de junio 2014

Aun cuando ya fue cobrado el adeudo que se tenia con
Trevifio Computacién, esta pendiente la documentacién
comprobatoria de que se ha formalizado el uso de
stands a cambio de bienes o servicios con entidades
externas.

Recomendaciones preventivas 7.1.-7.7.-No atendida
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Area: Secretaria de la Rectoria
Dependencia: Direccion de Editorial
Region: Xalapa

Rubro: Ingresos por venta de libros

Tipo de aud

Fecha de té

No. de auditoria: CG /2014
Periodo auditado: gjercicio 2013

No. de observaciéon: 8 de 12
Fecha de inicio: 29-octubre-2013

itoria: Administrativa Financiera

rmino: 23-mayo-2014 Clasificacion

Recomendaciones: 4 de 40

Correctivas: 3 de 28 Preventivas: 1 de 28
Recurrentes (R):_No se aplica
Importe fiscalizable:$150,472.00
Importe observado: $150,472.00

Importe fiscalizado:$150,472.00

. Observacion

e
i

Recomendacione

Observacion 8.- La Direccion de Editorial recibe
libros de terceros en consignacidon, para su
venta, sin mediar un contrato que formalice la
operacion

El Departamento de Distribuciéon de la Direccion de
Editorial tiene la practica de recibir libros de terceros
para su venta mediante oficios, sin mediar el
contrato legal que formalice la operacion. Del
periodo 2006 al 2013, se localizaron 41 oficios que
sefialan la entrega de 1,355 libros por valor de
$150,472.00. A la fecha de la auditoria, su situacion
era la siguiente:

.. Concepto = i __Libros Importe
Ventas 117 $19,086.00
Existencias 1,125 121,586.00
Sin localizar 113 9,800.00
Sumas 1,355 $150,472.00

De lo anterior, se comenta que:

8.1. No existe un documento legal que regule estas
operaciones, en las que se adquiere la
responsabilidad de entregar el efectivo, devolver los
libros no vendidos o, en su caso, responder por los
Iibr’os extraviados.

Correctiva:

El Titular de la Direccién de Editorial,
conjuntamente con la Administradora y el
Jefe de Oficina del Departamento de
Publicaciones, en un plazo de 10 dias
habiles contados a partir de la lectura de
este informe, debera:

8.1-8.2.- Gestionar, ante el Abogado
General, la elaboracién de un instrumento
consignatorio, basado en el Coédigo de
Comercio, en el que se pacten las
condiciones para la consignacion y venta
de estos libros.

[

Observacion 8.- No solventada
Recomendacion correctiva 8.1 - 8.2.- Atendida
Comentario de la dependencia:

13 de junio de 2014

La Administradora de la Editorial, solicité:

a) Al Abogado General, con oficio Adm.0275/2014,
su visto bueno a dos convenios que se realizan por
consignacion, en seguimiento a esta solicitud, el
Abogado le informa que previo a la formalizacién de
contrato o convenio, deberan recabar las
validaciones de la SAF y la Secretaria Académica.

b) Con oficios Adm.0280/2014 y Adm.0280/2014,
ambos con fecha 13 de junio 2014, ala SAF y a la
Secretaria Académica, la validacion a dos convenios
gue se realizan por consignacion.

Comentario de la Contraloria General:

19 de junio de 2014

La documentacion presentada por la dependencia
nos muestra que ya se han empezado las gestiones
para la formalizacién de un instrumento donde se
pacten las condiciones para la consignacion y venta
de estos libros.
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8.2. No se obtiene beneficio econdmico por la
consignacion y venta de estos libros.

8.3. La falta de politicas y procedimientos que
regulen la consignacién de este material impide
tener el control y la certeza de los libros recibidos,
vendidos, devueltos, la cantidad obtenida por la
venta, el efectivo entregado al consignante y la
comision para la UV.

8.4. Cada 6 meses, los Encargados de la libreria
entregan a la Administradora el efectivo por la venta
de libros de terceros, sin que se compruebe si el
importe recibido corresponde a los libros vendidos.

8.5. Al 14 de enero de 2014, la Administradora tenia
en su poder, efectivo por concepto de ventas de
libros a terceros por $22,194.10, de los afios 2010 a
2013, recursos que no ha entregado a los
interesados, de los cuales ya habia aplicado
$2,152.43, para la compra de una impresora
$1,702.43 y para el pago de un libro $450.00.
(Anexo 9)

Causa:

= Incumplimiento de la normativa.

= Falta de definicién de funciones y actividades.

= Discrecionalidad en la entrega oportuna del
efectivo de las ventas.

= Probable abuso de confianza en el uso de los
recursos de terceros.

8.3 - 8.4.- Formular y establecer politicas y
procedimientos que regulen estas
actividades entre.  consignante vy
consignatario, para establecer un control
interno que permita conocer con exactitud
los libros recibidos, vendidos, devueltos,
la cantidad obtenida por la venta] el
efectivo entregado al consignante, la
comision para la UV, entre otros, asi como
los datos personales identificativos de los
interesados, para efecto de hacer entrega
oportuna del efectivo proveniente de las
ventas.

8.5.- Comprobar documentalmente el
haber entregado el efectivo de las ventas
por $22,194.10, a los consignantes, por
los afios 2010 a 2013 y la cantidad que
resulte de la venta en el periodo enero-
abril de 2014, obteniendo evidencia, con
un recibo, por el importe que se entrega, el
cual debe corresponder a dichos periodos
y cantidades.

Recomendacion correctiva.- 8.3-8.4.- No atendida
Comentario de la Contraloria General:

20 de junio 2014

A la fecha de este seguimiento, la Direccion de la
Editorial no nos ha informado sobre el avance de
aplicacion de estas recomendaciones.

Recomendacion correctiva 8.5.- No atendida
Comentario de la dependencia:

13 de junio de 2014

Con oficio sin nimero de fecha 5 de junio del 2014,
el Jefe de Distribucion informa a la Administradora
gue en relacion a los consignantes que estan
pendientes de pago por venta de libros por oficio, se
realizaron llamadas telefénicas y se les mandaron
correos electrénicos a los consignantes de los que
se tienen datos de contacto y se tiene respuesta de
un 20% aproximadamente.

En cuanto a los $2,152.43, utilizados para la compra

de una impresora y el pago de un libro, ya fueron
reintegrados.

: 2

" Elabord

VI.A. Elizabeth Cedillo Velazquez
L.C. Eva Luz Velasco Lopez
L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate
L.C. Norma Lizeth Aburto Castro
Auditoras W

L.C. Violeta Flor del Rosario Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

' jesponsables
"g > Ca-c:- \/:jdd\.&\
Dr. Edgar Garcia Valencia
Director

C.P. Josefina Hernandez Uy

— ~Jesus
Jefe de Oficina del Depart
Publicaciones
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Efecto:

Retencion indebida del efectivo, producto de las
ventas de los libros en consignacion.

Probable dafio patrimonial a la UV por posibles
demandas de los consignantes por los libros
extraviados y por el efectivo no entregado por
los libros vendidos.

Probables observaciones de drganos externos
de Fiscalizacion.

Disposicion de recursos de los consignantes
para cubrir gastos de la Institucién.

Utilizacién de la infraestructura de la UV para
beneficio de los consignantes.

Fundamento Legal:

Ley Organica, articulo 18 y 112, fraccion I.

Estatuto General, articulo 4, fraccion 1X, 317,
fracciones Il 1II, IV XI y Xl 336, fracciones |, Il y
IV, 337, fraccion IV, inciso g).

Reglamento de Ingresos y Egresos articulo 18.
Manual de Procedimientos Administrativos,
Politicas Generales de Ingresos, politica 1.

Preventiva:

8.1-8.5.- En lo sucesivo, el Titular de la
Direccién de Editorial, conjuntamente con
la Administradora, debera cumplir y hacer
cumplir lo establecido en el contrato
consignatorio que formalice .-las
operaciones, asi como las politicas vy
procedimientos  que  regulen estas
actividades. ‘

Recomendacion preventiva 8.1-8.5. No atendida

ﬁ M.A” Elizabeth Cedillo Velazquez
L.C. Eva Luz Velasco Lopez

L.C. Rocio Alejandra Flores Zéarate

L.C. Norma Lizeth Aburto Castro
Auditoras

Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

ario Diaz Morales

T S Ezeqﬁ.ré
Jefe de Oficina del Depart
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Area: Secretaria de la Rectoria
Dependencia: Direccién de Editorial
Regién: Xalapa

Rubro: Ingresos por venta de libros

No. de auditoria: CG892 /2013

Periodo auditado: gjercicio 2013

Tipo de auditoria: Administrativa-Financiera
No. de observacion; 9 de 12

Fecha de inicio: 29-octubre-2013

Fecha de término: 23-mayo-2014

Clasificacion

Recomendaciones: 2 de 40

Correctivas: 1 de 28 Preventivas: 1 de 12
Recurrentes (R):_No se aplica

Importe fiscalizable:$5,387.779.00, importe fiscalizado:

$5,387.779.0, importe observado: $0.00

" Observacion 9.-Imlf)onamon de li.IEJI'OS por $53

mdp sin procedimientos ni
regulen esta figura

Durante 2013, la Direccion de Editorial dond a
diversas instituciones, terceros, empleados y
alumnos de la UV, 103,363 ejemplares con un
valor de $5,387,779.00. Se verifico una muestra
de 3,118 libros, observandose, en 2,801, las
situaciones siguientes:

politicas que

9.1. 228 ejemplares se destinaron a intercambios
con terceros y/o empleados que le prestaron un
servicio a la Direccion de Editorial.

9.2. Se obsequiaron 1,432 libros a los participantes

de la FILU 2013.

9.3. 1,141 ejemplares fueron registrados como
donacién, para realizar ajustes en el inventario,
por los siguientes motivos:

a).-Ajuste arbitrario de 700 libros, ya que se
ingresaron 1,000 cuando debieron ser 300.

o~

Correctiva:

9.1-9.3.- El Titular de la Direccién de Editorial,
conjuntamente con la Administradora y el Jefe
de Oficina del Departamento de
Publicaciones, al 31 de diciembre de 2014,
debera:

Observar el Acuerdo previo que emita
Rectoria para la venta, donacion, intercambio,
consignacién y canje de libros y
publicaciones.

Solicitar la participacion del Abogado General
para que se considere adicionar la regulacién
de los libros y publicaciones editados por la
Direccién de Editorial, dentro del Reglamento
de Control Patrimonial.

Establecer politicas y procedimientos. :que
regulen el canje, donacion, intercambio,
consignacion o venta de libros vy
publicaciones, contando con el visto bueno de
la Secretaria de Administracion y Finanzas.

'Observacif‘m 9- No solventada

Recomendaciéon correctiva 9.1.-9.3.- No
atendida

Comentario de |la dependencia;

20 de junio 2014

Con oficio DE/50/2014, entregan a esta

Contraloria General una propuesta de politicas
para la distribucién, comercializacion y donacién
de libros editados por la Universidad
Veracruzana, misma que debera contar con el
visto bueno de la Secretaria de Administracion
y Finanzas.

Comentario de la Contraloria General:

20 de junio 2014

Aun cuando la fecha compromiso no ha
vencido, el Director de Editorial entregé un
avance de la aplicacion de esta recomendacion.

-

Elaboro

M A Elizabeth Cedillo Velazquez
.C. Eva Luz Velasco Lopez

.C. Rocio Alejandra Flores Zarate

L.C. Norma Lizeth Aburto Castro |, |,

L.C. Violeta Flor del Rosario Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

es_.
Dr. Edga %‘a?rcb}éig)%gie‘r{‘c{‘a'6

Director

C.P. Josefina Hernandez
Administradora

—CJesis zequuelﬁo
Jefe de Oficina del Departa ento de
Publicaciones
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b).-En la FILU de 2013 se perdieron 48 | Preventiva: Recomendacion preventiva 9.1.-9.3. No
ejemplares por $6,125.00, cantidad que se | 9.1-9.3.- El Titular de la Direccion de Editorial, | atendida

consideré como donacion para disminuirla del | conjuntamente con la\Administradora, debera | .
inventario. realizar la venta, donacién, intercambio,
consignaciéon y canje, de los libros editados
por la UV y de los que se reciben, en
donacion, respetando el Acuerdo de Rectoria,
asi como lo que se llegue a adicionar en esta
materia en el Reglamento de Control
Patrimonial y en lo que se determine en los
Causa: procedimientos y politicas de este proceso,
sin menoscabo de atender al clausulado del
contrato correspondiente que se lleve a cabo.

c).-El adeudo de 393 ejemplares de un
consignatario que no los devolvio, fue registrado
como donacion, para justificar la salida de este
material del inventario.

= Falta de regulacion de las figuras de canje,
donacion, intercambio, consignacion y venta
de libros y publicaciones editadas por la UV.

= Ausencia de politicas y procedimientos que
regulen la donacién de libros.
Efecto:

= Falta de transparencia y de rendicion de
cuentas.

= Posible dafio patrimonial.

= Riesgo de observaciones de organos de
fiscalizacion externos.

= Discrecionalidad en el canje, donacion,
intercambio, consignacion y venta de libros y
publicaciones editadas por la UV.

Fundamento Legal: %

Ley Organica, articulo 38, fraccion Xl A.
Estatuto General, articulo 267, fraccién lll.

Elaboré o Autorizd
l
,;.1’ Elizabeth Cedillo Velazquez
,r_ C. Eva Luz Velasco Lopez L.C. Violet r del Rosario Diaz Morales
.C. Rocio Alejandra Flores Zarate Jefa del Departamento de Auditoria a
L.C. Norma Lizeth Aburto Castr; Entidades y Dependencias
Auditoras W
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Area: Secretaria de la Rectoria No. de auditoria: CG892 /2013 Recomendaciones: 2 de 40
Dependencia: Direccion de Editorial Periodo auditado: ejercicio 2013 Correctivas: 1 de 28 Preventivas: 1 de 12
Region: Xalapa Tipo de Auditoria: Administrativa-Financiera Recurrentes (R):_No se aplica
Rubro: Ingresos por venta de libros No. de Observacion: 10 de 12 Importe fiscalizable:$11.718.824.56, importe fiscalizado:
Fecha de inicio: 29-octubre-2013 $0.00 Importe observado: $0.00
Fecha de término: 23-mayo-2014 Clasificacion
—t

T

'Recomendaciones

Correctiva:

10.1-10.5. El Director de Editorial,
Al 30 de septiembre de 2013, la Direccion de Editorial tenia | conjuntamente con la Administradora y el
operaciones con 33 consignatarios por un total de 81,687 ejemplares | Jefe de Oficina del Departamento de
con un valor de $11,718,824.56, de los cuales 29 son nacionales y 4 Publicaciones, en un plazo de 60 dias
extranjeros, con 75,397 y 6,290 libros, respectivamente. De acuerdo habiles posteriores a la lectura del informe
con los expedientes de cada consignatario, estas ventas fueron
convenidas con descuentos que van del 20% al 70% aplicados a los
precios de los distintos titulos, por lo que se considera que la cantidad
a recuperar seria de $5,356,916,.42 (46% del total). A continuacion, se | 4. Recuperar los libros no vendidos vy el
presenta un resumen de la muestra de las operaciones efectuadas con | ginero de la venta en consignacion. De ser

Observacion 10.- Inconsistencias en el control interno de las
ventas en consignacién

previo de auditoria, debera llevar a cabo las
acciones siguientes:

los 33 consignatarios: necesario, acudir ante los tribunales para
e hacer efectivos los COMPromisos

Concepto a H

Ganiiagd TR e consignados en los contratos,_ A
Eniregados 218725 6861 100§ $924,678.64 100 225686 2731058832 aque”os casos en que no exista este
Vendidos. 58,775 &7 10 49,914 52 4 60,446 6,193 897 16 . . .
Devueltos. 83553 38 sasamsso £ o 1] o o B3,553 9,398,176 60 InStrumentol rea“zar Ias gesn.o'nes a que
Exelencias 1 7EAST R o pdd be e T 355w T Eressa e wieer T iimamss || haya lugar para la recuperacion anterior,
i o esnomi || dejando evidencia documental de todas
Ingreso a recuperar 535691642

estas actividades realizadas.
Nota: El importe del descuento se determind considerando la suma de los descuentos convenidos a cada ;

uno de los 81,503 ejemplares. - . .
2.- Depurar el inventario de libros y

De validar el control interno de las operaciones con los consignatarios, publicaciones.
se determind lo siguiente:

Observacion 10- No solventada
Recomendacién correctiva 10.1-10.5. No
atendida

Comentario de la dependencia:

13 de Junio de 2014

Con oficio 48/DE, del 13 de junio de 2014, el Dr.
Garcia Valencia, solicita a esta Contraloria
General, la reconsideracion de la recuperacion
total del material, argumentando que “toda vez
que los costos de envido, que pudieran ser
cubiertos por nosotros debido a nuestra
solicitud sobrepasan las posibilidades del
presupuesto, y a pesar de contar con 2
almacenes no se cuenta con el espacio
suficiente para dar cabida a los ejemplares; por
lo que haria falta la renta de otro inmueble,
mismo que tampoco estd presupuestado ni
estariamos en condiciones de hacer frente a
esas posibles devoluciones”.

Asi mismo propone “La adecuacion de los
instrumentos de consignacion, y que se
recupere la mayor cantidad posible de recursos;
pero el solicitar los ejemplares, o el iniciar un
juicio que nos llevara de un momento a otrg a

P P d

10.1.- De los 81,503 libros que estan en consignacion, 25 5241 %\
/' Elaboré

Autorizé

. Elizabeth Cedillo Velazquez

L C. Eva Luz Velasco Lépez L.C. Violet el Rosario Diaz Morales Adminlstradora
L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate Jefa del Departamento de Auditoria a esus zeqmél riguez
L.C. Norma Lizeth Aburto Castr Entidades y Dependencias Jefe de Oficina del Departa

Auditoras % Publicaciones

esponsables

g r Garma \>/Ien<:|a
Director
C P. Josefina Hernandez Ur
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con un valor de $1,429,955.74 (38%) fueron entregados entre 1990 y
2010, sin que a la fecha se hayan realizado las gestiones necesarias
para liquidar o actualizar las operaciones. (Anexo 10)

10.2.- Solo con 13 de los 33 consignatarios, se celebrd un contrato que
sustenta la entrega del 53% (43,036) del total de los libros en
consignacion por $1,209,495.00. De los 13, se observé lo siguiente
(Anexo 11):

a) A 3 consignatarios, se les efectuaron descuentos superiores al 30%
y 40%, establecidos en sus contratos por un monto de $14,177.03,
sobre el precio de venta.

b) De los 13 contratos que se tuvieron a la vista, cuatro perdieron su
vigencia en las fechas 2 de marzo del 2000; 7 de enero de 2004; 12 de
noviembre de 2004 y 15 de diciembre del 2013 y los 9 restantes
contienen una clausula que determina que la vigencia “....sera de un
afio a partir de la firma, renovandose autométicamente de no
presentarse solicitud de término de vigencia...”. Los contratos sodlo
hacen mencién de manera general a pedidos iniciales, pero no
determinan ni especifican titulos, precios y cantidades de ejemplares
consignados.

c) Al 30 de septiembre de 2013, la Direccion de Editorial tiene
registrados en el inventario de libros a consignacion 1,944 ejemplares
por $195,916.00 derivados de dos contratos vencidos en el 2004.

d) En 12 contratos, se pactd que el consignatario liquidaria a la UV, de
forma trimestral o mensual, el producto de los ejemplares vendidos.
Esta clausula no fue cumplida.

10.3.- De las operaciones efectuadas con los 20 consignatarios que
carecen de contrato o convenio, se observo lo siguiente:

3.- Formular y establecer politicas vy
procedimientos que regulen las
operaciones con consignatarios, para lo
cual deberd apoyarse con la Unidad de
Organizacion y Métodos.

4.- Formalizar las operaciones con
consignatarios, mediante confratos y llevar
el control y seguimiento del cumplimiento
de lo establecido en los mismos. Para este
punto, debera contar con la intervencion de
la Oficina del Abogado General.

5.- Debera proporcionar, a esta Contraloria
General, la evidencia documental idonea,
de que en el periodo enero-abril de 2014,
deposité y reportdé oportunamente los
ingresos por la venta de libros en
consignacion, a la Direccion de Ingresos.

Preventiva:

10.1-10.5. En lo sucesivo, el Director de
Editorial, conjuntamente con la
Administradora y el Jefe del Oficina del
Departamento de Publicaciones, debera
conocer, observar, aplicar y cumplir con la
normativa juridica e institucional, asi como
con lo establecido por las politicas y
procedimientos que se formulen para las
operaciones de libros y publicaciones en
consignacion por terceros. ¥

esta resolucion, nos pondria en una situacion
econdémica insostenible”.

Comentario de la Contraloria General:

16 de junio de 2014

A través de correo electronico, el Director de
Auditoria le da respuesta a la solicitud enviada
por el Titular de la Editorial, misma que a la letra
dice “En respuesta a su oficio nimero 48/DE del
13 de junio de 2014, le comento que su
propuesta de adecuar los instrumentos de
consignaciéon y recuperar la mayor cantidad
posible de recursos, no se contrapone con el
objetivo pretendido por la recomendacién 10.1-
10.5

Recomendacion preventiva 10.1-10.5. No
atendida

al

Elaboré

A< Elizabeth Cedillo Velazquez
L.C. Eva Luz Velasco Lopez
L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate
L.C. Norma Lizeth Aburto Castri
Auditoras

L.C. Violeta

lor del Rosario Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

Autorizé

*»Responsables

v X Xelv ¢
Dr. Edgar Garcia Valencia
Director

C.P. Josefina Hernandez Urd
Administradora
FE7equiel Rodftigue
Jefe de Oficina del Departam
Publicaciones
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a) Tienen en su poder, 38,467 libros con un valor de $2,569,648.58.
(Ver anexo 11).

b) El 5 de abril de 2011 se recibieron 2,500 doélares, los cuales se N
registraron en la cuenta de Ingresos Varios, sin que la Administracion
de la Direccién de Editorial realizara el ajuste correspondiente a la
cuenta Ingresos por Venta de Libros, impactando esta omisién en la no e
disponibilidad de estos recursos por parte de esta dependencia.

10.4.- A septiembre de 2013, la Direccién de Editorial reporta tener en
el extranjero 6,290 ejemplares desde hace 10 afios, con un valor de
$841,684.67, sin que a la fecha se hayan realizado las gestiones
pertinentes para que los consignatarios paguen o devuelvan los libros.
Con base en una muestra de un 15% de los 6,290 libros, se observo
que:

a) A la fecha de la auditoria, no se habia registrado en el almacén la
salida de 114 libros que fueron remitidos en 2009 y 2010 a los
consignatarios con sede en Colombia (90), Chile (5) y Espafia (19).

b) 280 libros con un valor de $79,340.69, que fueron entregados a un
consignatario de Colombia, se registraron, por error, como pagados y
aun cuando este movimiento fue cancelado, no se ajusté el inventario.

10.5- El consignatario cubrié su adeudo de
$18,099.00 en especie, con 96 libros por $15,982.00, la diferencia de
$2,117.00, a la fecha de la auditoria no habia sido cubierta. De lo
anterior, se observé que:

a) Los 96 libros recibidos no se han integrado al inventario de la
dependencia.

b) La administracion no ha reportado a la Direccion de Ingresos la
venta de 14 libros por $1,860.00, realizada en los meses de agosto,
octubre y noviembre de 2013.

Autorizd

__. {/ Elabord

) ’
WI' Elizabeth Cedillo Velazquez
.C. Eva Luz Velasco Lopez L.C. Violeta El6r del Rosario Diaz Morales C. P. José Gygldalupe Eutimio
.C. Rocio Alejandra Flores Zarate Jefa del Departamento de Auditoria a R 0 Pérez
L.C. Norma Lizeth Aburto Castyo Entidades y Dependencias j de Auditoria
Auditoras W
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c) De verificar la existencia fisica de los 96 libros, se determiné un
faltante de 17, con un costo de $2,684.00. (Anexo 12). \
L
Causa:
= Incumplimiento de la norma.
= Ausencia de politicas y procedimientos que regulen las i
operaciones con consignatarios.
= Falta de seguimiento y cumplimiento a los contratos que si fueron
celebrados con los consignatarios.
Efecto:
= Dafio patrimonial, considerando la vigencia de las operaciones y la
no realizacion de acciones para la recuperacion del dinero o los
libros.
= Estado de indefensién de la Universidad al carecer de contrato o
convenio por las ventas a consignacion para aquellas
transacciones que carecen de tal formalidad juridica.
= Elinventario de libros (unidades e importes) en consignacion no
es confiable.
= Falta de transparencia y rendiciéon de cuentas.
= Posibles observaciones de organos de fiscalizacion externos.
Fundamento Legal:
= Ley Organica articulo 83 fraccion 111
Estatuto General, articulo 317 fraccion IX. _
S
Elaboré Autorizé- ésponsables /
Dr. Edgar Garcia Valencia
Director !
/ lizabeth Cedillo Velazquez . C.P. Josefina'Hernandez Urdani
.C. Eva Luz Velasco Lopez L.C. Violeta for dél Rosario Diaz Morales C.P. José dalupe Eutimio 7 Administrado _
L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate Jefa del Departamento de Auditoria a ro Pérez | C. Jests'Evequisl Rodriuez Morep
L.C. Norma Lizeth Aburto Castro Entidades y Dependencias de Auditoria Jefe de Oficina del Departamer
Auditoras Publicaciones
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Area: Secretaria de la Rectoria No. de auditoria: CG892 /2013 Recomendaciones: 6 de 40

Dependencia: Direcciéon de Editorial Periodo auditado: Ejercicio 2013 Correctivas: 5 de 28 Preventivas: 1 de 12

Region: Xalapa Tipo de Auditoria: Administrativa-Financiera Recurrentes (R):_No se aplica

Rubro: Ingresos por venta de libros No. de Observacion;_ 11 de 12 Importe fiscalizable:$4.191.439.50 Importe fiscalizado:
Fecha de inicio: 29-octubre-2013 $4,191.439.50, importe observado: $194,547.00
Fecha de término: 23-mayo-2014 Clasificacion

Observacion 11.- Inconsistencias en el confrol ' C‘o‘ﬁ'ectiva: Observacion 11.- No solventada
interno de los libros recibidos en donacién en : : A = Recomendacion correctiva 11.- No atendida

la Direccién de Editorial El Titular de la Direccion de Editorial, | o0 ntario de [a Contraloria General:
conjuntamente con la Administradora y el 20 de junio de 2014

Durante el periodo 2006-2013, la Direccion de | Jefe de Oficina del Departamento de
Editorial recibi® en donacion 13,050 libros de | Publicaciones, debera realizar la accion
diversas entidades como Ila Comision del | nimero 11 a mas tardar al 31 de diciembre 3 :
Bicentenario, el Instituto Nacional de Salud | de 2014 y, las registradas del 11.1 al 11.4, | EMPargo. ya se estan realizando gestiones con la
g - ; : : - e . Unidad de Organizacion y Métodos, para la elaboracion
Pulblica, la Universidad Juarez Auténoma de | en un plazo de 10 dias habiles posteriores a i 2
Tabasco, la Universidad de Nuevo Leon, la Red | la lectura del informe previo de auditoria: ge o=, Wahdales ge Organizecion, FPoliticas 'y
. 3 ’ Procedimientos, dentro de los cuales debera incluir lo

de Editoriales Universitarias de Argentina y la = di d 3 ibid

Coordinacion’ -dé-~ Boesartolio - Edicatve del 11 Fprmular y establecer po'l|trcas y | correspondiente a donaciones recibidas.

Gobierno del Estado de Veracruz, con un valor de gr%?_:gil;nr:eeztoje doqnuaiionerseg:leii;—;zas Iisr Recomendacion correctiva 11.1.- No atendida
P P Comentario de |a dependencia:

$4,191,439.50 (determinado a precio de venta), \BTCEIES. BEM |5 GHEl JEbERS: SHEETSE: aoi
de lo que destacan las situaciones siguientes: R, e POy 13 de junio de 2014
la Unidad de Organizacion y Métodos.

La fecha compromiso para la aplicacion de esta
recomendacion vence el 31 de diciembre de 2014; sin

(Anexo 13) Con oficio sin nimero de fecha 9 de junio de 2014, el
11.1. De la totalidad, no estan registrados en el Jefe de Distribucion y Comercializacion, informa que se
sistema, 1,028 libros con un valor de | 11.1. Actualizar, con soporte documental, en | tiene documentacion que acredita la donacién de
$157,355.50. el sistema, la existencia de libros recibidos | material por parte algunas editoriales y que otras aun
11.2. La Administracién no deposité ni reporté | en donacién por terceros. 4| faltan de enviarles la documentacion correspondiente,
ingresos por $13,758.20 derivados de la venta de misma que ya se ha solicitado.

estos libros realizada en 2011, 2012 y 2013. A la

fecha de la auditoria, el efectivo estaba en r N\

M Elaboré Reviso Autorizé esponsables -
Dr. Edga Gaé:na\/‘aﬁéﬁég ,‘

irector

.A. Elizabeth Cedillo Velazquez C.P. Josefina Hernandez

L.C. Eva Luz Velasco Lépez Administradord

L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate L.C. Violeta Flof del Rosario Diaz Morales C. P. José dalupe Eutimio _,—eﬂQsze‘quﬁl Rodri

L.C. Norma Lizeth Aburto Castr Jefa del Departamento de Auditoria a ro Pérez Jefe de Oficina del Departap
Auditoras >’7 Entidades y Dependencias i r de Auditoria Publicaciones
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custodia de la Administradora.

11.3. De

los 13,050 libros, la Direccion de

Editorial solicité autorizacion de los precios de
venta de 9,450 ejemplares.

11.4. Del total de libros, se verificd fisicamente
una muestra del 5%, resultando 113 ejemplares
sin localizar, con un valor de $23,433.30.

Causa:

Incumplimiento de la norma.

Ausencia de politicas y procedimientos que
regulen las donaciones que realizan terceros

11.2. Depositar y reportar, de manera
inmediata, a la Direccién de Ingresos, los
$13,758.20 que tiene la Administradora bajo
su custodia o, en su caso, exhibir la ficha de

Comentario de la Contraloria General:

20 de junio de 2014

Esta recomendacién se considera pendiente de atender
hasta que se cuente con la totalidad del soporte
documental de todas las donaciones recibidas por la

| Direccién de Editorial y que se encuentren integradas al

sistema.

Recomendacion correctiva 11.2.- No atendida
Comentario de |a Contraloria General:

20 de junio 2014

A la fecha de este seguimiento, la Direccién de Editorial
no ha informado de manera oficial sobre la aplicacion de

a la Direccion de Editorial. depésito y la poliza contable | esta recomendacion.

Efecto: correspondiente. B _ .

= El inventario de libros (unidades e importes) Recomendaci6n correctiva 11.3.- Np atendida
donados por terceros a la Direccién de gggsn:ﬁirfddee 2l?”(:;ontralorla General:
Editorial, no es confiable. 11.3. Solicitar, a la Secretaria de :

Falta de transparencia y discrecionalidad en
el uso de los recursos derivados de la venta
de los libros donados por terceros a la
Direccién de Editorial.

Probable dafio patrimonial.

Posibles observaciones de o6rganos de
fiscalizacion externos.

Fundamento Legal:

Estatuto General, articulos, 4 fracciones | y

Administracion y Finanzas, la autorizacion
del precio de venta de los 3,600 libros
recibidos en donacién por terceros.

11.4. Localizar los 113 ejemplares por un
valor de $23,433.30 o, en su caso, reponer
su valor en efectivo.

k.4

A la fecha de este seguimiento, la Direccion de Editorial
no ha solicitado a la Secretaria de Administracién y
Finanzas, la autorizacion de los precios de venta de los
3,600 libros recibidos en donacioén.

Recomendacion correctiva 11.4.- No atendida
Comentario de |la dependencia:

13 de Junio 2014

A través de correo electrénico, el Encargado de la
libreria informa al Jefe de Oficina del Departamento de
Publicaciones que ha localizado 31 ejemplares y que

‘A. Elizabeth Cedillo Velazquez
L.C. Eva Luz Velasco Lépez

L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate
L.C. Norma Lizeth Aburto Castro
Auditoras

Jefa del Departamento de Auditoria a R
Entidades y Dependencias Dj

orfle Auditoria

IX; 317 fraccion II, [l y XII: 336 fracciones seguira buscando los demas ejemplares que falta
LILIIL IV y XXV, i e
4 Elabord Autorizo 'esponsables k /
422 v G Vilee, Y/
| Dr. Edgar Garcia Valencia

Director
C.P. Josefina Hernandez
Administradora
~Jests "EZequiglRodrigliez
Jefe de Oficina del Departam
Publicaciones

nto d
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Comentario de |la Contraloria General:

20 de junio de 2014

N Para determinar esta recomendacion como atendida, la
dependencia debera soportar la venta y/o donacion de
los 113 ejemplares o en su caso mostrarlos fisicamente.

Preventiva: Recomendacién preventiva 11.1-11.5. No atendida

11.1- 11.5. En lo sucesivo, el Titular de la
Direccion de Editorial, conjuntamente con la
Administradora, debera vigilar que las
operaciones derivadas de los libros
recibidos en donacion de terceros, se lleven
a cabo con estricto apego a las politicas y
procedimientos formulados para tal efecto.

Autorizé sponsables

> Cares. ey

Dr. Edgaf Garcia Valencia
Director

C.P. Josefina Hernandez Ur

X. Elizabeth Cedillo Velazquez
L.C. Eva Luz Velasco Lépez I Admig_istradora
L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate L.C. Violet el Rosario Diaz Morales C. P. José Gyglalupe Eutimio  _| < Ezequi
L.C. Norma Lizeth Aburto Castri Jefa del Departamento de Auditoria a : Jefe de Oficina del Departarnento de
Auditoras >‘ZO/ Entidades y Dependencias Di e Auditoria Publicaciones
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Area: Secretaria de la Rectoria No. de auditoria: CG /2014 Recomendacicnes: 4 de 40

Dependencia: Direccién de Editorial Periodo auditado: Ejercicio 2013 Correctivas: 3 de 28 Preventivas: 1 de 12

Region: Xalapa Tipo de auditoria: Administrativa-Financiera | Recurrentes (R):_No se aplica

Rubro: Mobiliario y Equipo No. de observacion; 12 de 12 Importe fiscalizable:$ 0.00 Importe fiscalizado:$383,826.41
Fecha de inicio: 29-octubre-2013 Importe observado: $383.826.41
Fecha de término: 23-mayo-2014 Clasificacion

" Acciones a realizar por el ente auditado

Observacién' N° 12.- Falta de actualizacion del Corréctiva:
Inventario de Mobiliario y Equipo de Ia

Direccién de Editorial El Titular de la Direccion de Editorial,

conjuntamente con la Administradora, en un
De la verificacion del Inventario de Mobiliario y | plazo de 10 dias habiles posteriores a la
Equipo, sobre una muestra de 35' bienes que | lectura del informe previo de auditoria,
importan $383,826.41, se advierte la falta de | debera realizar las acciones siguientes:

actualizacién del mismo, como se aprecia en el

siguiente cuadro: 12.1.- Gestionar, ante la Direccion de

Control Patrimonial, la baja del bien
marcado con el numero de inventario

A R B A i N00108114 con valor en libros de
; g,bsot‘?tf’st 1 ig-g;jgg $6,612.50, por su obsolescencia,
In etguetias ¥ = 3 H & L
S ShTecdianis 3E 383826.41 E;gﬁ;;ggnando evidencia de la actividad

Del cuadro anterior, destacan las situaciones
siguientes:

12.1. Obsoletos:

El bien con nimero de inventario N0O0O108114, et
con valor de $6,612.50, esta inservible y no se ha

Observacidh 12.-“No solventada

Recomendacion correctiva 12.1.- Atendida
Comentario de dependencia:

13 de junio de 2014

Con oficio DE/50/2014, de fecha 13 de junio del
2014, el Titular de la dependencia informa que se
gestiono la baja del bien NO0108114; sin embargo,
la Direccion de Control Patrimonial les informé que
no es posible dar de baja este bien, debido a que
“en la bodega general estan inventariando y este
proceso terminara a fin de mes (junio).

Comentario de la Contraloria General:

20 de junio de 2014

Toda vez que se han realizado las gestiones para
la baja del bien NO0108114, esta recomendacion
se da por atendida.

' De la muestra, 33 bienes fueron seleccionada con base en valores por arriba de los 35 salaw:;sjﬂ,mssm y antigiiedad menor a 10 afios y 2, de los bienes pendientes de localizar. \

. Elizabeth Cedillo Velazguez
L.C. Eva Luz Velasco Lopez

N\

L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate Jefa del Departamento de Auditoria a
L.C. Norma Lizeth Aburto Castro Entidades y Dependencias
Auditoras

ufResf)onsables

e Qe -2

Dr. Edgaf Garcia Valencia
Director

"N\

C.P. Josefina Hernande
Administrado,
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gestionado su baja ante la Direccion de Control
Patrimonial.

12.2. Bienes sin etiquetas:

Se localizaron 4 bienes, cuyas etiquetas la
Administradora no ha gestionado ante Ia
Direccion de Control Patrimonial.
. N°de e
.N laventaiio Descnpcl_ér.l_i nporte :
1 : N00142803 | Computadora portatil $21,286.00
2  N00100193 | Computadora personal 8,737.00
3 | N00108114 | Switch 24 puertos 6,612.50
Vitrina exhibidor en
4 | NOO106476 | | o . 5,945.80
Total $42,581.30

12.3. Bienes sin resguardo:
Esta pendiente actualizar los resguardos de 35

12.2.- Solicitar, a la Direccion de Control
Patrimonial, las etiquetas de los bienes
N00142803, NO00100193, N00O108114 vy
NO00106476, cuyos valores en libros suman
$42,581.30. =5

12.3.- Actualizar los resguardos de los
bienes de la muestra y hacerlo extensivo a
los 65 bienes restantes, mismos que se
detallan en el reporte FWRIUBI. (Anexo 14)

Recomendacion correctiva 12.2-. Atendida
Comentario de la Contraloria General:

13 de junio de 2014

A la fecha de este seguimiento, las etiquetas de los
bienes N00142803, NO0100193, N00108114 y
N00106476, se encuentran debidamente
colocadas, por lo que esta recomendacion se
considera atendida.

Recomendacion correctiva 12.3.- Atendida

Comentario de dependencia:
13 de junio de 2014

Con oficio DE/51/2014 de fecha 13 de julio del
presente afio, el Titular de la Dependencia entrego
65 resguardos debidamente firmados requisitados.
Comentario de la Contraloria General

20 de junio de 2014
Considerando que

los 65 resguardos estan

bienes de la muestra y hacerlo extensivo a los 65 debidamente requisitados y firmados, esta
bienes restantes, mismos que se detallan en el recomendacion se da por atendida.
reporte FWRIUBI. (Anexo 14)
Preventiva: » :
Causa: : ) Recomendacion preventiva 12.1-12.3.- No
P o 12.1-12.3.- En lo sucesivo, el Titular de la ,

¥ \ncUmpiEmeRto.de:a nomviatividad Direccion de Editorial, conjuntamente con la atendida
= Deficiencias del control interno para la guarda | Administradora, - debera mantener

y custodia del inventario de mobiliario y | actualizado el inventario de la Direccién de

equipo de la dependencia. Editorial e informar, a las instancias
= Falta de supervision y verificacion en el correspondientes, de‘ los bieneg pbsoletos,

levantamiento fisico del inventario de extravsadc?s, e Iocallzad?s, sollcﬂan(;io, gn

mobiliario y equipo por parte del Director y la Isu E?SO' =5 THquELas ¥ o5 resguardos de

Administradora de la dependencia. 98 ltanes q/LPo-pe}qweran.

Elaboré i Refiso - sponsables

L.
L.C. Norma Lizeth Aburto Castro

(. Elizabeth Cedillo Velazduez
L.C. Eva Luz Velasco Lépez
C. Rocio Alejandra Flores Zarate

L.C. Violeta

A/

Auditoras
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= Falta de actualizacién de la informaciéon en
los registros, por parte de la Administradora

de la Direccion de Editorial. Mg
Efecto:
= Se desconoce el estatus que guardan los i

bienes y sus resguardos.

= |nformacion erronea entre lo que reporta el
Sistema Integral de Informacion Universitaria
y el estado real del inventario fisico.

Fundamento Legal:

= Estatuto General, articulo 4, fraccion VIII,
314, 317, fraccion XX y 336, fracciones |, I,
X, XIV y XV,

= Reglamento para el Control Patrimonial

articulos 2, fraccion |, 42, 47, 54 fraccién |,
58, 60, 61, 65y 67.

/ ) /4 2 )
Elaboré i<a _}esponsables
> Fies
Dr. Edgar Garcia\V
g .A. Elizabeth Cedillo Velazduez i
L.C. Eva Luz Velasco Lopez L.C. Viol or del Rosario Diaz Morales
L.C. Rocio Alejandra Flores Zarate Jefa del Departamento de Auditoria a C.P. Josefina
L.C. Norma Lizeth Aburto Castro Entidades y Dependencias Al
Auditoras }Z/




