Contraloria General
Direccién de Auditoria

Cédula de Observaciones

Area: Secretaria Académica
Dependencia: Facultad de Odontologia
Regién: Xalapa

Rubro: Organizacion

No. de auditoria: CG 0043/2014
Periodo auditado: Ejercicio 2013
Tipo de auditoria: Financiera

No. de observaciéon: 1 de 9
Fecha de inicio: 22-enero 2014
Fecha de término: 8-agosto-2014

Recomendaciones: 2 de 32

Correctivas: 1 de 22 Preventivas: 1 de 10
Recurrentes (R):_No aplica
Importe fiscalizable:_No aplica
Importe observado: No aplica
Clasificacion:

Importe fiscalizado: No aplica

Observacion

Recomendaciones

Acciones a realizar por el ente auditado

Observacion N° 1: No se han formalizado la
Estructura Organica ni el Manual de Organizacion
de la Facultad de Odontologia

No se han gestionado, ante la Unidad de
Organizacion y Métodos, adscrita a la Direccion de
Planeacién Institucional, para su visto bueno, la
Estructura Organica ni el Manual de Organizacion de
la Facultad de Odontologia.

Causa:
Incumplimiento de la normatividad.
Efecto:

La Estructura Orgéanica y el Manual de Organizacion,
carecen de la validez institucional.

Fundamento Legal:

= |ey Organica, articulo 70, fraccion II.
= Estatuto General, articulos 4 fraccion IV, 237

Correctiva:

1. El Director de la Facultad, conjuntamente con la
Administradora de la Unidad de Ciencias de la Salud,
en un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la
fecha de lectura del informe previo de auditoria,
deberan gestionar la autorizacion de la Estructura
Organica y del Manual de Organizacion ante la
Unidad de Organizacion y Métodos, adscrita a la
Direccién de Planeacion Institucional.

Preventiva:

1. En lo sucesivo, el Director de la Facultad,
conjuntamente con la Administradora de la Unidad de
Ciencias de la Salud, debera revisar periédicamente
el Manual de Organizacién y la Estructura Organica vy,
en su  caso, realizar las  modificaciones
correspondientes para tramitar su respectiva
autorizacion ante la Unidad de Organizacion vy
Métodos, adscrita a la Direccion de Planeacion

Observacion N° 1.- Solventada

Recomendacion correctiva 1: Atendida
Recomendacién preventiva 1: Atendida

Comentario de la entidad académica:
2y 10 de jul-2014

La entidad, a través de los oficios s/n de fechas 2 y
10 de julio del 2014 respectivamente, suscritos por

el C.D. Guillermo Hernandez, Director

de la

Facultad de Odontologia, informa que con fecha 16
de junio del presente, envid a la Direccion de

Planeacién Institucional, el Manual

de

Organizacion de la Facultad de Odontologia de

Xalapa, para su revision y visto bueno

y se

compromete a atender las observaciones que les
haga la Unidad de Organizacién y Métodos,

dependiente de
Institucional, a su Manual de Organizacion.

Comentario de la Contraloria General

la Direccion de Planeacion

fracciones Ill y IV y 336 fraccion |. Institucional. 11-jul-2014
= Procedimiento de actualizacién de la estructura Considerando que la entidad efectivamente llevo a
organica, politica 5. cabo las acciones que sefiala y su compromiso de
atender en lo subsecuente las recomendaciones
gue la Unidad de Organizacion y Métodos le haga,
estas recomendaciones se dan por atendidas.
/1 /

Elaboro

C.P. Victoria Adriaina Garcia LiCs

cta-Serrano Cruz

o

Diaz Morales

Auditoras

Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias
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Contraloria General
Direccién de Auditoria

Cédula de Observaciones

Area: Secretaria Académica
Dependencia: Facultad de Odontologia
Region: Xalapa

Rubro:  Fondo 111  Ingresos  por

Inscripciones

No. de auditoria: CG 0043/2014 ; Recomendaciones: 6 de 32

Periodo auditado: Ejercicio 2013 Correctivas: 3 de 22 Preventivas: 3 de 10

Tipo de auditoria: Financiera ; Recurrentes (R):_No aplica

No. de observacion; 2 de 9 Importe fiscalizable: $396,330.50 Importe fiscalizado: $13,508.00
Fecha de inicio: 22-enero 2014 Importe observado: $11,973.00

Fecha de téermino: 8-agosto-2014 Clasificacion:

@le Ci

educativo Cirujano Dentista

se observo lo siguiente:

$6,447.00 (Anexo 1).

alumnos por $5,526.00 (Anexo 2).

dependiente del Secretario de la Facultad.

inscripcion, acorde a la norma.

Causa:

2.1-2.3
= Incumplimiento de la normatividad.

Observacion N° 2: No pagaron su inscripcion, 18 | Correctiva:
alumnos por $5.5 miles de pesos y no se
localizaron 3 expedientes escolares del programa

De 44 alumnos que, acorde al reporte de pagos de | contados a partir de la fecha de lectura del informe
alumnos inscritos SYRNOPA, no pagaron inscripcion, | previo de auditoria, deberad presentar a esta

2.1 Se localizaron 21 fichas de depdsito en los | 2.1 La actualizacion de los estados de cuenta de los
expedientes escolares que comprueban el pago por | 21 alumnos que cubrieron el pago de su inscripcion,

2.2 No existe evidencia del pago de inscripcion de 18

2.3 No nos fueron proporcionados 3 expedientes | Universitaria, correspondientes al periodo febrero-
escolares (matriculas S08028655, S06004851 y | abril de 2014.
508023323), ya que se le extraviaron al personal

A los 2 alumnos restantes se les condoné el pago de | (Anexo 2).

El Director, conjuntamente con el Secretario de la
Facultad y la Administradora de la Unidad de
Ciencias de la Salud, en un plazo de 10 dias habiles

Contraloria General, evidencia documental de:

asi como la conciliacion y seguimiento de la
infformacién relativa al nlmero de alumnos
registrados en concentrados de inscripcién con los
revelados en el Sistema Integral de Informacion

2.2 El pago de los 18 alumnos que no cubrieron su
inscripcién por $5,526.00 o, en su caso, el reintegro

2.3 La localizacion e integracion de los 3
expedientes extraviados con las matriculas
508028655, S06004851 y S08023323.

Observacion N° 2.- No solventada

Recomendacion Correctiva 2.1-2.2: No atendida
Recomendacion Correctiva 2.3: Atendida
Recomendacion Preventiva 2.1-2.3: Atendida

Comentario de la entidad académica:

2y 10 de jul-2014

La entidad, a través de los oficios s/n de fechas 2 y
10 de julio del 2014 respectivamente, suscritos por
el C.D. Guillermo Hernandez, Director de la
Facultad de Odontologia, informa que: “Es
compromiso de la Secretaria de la Entidad, verificar
oportunamente la realizacion de los pagos
correspondientes por parte de los estudiantes.

Realizar la conciliacion entre los alumnos que
aparecen en concentrado de inscripcién y el reporte
de pago.

Implementar un sistema de préstamos de los
expedientes a través de vales y verificar de manera
periddica y aleatoria la existencia de los expedientes
en el archivo”.

Py 4

Elaboré

Autorizd

Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado”




Contraloria General

Direccién de Auditoria

Cédula de Observaciones

Falta de conciliacion y seguimiento de la
informacion relativa al numero de alumnos
registrados en concentrados de inscripcion con
los revelados en el Sistema Integral de
Informacion Universitaria (SIlU) por parte del
Secretario de la Facultad y la Administradora de
la Unidad de Ciencias de la Salud.

2.3 Deficiencias en el control escolar, respecto al
archivo de expedientes escolares.

Efecto:

2.1 2.3 Riesgo de observaciones de Contralorias de
Instituciones de Educacion Superior por auditoria
entre pares a la matricula escolar.

2.3 Posibles quejas, denuncias o demandas de los

estudiantes a

los cuales se les extraviaron sus

documentos originales entregados a la Facultad.

2.1-2.3 La informacion escolar y la derivada del pago
de inscripciones, no es confiable.

Fundamento Legal:

Ley Organica, articulo 72, fraccion VII.

Estatuto General, articulos 85, fraccion XV, 87
fracciones Il y Il y 336 fracciones | y II.

Procedimiento Normativo para el registro y control
de la matricula vy trayectoria escolar de
estudiantes Id DPI-GE-P-04, apartado 7
“Desarrollo del procedimiento y asignacion de
autoridad y responsabilidad” Secretario de
Facultad o Coordinador de Posgrado, parrafos 13,
14, 15y 21 (paginas 7 y 8).

Preventiva:

En lo sucesivo, el Secretario de la Facultad,
conjuntamente con la Administradora de la Unidad
de Ciencias de la Salud, debera:

2.1 Implementar y ejecutar procesos de verificacion
para detectar errores en los registros de inscripcion
en el SIIU.

2.2 Congciliar, al finalizar cada periodo de inscripcion,
los alumnos registrados en concentrados de
inscripcion con los que pagaron de acuerdo al SIIU,
dejando evidencia documental del ejercicio
realizado.

2.3 Supervisar y verificar que la informacion que
revela el SIIU, esté soportada documentalmente en
el expediente de los alumnos, asi como establecer
politicas internas relacionadas con la custodia de los
expedientes en el archivo de la Facultad.

Comentario de la Contraloria General

11-jul-2014

Del analisis efectuado a la documentacion soporte,
se concluye no solventar esta observacion, debido
a que la entidad no presenté lo siguiente:

2.1 La actualizacion de los estados de cuenta de
los 21 alumnos gque cubrieron el pago de su
inscripcion, asi como la conciliaciéon y seguimiento
de la informacién relativa al nimero de alumnos
registrados en concentrados de inscripcion con los
revelados en el Sistema Integral de Informacion
Universitaria, correspondientes al periodo febrero-
abril de 2014.

2.2 El pago de 9 alumnos que no cubrieron su
inscripcién o, en su caso, el reintegro (Anexo 16)

Respecto a la recomendacion preventiva, se da por
atendida con el compromiso que hace la entidad de
implementar el sistema de préstamos de los
expedientes y de verificar oportunamente que los
alumnos realicen sus pagos Yy estos concilien con el
concentrado de inscripcion.

Elabord

L.C.

Auditoras

ioleta Flor del Rosario

Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

Diaz Morales

/ “Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado”




Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

Area: Secretaria Académica
Dependencia: Facultad de Odontologia
Region: Xalapa

Rubro: Fondo 113 Néminas Académicos

No. de auditoria: CG 0043/2014
Periodo auditado: Ejercicio 2013
Tipo de auditoria: Financiera

No. de observacion; 3 de 9
Fecha de inicio: 22-enero 2014
Fecha de término: 8-agosto-2014

Clasificacion:

Recomendaciones: 1 de 32

Correctivas: 1 de 22 Preventivas: 0 de 10
Recurrentes (R):_No aplica
Importe fiscalizable: $99,263.64
Importe observado: $99,263.64

Importe fiscalizado: $99,263.64

Observacion : 'Recomendaciones Acciones a realizar por el ente auditado
Observacion N° 3: Pago de 257 horas pendientes | Correctiva: Observacion N° 3.- Solventada
o FSUMICHE, B T2 Catgdraticos; gor BH munto e 3. ElI Director y Secretario de la Facultad, | Recomendacion correctiva 3: Atendida

$99,2 miles de pesos

De la revision a la nomina del personal académico de
la Facultad de Odontologia por el gjercicio 2013, se

observé el pago de 257 horas pendientes de
reubicar, a 12 catedraticos, por un monto de
$99,263.64, importe que incluye prestaciones

derivadas del mismo, tales como Despensa, Material
de apoyo, Reconocimiento de  antigliedad,
Compensacion de zona, Ayuda de renta y Ayuda de
ahorro (Anexo 3).

Causa:
= |ncumplimiento de la normatividad.

Efecto:

=  Posible dafo patrimonial para la institucion por el
pago de salarios no devengados.

= Creacién de derechos de los trabajadores por el
transcurso del tiempo.

= Se continla registrando precedentes a nivel
institucion por el pago de horas pendientes de
reubicar. P

conjuntamente con la Administradora de la Unidad de
Ciencias de la Salud, en un plazo de 10 dias habiles
contados a partir de la fecha de lectura del informe
previo de auditoria, debera justificar documentalmente
el pago de las 257 horas no devengadas.

Comentario de la entidad académica:

2y 10 de jul-2014

La entidad, a traves de los oficios s/n de fechas 2 y
10 de julio del 2014 respectivamente, suscritos por

el C.D. Guillermo Hernandez,

Director de

Facultad de Odontologia, informa, lo siguiente:

la

1 Gonzalez Guevara Edna Carmina. Las 2 horas
que le aparecen como pendientes de reubicar, en
realidad estan integradas a la EE de Odontologia
Social de la seccién 2, son 3 horas, que como se
puede observar en la némina de la 2? quincena de

enero de 2013, solo le pagan 2 horas.

2. Garcia Rivera Miguel Eric. Las 4 horas que le
aparecen como pendientes de reubicar en la 2?
quincena de enero, estan integradas a la EE de

Parodoncia seccion 4 de 5 horas,

como

lo

demuestra el formato de autorizacion de cargas del

periodo 1 julio 2012-enero 2013.

~

C.P. Victoria Herrera Garcia

L.C. Ana IZeticia=Serrano Cruz
Auditoras

ioleta Flor del Rosario
Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

esponsables

o

Director ‘
(N h
Mtro. SamusL M- MeFan
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Contraloria General
Direccién de Auditoria

Cédula de Observaciones

Fundamento Legal:

= Ley Organica, articulo 70, fracciones Il y XI.
= Estatuto del Personal Académico, articulo 106.

= Contrato Colectivo de Trabajo del Personal
Académico de la FESAPAUV, clausula 42 incisos
a), b), c)yd).

3. Flores Garcia Rafael Alfredo. Las 4 horas de
base que le aparecen como pendientes de reubicar
en realidad estan integradas a la EE de Cirugia
Bucal de 5 horas, por lo que gana una por el
cambio de plan de estudios de Rigido a MEIF.

4. Flores Gonzalez Graciela Maribel. Las 2 horas
pendientes de reubicar del periodo feb-julio 2013
se le integraron a la EE Patologia Bucal seccion 5,
3 horas, sin embargo por falta de matricula se
inicid necesario el cierre de la seccion 1 de la
misma EE, por lo tanto, siguié quedando con 2
horas pendientes de reubicar y por lo avanzado del
semestre ya no fue posible ubicarla en alguna otra
EE acorde a su perfil.

En el periodo agosto 2012-febrero 2013 donde le
aparecen 4 horas pendientes de reubicar estas se
le integraron a la EE Clinica de Diagnostico
seccién 6, 5 horas como se observa en la ndmina
solo se le paga 1 hora.

5. Hernandez Virués Elvia Edith. Si cobr6 una hora
pendiente de reubicar sin devengar en virtud de
que EE de una hora acorde de su perfil y su
horario.

6. Sayago Hernandez Cristébal. Las 5 horas
pendientes de reubicar que le aparecen en las 2
quincenas de enero 2013 y que al parecer las
hacen retroactivas al inicio del semestre de agosto
2012-enero 2013, se encuentran incorporadas en
la EE de Farmacologia.

Flor del Rosario
Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

Herrera Garcia LG

Cruz
Auditoras

Auditoria

esponsables

$\
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Contraloria General
Direccién de Auditoria

Cédula de Observaciones

Las 6 horas de EE de Fisiologia seccion 2, como
se puede observar en la némina de las segunda
quincena enero 2013, en la autorizacion
presupuestal de dicho periodo.

7. Navarro Ortiz Luisa Oftilia. Las 2 horas
pendientes de reubicar en el semestre febrero-julio
2013, se encuentran incorporadas a la EE de
Odontologia Legal de 3 horas seccion 1 como se
puede observar en el formato ARH-P-F-56 asi
como en la némina segunda de mayo de 2013.

8. Bricefio Ancona Mercedes S. Las 4 horas que
le aparecen como pendientes de reubicar en el
periodo febrero-julio 2013 se integran en la EE de
Clinica Estomatologica Integral 5 horas de la
seccibn 3 como lo demuestra el formato de
reubicacion ARH-P-F-56.

9. Fernandez Cafiedo Lauro. De las 36 horas que
le aparecen como pendientes de reubicar en la 22
quincena de mayo del 2013 y que al parecer son
retroactivas al inicio de este semestre feb-jul 2013
estan integradas a la EE de Patologia General
seccion 2, 4 horas como lo demuestra el formato
de reubicacién ARH-P-F-56 y se refleja en la
némina.

10. Victor Hugo Mufioz Mufioz. La hora pendiente
de reubicar en el periodo febrero-julio 2013 se
integré a la EE Operatoria Dental |l de 6 horas
seccion 2, como se puede observar en la némina
de la segunda quincena de mayo.

/

lor del Rosario
Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado”
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Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

11. lzquierdo Jacome Jacinto. Las 4 horas
pendientes de reubicar en el semestre febrero -
agosto 2013 se reincorporan a la EE educativa
Operatoria Dental Il 6 horas seccién 4, como se
puede observar en la némina correspondiente a la
segunda quincena de mayo 2013 y oficio de
reubicacién anexo.

12. Machin Borges Magda Estela. 3 horas
pendientes de reubicar en el periodo febrero-julio
2013 se incorporaron a la EE de Patologia General
seccién 2, 4 horas, como se puede observar en la
némina de la 12 quincena de mayo 2013.

Comentario de la Contraloria General

11-jul-2014

Esta recomendacion se da por atendida, en razon
de que la entidad justificé el pago de las 257 horas
que en la némina aparecen como pendientes de
reubicar.

lor del Rosario
Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

L.C.

ponsables
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Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

Area: Secretaria Académica

Dependencia: Facultad de Odontologia
Region: Xalapa

Rubro: Fondo 131 Eventos Autofinanciables

No. de auditoria: CG 0043/2014
Periodo auditado: Ejercicio 2013
Tipo de auditoria: Financiera

No. de observacion; 4 de 9
Fecha de inicio: 22-enero 2014
Fecha de término: 8-agosto-2014

Clasificacion:

Recomendaciones: 2 de 32

Correctivas: 1 de 22 Preventivas: 1 de 10

Recurrentes (R):_No aplica

Importe fiscalizable: $372,769.62 Importe fiscalizado: $372,769.62
Importe observado: $10.567.00

Observacion

Recomendaciones

Acciones a realizar por el ente auditado

Observaciéon N° 4: Retencion de las cuotas de
recuperacién captadas en las clinicas de la
Especialidad de Odontologia Infantil, de 2 a 50
dias naturales, hasta por un monto de $10.5 miles

De revisar los ingresos captados en las clinicas de la
Especialidad en Odontologia Infantil con cargo al
Fondo 131, se observd que las cuotas de
recuperacion no son entregadas oportunamente por
la Coordinadora de la Especialidad de Odontologia
Infantil, a la caja de la Unidad de Ciencias de la
Salud, ya que se determiné que el efectivo se retiene
de 2 a 50 dias naturales, identificando que se
llegaron a acumular hasta $10,567.00, dinero que se
resguarda en la Coordinacion de la Especialidad
(Anexo 4).

Causa:

* [ncumplimiento de la normatividad respecto al
depésito y reporte oportuno de las cuotas de

Correctiva:

4. El Director de la Facultad, conjuntamente con la
Coordinadora de la Especialidad de Odontologia
Infantil, Evento Autofinanciable, en un plazo de 10
dias habiles contados a partir de la fecha de lectura
del Informe Previo de Auditoria, debera documentar
que las cuotas de recuperacién captadas en las
clinicas de la Especialidad en Odontologia Infantil, del
periodo enero-abrii de 2014, fueron entregadas
oportunamente a la caja de Unidad de Ciencias de la
Salud.

Preventiva:

4. En lo sucesivo, el Director de la Facultad,
conjuntamente con la Coordinadora de la Especialidad
en Odontologia Infantil y la Administradora de la
Unidad de Ciencias de la Salud, debera vigilar que los

Observacion N° 4.- Solventada

Recomendacion correctiva 4: Atendida
Recomendacion preventiva 4: Atendida

Comentario de la Entidad Académica:

2y 10 de jul-2014

La entidad, a través de los oficios s/n de fechas 2 y
10 de julio del 2014 respectivamente, suscritos por

el C.D. Guillermo Hernandez, Director de
Facultad de Odontologia, informa que a partir de

la
la

fecha de la recomendacion se generan diariamente

los aranceles de pago por

concepto de

tratamientos dentales de la especializacién en

Odontologia Infantil y se comprometen, en

lo

sucesivo a entregar en caja de la Unidad de
Ciencias de la Salud, los cobros gue por servicios
odontolégicos se hacen en la Especialidad de
Odontologia Infantil diariamente, para de esta

2 e ingresos de las clinicas sean entregados | manera no contravenir las politicas de Ia
rEecupe_er?céiog cagtgdatsl i Ila? i:];mcas ?te c}a oportunamente a la caja de la citada Unidad para su | Universidad. i
SRETISING0 G LHRHIDoga Al pArpane de respectivo depésito bancario y registro contable en el
la Coordinadora de dicho posgrado. ejercicio que le corresponda.
» Falta de verificaciéon y supervision, por parte del
Titular de la Facultad, del deposito y reporte
oportuno de las cuotas de recuperaciéon cobradas
en las clinicas de la Especialidad en Odontologia
Infantil. q
Autori ‘ !
CDMDU ¢ a nandez Lira
L.C. VioletaFlor del Rosario C. P. Joseé Guagelupe Eutimio Directtre {:‘_.sg____
Diaz Morales Romefd/Pérez N
Jefa del Departamento de Auditoria a Direc| Auditoria C.p.
Entidades y Dependencias Adm
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~ Contraloria General
Direccién de Auditoria

Cédula de Observaciones

Efecto:

Riesgo de que los ingresos de las clinicas de la
Especialidad en Odontologia Infantii sean
sustraidos, ocasionando dafio patrimonial.

Falta de transparencia en el manejo de las cuotas
de recuperacion de la Especialidad de
Odontologia Infantil.

Riesgo de que el ingreso no quede reflejado en el
periodo que le corresponde, originando que la
informacién financiera pierda confiabilidad.

Fundamento Legal:

Ley Organica, articulo 70, fraccion Il

Estatuto General, Articulo 85 Fraccion XV; 317,
fraccion Xll'y 336, fracciones | y Il

Reglamento de Ingresos y Egresos, articulos 18 y
19.

Administrativos,
Politica

Manual de Procedimientos
Seccién V. Gestion de Recursos,
Generales de Ingresos, politica 13.

Comentario de la Contraloria General

11-jul-2014

Estas recomendaciones se dan por atendidas,
porque del andlisis efectuado a la documentacion
proporcionada por la entidad, se observa que la
Coordinacion de la Especialidad de Odontologia
Infantil ya se encuentra depositando
oportunamente las cuotas de recuperacion y ha
implantado las medidas de control pertinentes para
evitar en lo subsecuente, la recurrencia de lo
observado.

or del Rosario
Diaz Morales

Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias
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Contraloria General
Direccion de Auditoria

Cédula de Observaciones

Area: Secretaria Académica
Dependencia: Facultad de Odontologia
Regién: Xalapa

Rubro: Fondo 132 Aportaciones

No. de auditoria; CG 0043/2014
Periodo auditado: Ejercicio 2013
Tipo de auditoria: Financiera

al | No. de observacion; 5 de 9

Patronato/Fideicomiso

Fecha de inicio: 22-enero 2014
Fecha de término: 8-agosto-2014

Recomendaciones: 8 de 32

Correctivas: 7 de 22 Preventivas: 1 de 10

Recurrentes (R):_No aplica

Importe fiscalizable: $1,813,977.94 Importe fiscalizado:$1,325,620.33
Importe observado: $313,494.51

Clasificacion:

Observacion

Recomendaciones

Acciones a realizar por el ente auditado

Observaciéon N° 5.- Inconsistencias en la
integracion  del Comité Técnico  del
Fideicomiso, autorizacion de cuotas y del
ejercicio de los recursos del Fondo 132 por
$313,494.51

5.1 De la revision a las actas del Comité Técnico
del Fideicomiso por el ejercicio 2013, se
observaron las siguientes inconsistencias:

5.1.1.-No nos proporcionaron copia del acta que
avale la designacion de los actuales integrantes del
Comité Técnico ni del oficio enviado a la SAF,
donde se informan los nombres y cargos de los
integrantes del citado Comité.

5.1.3.-El Titular de la Facultad no solicitd
autorizacién a la SAF de los conceptos e importes
de las cuotas de aportacion que fueron cobradas
durante el periodo agosto-diciembre 2013.

5.1.4.- Un total de 6 actas, donde el Comité
Técnico de Fideicomiso autorizé el ejercicio de los
recursos financieros del Fondo 132, no
contemplan, las partidas y los montos, ni sefialan
los nombres de los proveedores y/o prestadores de
servicios seleccionados.

A

Correctiva:

El Director de la Facultad, en un plazo de 10 dias
habiles contados a partir de la lectura del informe
previo de auditoria, debera:

5.1.1-5.1.5 y 5.2. Proporcionar copia de la siguiente
informacion:

= Acta donde se constituyé el Comité Técnico de
Fideicomiso.

= Oficio enviado a la SAF, donde se le informa la
designacion de los integrantes correspondientes
al ejercicio 2014.

= Acta donde se autorizaron los conceptos e
importes de las cuotas de aportacion para el
ejercicio 2014.

* De las Actas del Comité Técnico de Fideicomiso,
por el periodo enero-mayo 2014, donde se
autorizé la aplicacion de los recursos sefalando
las partidas, los montos y los nombres de los
proveedores y/o prestadores de servicios
seleccionados.

= Evidencia del informe financiero sobre el ejercicio
de los recursos que se difundié a los alumnos de
la Facultadl.

Observacion N° 5.- Solventada

Recomendacién correctiva 5.1.1-5.1.5 y 5.2: Atendida
Recomendacion preventiva 5: Atendida

Comentario de |la entidad académica:

2y 10 de jul-2014

La entidad, a través de los oficios s/n de fechas 2 y 10 de
julio del 2014 respectivamente, suscritos por el C.D.
Guillermo Hernandez, Director de la Facultad de
Odontologia, informa:

Con fecha 12 de junio del 2014, se constituyé el Comité
Técnico de la facultad en Junta Académica.

Con fecha de 19 de junio, se envia a la Secretaria de
Administracién y Finanzas, oficio donde se menciona la
designacion de los integrantes del Comité Técnico para
el ejercio 2014.

Con fecha de 10 enero del presente afio, se aprueban
las cuotas por pago de fideicomiso para el primer
semestre del afo.

El 28 de marzo, la SAF autorizé dichas cuotas.

Con fecha 18 de junio, se aprueban en junta de Comité
Técnico las cuotas por pagos de fideicomisos para el
segundo semestre del afio. Con fecha 27 de junio, se
autorizan por la SAF dichas cuotas.

v n >

Auditoras

L.C. or del Rosario
Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a

Entidades y Dependencias

CDM

Guillefmo Hernandez Lira
Director de la Facultad

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado”
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5.1.5.- No existe evidencia de que se informe a los
alumnos de la aplicacion de los recursos
financieros del Fondo 132.

5.2.-De la muestra revisada a los gastos por
$1,325,620.33 se observé que un importe de
$153,666.96 (11%) (Anexo 5), no fue autorizado
por el Comité Técnico del Fideicomiso vy
$159,827.55 (12%), no corresponden al concepto
de infraestructura académica o no fueron en
beneficio de los estudiantes, como lo establece el
oficio SAF 1174/11/2013 del 27 de noviembre de
2013, destacando el pago de personal de apoyo
(966,666.66), viaticos para asistencia de personal
académico a eventos ($46,949.58) e inscripciones
y colegiaturas ($22,650.00) (Anexo 6).

Causa:
= Incumplimiento de la normatividad.

= No se convocd al Comité Técnico del
Fideicomiso para la autorizacién de la
aplicacién de todos los recursos ejercidos en el
Fondo 132.

Efecto:

* Desconocimiento de los alumnos e integrantes
del Comité Técnico del Fideicomiso de la
aplicacion de los recursos, que pudiera derivar
en inconformidades.

= Falta de transparencia y uso discrecional de
los recursos.

* Incumplimiento de los objetivos y metas del
Fondo 132.

* Evidencia documental del ejercicio del gasto del
periodo enero-mayo 2014, donde conste que se
esta realizando acorde a lo establecido al oficio
SAF 1174/11/2013 del 27 de noviembre de 2013.

Preventiva:

5. En lo sucesivo, el Titular de la Facultad de
Odontologia debera apegarse a lo establecido en la
norma universitaria, en lo relativo a la constitucion
del Comité Técnico de Fideicomiso, autorizacion de
los conceptos e importes de las cuotas de
aportacién, aplicaciéon de recursos, publicacion y
difusién de la informacion del ejercicio de los
recursos del Fondo 132.

El Comité Técnico recibe y avala, con fecha 26 de junio
los gastos efectuados con recursos de fideicomiso
durante el periodo enero- junio.

Es un compromiso continuar solicitando ante la SAF la
autorizacion para el cobro de las cuotas que se hacen en
esta Facultad por concepto de Fideicomiso anualmente.

5.1.1 Informar los nombres de los integrantes del Comité
Técnico cada vez que haya nuevos nombramientos o
algtin cambio.

5.1.4 Que en lo sucesivo, las actas de Comité Técnico
cuenten con una descripcion mas amplia de lo que se
pretende adquirir, como son los montos y la partida a la
que se va a enviar el gasto.

5.1.5 Continuar publicando en la vitrina de avisos de la
Facultad el informe mensual de gastos de fideicomiso,
asi como en el portal de esta facultad.

5.2 Vigilar que los gastos que se realizan con recursos
del fondo 132, 811 y 131, se realicen de acuerdo a las
politicas de nuestra institucion y en el caso del 132,
apegarnos a lo que establece el oficio SAF 1174/11/2013
del 27 de noviembre de 2013.

En el portal de la entidad académica, se encuentran el
informe financiero sobre el ejercicio de los recursos del
fondo 132; asi mismo, en la vitrina de avisos de la
facultad.

Comentario de la Contraloria General

11-jul-2014

Considerando que la entidad, efectivamente, llevd a cabo
las acciones que sefiala y su compromiso de atender en
lo subsecuente las recomendaciones, esta observacion

se da por atendida.

Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

a Flor del Rosario
Diaz Morales

Pérez
Auditoria

lupe Eutimio

Director de la Facultad

i . . [ 4 ”
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Fundamento Legal:

e Ley Organica, articulo 70, fraccion Il y XI.
e Estatuto General, articulo 336, fracciones | y Il.

e Manual de Procedimientos Administrativos,

politicas 267, 268, y 276.

= Oficio SAF 1174/11/2013 de fecha 27 de

noviembre de 2013 de
Finanzas y Administracion.

la Secretaria de

J: =

Flor del Rosario
Diaz Morales

lupe Eutimio
Pérez

/RSSponsable
commm Lira

Director de la Facultad

L.C. Ana l-eticia z Jefa del Departamento de Auditoria a Dire Auditoria
Auditoras Entidades y Dependencias
/ “Este documento forma parte de un expediente clasificadg como reservado”
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Area: Secretaria Académica
Dependencia: Facultad de Odontologia
Region: Xalapa

Rubro: Almacén

No. de auditoria: CG 0043/2014
Periodo auditado: Ejercicio 2013
Tipo de auditoria: Financiera

No. de observacion: 6 de 9
Fecha de inicio: 22-enero 2014
Fecha de término: 8-agosto-2014

Clasificacion:

Recomendaciones: 2 de 32

Correctivas: 1 de 22 Preventivas: 1 de 10

Recurrentes (R):_No aplica

Importe fiscalizable: $ 849,263.09 Importe fiscalizado: $843.176.43
Importe observado: $137,.912.37

Observacion

Recomendaciones

Acciones a realizar por el ente auditado

Observacion N° 6: Falta de control interno

de

medicamentos odontoldgicos y de curaciéon en el

Almacén de la Unidad de Ciencias de la Salud

De revisar el control interno de los medicamentos
odontoldgicos y de curacién del Almacén en la Unidad

de Ciencias de la Salud, se observo lo siguiente:

6.1. No se utilizan tarjetas de almacén, por lo que se

desconocen las entradas vy salidas de

los

medicamentos e insumos. Cabe sefalar que durante

la auditoria se sugiri6 y asesord sobre el uso de
tarjetas de almacén.

las

6.2. De las partidas 7202 Medicinas y Productos
Farmacéutico y 7204 Material y Suministros Médicos,

del Fondo 132 y 111, se tomé la siguiente muestra:

Partida Fondo Ejercido Revisado ghsur\raﬂu %
i $2196435 |  $19.446.69 $IB.7009 | 86

7202 32 7392250 7387250 1983750 [ 27
Total partida 9588685 | 93236313 3654769 39

il 134,566.85 | (30,997.85 BA45397 | 49

7204 137 B50,397.37 |  B50,382.32 B0 [ B
Total partida 7849587 | 78138007 | IOL3B4ER| 13

Total General $880,846.07 | $874759.36 | $I137.91237 | 18

Correctiva:

El Director de la Facultad, conjuntamente con la
Administradora de la Unidad de Ciencias de la Salud,
en un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la
lectura del informe previo de auditoria debera:

6.1- 6.2 Presentar copias de las tarjetas de control del
Almaceén e inventario de existencias, informacion que
debera estar soportada con las facturas selladas de
recibido por la Almacenista, correspondientes al
periodo enero-mayo 2014,

Preventiva:

6. El Titular de la Facultad de Odontologia,
conjuntamente con la Administradora de la Unidad,
debera supervisar, verificar y dar seguimiento al
control interno del Almacén de medicamentos
odontolodgicos y de curacion; en el caso de hallar
inconsistencias, realizar las acciones

correspondientes para su correccion. De la ejecucion
dejar

de estas acciones, debera evidencia

documental.

Observacion N° 6.- Solventada

Recomendacioén correctiva 6.1-6.2: Atendida
Recomendacién preventiva 6: Atendida

Comentario de |a entidad académica:

2y 10 de jul-2014

La entidad ,a través de los oficios s/n de fechas 2
y 10 de julio del 2014 respectivamente, suscritos
por el C.D. Guillermo Hernandez, Director de la
Facultad de Odontologia, informa que a partir del
mes de marzo se lleva el control de ingresos de
insumos para practicas clinicas a través de
tarjetas de control individuales de cada material
donde se incluyen entradas, salidas y saldos y se
compromete a que, en lo sucesivo, vigilara que
en el almacén de la Unidad de Ciencias de la
Salud, el Almacenista registre las entradas vy
salidas en la tarjetas de control, asi como a
realizar periédicamente inventario de los
materiales que se resguardan en el almacen.

L.C. Violefa Flor del Rosario
Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

“Este documento forma parte de un expediente clasificado'omo reservado”
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De lo anterior se observé que en 40 facturas por
$137,912.37 (16%) no cuentan con el sello de recibido
del Almacen y tampoco se identifico la entrada de los
materiales al Almacén, dado que se carece de un
control interno confiable (Anexo 7).

Causa:

Incumplimiento de la normativa.

Deficiente control interno del Almacén de
medicamentos odontolégicos y de curacion.

Falta de supervision, verificacion y seguimiento del
Titular de la Facultad de  Odontologia,
conjuntamente con la Administracion de la Unidad
de Ciencias de la Salud, del control interno del
Almacén de medicamentos odontologicos y de
curacion.

Efecto:

Riesgo de que los medicamentos odontolégicos y
de curacién que se adquieren, no ingresen al
almaceén o, si ingresan, no se aplican para los fines
sustantivos.

Desconocimiento de las existencias de los
medicamentos odontologicos y de curacion.

Riesgo de dafio patrimonial por la posible
sustraccion de los medicamentos odontolégicos vy
de curacion.

Fundamento Legal:

Ley Organica, articulo 70, fraccion II.

Estatuto General, articulo 317 fraccion 1V, Xil y 336,
fracciones |, ll,'}(}l y XV.

Comentario de la Contraloria General

11-jul-2014

Estas recomendaciones se dan por atendidas, en
razon de que la entidad, presento las tarjetas de
control del Almacén e inventario de existencias,
de acuerdo a lo recomendado evidenciando que
ha implantado las medidas de control pertinentes
para evitar, en lo subsecuente, la recurrencia de lo
observado.

Ve ¥

ord

lor del Rosario

Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado”
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Contrato Colectivo de Trabajo de Personal
Administrativo, Teécnico y Manual 2012 - 2014 UV -
SETSUV, CLAUSULA 6.4.

Catalogo de Puestos de Personal Administrativo,
Técnico y Manual, 111. Personal Administrativo, 6.
Oficial Administrativo "A”, 01. Almacenista.

or del Rosario
Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

L.C. Vi

C.B. M3

A ministrado

“Este documento forma parte de un expediente clasificadb como reservado”
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No. de auditoria: CG 0043/2014
Periodo auditado: Ejercicio 2013
Tipo de auditoria: Financiera

No. de observacion; 7 de 9
Fecha de inicio: 22-enero 2014
Fecha de término: 8-agosto-2014

Area: Secretaria Académica
Dependencia: Facultad de Odontologia
Regién: Xalapa

Rubro: Recursos Humanos

Recomendaciones: 2 de 32

Correctivas: 1 de 22 Preventivas: 1 de 10

Recurrentes (R):_No aplica

Importe fiscalizable: $ 2.983,860.73 Importe fiscalizado:$2,340,968.94
Importe observado: $176,859.75

Clasificacion:

T P 5 = sy e

= Observacion N° 7.- Solventada

7.1-7.3 El Director de la Facultad, conjuntamente
con la Administradora de la Unidad de Ciencias de
la Salud, en un plazo de 10 dias habiles contados a
partir de la lectura del informe previo de auditoria,
debera justificar documentalmente que durante el
periodo enero-mayo de 2014 no ha contratado la
prestacion de servicios de proveedores que son

“Observacion N° 7: Pagos a persoaulabr en la | Correctiva:
UV por conceptc de prestacion de servicios a
entidades y dependencias de la misma, en 2013, por

$176,859.75

De revisar el gasto de los Fondos 111, 131 y 132, se
observé que se cubrieron pagos a 3 trabajadores de la UV
por concepto de prestacion de servicios a entidades y
dependencias de la misma, en 2013, por $176,859.75:

Recomendacion correctiva 7.1-7.3:Atendida
Recomendacion preventiva 7.1-7.3:Atendida

Comentario de la entidad académica:

2 y 10 de jul-2014

La entidad, a través de los oficios s/n de fechas 2
y 10 de julio del 2014 respectivamente, suscritos

T4 . Técnico de Mantenimiento,
con numero de personal 10869, adscrito a la Unidad
Ciencias de la Salud, de acuerdo al reporte FWRDEPR
(Declaracion de proveedores), se le pagé un monto de

empleados de la Universidad veracruzana.

Preventiva:

por el C.D. Guillermo Hernandez, Director de la
Facultad de Odontologia, se compromete a no
contratar, en lo sucesivo, los servicios de
personal que ya labora en la Universidad, para

7.1-7.3. En lo sucesivo, el Titular de la Facultad,
conjuntamente con la Administradora de la Unidad
de Ciencias de la Salud, debera verificar y
supervisar que los servicios se realicen de
conformidad con la norma.

realizar labores distintas a las que comprende su
nombramiento, con la finalidad de no vulnerar la
normatividad que rige a la Universidad, asi como
solicitar a la Direccion de Proyectos,
Construcciones y Mantenimiento los
presupuestos necesarios para realizar trabajos
de mantenimiento del padrén de contratistas que

$91,351.16, por concepto de mantenimiento de equipo de
laboratorio, Rayos X y unidades dentales, asi como
trabajos de albafileria, pintura y electricidad en 6
Facultades de la Region Xalapa. De dicho importe,
$71,792.20 (79%) fueron trabajos realizados en la Facultad
de Odontologia (Anexo 8).

R Importe % e tiene la Facultad.
[dontologia $7792.20 74
Medicina_ £.294.6 1 Comentario de la Contraloria General
Binanalisis 5.516.00 ] :
; - 11-jul-2014
nfermeria 4582.00 i " 4
i 155880 7 Estas recomendaciones se dan por atendidas
e L5080 | con el compromiso que la entidad efectia de no
Total $81.35LIE 100 contratar, en lo sucesivo, los servicios de
personal que ya labora en la Universidad.
L.C. Vig alupe Eutimio

Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades v Dependencias

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado”

ELIMINADD: 4 palabras. Fundamentn legal: Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave. En virtud de tratarse de dato personal identificativa relativo al nombre de un empleado de [a UV
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7.2 . , Analista D, con numero de
personal 23948, adscrita a la Direccion de Vinculacion, fue
comisionada por la Direccion General de Recursos
Humanos a la Facultad de Odontologia, por el periodo de
enero a diciembre de 2013, para apoyar en el proceso de
acreditacién del Programa Educativo de Cirujano Dentista,
observandose que le pagaron $35,814.80 durante
septiembre-diciembre de 2013, por concepto de servicios
de café $20,914.80 y por la actividad para la que fue
comisionada, recibié $14,900.00 (Anexo 9).

Servicio de cafs. $14.933.00
132 130 | Servicio de cals, 4,393 80 209 8
Il 7130 | Servicio de cafd. 2800
22 17 A?up en el procesn de acreditacidn del Programa Educativo de 155004
Cirujano Dentista.
Total 3358168
73 A _ Auxiliar de Oficina, con

numero de personal 5922, adscrito a la Unidad Ciencias de
la Salud, de acuerdo al reporte FWRDEPR (Declaracion de
proveedores), se le pagd un monto de $49,693.79, de los
cuales $1,999.84, corresponden a la Facultad de
Odontologia por concepto de limpieza de tinacos de uso
comun y limpieza de cisterna (Anexo 10).

S e %
Unidad de Ciencias de la Salud 337566 91 T8
Facultad de Binanslisis 408320 8
Facultad de Medicina 394864 8
Facultad de Ddontologia 1958.84 []
Nutricidn 1395.20 4

Total y §48633.79 o0

iaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Auditoras Entidades y Dependencias

Autori

C. P. José Gugflalupe Eutimio

Ro Pérez
Dir Auditoria

ponsab
CDMDBY Gui 0 andez Lira
Dire! _ Itad
C.P. Martha a Jiméngz

Admiristradorg de la U

ELIMINADD: & palabras. Fundamenta legal: Articula 72 de |2 Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica para el Estado de Veracruz

i L3 i3 14 "
Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado

de Ignacia de la Llave. En virtud de tratarse de data persanal identificativa relativo a los nombres de empleados de la UV.
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Causa:

* [ncumplimiento de la normatividad.

Efecto:

* Posible dafo patrimonial por cubrir gastos
determinados por el Instituto Mexicano del Seguro
Social, derivados de accidentes de los prestadores de
servicios, victimas de un riesgo de trabajo.

* Riesgo de que los servicios contratados y prestados
sean similares a las funciones propias del puesto que
desempenfan en la institucién, los C.C., ————

y

= Falta de transparencia en la aplicacion de los recursos
financieros.

= Posibles observaciones de ¢rganos de fiscalizacion y
de auditores externos.

= Se crean precedentes.

Fundamento Legal:

* Ley Federal del Trabajo, articulos 487, 498 a 503.
= Ley del Seguro Social, articulos 41 y 42.

* Ley Organica, articulo 70, fracciones Il y XI.

* Estatuto General, articulo 336, fracciones | Il y VI.

* Reglamento de Adquisiciones, articulo 72, fracciones |
y Xl.

gnsables
COMDUGu )“;
L.C. Vi or del Rosario Dire clordela kg
Diaz Morales L
Jefa del Departamento de Auditoria a C.P. Mz
Entidades y Dependencias Ad a de
“Este documento forma parte de un expediente clasificadb como reservado” d

ELIMINADD: 7 palabras. Fundamenta legal: Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Accesa a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave. En virtud de tratarse de dato personal identificativo relativo a los nombres de empleados de la V.
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Area: Secretaria Académica
Dependencia: Facultad de Odontologia
Region: Xalapa

Rubro: Inventario de Mobiliario y Equipo

No. de auditoria: CG 0043/2014
Periodo auditado: Ejercicio 2013
Tipo de auditoria: Financiera

No. de observacion; 8 de 9
Fecha de inicio: 22-enero 2014
Fecha de término: 8-agosto-2014

Clasificacion:

Recomendaciones: 6 de 32

Correctivas: 5 de 22 Preventivas: 1 de 10

Recurrentes (R):_No aplica

Importe fiscalizable:$11.030,946.53 Importe fiscalizado:$7,759,324.86

Importe observado: $1,361,914.77

Observacion

Recomendaciones

Acciones a realizar por el ente auditado

Observacion N° 8: Falta de actualizacion del
Inventario de Mobiliario y Equipo

De verificar el Inventario de Mobiliario y Equipo, sobre
una muestra de 217 bienes que importan $7,759,324.86,
se advierte la falta de actualizacion del mismo, como se
aprecia en el siguiente cuadro:

Bienes No. Importe
Sin observaciones 184 §6.397.410.08
Sin instalar 7 939,653.36
Sin etiquetar 8 200.251.80
Sin localizar B 141,749 67
Sin identificar 2 80,259.94
Suma 217 $§7,759,324.88

8.1 Bienes sin instalar

Al 1 de abril del 2014, fecha en la cual se concluyd la
verificacion fisica de los bienes, habia en los pasillos 17
unidades dentales sin instalar, las cuales integran la
cantidad de $939,653.36 y, seglin reporte FWRIUBI,
fueron recibidas en los meses de noviembre 2012 y junio
y noviembre 2013 (Anexo 11).

8.2 Bienes sin etiqueta

Se localizaron 8 bienes por un importe de $200,251.80
que no cuentan con la etiqueta con el numero de
inventario correspondiente (Anexo 12).

Correctiva:

El Director de la Facultad, conjuntamente con la
Administradora de la Unidad de Ciencias de la Salud
y el Encargado del Mobiliario y Equipo de la entidad,
en un plazo de 10 dias habiles contados a partir de
la lectura del informe previo de auditoria, debera
proporcionar evidencia documental de las siguientes
actividades:

8.1 Bienes sin instalar
Instalar las 17 unidades dentales que se detallan en
el Anexo 11.

8.2 Bienes sin etiqueta

Solicitar, a la Direccién de Control Patrimonial, las
etiquetas con el nimero de inventario de los 8
bienes relacionados en el Anexo 12 vy,
posteriormente, adherirlas al bien que corresponda.

8.3 Bienes sin localizar

Localizar los 6 equipos de rayos X, cuyos numeros
de inventario son  00-76350, N00058556,
NO00058555, 00-S97477, N00117999 y 00-096475 o,
en su caso, reintegrar su valor por $141,749.67.

Observacion N° 8.- Solventada

Recomendacion correctiva 8.1-8.5: Atendida
Recomendacion preventiva 8.1-8.5: Atendida

Comentario de la Entidad Académica:

2y 10 de jul-2014

La entidad a través de los oficios s/n de fechas 2
y 10 de julio del 2014 respectivamente, suscritos
por el C.D. Guillermo Hernandez, Director de la
Facultad de Odontologia, informa:

8.1 Durante los primeros dias del mes abril se
instalaron las 17 unidades distribuidas en las 6
clinicas de la Facultad de Odontologia.

8.2 Actualmente, se encuentran debidamente
etiquetados los 8 bienes mencionados.

8.3 Los 6 bienes estan localizados. Se ubican en
el laboratoric 2 y en el cubiculo de
mantenimiento.

8.4 Estan claramente identificados los 2 bienes.
Cuentan con su numero de inventario como se
muestra en las fotografias.

8.5 Se cuenta con los resguardos de los bienes
mencionados en el anexo.

d Herrera Garcia

: o Cruz

Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias
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8.3 Bienes sin localizar

No se localizaron 6 equipos de rayos X por $141,749.67:

No. d
No. | Fecha Inv:nta:ln Descripcidn Serie Importe
| | Olgne-00 | 00-76350 | Aparato 70 de Rayos X siemens N/A $34.155.00
2 | Dl-mar-05 | NOOOSBSSE | Equipn Rayos X corix plus 70kvp Ceoramex 8030705 | 949500
3 | OFmar-05 | NOOOSB55S | Equipo Rayos X corix plus 70kvp coramex | 9804-0705 | 22.425.00
4 | 18-sep-00 | 00-837477 | Equipn de Rayos X plus con braza carix-70 N/A 2236750
5 | [7-oct-08 | NOOWTA9S | Fquipo de Rayas X corix 70 plus coramex N/A 2025217
i . Fquipn de Rayos X

B | ZHH0 | DO-DBATS | g, 1D oo e qg | S0

Total S141,749.687

8.4 Bienes sin identificar

Los datos registrados en el reporte FWRIUBI de
equipos NO00059553 y NO00026162 difieren con

los
las

caracteristicas de los bienes que nos proporcionaron

para su verificacion.

8.5 Falta de resguardos actualizados

No. de Ubicacidn
No. fiveatal Descripeidn Hsica Importe [bservacidn
Radiovisingrafo | Direccion de la No coincide el nimero de serie
|| NODDS9553 | Fva c/FqRayos | Faculiad  de $54.959.94 | del equipo con el reflejado en el
X Gnatus [dontologia inventario del SHLI
Wridad  Dertal Se encontré una unidad dental
7 | NODDZ6162 3 Clinica 7330000 | desarmada pera no fus posible
ymple Bnatus g
identificarla
Total $80,259.94

Se determiné que de 217 bienes verificados, 158 (73%)

no cuentan con su resguardo actualizado (Anexo 13).

8.4 Bienes sin identificar

Presentar pruebas documentales que demuestren
que los bienes marcados con los numeros de
inventario NO0059553 y N0O0026162, corresponden a
los que se verificaron durante la auditoria.

8.5 Falta de resguardos actualizados

Presentar los resguardos actualizados de los 158
bienes del Anexo 13, firmados por el titular de la
entidad y el usuario; asi mismo, hacer extensiva esta
actividad a todos aquellos bienes que no cuentan
con su resguardo actualizado.

Preventiva:

8.1-8.5 En lo sucesivo, el Titular de la Facultad,
conjuntamente con la Administradora de la Unidad
de Ciencias de la Salud y el encargado del Mobiliario
y Equipo de la misma, debera mantener actualizado
el inventario de mobiliario y equipo de la entidad, con
un adecuado control del mismo y, en caso de
detectar situaciones de dafio, robo, extravio o mal
uso, comunicarlo a las instancias competentes, de
acuerdo a lo establecido en el Reglamento de
Control Patrimonial de la Universidad Veracruzana.

Asimismo, sefiala que, en lo sucesivo, es un
compromiso para la entidad vigilar el adecuado
funcionamiento de los controles internos
establecidos para la salvaguarda de los bienes
muebles.

Comentario de la Contraloria General

11-jul-2014

Del analisis efectuado a la documentacion
soporte, se observa que efectivamente, la entidad
llevé a cabo las acciones que indica y existe el
compromiso de la Facultad de vigilar, en lo
subsecuente, el adecuado funcionamiento de los
controles  internos  establecidos para |la
salvaguarda de los bienes muebles. Por ello
estas recomendaciones se dan por atendidas.

Auditoras ————

Diaz Morales
Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

Responsables
s
CDMD rnédndez Lira
CPR
Adm
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Causa:

81 a 8.5 Falta de supervision y verificacion en el
levantamiento fisico del inventario de mobiliario y equipo.

8.3 y 8.4 Deficiencias del control interno para la guarda y
custodia del inventario de mobiliario y equipo de la
entidad académica.

8.4 y 8.5 Falta de actualizacién de la informacién en los
registros, por parte del encargado del Mobiliario y Equipo
de la Facultad de Odontologia.

Efecto:

8.1 Riesgo de dafic patrimonial por la pérdida de la
garantia de las unidades dentales no instaladas, asi
como por el extravio de aquellos bienes que no tienen
etiqueta.

8.4 y 8.5 Informacion errénea entre los datos que reporta
el SlIU y el inventario fisico de los bienes.
Fundamento Legal:

*= Ley Organica de la Universidad Veracruzana, articulo
70.

= Estatuto General, articulos 4, fraccion VIII y 3386,
fracciones |, II, XIII, XIV y XV.

= Reglamento para el Control Patrimonial articulos 12,
17y 18.

Flor del Rosario

7y Diaz Morales

L.C. Ana-l-efieia ano Cruz Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

C.P. Victoria Adféné Herrera Garcia LC
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Area: Secretaria Académica

Dependencia: Facultad de Odontologia
Region: Xalapa
Rubro: Obra Publica-Supervision

No. de auditoria: CG 0043/2014
Periodo auditado: Ejercicio 2013
Tipo de auditoria: Financiera

No. de observacion; 9 de 9
Fecha de inicio: 22-enero 2014
Fecha de término: 8-agosto-2014

Clasificacion:

Recomendaciones: 3 de 32
Correctivas: 2 de 22 Preventivas: 1 de 10
Recurrentes (R):_No aplica

Importe fiscalizable: $215,985.26
Importe observado: $184,093.19

Importe fiscalizado: $203.724.79

Observacion

Recomendaciones

Acciones a realizar por el ente auditado

Observacion N° 9: Pagos por un importe de
$184,093.19 por concepto de Mantenimiento de
Inmueble Menor, que no debieron contratarse de
manera directa por la Facultad y pagos de mas a
los contratistas por $49,215.82

De revisar la partida 7142 Mantenimiento de
Inmueble Menor, por $203,724.79; del Fondo 111
$76,305.23 y del 132, $127,419.56, se observaron
las siguientes inconsistencias:

9.1. Se determinaron pagos por Mantenimiento de
Inmuebles Menor por un monto de $184,093.19, que
por su costo, volumen y caracteristicas técnicas no
debieron contratarse de manera directa por la
Facultad sino a través de la Direccion de Proyectos,
Construcciones y Mantenimiento (Anexo 14).

9.2 De la verificacion fisica y documental de una
muestra de Trabajos de Mantenimiento, se
encontraron diferencias de volumen de los trabajos
realizados, a favor de la Universidad. De $94,814.99
sin IVA, pagados al contratista, sdlo se ejecutd la
cantidad de $45,599.17, determinandose pagos por
trabajos no realizados por un monto de $49,215.82.
Cabe sefialar, que el pago de los $94,814.99 fue
fraccionado en 23 facturas (Anexo 15).

Correctiva:

El Director de la Facultad, conjuntamente con la
Administradora de la Unidad de Ciencias de la Salud,
en un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la
lectura del informe previo de auditoria, debera:

9.1-9.3 Justificar documentalmente que durante el
periodo enero-mayo de 2014 no ha contratado de
manera directa a prestadores de servicios para
ejecutar trabajos de mantenimiento de inmuebles
menor ni fraccionado.

9.2 Debera reintegrar a la Universidad Veracruzana la
cantidad de $49,215.82 (mas IVA) por trabajos no
realizados.

Preventiva:

9.1-9.3 En lo sucesivo, el Titular de la Facultad,
conjuntamente con la Administradora de la Unidad de
Ciencias de la Salud, debera verificar y supervisar
que los trabajos de mantenimiento de inmuebles
menor se realicen de conformidad con la norma.

“Observacion N° 9.- No Solventada

Recomendacién correctiva 9.1-9.3: Atendida
Recomendacion correctiva 9.2: No atendida
Recomendacion preventiva 9.1-9.3: Atendida

Comentario de la entidad académica:

2y 10 de jul-2014

La entidad, a través de los oficios s/n de fechas 2 y
10 de julio del 2014 respectivamente, suscritos por
el C.D. Guillermo Hernandez, Director de la
Facultad de Odontologia, informa:

9.1 - 9.3 Durante el periodo enero-mayo no se ha
hecho ninguna contratacion de mantenimiento
menor que exceda los montos permitidos,
establecidos en el manual de procedimientos
administrativos.

9.2 Se giraron oficios a los 2 proveedores para
hacer el cobro correspondiente.

ﬁudltcras

Jefa del Departameto de Auditoria a
Entidades y Dependencias

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado
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N° Trabajos de Mantenimiento Contratista I‘;ﬂ"}:’
Pulido y resane de piso en las Cortina $25,548.25
clinicas 12345 y B, asi como Limén
pasillos del edificio de clinicas de la Anselmo

01 | Facultad de Odontologia. (Facturas:
14BA, 147A, 148A, 149A, 150A,
152A, 153A, 154A, 155A, 156A,
157A, 159A y 161A).

Reparacion de pretil en pozo de luz Aviles 23,667.57
del edificio de clinicas de Sanchez
odontologia retirando partes Fabiolo

02 dafiadas de revoco, zarpear con
cemento gris y arenilla y aplicacion
de pintura. (Facturas: 2597, 2600,

2611, 2613, 2624, 2626, 2642,
2618, 2619 y 2605).
Totales $49,215.82

9.3 Las personas que ejecutaron los trabajos no estan

inscritas en el Padron de Contratistas de Obras

Universitarias.

Causa:

Incumplimiento de la normativa.

Fraccionamiento de las operaciones.

Falta de verificacion, supervision, seguimiento y
control por parte del titular de la entidad, ya que
no vigilé que los trabajos de mantenimiento fueron
realizados de acuerdo a las especificaciones
contratadas, dejando constancia por escrito.

Efecto:

Posible dafio patrimonial
determinados por el Instituto Mexicano del Seguro

por

cubrir

gastos

Es un compromiso, en lo sucesivo, vigilar gque la
contratacion de trabajos por mantenimientos se
realice conforme a la normatividad de nuestra
Institucion, por lo que se solicitaran las
cotizaciones correspondientes a la Direccién de
Proyectos, Construcciones y Mantenimiento de
nuestra Universidad, para que éstas sean del
padrén de contratistas que tiene esa Direccion.

Comentario de la Contraloria General

11-jul-2014

No obstante que hay gestiones por parte de la
Facultad y existe el compromiso de ésta de no
volver a incurrir en lo observado, esta observacion
no se puede dar por solventada hasta tanto no se
reintegre a la Universidad Veracruzana la cantidad
de $49,215.82 (mas IVA) por trabajos no
realizados.

C.P. Victoria Ad 1%
(e

Social, derivados de accidentes de los
prestadores de servicios, victimas de un riesgo de
trabajo. il
Elabord +Reyigd
Ing. Edith Rodriguez Arg./Daniel iménez Fernandez
Jefe del-Bepartamento de Alditg Obra

Auditoras

Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias
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= Falta de transparencia en el manejo de los
recursos.

= El contratista cobré y facturd voliumenes no
ejecutados que la Direccion de la Facultad de
Odontologia no detecto.

» Riesgo de que los prestadores de servicios no
cuenten con la especialidad, capacidad técnica y
econémica para la realizacion de los trabajos de
mantenimiento.

= Posibles observaciones de o6rganos de
fiscalizacion y de auditores externos.

= Se crean precedentes.
Fundamento Legal:

= Ley Federal del Trabajo, articulos 487, 498 a 503.

= Ley del Seguro Social, articulos 41 y 42.

= Estatuto General de la Universidad Veracruzana,
articulo 336, fracciones |, II, IV, Xl y XVI.

= Reglamento de Obras de la Universidad
Veracruzana, articulos, 7, 8, 22,37, 42, 43 y 44.

= Manual de Procedimientos Administrativos Id:
UOM-GE-MI-02 politicas 69, 69.4,188 y 189;
Guia Contabilizadora Id: DGRF-C-GI-02 partida
7142 (Anexo 7).

Jefa del Departamento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

“Este documento forma parte de un expediente clasificado como reservado”




