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Informe ejecutivo de la “Auditoria documental y de procesos de la Unidad
de Indices y Costos de la Direccion de Proyectos, Construcciones y
Mantenimiento”

Antecedentes:
a) De la Unidad de indices y Costos

Durante la Administracién 1971-1973, fungiendo como Rector el Dr. Rafael Velasco
Fernandez, se cred el Departamento de Obras, dependiendo directamente de la Rectoria.
Para 1978, siendo Rector de la Universidad Veracruzana el Lic. Roberto Bravo Garzon, con
la aprobacion del Consejo Universitario, el Departamento de Obras se transforma en la
Direcciéon de Obras y Proyectos. En 1989, con la Administracion del Dr. Salvador Valencia
Carmona, se convierte en Direccion de Proyectos y Construcciones y para 1997, se

denomina Direccion de Proyectos, Construcciones y Mantenimiento.

El control del costo de las obras y su presupuestacion, siempre estuvieron bajo la
responsabilidad del personal encargado de su construccion, hasta que a partir de 1992, se
crea la Unidad de indices y Costos, reforzada en 1997, contando actualmente con un

plantilla de cinco trabajadores (un Jefe de departamento y cuatro Auxiliares).

b) De la auditoria

Con fundamento en los articulos 34-B y 34-C de la Ley Organica, 14, 16 y 20, fraccion Il del
Estatuto General; 55 y 58 del Reglamento de Ingresos y Egresos, 6 del Reglamento de
Obras de la Universidad Veracruzana, 75 de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionadas con las Mismas; 14 y 265 del Reglamento de la ultima ley citada, la
Contraloria General, con el oficio CG 0160/2013 del 18 de febrero del 2013, notificé a la
Direccion de Proyectos, Construcciones y Mantenimiento, la orden de “Auditoria documental
y de procesos de la Unidad de indices y Costos de la Direccion de Proyectos,
Construcciones y Mantenimiento”, designando como auditores al Arg. Daniel Arturo Jiménez

Fernandez y a la ingeniera Edith Rodriguez Murrieta, para su realizacion.
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Objetivo:

1. Revisar que los procedimientos administrativos y técnicos, asi como las funciones del
Departamento de la Unidad de indices y Costos, cumplan con lo establecido en el
Manual de Organizacion de la Direccién de Proyectos, Construcciones y Mantenimiento;
asimismo, contribuyan en la observancia de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, su Reglamento, asi como en el Reglamento de Obras de

la Universidad y demas normatividad aplicable.

Alcance:

A través de la aplicacion de 2 cuestionarios (uno para el Jefe del Departamento y, otro, para
los cuatro Auxiliares) se verificaron las siguientes actividades de los procedimientos
administrativos y técnicos de la Unidad de Indices y Costos: recepcién, revisién y elaboracién
de presupuesto base, conceptos extraordinarios y factores de ajuste de costos de las obras,

asi como la elaboraciodn e integracion de catalogo o tabulador de precios unitarios’.

Periodo:

Comprendié del 17 de marzo de 2012 al 6 de marzo de 2013, el trabajo se realizé del 18 de
febrero al 12 de diciembre de 2013.
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Anexo 1: oficios de presupuestos muestra.
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Resultados:

Observacién N° 1: La Unidad de indices y Costos no cumple con las funciones

establecidas para su operacién en el Manual de Organizacién de la Direccion de

Proyectos, Construcciones y Mantenimiento.

Tomando como base las respuestas dadas a los cuestionarios aplicados y, a las funciones

establecidas en el Manual de Organizacion de la Direccion de Proyectos, Construcciones y

Mantenimiento?®, se observd que la Unidad de indices y Costos no realiza las acciones

siguientes:

1.1.  Participar en la presupuestacion del Programa de Obra de la Institucion.

1.2. Elaborar presupuestos base.

1.3. Tener actualizado el banco de datos.

1.4.  Dirigir y supervisar la determinacion de los factores de ajuste de costos.

1.5. Revisar y autorizar el pago de estimaciones de obra ejecutada.

1.6. Realizar y revisar las acciones inherentes al Proceso de Licitaciones de Obra.

1.7. Evaluar las propuestas econdomicas que se presentan en las licitaciones o
adjudicaciones directas que para asignacion de obras.

1.8. Apoyar a la DPCyM en las solventaciones referentes a la integracion y aplicacion de
los precios unitarios, que los 6érganos fiscalizadores observen a las obras.

1.9. Apoyar a la administracién relacionada con los fondos de aportaciones multiples en
las obras.

1.10. Realizar mercadeo de precios para verificacion de precios unitarios.

1.11. Contar con andlisis comparativos y dictamenes de propuestas evaluadas en los

procesos de contratacion.

2 .
Anexo 2. Normativa y encuestas.
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Observacién No. 2: Incumplimiento de los perfiles de puestos establecidos en el
Manual de Organizaciéon de la Direccion de Proyectos, Construcciones vy
Mantenimiento y discrepancias entre las actividades establecidas en el citado Manual

y la Propuesta — Movimiento de Personal.

De comparar lo sefialado en el Manual de Organizacion, relativo a los perfiles de puestos de
la Unidad de indices y Costos con las Propuestas — Movimiento de Personal de Apoyo *se

determinaron las siguientes inconsistencias:

21- De los Analistas de Costos, Robles Fuentes Carlos y Salgado Uscanga Luisa
Fernanda difieren las actividades establecidas en el Manual de Organizacién con las
registradas en sus Propuestas — Movimiento de Personal de Apoyo. Cabe sefalar que los
trabajadores realizan las actividades establecidas en el Manual de Organizacion y no para

las cuales fueron contratados.

Departamento de Conservacion y Desarrollo de Areas
Analista de Costos Revisar para Visto Bueno, anélisis de costos de \{erqeg. Asesgr P [ efio, proyecto ¥ BIRELTE 0 gl
- ; hidraulicas, disefio de membranas impermeables para
Robles Fuentes | todos los conceptos solicitados por el jefe de : e ;
: : : vasos contenedores (lagos), disefio para el manejo
Carlos unidad y relacionados con las obras. . : .
integral de agua en los campus (abastos, pluviales y
reciclajes). (Diariamente).
Analista de Costos Revisar para Visto Bueno, andlisis de costos de | Depto. de Mantenimiento. Dar seguimiento a los procesos
Salgado  Uscanga | todos los conceptos solicitados por el jefe de | de obra, gestion administrativa y proceso de finiquito.
Luisa Fernanda unidad y relacionados con |as obras. | (Diariamente)

2.2.- En 4 casos se incumple con lo establecido en el Perfil de Puestos, 3 en cuanto a la

escolaridad y en 1 con la experiencia.

Por lo que refiere a la escolaridad tanto el C. Alvaro Antonio Sanchez Limon, Jefe del
Departamento, como la C. Luisa Fernanda Salgado Uscanga, Analista de Costos no han
acreditado la licenciatura exhibiendo para ello el titulo correspondiente y el C. Carlos Robles
Fuentes no cuenta con la licenciatura establecida en el perfil de su puesto (Lic. en
Arquitectura o en Ingenieria Civil), ya que sus estudios acorde al cuestionario aplicado son
de Bachillerato-Carrera Técnica

3Anexo 3. Soporte documental.
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El C. Abel Martinez Sanchez, fue contratado sin contar con la experiencia establecida en el
Perfil de Puesto (1 afo).

Observacion No. 3: Falta de control administrativo en la Unidad de indices y Costos

Derivado de los cuestionarios aplicados® y de verificar fisicamente las actividades que
realiza la Unidad de indices y Costos, advertimos que no existen controles internos que
permitan consultar los trabajos realizados ni la gestion de los mismos, en dicha area, ya que

no se cuenta con la siguiente informacion®:
3.1.- Soporte documental de los presupuestos ni de los precios unitarios revisados.

3.2.- Oficios de solicitud para la revision de presupuestos o precios, asi como de

autorizaciéon y de firmas de visto bueno.
3.3.-Oficios donde el Jefe de la Unidad de indices y Costos autorice los precios revisados.

3.4 No se localiz6 evidencia documental de que se dictaminen los presupuestos, se realicen

mercadeo de insumos y no se cuenta con una base de datos actualizada.

Observacién No. 4: La Unidad de indices y Costos remite los presupuestos y precios
extraordinarios revisados para su integracion a la Direccién de Evaluacion y Control

Técnico con un tiempo de 1 hasta 20 meses

Para determinar el tiempo trascurrido para integrar los presupuestos y precios
extraordinarios revisados a su expediente unitario correspondiente, se tomo una muestra de
10 contratos, advirtiéndose que en 9 casos el lapso va de 1 hasta 20 meses y en un
contrato (C-165/2012) no se pudo verificar el tiempo, ya que no se localizd evidencia

documental del oficio de autorizacion:

4Anexo 2. Normativa y encuestas.
5Anexo 4. Soporte documental de lo observado.
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N |  No.oficio | Contrato | Oficio

q || S endsnoa C-051/2011 No No 25/04/12 28-May-13 13 meses
documental

2 | UIC0428is/2011 | C-039/2010 19101 AT No 06105713 18 meses

3 | UIC-029Ris2012 | C019/2012 02/08/12 10/08/12 100812 17/04/13 8 meses

4 | UIC.042/2012 C-045/2009 09/10/12 301012 3110112 1704713 6 meses

5 | UIC-01212012 OdemM_ 14105112 28/05/12 30/05/12 1704113 11 meses

6 | UIC-005/2013 C%agﬂm 05/12112 1403113 22103113 11104113 1 meses

7 | UIC 031882011 | C-057/2010 No 29108711 No 08104713 20 meses

Sin

8 siitEda C-165/2012 No No NO 2110313 Sin verificar
documental

9 | UIC-049/2012 C015/2010 No 1412112 1411212 200213 2 meses

10 | UIC-026/2012 C043/2011 2205112 0510712 05007112 2900113 Bricseh

Observacion No. 5: Se localizaron deficiencias en la revisidon de los precios unitarios
del Contrato C-051/2011°

“Concepto/Auxiliar |

Descripci

PRE03-015 14/109 | “compactado

con compactador” No incluye compactador
SANDBLASTEOQO (Limpieza a chorro de | No se considerd la arena silica ni el equipo
ESTO1:015 i arena silica a metal blanco) necesario para este tipo de limpieza.
ALB03-010 34/109 Tubo dren de 35 cm Se considera un tubo de 15 cm
IELO3-010 59/109 Solicita andamio No esta considerado
La cantidad destinada para el Cabo no esta
acorde con las tomadas para las demas
cuadrillas. El Cabo puede tener a cargo a 20
CUADOO0106y 81 y personas por lo que en las demas cuadrillas

CUAD00111 goppg | Suadiillessde mano devebya asi es considerado, aunque en éstas 2

cuadrillas mencionadas no lo hacen asi, ya
que deberia ser 2/20=0.10 y estan tomando
0.05, de su cantidad.

se puede verificar que para 1kg de acero
toman en cuenta 1.0859 por desperdicio,; sin
ACEOQ0030 83/109 | Habilitado de acero embargo, en la pag. 22 para el precio unitario,
donde es aplicado este auxiliar, le vuelven a
considerar el 1.05, duplicando el desperdicio.

Conclusiones

1.- La Unidad de Indices y Costos no cumple con las funciones establecidas para su
operacion en el Manual de Organizacion de la Direccidon de Proyectos, Construcciones y

Mantenimiento.

6
Anexo 4. Soporte documental de lo observado.
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2.- Existe incumplimiento de los perfiles de puestos establecidos en el Manual de
Organizacion de la Direccién de Proyectos, Construcciones y Mantenimiento vy
discrepancias entre las actividades establecidas en el citado Manual y la Propuesta —

Movimiento de Personal.
3.- Se observa una falta de control administrativo en la Unidad de indices y Costos.

4.- La Unidad de indices y Costos remite los presupuestos y precios extraordinarios
revisados para su integracion a la Direccion de Evaluaciéon y Control Técnico con un tiempo

de 1 hasta 20 meses.

5.- Se localizaron deficiencias en la revisibn de los precios unitarios del Contrato C-
051/2011.

ATENTAMENTE
Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz
Xalapa, Ver., a 19 febrero de 2014

C.P. Delfina Acosta Arguello
Encargada de Despéacho de la Contraloria General



