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Informe definitivo de la auditoria administrativa financiera a la Facultad de Ciencias
Administrativas y Sociales, Regién Xalapa.

Antecedentes

a) De Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales

La Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales (FCAS) es una institucion educativa joven de
la Universidad Veracruzana, que ofrece en la actualidad tres programas educativos en el nivel
licenciatura: Administracion de Negocios Internacionales (ADNI), Relaciones Industriales (RI) y
Publicidad y Relaciones Publicas (PRP). En el semestre septiembre 1996-febrero 1997, la FCAS
abrié sus puertas a 100 estudiantes de cada uno de sus programas académicos. La Facultad ha
tenido importantes avances en cuanto a infraestructura, pues hoy cuenta con un edificio moderno
en el que se instalé desde el 2004, el cual fue construido ex profeso para atender a los
requerimientos de sus programas educativos, al ser hoy una comunidad de mas de 1,500
estudiantes y mas de 100 académicos.

A finales del afio 2010 e inicios del 2011, la FCAS vivié un intenso trabajo de evaluacion y
documentacion, a fin de lograr la acreditacion de sus tres programas educativos, por el Consejo
de Acreditacion en la Ensefianza de la Contaduria y Administraciéon (CACECA), el cual es un
organismo autorizado por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES)
para llevar a cabo la acreditacion de los programas académicos de las instituciones de nivel
superior de México en Contaduria, Administracién y carreras afines. Dicho organismo, el 23 de
mayo de 2011, otorgd la acreditacién por cinco afios a los tres programas educativos de la
facultad.

La matricula de la FCAS para el periodo 201701 es de 1,612 alumnos, 609(PRP), 575(ADNI) y
428(RI). La plantilla de la Facultad esta conformada por 3 funcionarios, 3 Jefes de carrera, 84
académicos, 11 empleados de confianza y 33 trabajadores de Personal Administrativo Técnico y
Manual.

b) De la Auditoria

Con el oficio C.G. 1091/2016 del 17 de agosto de 2016, con fundamento en los articulos 34-B y
34-C fracciones I, lIl, IV, V y VI de la Ley Organica; 16, 19 y 20, fraccion Il del Estatuto General
de esta Casa de Estudios; 55, 57 y 58 del Reglamento de Ingresos y Egresos y en cumplimiento
de nuestro Programa Anual de Trabajo, la C.P. Delfina Acosta Argiiello, Contralora General,
designd a los C.C. M.A. Rocio Séiz Bonilla, L.C. Estela Lépez Dominguez y L.A. Walter Edwin
Hernandez Garcia, auditores de esta Contraloria General, para realizar la auditoria administrativa
financiera correspondiente al ejercicio 2015 y al periodo enero-junio de 2016 a la Facultad de
Ciencias Administrativas y Sociales.
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Objetivo

BN

Evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos para la administracion de los
recursos financieros, materiales y humanos de la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales
(FCAS) y que éstos se apeguen a la normativa universitaria, en relacién con el cumplimiento de
los objetivos y metas institucionales.

Alcance

1. Se realiz6 un arqueo del fondo rotatorio del fondo 813 a la Administradora de la FCAS por los
tres programas educativos Publicidad y Relaciones Publicas, Administraciéon de Negocios
Internacionales y Relaciones Industriales.

2. Se valid6 la existencia y autorizacién de la Estructura Organica, de los Manuales Internos de
Organizacion y Procedimientos, asi como del Reglamento Interno de la Facultad.

3. Se revis6 el control de asistencia del personal académico y se confirmé la asistencia de 72
académicos frente a grupo.

4. Se revis6 una muestra de 74 expedientes de los 1844 alumnos de los tres programas
educativos Publicidad y Relaciones Publicas, Administracion de Negocios Internacionales y
Relaciones Industriales.

5. Se conciliaron, académica y financieramente, los ingresos de los fondos: 132 Aportaciones
Patronatos/Fideicomisos y 912 Ingresos Propios, del ejercicio 2015; 133 Comité Promejoras y
912 Ingresos Propios del periodo enero-junio de 2016.

6. Se verifico, del Fondo 912, que los ingresos por inscripciones, condonaciones y cuotas de
recuperacion registrados contablemente, correspondieran a los alumnos que aparecen en los
concentrados de inscripcion (ClI).

7. Se dio seguimiento a la escolaridad de aquellas personas que no reflejan pago en el Reporte
de Pagos de Alumnos Inscritos (SYRNOPA-TODOS) y que aparecen en los Cl.

8. Se evaluo el control y se dio seguimiento a la trayectoria escolar de los alumnos.

9. Se revisé la aplicacién del gasto, de acuerdo a la norma universitaria de los Fondos 131 de
Eventos Autofinanciables, 132 Aportaciones Patronatos/Fideicomisos y 812 Subsidio Estatal
Ordinario 2015, 133 Comité Promejoras y 813 Subsidio Estatal Ordinario 2016.

10. Se revisd una muestra de Mobiliario y Equipo de 73 bienes que importan $1,147, 025.25; el
2% del monto total del inventario que asciende a $52, 740,690.59.

11.Se verificdé documentalmente el cumplimiento de las metas del POA del afio 2015 y del
periodo enero-junio de 2016.

12. Se verifico la asignacién de 71 experiencias educativas para el periodo 201701.

13.Se comprobé el grado escolar de 35 académicos de tiempo completo para verificar que sea
acorde a su categoria, conforme al articulo 27 del Estatuto de Personal Académico.

Periodo: La revision comprendié el ejercicio 2015 y el periodo enero-junio de 2016. Los trabajos
se realizaron del 17 de agosto de 2016 al 17 de enero de 2017.
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Resultados

Observacion N° 1. La Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales (FCAS) carece de
Manuales de Organizacion, su Estructura organica no esta validada por la Direccion de
Planeacion Institucional y no ha concluido su Reglamento Interno (Solventada)

Observacion N° 2. Falta de actualizacion de la plantilla de personal (Solventada)

Observacion N° 3. Discrepancias entre los alumnos de los concentrados de Inscripcion
con los reportados en la Matricula de la Direccion General de Administracion Escolar
(Solventada)

Observacién N° 4. Pago de Transporte Local a personal ajeno a la UV por $300.00
(Solventada)

Observacién N° 5. Falta de control en el manejo de los Fondos Rotatorios de los tres
programas educativos de la FCAS (Solventada)

Observacién N° 6. Falta de actualizacién del inventario de bienes muebles y deficiencias
en el control interno establecido para su salvaguarda y custodia (No solventada)

El 31 de agosto de 2016, se verificé fisicamente una muestra de 73 bienes por $1,147,025.25 del
inventario de Mobiliario y Equipo de la Facultad, que representan el 35% de un total de 360
bienes, con un valor de $3,253,598.74, con importes superiores a 35 salarios minimos vy
antiglledad menor a 10 afios.

De lo anterior, se obtuvo lo siguiente:

Bienes Uso | Etiguetas
Estadn del bien Cantidad |  Importe con
o S | No | Si | No

Buen estado 38 $551538.01 37 38| 0298
ARt hajee 7 mams| 2 |02 ||

temporales

Vale de salida 13 21147312 (2 N/A | N/ [ N/ZA | /A

INDE) ocalizados (Ubicacidn 9 338,609.97 0 0lmlolo

Bien sin localizar | |6.020.64 I 0| | [NA|NA
Total 73 S1147,025.25 52 38|22 (30| N

6.1 Bienes no localizados

No se localizaron 19 bienes cuyo importe es de $338,609.97, que se encuentran en la ubicacién
10 “Bienes no Localizados" a partir del 18 de agosto de 2016, en el reporte FWRIUBI entregado
por la Administradora (Anexo 10).
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6.2 Bienes sin etiqueta de cédigo de barras con niumero de inventario

Se localizaron 9 bienes por $ 136,745.90 sin la etiqueta de cédigo de barras con nimero de

inventario para su control, mismos que se detallan en el cuadro 2:

Cuadro 2
i N° iy
N S Descripcitn Importe

1 NODIRIOY) g:;;:[:undlmunadu minisplit 36000 BTU S/INST. EMPRC362 $12.096.40
) NODIBI022 S:}iiznnndiciunadu minisplit 36000 BT S/INST. EMPRC362 13095 40
3 NODI54662 | Computadora de escritorio Apple Imac 215" MFBESE/A Apple 17.729.01
4 | NDOI54663 | Computadora de escritorio Apple Imac 215" MFBBSE/A Apple 17.729.01
] NOOIG7664 | Computadora de escritorio Imac 21.5" MFBBSE/A Apple 17.854.37
b NOOIS7665 | Computadora de escritorio Imac 215" MFBBSE/A Apple |7.854.37
i NOOIS2409 | Computadora portatil apple Machook Air 13.3 Apple 18.218.25
8 | NDOIBO7B0 | Enfriador/dispensador/ despachador de piso RO-100G Hidritek 12.207.84
9 NOOI5IB39 | Tableta (Ipad) Ipad wi-fi 32 gb Space Gray Apple 8,860.25
Suma $ 136,745.90

6.3 Bienes sin resguardo

De los 73 bienes revisados, no nos fueron proporcionados los resguardos de 20 y al resguardo
del bien N0O0150939, le faltan las firmas del titular de la entidad y del usuario responsable. A

continuacion, se relacionan en el cuadro 3:

N° in::u"':: o Descripeidn Importe

{ | NODWO705 | Anagquel de aluminio y cristal medidas .70 X 160 mts. 5,080.00
2 | NOONSIZT | Computadora 20" Imac [5,725.00
3 | NDOWSIZE | Computadora 20" Imac [5,725.00
4| NOONSIZ5 | Computadors 20" Imac [5,725.00
5 | NOONSIZ4 | Computadora 20" Imac 15,725.00
B | NODIG4336 | Computadora de escritarin IMAC 215 MKI4ZE/A Apple 22,535.01
7 | NDOI3I6BO | Computadora de escritario IMAC 215" MCGOBE/A Apple 20,538.00
8 | NODIGTEBY | Computadora de esceitorio IMAC 27" MEDBBE/A Apple 78,958.04
9 | NODI20604 | Computadora Machook MB402 Apple 15,755.00
[0 | NOONZ762 | Computadora portétil Compag 2510P HP 205145
[f | NOOW344B | Computadora portétil CP3 Compag 2510P HP 205145
[2 | NDDIGD938 | Computadora porttil especial Latitude EB440 Dell 22,562.00
[3 | NODIA3B0B | Computadora portatil Machook MOZ3IE/A Apple 22482
14 | NODI37824 | Computadora portatil Machook PRO 13" MODISLE/A Apple 19,328.00
{5 | NOOI37852 | Computadora portatil Machook PRO 13" Apple 19,927.00
{5 | NDOI57866 | Computadora portatl Machook PRO MGXAZE/A Apple 32,244.52
[7 | NDDIZ7045 | Computadora portatil Vostra 1520 Del [3,152.54
18 | NODIZT044 | Computadora portdtil Vostro 1520 Dell 3,152.54
{3 | NDDf3Z6IS | Computadora portatil white Machook 14,661.00
20| NOOI37372 | Ipad 2 B4 BB Apple 0,800.76
20 | NODI376IB | Ipad de 32 GB Ipad Z black Apple §,327.56

Tutal de bienes sin resguardo firmado $383.710.98

Junta de Gobierno
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6.4 Bienes para almacén de baja temporal

De 3 bienes seleccionados en la muestra del 13 de junio de 2016, cuando se realizé su
verificacién fisica, ya estaban ubicados en el SlIU en el Almacén de Bajas temporales de la
Facultad, ya que de acuerdo a la Administradora “son inservibles”. Como resultado de nuestra
verificacién en dicho almacén, sélo se localizaron 2 bienes (N00114882 y NO0132481), quedando
pendiente de ubicar una computadora con nimero de inventario NO0126890 por $16,020.64.

Observaciéon N° 7. Falta de seguimiento a la integracion de expedientes escolares
(Solventada)

Observaciéon N° 8. Inconsistencias en la asignacion de experiencias educativas del
periodo agosto 2016 — enero 2017 (201701) (Solventada)

Observacion N° 9. Personal académico de tiempo completo que no cubre el perfil
requerido para la categoria de su contrataciéon (No solventada)

De verificar en los expedientes de personal de 35 académicos de Tiempo Completo (TC) de la
FCAS que la categoria académica con la cual cobran sea acorde con la documentacion soporte
del maximo nivel de escolaridad alcanzado, de conformidad con el articulo 27 del Estatuto de
Personal Académico y, ademas de consultar la pagina www.cedulaprofesional.sep.gob.mx,
identificandose al trabajador con NP 19636, quien tiene nombramiento de Técnico Académico de
Tiempo Completo Titular A, que data desde el 1° de agosto de 2012, pero no cuenta con los
estudios superiores de pasante de Maestria que establece citado Estatuto, ya que solo se
localizé en su expediente el Titulo de Licenciatura y un Diploma de Especializacion en Comercio
Exterior (Anexo 19).

Observaciéon N° 10. Descuentos no realizados, pagos improcedentes y pagos no
efectuados a personal académico (Solventada)
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Conclusion

De evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos en la Facultad de Ciencias
Administrativas y Sociales para la administracion de los recursos financieros, humanos y
materiales, en apego a la normativa universitaria y en relacién con el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales, se concluye que:

1) De la revision a los expedientes de personal académico, se determiné que un académico
con categoria de Técnico Académico de Tiempo Completo Titular A, no cumple con el
grado de estudios requerido en el Estatuto de Personal Académico.

2) Relativo a los recursos materiales, no se localizaron 9 bienes por $154,072.12, de los
cuales 6 carecen de resguardos; uno no cuenta con etiqueta de codigo de barras y queda
pendiente de realizar la baja de 3 bienes ante la Direccion de Bienes Muebles e
Inmuebles.

Atentamente
“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz”

XalapaWero de 2017
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C.P. Delfina’Acosta Argtello
Contralora General



