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Informe definitivo de la auditoria administrativa-financiera a la Facultad de Contaduria
y Administracion Region Orizaba-Cordoba, correspondiente al ejercicio 2015

Antecedentes

a) De la dependencia

La Facultad de Contaduria y Administracion inicié actividades 1977, con 62 alumnos inscritos
en la carrera de Contaduria, de los cuales 54 alcanzaron la pasantia en febrero de 1981. A
partir de 1995, se implementa la carrera de Administracion de Empresas con 120 alumnos de
primer ingreso y en septiembre de 1997, se comienza a impartir la carrera de Sistemas
Computacionales Administrativos en la que se recibieron 90 alumnos de nuevo ingreso
quienes en el afio 2001 se estaban integrando al mercado ocupacional como la Primera
Generacion de Licenciados en Sistemas Computacionales Administrativos de la Facultad de
Contaduria y Administraciéon, Zona Nogales.

Durante 2015, la Facultad ha continuado evolucionando y ofert6 5 Programas Educativos en
nivel licenciatura: Contaduria, Administracién, Sistemas Computacionales Administrativos,
Gestion y Direccion de Negocios e Informatica, y 3 Posgrados, Maestria en Gestién de la
Calidad, Maestria en Ciencias Administrativas y Maestria en Administraciéon Fiscal contando
con una plantilla de 66 académicos, para atender una matricula de 2,892 estudiantes.

b) De la auditoria

Con el oficio CG 1010/2016 del 1 de agosto de 2016, con fundamento en los articulos 34-B y
34-C, fracciones Il, Ill, IV y VI de la Ley Organica; 16,19 y 20, fraccién Il del Estatuto General;
55, 57 y 58 del Reglamento de Ingresos y Egresos y con base en el Programa Anual de
Trabajo, la C.P. Delfina Acosta Argliello, Contralora General de la Universidad Veracruzana,
designé al C.P. José Guadalupe Eutimio Romero Pérez y a las M.A. Claudia Maria
Hernandez Rincén y M.A. Elizabeth Cedillo Veldsquez, para realizar la Auditoria
administrativa-financiera correspondiente al ejercicio 2015, a la Facultad de Contaduria y
Administracion, Region Orizaba-Cérdoba.

Objetivo

Evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos en la Facultad de Contaduria y
Administracién, Region Orizaba-Coérdoba para la administracion de los recursos financieros,
humanos y materiales, en apego a la normativa universitaria.
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Alcance

Se verifico lo siguiente:

1.- Que los Manuales de Organizacion y Procedimientos, estén autorizados por la Unidad de
Organizacion y Métodos.

2.- Que la Facultad de Contaduria y Administracién, Regién Orizaba-Cérdoba, contara con un
la Comision de Reglamentos de Universidad

Reglamento
Veracruzana.

Interno,

autorizado por

3.- Que la Estructura Organica sea congruente con los puestos establecidos en la norma
universitaria, los nombramientos de los mandos medios y superiores y los puestos descritos
en el Manual de Organizacion.

4.- Que la plantilla del personal se corresponda con la Estructura Organica y con la némina
de la primera quincena de julio 2016.

9.~ La asistencia del personal académico, el control de asistencia y el reporte de inasistencias
enviado a la Direccion de Personal.

6.- Que los ingresos de los Fondos 131 Eventos Autofinanciables, y 912 Ingresos Propios, se
estén gestionando y registrando de acuerdo a lo establecido en la normativa, a través de una
muestra, como se indica en el cuadro siguiente:

Fonda 131 | Fondo 812
Concepto Programas Suma
* G140 HBl44 *[G150 41204 14140 14141 14145 14145 14148
Ingresn | $37.848.36 | $91.692.00 | $235.946.70 | $81.300.00 | $3B4BI800 | $316.552.00 | $59,676.00 $105,335.00 | $211588.00 | $1585.06.06
Muestra 97,848 38 31.632.00 | 235846.70 | 81.300.00 341,550.00 | 781.276.00 | 5B.089.00 9467.00 | 20064000 | 148162306
% 100 100 100 100 B g2 34 B 54 94

™ Corresponden al presupuesto de la Vice-Rectoria, Regitn Drizaha-Cérdaba

7.- Que la comprobacién de los 15 vales de gastos emitidos en 2015, se hayan realizado en
tiempo y forma.

8.- El cumplimiento con la norma universitaria o de las reglas de operacién, de los egresos
realizados en los Fondos 131 Eventos Autofinanciables, 132 Aportaciones al Patronatoy 812
Subsidio Estatal Ordinario, por el ejercicio 2015, mediante la muestra que se presenta a

continuacion:

Fondo 131 | Fondol32 | Fondo 812
Concepto Programas Suma
16140 16144 41204 14140, 14141 14140
Eqresos $156.882.43 |  §278.072.03 | §174.937.69 $779.250.79 $127.027.00 $1,516.119.94
Muestra 00,240.06 72,281.20 67.316.30 201.195.12 a0.030.68 621.123.36
% B4 i a8 32 24 40
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9.- La aplicacién de la normativa en el mobiliario y equipo comprobado con los Fondos 733
PRODEP y 731 PROFOCIE, a través de una muestra de 37 bienes que importan
$427,765.68, de un total de 54 que suman $520,664.60

10.-Se verificaron fisicamente 627 bienes muebles con importe total de $3,015,401.94, de
acuerdo con lo reflejado en el reporte FWRIUBI al 01 de agosto de 2016.

Limitacién

No fue posible opinar respecto a la razonabilidad del soporte documental con el que
acreditan el avance de las metas reportadas a la Direccién de Planeacion Institucional,
debido a que dicha informacion no se nos proporcioné en tiempo y forma.

Periodo

La revision comprendi6 el ejercicio 2015. Los trabajos fueron realizados del 1 de agosto de
2016 al 30 de enero de 2017.

Resultados
Observaciéon 1.- La Facultad de Contaduria y Administracion carece de Manual de
Organizacion y de Reglamento Interno y su estructura organica no esta actualizada

1.1. La Facultad de Contaduria y Administracion no ha desarrollado su Manual de
Organizacion, a fin de contar con documentos que contengan la descripcidn de actividades
que deben seguirse en la realizacion de las funciones, incluyendo los puestos que
intervienen, precisando su responsabilidad y participacién para apoyar al logro de los
objetivos y metas.

1.2. La estructura organica de la Facultad carece del visto bueno de la Direccion de
Planeacion Institucional.

1.3.- No cuentan con un Reglamento Interno.
Observacion 2.- Control de asistencia vulnerable y omisiéon en el reporte de
inasistencias ante la Direccion de Personal

De verificar el control de asistencia del Personal Académico del 22 al 26 de agosto, se
adyvirtié que dicho control es vulnerable, en virtud de que:

a) La lista de asistencia es una relacion que tiene pre-impreso el nombre del académico,
nombre de la materia, seccion, aula y horario del docente, lo que implica que no registren la
hora real de entrada y salida.

b) No se cancelan los espacios de los académicos que no asisten a impartir su clase.

c) Se encontraron 47 omisiones de firma en el control de asistencia, correspondiente a 28
academicos, de las cuales fueron justificadas 25, quedando 22 pendientes, mismas que
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corresponden a 14 académicos a quienes no se les realizd el descuento, situaciéon que se
verificd en las quincenas 2° de septiembre y 1° de octubre. (Anexo 1)

Observacion 3.- Falta de conciliacion de los ingresos por concepto de inscripcion en
los Programas Educativos (PE) de Contaduria, Administracion de Empresas, Gestion
de la Calidad, Sistemas Computacionales e Informatica

3.1.- De comparar los ingresos que revela el SIIU por concepto de inscripcién (Fondo 912),
de los alumnos por $987,764.00 que cursaron los PE Contaduria, Administracion de
Empresas, Sistemas Computacionales, Informatica y Gestion y Direccién de la Calidad de los
periodos 2015-51 y 2016-01, con los 2,892 alumnos registrados en los concentrado de
inscripcion (Cl) por $977,274.00, se determind una diferencia de 30 inscripciones de mas en
el SIIU por $10,490.00. Cabe sefialar que los alumnos se determinaron, disminuyendo del Cl
a aquellos que tenian baja temporal o definitiva y a los que no causaron escolaridad.

3.2.- No se localiz6 el comprobante de pago de inscripcion de 16 alumnos que estan
registrados en los Cl y fueron reportados como matricula activa a la Direccion General de
Administracién Escolar (DGAE). (Anexo 2)

Observacion 4.- Adeudos de 15 alumnos de las Maestrias en Ciencias Administrativas,
Gestion de la Calidad y Administracion Fiscal por $207.69 miles de pesos y omisiones
en el registro contable por $39.12 miles de pesos

4.1.- De comparar los ingresos estimados por inscripcion y cuotas de recuperacion por
$1,226,000.00 con los $1,018,310.00 registrados en los Estados de Cuenta, el Detalle de
Cuenta-Alumnos y los comprobantes de pago localizados en los expedientes de 25 alumnos
que cursaron y terminaron las Maestrias en Ciencias Administrativas, Gestiéon de la Calidad y
Administracién Fiscal durante 2015, resulta una diferencia de $207,690.00, por cuotas de
recuperacion no pagadas por 16 alumnos (Anexo 3)

4.2.- Se localizaron 2 pagos por $ 11,500.00 que realizaron en efectivo 2 alumnos de la
Maestria en Gestidén de la Calidad (S14015490 por $2,000.00 y S13015150 por $9,500.00),
por concepto de cuotas de recuperacion que le fueron entregados en efectivo a 2
trabajadoras con numero de personal 41883 y 26439, adscritas a la Coordinacion Regional
de Posgrados, dichos pagos no estan registrados contablemente. Esta situacion esta
documentada con los recibos de fechas 24 de octubre de 2015 por $2,000.00 y 25 de febrero
del 2016 por $9,500.00 (Anexo 4)

4.3.- Se pagaron cuotas de recuperacion del alumno con matricula S13015144 por
$27,620.00, a través de transferencia bancaria del 2 de octubre de 2014, cabe sefalar que
dicho importe no se registré6 como ingreso de la Maestria en Administracién Fiscal, sino en la
cuenta de ingresos varios, perdiendo la Facultad la oportunidad de ejercer esta cantidad para
cubrir gastos propios del posgrado.
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4.4.- Los estados de cuenta de 17 alumnos omiten el registro de condonaciones, becas y
pagos de inscripcion y cuotas de recuperacion por $164,380.40, (Anexo5)

Observacion 5.- Desfase de 26 a 425 dias naturales en la comprobacién de 14 vales por
$45 miles de pesos

(Solventada)

Observacion 6.- Gastos que no apoyan el cumplimiento de metas programadas en el
Programa Operativo Anual (POA) por $81.63 miles de pesos y omisién del pago de tres
facturas del ejercicio 2015 por $38.05 miles de pesos

Para verificar que el gasto ejercido en 2015, de los Fondos 131 Eventos Autofinanciables,
132 Aportaciones al Patronato y 812 Subsidio Estatal Ordinario 2015, observe la normatividad
aplicable y se destine para la obtencion de los objetivos y metas de los proyectos contenidos
en el POA, se seleccion6 una muestra del soporte documental del 30% ($321,579.98) de un
total $1,040,715.48

Importe
Fondo AL Ejercido Revisado Observado
I3 47204 $174,337.63 $67.316.30 $67.316.30
132 4140, 14141 y 4145 779.250.78 239.843.00 0.00
RI2 14140 [27,027.00 |4,314.68 14,314.68
Suma S1.040,715.48 $321,579.98 981,630.98

De lo anterior, se observo:
Fondo 131 Evento Autofinanciable

6.1.- Del programa 41204 Mejoramiento Rendimiento Académico, se pagaron gastos por
$67,316.30 que no apoyaron el cumplimiento de las 2 metas programadas:

Meta Partida Importe Concepto del gasto
|- Apertura de 4 gqrupos | 7242 Vestuario y uniformes $16.07760 | Compra de playeras para el
intersemestrales de invierno personal  de  confianza  y
administrativo
7204 Refacciones y  accesorios 3.830.00 | Compra de refacciones para
MENOres pulidora
2-  Apertura B grupos | 7177 Servicio de apoyo admistrativo, 4287570 | Pago de fotocopiadora del periodo
intersemestrales de verano fotocopiadora e Impresidn enero-septiembre 2015
7164 Viaticos de personal académico 4,433.00 | Vigticos para asistir a los dias 20

y 2| de agosto a la reunidn de
Coordinadores de Academias.

Suma SB7.316.30
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Fondo 812 Subsidio Estatal Ordinario

6.2.- Se aplicaron $14,314.68, en la partida 7167 Combustibles, Lubricantes y Aditivos, aun
cuando la Facultad no cuenta con un vehiculo oficial asignado.

Asi mismo, se observé que:

6.3.- El Administrador anterior no gestioné ante la Direccién de Egresos el pago de 3 facturas
del ejercicio 2015, por $38,056.00 y, a la fecha, no se ha tramitado el pago a los proveedores:

a) Dos facturas por el pago de renta de autobls al proveedor Viajes Turisticos, emitidas en
marzo y mayo de 2015, por $7,600.00 y $17,000.00, respectivamente.

b) Una factura por $13,456.00, por concepto de capacitaciéon a alumnos a favor de Francisco
Javier Ponce Naranjo, de fecha 24 de noviembre de 2015.

Observacion 7.- Falta de actualizacion del inventario de bienes muebles y deficiencias
en el control interno establecido para la salvaguarda y custodia de los bienes a cargo
de la Facultad

De acuerdo al Reporte FWRIUBI, la Facultad de Contaduria y Administracién de la region
Orizaba-Cérdoba tiene un inventario de mobiliario y equipo de 1,463 bienes que suman
$7,640,441.89.

Se realizé un levantamiento fisico de 323 bienes por $894,405.02 que se ubican en la bodega
situada en la Avenida Cristébal Colén nimero 19, colonia Aquiles Serdan, en Nogales,
Veracruz.

Asimismo, se verificaron fisicamente 304 bienes por $2,120,996.92 en las instalaciones de la
Facultad.

Bodega Nogales:
Como resultado del levantamiento fisico del inventario se detecté lo siguiente:

Descripcidn Cantidad Importe

Sin inconsistencias 03 $482.102.53
Con inconsistencias 36 Ja6.813.69
No se revelan en el FWRIUBI 57 24,957 b4
Sin nidmera de inventario, no se localizaron en el Sl 8b Noespeciicadn
Con nimero de inventario, no fueron localizados en el SIIU 26
Corresponden a otras dependencias 0 30,0316

Total 323 $894,405.02

7.1.- Bienes con inconsistencias

Las inconsistencias de los 36 bienes se refieren a Anexo 6:
a) 7 bienes cuyas caracteristicas fisicas difieren de las registradas en el SIIU.

b) 7 bienes incompletos.
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c) 21 casos que carecen de etiqueta de cédigo de barras con nimero de inventario. Cabe
aclarar que dentro de los 21 casos, a 5 climas les fue desprendido el nimero de serie.

d) 1 bien tiene 3 etiquetas adheridas, dos de ellas con el mismo nimero, por lo que no fue
posible identificarlo.

7.2.- Bienes muebles localizados en la bodega que no son revelados en el reporte
FWRIUBI

Se localizaron 62 bienes por $24,957.64 que cuentan con nUmeros de inventario con
nomenclaturas anteriores a las del afo 2000, mismas que no se revelan en el reporte
FWRIUBI, sino que se localizaron en el SIIU a través de las formas de consulta FFIMAST y
FWIMAST Anexo 7.

7.3.- No localizados en el SIIU

a) 86 bienes no cuentan con nimero de inventario y no se localizaron en el SIIU Anexo 8.
b) 26 bienes cuentan con niimero de inventario y no fueron localizados en el SIIU Anexo 9.

7.4.- Bienes asignados a otra dependencia

Se localizaron 10 bienes por $30,531.16 que corresponden a otras dependencias y entidades
Anexo 10.

7.5.- Condiciones de las instalaciones de la bodega de Nogales
El area de la bodega presenta las siguientes situaciones:

a) La puerta de acceso principal a calle es de herreria en su parte inferior y parte superior
cristal con protecciones, incluye cerradura sencilla y ventana de cristal con protecciones a su
costado.

b) La puerta de acceso a la parte posterior de la bodega que conduce al patio, es de
canceleria de aluminio con la parte superior de cristal, incluye manigueta descompuesta de
facil acceso y sin proteccion, unicamente la cierran colocando una maquina de escribir:
ademas, dicho acceso cuenta con 2 ventanales del mismo material, sin protecciones.

c) El acceso al patio es a través de una reja de herreria que incluye una puerta del mismo
material, la cual fue retirada cuando se efectud el robo, sin que a la fecha se haya
reinstalado.

d) La bodega comprende un area externa que se localiza en la parte posterior del patio, area
que no cuenta con puerta o proteccion alguna.

e) Colindante con la bodega, se encuentra ubicado un edificio abandonado con cristales rotos
y rejas deterioradas, al cual es posible acceder, asi como al patio de dicha bodega.

f) La bodega no cuenta con personal de vigilancia que regule o restrinja el acceso.
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Facultad de Contaduria y Administracion:

Como resultado de revisar 304 bienes por $2,120,996.92 en las instalaciones de la Facultad,
se determind lo siguiente:

e : Importe seqin FWRIUBI al
Descripeidn Cantidad 01/08/201R
Sin inconsistencias 147 $301.613.74
| Con inconsistencias 162 ,219,383.18
Total bienes sin inconsistencia 304 $2,120,996.92
7.6.- 162 Bienes con inconsistencias
o - Importe segin FWRILBI al
Descripeidn Cantidad 01/08/2018
Sin etiqueta i $719.820.40
Sin instalar 28 271,328 24
Descompuestos 20 (73,417 4B
Con etiquetas de cadigo de barras con ndmero de inventario adheridas que no
e 3 32.863.91
corresponden a sus caracteristicas
| Bienes cuyos nimeros de serie no corresponden a o revelado en el SIIU g 2195317
Total bienes con inconsistencia |~ 162 $1,219,383.18

7.6.1.- Bienes muebles sin etiqueta de cédigo de barras con niimero de inventario

De una muestra de 162 bienes, se localizaron 92 que carecen de etiqueta de cédigo de
barras con numero de inventario por un importe de $603,998.96, mismas que se detallan en
el Anexo 11.

Con relacion a los 19 bienes restantes incluidos en el Anexo 11 por $115,821.44, que
refieren a aparatos de ejercicio, no pudieron ser verificados en virtud de no tener adherida la
etiqueta de cédigo de barras de niimero de inventario, no cuentan con niimero de serie ni con
su resguardo correspondiente.

Adicionalmente, se advirti6 que en el aula 8 del edificio 2, donde estan instalados los
aparatos de ejercicio, también se encuentran hacinados mesabancos, pizarrones, aire
acondicionado, mesas para computadoras, pantallas desplegables, sillon ejecutivo,
impresoras, archiveros y un mueble con entreparios, destacando 4 bienes que aln se
encuentran con su embalaje, con otros bienes apilados encima Anexo 12.

7.6.2.- Bienes sin instalar

Se detectaron 25 bienes sin instalar con un importe de $271,328.24, de los cuales 24, se
ubican en los cubiculos 16, 24, Centro Multimodal, area audiovisual y el archivo. El bien
restante, es un equipo acondicionador de aire tipo ventana w182cm 18000 btu L.G., con
numero de inventario NO0137568 serie 103TAZF00677 por un importe de $4,825.60 que data
desde el afio 2012, el cual se encuentra hacinado en el aula 8 del edificio 2, donde opera el
gimnasio Anexo 13.
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7.6.3.- Bienes descompuestos

Se localizaron 20 bienes descompuestos que suman $173,417.46 Anexo 14

a) 18 de estos 20 bienes son proyectores por $162,241.28, (2 de 2002, 1 de 20005, 1 de
2006, 13 de 2011 y 1 de 2015) y, de acuerdo a lo manifestado por los encargados del area de
audiovisual de la Facultad, no funcionan. Las descomposturas de 14 de estos proyectores por
$74,175.59 ocurrieron en el mes de agosto de 2016 en las aulas de los edificios 1y 2. No se
localizaron comunicados por parte de la Facultad a la Coordinacién de la Direccion de
Proyectos, Construcciones y Mantenimiento para dar a conocer esta situacion.

7.6.4.- Bienes con etiquetas de codigo de barras con nimero de inventario adheridas
que no corresponden a sus caracteristicas

Se localizaron 3 bienes por $32,863.91 cuyas etiquetas no corresponden:

No Etiqueta de cidigo de barras con nimero de inventario:
: Adherida Correcta Importe
I NODIDIDSS NO0I25080 $12.048.55
Z NODOS0124 NOOD301Z5 040768
3 NODD30IZ5 NOO030124 I0.407.68
Suma $32,863.91

7.6.5.- Bienes cuyos numeros de serie no corresponden a lo revelado en el SIIU
Se localizaron 3 bienes por $21,953.17 cuyos numeros de serie no corresponden a lo
revelado en el SIIU:

i N Serie Importe
No  No. Inventario Descripcidn Dice o decin
I NODI40078 Computadora MXL22003XZ MXL22003X2 $7.685.17
i NODI35218 Switch de 48 puertos | CNOM725K282981460366  CNOM725K282989760123A02 7.134.00
3 NDD135220 Switch de 48 puertos | CNOM725K282981460197 - CNOM725K287981480137A05 7.134.00
Suma $21,953.17

7.7.- Bienes robados

De acuerdo con el acta presentada el 28 de noviembre de 2015 por la Titular de la Facultad
ante la Fiscalia Municipal de Ixtaczoquitlan, Ver., el 19 de noviembre de 2015 fueron robados
5 equipos de cémputo, mismos que habian sido comprados 3 meses antes (26 de agosto de
2015), por un valor de $75,846.60. Como resultado de analizar el acta, se hacen los
siguientes comentarios:

N° Fecha de alta Niimerao de |nventarin Descripcitn Importe segin Factura
I 26/08/1a NOOIG334! $15.169.32
2 26/08/15 NODIS5346 Computadora  Portétl  [oZ 1a.69.32
R Z6/08/15 NDDOI59945 ElitEEuuk 756 H P 0.169.82
4 26/08/15 NDODOI59343 ; [0.169.52
3] 26/08/1a NODIH342 15.169.32
Total valor de factura del 26 de agosto de 2015 $75,846.60
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a) La denuncia fue interpuesta por la Titular de la Facultad el 28 de noviembre de 2015,
aunque la fecha del robo no se puede precisar, ya que en el Hecho CUARTO sefiala que
el robo ocurrié el 19 de noviembre y en el Hecho QUINTO menciona que pudo haber
ocurrido el 13 6 14 del mismo mes y afio. La denuncia fue interpuesta en un plazo mayor al
establecido en el articulo 65 del Reglamento de Control de Bienes Muebles e Inmuebles,
segun el cual, no deben transcurrir mas de 24 horas después de conocerse el suceso.

b) No existe resguardo de los 5 equipos robados.

c¢) De acuerdo a lo manifestado por la Titular de la Facultad, los 5 equipos estaban ubicados
en un area, de la cual identificé por lo menos a un trabajador de la entidad y a 4 alumnos
que contaban con llave para acceder a dicho cubiculo, precisando que la llave se
localizaba en un cajon sin llave.

d) En cuanto a las camaras instaladas para la vigilancia de las instalaciones, sefial6é que las
imagenes s6lo se guardan una semana. No se localizé una bitacora donde se registren las
incidencias del control de las imagenes.

7.8- Inconsistencias en la denuncia del robo de bienes presuntamente sustraidos de la
bodega de Nogales

El dia 3 de marzo de 2016, la entonces Secretaria de Administracion y Finanzas Regional
(SAF) presentd ante la Fiscalia Municipal de Nogales, Ver., la denuncia de hechos por la
sustraccion de 16 bienes de la Vicerrectoria y 112 de la Facultad de Contaduria y
Administracion ocurrida en la bodega de Nogales, encontrando, las siguientes situaciones en
el documento referido:

a) No se establece claramente quien fue la persona que se percaté inicialmente del robo.

b) De acuerdo al acta tuvieron conocimiento del robo el 25 de enero del mismo afio,
interponiendo la denuncia hasta el 3 de marzo de 2016 y no en el término de 24 horas
como lo establece el Reglamento de Control de Bienes Muebles e Inmuebles.

c) Se observan también los siguientes errores de forma:

Dice: i Debe decir: i
C. RUBICELIA MARTINEZ HENANDEZ | C. RUBICELIA MARTINEZ HERNANDEZ |
SECRETARIA REGIONAL DE ADMINISTRAEII]N Y FINANZAS DE : SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS REEII]NAL EN LA REEIDN
VICERRECTORIA REGION DRIZABA-CORDOBA . I]RIZABA CORDDBA (dE acuerdo al texto del nnmbramlentﬂ)

d) El acta de denuncia de bienes muebles hace referencia a 112 bienes; sin embargo, 22 de
ellos se encuentran duplicados en el documento Anexo 15.

e) Los 90 bienes referidos en el parrafo anterior se conciliaron contra la relacién del Acta
Administrativa del 30 de noviembre de 2015 que resulté del Levantamiento Fisico del
inventario del segundo semestre del afio citado, determinando que 84 de los 90 ya habian
sido informados como “No localizados” en dicho levantamiento.

f) Derivado de las verificaciones fisicas, se localizaron 16 bienes (8 en la bodega de Nogales
y 8 en las instalaciones de la Facultad) de los 90 denunciados Anexo 16. Cabe seialar
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que existe la posibilidad de que se localicen otros de los bienes denunciados como
robados.

Por lo anterior, no se tiene la certeza del nimero de bienes robados, ya que de los 112
bienes denunciados como robados, 22 estan duplicados en el acta, 84 ya estaban informados
como “No localizados” y 15 se localizaron durante |la auditoria.

Adicionalmente, se encontraron las siguientes situaciones:
7.9.- Deficiencias en el control interno establecido para la salvaguarda y custodia de
bienes adquiridos con recursos de los fondos 733 PRODEP 2014 y 731 PROFOCIE 2014

De verificar una muestra de 37 bienes por $427,765.68 (82%) de un total de 54 bienes que
suman $520,644.60 adquiridos en 2015 con recursos de los fondos 733 PRODEP 2014 y 731
PROFOCIE 2014, se observo lo siguiente:

a) 34 bienes por $328,879.08, sin etiqueta de cédigo de barras (Anexo 17).

b) 37 bienes sin resguardo por $427,765.68 (Anexo 18).

c) Se determinaron 7 bienes por $51,452.36, resguardados fuera de las instalaciones de la
Facultad por 6 académicos sin que medie el vale institucional de salida del mobiliario y
equipo, de los cuales, sélo 3 bienes cuentan con resguardo interno (N00161020, N00161453
y N00157967) por $37,411.99 que datan de diciembre de 2015:

N N° de inventario Descripcitn Importe
| * NODIGI0ZO Lap-Tap Dell $14,089 41
7 * NODIGI453 Tableta 822281
3 * NOOIa7967 Lap-Top 15,099.67
4 NO0153356 Lap-Top HP 4,043.3
0 NO0I53353 Lap-Top HP 404319
b NODI53352 Lap-Top HP 4,143.19
7 NODIS7367 Lap-Top 1.910.80
Suma Sal,452.36

* Bienes prestados desde diciembre de 2015
7.11. Se localizaron 630 etiquetas de cédigo de barras con nimero de inventario sin
adherirse al mismo nimero de bienes:

Se encontraron 630 etiquetas de cddigo de barras con nimero de inventario, sin estar
adheridas al mismo numero de bienes, de las cuales se verificaron 217 etiquetas, obteniendo
los siguientes resultados: (Anexo 19)

a) Se localizaron 148 etiquetas de codigo de barras con niumero de inventario duplicadas, ya
gue los bienes cuentan con sus respectivas etiquetas.

b) Se determinaron 45 etiquetas de cédigo de barras con nimero de inventario no adheridas
al mismo numero de bienes.

¢) Se ubicaron 22 etiquetas de cédigo de barras con nimero de inventario que corresponden
a bienes no localizados reportados en la “Ubicacion 10”.
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d) Se encontraron 2 etiquetas de coédigo de barras con nimero de inventario que
corresponden a bienes no localizados en el momento de la verificacion, por las siguientes
causas:

= Una computadora de escritorio Compac HP por $9,166.33 (N00123317), la cual
fisicamente esta en la USBI de la region, sin que exista el vale de salida correspondiente.

= Un punto de acceso inalambrico 650 Brocaden por $11,105.33 (N00141561), se encuentra
en reparacion sin que se cuente con evidencia documental de su salida de las
instalaciones de la Facultad.

Se verifico el Reporte del Resultado del Levantamiento Fisico del Inventario del segundo
semestre de 2015, formulado por el entonces Administrador de la Facultad, donde destaca
que revela en bienes hacinados 0, en bienes sin vales de salida 0, sin resguardo 0, sin
etiqueta 0 y para baja 0, situaciones que difieren con los resultados del inventario levantado a
los bienes de la bodega de Nogales y de la muestra verificada en la Facultad.

Incidencias en los Bienes Muebles Localizados :
Estado Cantidad Anexo
Sin instalar: I a
En desuso: 15 B
Hacinados: I 1
Sin vales de salida: I ]
Sin resquardo: 0 g
Sin etigueta: I i0
En otra ubicacitn: I Il
Sin transferencia: I 12
Para baja: I 13

Conclusiones

De evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos en la Facultad de
Contaduria y Administracion, Region Orizaba-Cérdoba, para la administracién de los recursos
financieros, materiales y humanos, en apego a la normatividad universitaria y en relacién
con el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, se concluye que dichos controles
son deficientes, debido a que:

1. En cuanto a la organizacién, carecen del Manual de Organizacion y de un Reglamento
Interno; asimismo, su estructura organica no cuenta con el visto bueno de la Direccion de
Planeacién Institucional.

2. Con relacién a los recursos humanos, el control de asistencia del personal académico es
vulnerable y, ademas, se observaron omisiones en el reporte de inasistencias a la
Direccion de Personal, por parte de |la Secretaria de la Facultad.

3. Relativo al control administrativo de la escolaridad, no concilian los ingresos por concepto
de inscripcidn en los programas educativos que oferta la Facultad, ni dan seguimiento a la
trayectoria escolar de los alumnos.
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4. En cuanto a los Recursos Financieros:

a) Se observaron errores en la matricula activa reportada a la Direccion General de
Administracién Escolar, de los periodos 2015-51 y 2016-01.

b) Se determinaron adeudos de alumnos de las Maestrias en Ciencias Administrativas,
Gestion de la Calidad y Administracion Fiscal por $207.69 miles de pesos y omisiones en
el registro contable por $39.1 miles de pesos.

c) Existe riesgo de dafio patrimonial, toda vez que no se depositaron ni reportaron a la
SAF $11.5 miles de pesos, entregados por 2 alumnos de la Maestria en Gestién de la
Calidad, a personal de la Coordinacién Regional de Posgrados.

d) Se determinaron gastos por $81.6 miles de pesos que no apoyan el cumplimiento de
metas programadas en el Programa Operativo Anual y omision del pago y registro
contable de tres facturas del ejercicio 2015 por $38 miles de pesos.

3. En cuanto a los recursos materiales, se observa falta de actualizacion del inventario de
bienes muebles asignados a la Facultad y deficiencias en el control interno establecido
para la salvaguarda y custodia de los mismos, ya que 112 bienes no se localizaron en el
SlIU; 126 bienes por $932.9 miles de pesos carecen de etiqueta de cédigo de barras con
numero de inventario; 25 bienes que suman $271.3 miles de pesos estan sin instalar y 630
etiquetas de cddigo de barras con nimero de inventario no estan adheridas a los a los
bienes. Asimismo se determinaron 5 bienes robados por $75.8 miles de pesos; 20 bienes
descompuestos por $173.4 miles de pesos y 3 bienes con etiqueta de codigo de barras
erréneas que suman $32.8 miles de pesos.

Atentamente

“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz”
Xalapa, Ver., a 30 de Enero de 2017
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