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Antecedentes

La ensefianza de la enfermeria en Veracruz tiene sus inicios en el campo profesional el dia
2 de marzo de 1936 con la Facultad de Enfermeras y Parteras, institucion cuya organizacion
de origen surge bajo los servicios coordinados de salubridad publica.

En 1975 por recomendacion de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES), cada materia de enfermeria se dividio en teoria y practica.

En 1976, se integro la primera asociacién de personal académico y el plan de estudios
cambio de anual a semestral, también por recomendacién de la ANUIES.

En agosto de 1990, siendo Rector el Dr. Salvador Valencia Carmona, el Consejo
Universitario aprobo la Licenciatura en Enfermeria y un mes después ingresé la primera
generacion.

En agosto del 2001, la Facultad es sometida a un proceso de certificacion de calidad, el cual
logra los estandares requeridos para el Programa de Licenciatura y es acreditado por un
periodo de validez de 5 afios. Tal acreditacién fue otorgada la Federacién Mexicana y
Asociaciones de Escuelas y Facultades de Enfermeria FEMAFEE y el Sistema Nacional de
Acreditacion en Enfermeria SNAE-98.

En el periodo febrero—julio 2006, con el desarrollo del programa por creditos del Modelo
Educativo Integral y Flexible, egresa la primera generacién de 4 alumnos en un tiempo de
8.5 semestres, acreditando los 428 créditos.

Esta Facultad recibi6 la visita de las evaluadoras de CIEES el 19 de julio del 20086,
obteniéndose el 25 de septiembre del mismo afio el nivel 1, asimismo se logra la
acreditacion por el COMACE por un periodo de 5 afios, el 19 de septiembre de 2012,
mientras que el 13 de noviembre del mismo afio, recibe la re-acreditacion gue abarca hasta
el 25 de noviembre de 2017.

En 2011, el Consejo Universitario aprueba la Maestria en Enfermeria, en modalidad
escolarizada multisede, misma que en febrero de 2016 inicié con la quinta generacion.

En septiembre de 2014, inici6 el XIX Curso de Nivelacion para la Licenciatura en Enfermeria
concluyendo en marzo de 2016.

Actualmente, la Facultad atiende a 525' estudiantes, y su plantilla de personal esta
conformada por 3 funcionarios, 32 académicos, 3 empleados de confianza y 22 trabajadores
de Personal Administrativo Técnico y Manual®

! Matricula con corte al 30 de marzo de 2016 y reportada para el primer semestre de 2016
? Informacién tomada de la plantilla proporcionada por la Facultad
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De la Auditoria

Con el oficio CG 869/2016 del 13 de junio de 2016, con fundamento en los articulos 34-B y
34-C, fracciones I, Ill, IV, V y VI de la Ley Organica; 16,19 y 20, fraccién Il del Estatuto
General; 55, 57 y 58 del Reglamento de Ingresos y Egresos y con base en el Programa
Anual de Trabajo, la C.P. Delfina Acosta Arguello, Contralora General de la Universidad
Veracruzana, designé a la L.C. Eva Luz Velasco Lopez, Auditora, para realizar la Auditoria
administrativa - financiera a la Facultad de Enfermeria Region Veracruz.

Objetivo

Evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos para la administracion de los
recursos financieros, materiales y humanos de la Facultad de Enfermeria Region Veracruz y
que éstos se apeguen a la normativa universitaria, en relacién con el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales.

Alcance

1. Se validé la existencia de la Estructura Organica, de los Manuales de Organizacion,
Politicas y Procedimientos y del Reglamento Interno de la Facultad, verificando que
contaran con el Visto Bueno de la Direccién de Planeacion Institucional, la autorizacion
de la Unidad de Organizacién y Métodos y la aprobacién de la Comision de Reglamentos
del Consejo Universitario General, respectivamente.

2. Se verifico la congruencia entre la némina de Ia segunda quincena de mayo de 2016 yla
plantilla del personal de la Facultad de Enfermeria Regién Veracruz.

3. Se verifico la asistencia del personal académico en dos ocasiones, la primera con una
muestra de 10 académicos 31% vy la segunda con una muestra de 6 académicos, el 18%
de un total de 32, de acuerdo a la plantilla proporcionada.

4. Se verificé el control de asistencia utilizado en Ia Facultad y se compararon los horarios
de clase que emite el SIIU con los que operan en la Facultad.

5. Se revisé la integracion de 21 expedientes de alumnos de la Licenciatura en Enfermeria,
20 del Curso Nivelatorio y 13 de la Maestria en Enfermeria.

6. Se verificé la autorizacion de las Cuotas de Recuperacion del Curso Nivelatorio, de Ia
Maestria en Enfermeria y del Programa de Mejoramiento al Rendimiento Académico
(intersemestrales).

7. Se verificé la documentacién del Patronato/Fideicomiso relativa a la constitucién o
modificacién del Comité Técnico de Patronato, la autorizacién de las cuotas de
recuperacion por parte de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) y se
identificaron los conceptos cobrados en el Fondo 132; asi mismo, se estimé la
aportacion al Patronato/Fideicomiso de los alumnos en los periodos 201551 y 201601 y
se comparé con lo registrado en el avance presupuestal al 31 de diciembre de 2015.
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8. Se verifico, mediante la revision de 13 expedientes, que las Aportaciones al
Patronato/Fideicomisos por tramite de titulacion y bajas se hayan pagado de acuerdo a

lo autorizado.

9. Se validaron los ingresos obtenidos en el ejercicio 2015, de los fondos 131 Eventos
Autofinanciables y 912 Ingresos Propios, como a continuacién se indica:

2015
Fonda 131 Autofinanciables Fundnpﬂiz !ngresus
ropios
Concepta Mejoramiento al Inscripoiones
Maestrfa Curso Nivelatorio oS T § |:|.
rendimiento académico Licenciatura
2015 2016 Julio 2014 2015 2016 Mayn 2015 2015
Ingresos 8170073 | §232.227 $94178.31| $25212725| $BB.BEB.83 S135,150.00 $384,282.00
Muestra 170,073 232227 84.178.31 25212725 $88.868.83 135,150.00 384,282.00
% [00% 100% 100% 100% 100% (00% [00%

10. Se revis6 el cumplimiento de la norma universitaria, en la aplicacion de los recursos de
los Fondos 131 Eventos Autofinanciables,132 Aportaciones Patronato/Fideicomisos, 812
del Subsidio Estatal Ordinario, tal como lo muestra el cuadro siguiente:

2015
foncei o Fondo 131 Eventos Autofinanciables Fondo 132 Fondo 812
Senie ) oles | e e, |
Egresos* $89,331.55 $371193.25 $55,000.00 §574,145.23 $195,931.58
Muestra 85,642.32 250,488.92 24,000.00 328,469.90 122,958.59
% 85% B7.% 43% a7% 62%
*Imparte ejercido 2015

11.Se realizbé un arqueo al fondo rotatorio del Subsidio Estatal Ordinario proveniente del
vale 11245855 por $4,400.00.

12.Se validaron los reportes de avance de cumplimiento de metas; de las mismas, se
corrobor6 su cumplimiento a través de evidencia documental.

13.Se verifico la existencia fisica de una muestra 40 bienes del inventario de la Facultad
que importan $1,247,484.63 y representa el 32% de un total del 292, correspondiente a
bienes con antigiledad menor a 10 afios y con un costo mayor a 35 salarios minimos con
corte al 17 de mayo de 2016. °

14. Se validé que la categoria de los Profesores de Tiempo Completo (PTC), fuera acorde a
su grado académico.

¥ Reporte de Inventario por Dependencia con Cortes por Ubicacidn, criterio del 2000 al 2015 Facultad de Enfermeria Veracruz
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Periodo )

La revision comprendié del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015. Los trabajos fueron
realizados del 13 de junio de 2016 al 9 de enero de 2017.

Resultados

Observaciéon 1. La Facultad de Enfermeria carece de Manual de Organizacion,
Politicas y Procedimientos; su Estructura Orgénica y su Reglamento Interno no han
sido autorizados por las instancias correspondientes

(Solventada)
Observacién 2.- Inconsistencias en el control de asistencias de los académicos

(Solventada)

Observacién 3.- Adeudo de $19 miles de pesos por concepto de cuotas de
recuperacion de 2 alumnos de la Maestria en Enfermeria

(Solventada)

Observacién 4. Importe de inscripcién distinto a los autorizados, registro de cifras
incorrectas en el SIIU y adeudos por $8.4 miles de pesos, en el XIX Curso Nivelatorio

(No solventada)

De validar los pagos de inscripcién y cuotas de recuperacion, del XIX Curso Nivelatorio, se
detecté que:

4.1 Para el periodo agosto 2014 - enero 2015, se cobraron $500.00 por inscripcién, importe
que difiere con el del tabulador para el nivel de licenciatura por $336.00. Cabe mencionar
que los $500.00 no tienen autorizacién especifica de la SAF. (Anexo 5)

4.2 La Facultad autoriz6 a los alumnos, que la cuota de recuperacion de $3,600.00 fuera
cubierta en tres parcialidades de $1,200.00 cada una, situacion que no fue avalada por la
SAF.

4.3 De estimar los ingresos por inscripcion ($500.00), cuota de recuperaciéon ($3,600.00) y
aportacion al Patronato ($1,500.00) de la generacion septiembre 2014 - febrero 2016, que
importan $752,300.00, y compararlos con los registrados en el SlIU, se determinaron
diferencias, debido a que la clave de referencia se configuré en el sistema de manera
proporcional a los conceptos cobrados, resultando discrepancias de mas y de menos en
cuanto a fondo y partida, destacando que el Fondo 131 perdié $48,764.10 que fueron
registrados en el Fondo 912:
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Ingreso segiin
Fando Cuenta Importes ge:::::dus PATESH | oy o o bRt Diferencias
512 Inscripeion Educacidn Continua $18.500.00 $67.264.10 +348,764.10
B Cuotas de Recuperacidn 625.320.00 435,174.38 -190,145 61
Apoyo Administrativo Acad. 59.480.00 48.351.09 -21128.41
132 Aportaciones Recuperables 39.000.00 IG0,366.88 +121,366.88
133 Aportaciones Recuperables I 40813.00 +540,813.00
Totales $752,300.00 $751,969.98

4.4 Se determinaron adeudos por $8,400.00 de 4 alumnos, a 7 meses de haber concluido el
XIX Curso Nivelatorio (Anexo 6). Cabe citar que con motivo de la auditoria, la Secretaria de
Facultad nos proporcioné oficios de gestion de cobro de 3 de los 4 deudores determinados.

Observacion 5. Falta de actualizacion del inventario de bienes muebles y deficiencia
en el control interno establecido para su salvaguarda y custodia

(No solventada)

Para verificar la existencia fisica y ubicacion de los 1,414 bienes asignados a la Facultad
por $5,470,825.67, se tomé una muestra 40 bienes por $1,247,484.63 (22.8%), cuyos
valores fueran superiores a 35 salarios minimos y con una antlguedad menor a 10 afos,
obteniendo lo siguiente: (Anexo 7)

Bienes Cantidad Valor

Sin observaciones 38 $1.091181.38

Con observaciones 2 $156.303.25

Total 40 51,247 484 83

5.1Bienes no localizados

No se localizé un Ipad air 16 GB Wi Fi (N00153177) por $3,609.70, de fecha 22 de agosto
de 2014, el cual estuvo bajo la custodia de la académica con NP 2899, quien causo baja por
jubilacién el 2 de mayo de 2016; tampoco se encontré vale de salida ni un resguardo
firmado por la usuaria. Al respecto, la académica suscribié un documento en junio de 2016
donde acepta que el bien le fue asignado pero que fue robado de su casa, levantando el
acta ante el Ministerio Publico el 29 de septiembre de 2015, donde se advierte que no se
incluyé la descripcién, nimero de serie y numero de inventario del bien.

5.2 Bienes sin resguardo
No nos proporcionaron el resguardo de un Gabinete Remoto (N00089264) por $152,693.55.

Esta observacion fue solventada en la lectura del cierre de la auditoria, en donde la
Administradora proporcioné el numero de inventario (N00166768) que el dia de hoy fue
asignado por el LAE Antonio Del Cueto Morales, del Departamento de Control Patrimonial
Regién Veracruz, adjuntando la impresion del formato RWRIUBI donde se muestra el
registro del bien citado.
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Observacién 6.- No se encuentran registradas, en la Direccién General de
Profesiones de la SEP, las cédulas profesionales de Licenciatura y Maestria de una
académica de Tiempo Completo

(Solventada) Sin embargo, la Vice Rectoria debera darle seguimiento hasta que la
académica entregue cédula profesional de la Licenciatura y la Maestria

Observacién 7.- Inconsistencias en el reporte del avance de metas del Programa
Operativo Anual (POA) 2015, del Fondo 131

(Solventada)

Conclusiones

De evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos para la administracién de
los recursos financieros, materiales y humanos de la Facultad de Enfermeria Regién
Veracruz y que éstos se apeguen a la normativa universitaria, en relacién con el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, se concluye que dichos controles son
razonables en cuanto a la organizacion y los recursos humanos, sin embargo:

a) En cuanto a los recursos financieros, est4 pendiente recuperar adeudos por $7,200.00
por cuotas de recuperacion de los Cursos Nivelatorios.

b) De los expedientes de personal académico de tiempo completo, quedé uno pendiente de
entregar cédulas profesionales de Licenciatura y Maestria.

Atentamente
“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz

Xalapa%eﬁ, Wo de 2017
7
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C.P. Delfj /;Acosta Arglello
Contralora General




