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  Mensaje del director    

       

   “De los diversos instrumentos del hombre, el más asombroso es, sin duda, el 

libro. Los demás son extensiones de su cuerpo. El microscopio, el telescopio, son 

extensiones de su vista; el teléfono, de la voz; luego tenemos el arado y la espada, 

extensiones de su brazo. Pero el libro es otra cosa: es una extensión de la 

memoria y de la imaginación.” Jorge Luis Borges  

 

Estar, trabajar, disfrutar en una biblioteca es una de los placeres que más debo 

agradecer a la vida. El compartir con distintas personas que han venido, que han 

consultado, que han leído lo mismo libros especializados que libros de literatura o 

de las bellas artes, es algo verdaderamente impresionante.  

 

Estar en una biblioteca, quizá contrario a lo que otros puedan pensar, es toda una 

aventura de la cual estoy gustoso en invitarles a participar.  
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  Introducción    

       

   La Unidad de Servicios Bibliotecarios y de Información de Minatitlán, es una 

dependencia que tiene su razón de ser en la comunidad universitaria a la cual 

atiende, lo mismo de manera física que de manera virtual, siendo esta última la que 

ha tenido más notoriedad por la emergencia sanitaria que ya todos conocemos. 

 

Precisamente, desprendido de lo anterior, es que podemos ser testigos de cómo 

la Universidad Veracruzana, ha invertido tiempo y recursos en mejorar la oferta de 

los servicios digitales, desde antes de la emergencia sanitaria que todos conocemos, 

la Dirección General de Bibliotecas ya veía una excelente oportunidad de 

crecimiento en este rubro, por ello, se han realizado diversos esfuerzos para lograr 

mantener una Biblioteca Virtual acorde a las necesidades de información de la 

comunidad universitaria.  

 

Poco a poco, nuestras actividades, al igual que muchas de las realizadas en la 

sociedad, han tenido que virar hacia la virtualidad, las redes sociales se han vuelto 

nuestras aliadas y gracias a sus bondades es cómo hemos podido atender a mayor 

número de estudiantes mientras se transita por esta eventualidad sanitaria.  

 

Parte de lo aquí descrito, es lo que comprende este informe, en un intento por dar 

a conocer los aspectos de mayor trascendencia que impactan el desarrollo 

inmediato y futuro de la comunidad a la que servimos, todo ello, enmarcados en 

un sistema de gestión de calidad mediante el cual, tratamos de mejorar día con día 

respecto a las actividades íntimamente relacionadas con el ámbito bibliotecario. 

 

  

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 
 
 



Universidad Veracruzana 

 

Informe de actividades 2020-2021 | 5 

 

 

 

 I. Liderazgo académico 

  
   

A través del trabajo en conjunto, se busca contribuir al fortalecimiento del quehacer bibliotecario que 

realizamos en la Universidad Veracruzana, teniendo como punto de partida la necesidad de nuestros 

usuarios, todo ello, en el marco de la mejora continua.  

 Programas estratégicos 

  

 1. Oferta educativa de calidad 

  

  

  

 3. Apoyo al estudiante 

  

 4. Investigación, innovación y desarrollo tecnológico 
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  1. Oferta educativa de calidad 
  Objetivo 
  1. Fortalecer las colecciones de recursos documentales impresos y en línea, ciñéndose a 

los lineamientos de selección desarrollados con la participación de las diversas áreas 

académicas. 

2. Desarrollar el Programa de Formación de Usuarios y armonizarlo con los 

requerimientos de las academias y de la plataforma de aprendizaje en línea de la 

institución (EMINUS), con el propósito de asegurar el uso óptimo de los recursos de la 

Biblioteca Virtual.  

3. Capacitar de forma permanente a la comunidad universitaria para el uso de los 

recursos de información impresos y en línea del sistema bibliotecario. 

 
Respecto al Objetivo número 1 Fortalecer las colecciones de recursos documentales impresos y 

en línea… 
 
Se ha colaborado con la DGBUV y nuestros usuarios en nuestro Campus para dar continuidad a los 
procesos de adquisición de Recursos Documentales, por ejemplo, aquellos que se dieron en el 
marco de la FILU Virtual 2021.  
 

 
 
Así también, en el marco del ejercicio del Programa Anual de Adquisiciones 2021 de Recursos 
Documentales,  nuevamente se contó con el apoyo presupuestal de la DGB para la adquisición de 
acervo y, en apego a las solicitudes de recursos documentales realizadas por los usuarios. 
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En lo anterior, se agradece el apoyo brindado a los Doctores Arturo Aguilar Ye y Víctor Manuel 
Quirarte Echavarría. 
 
Respecto al objetivo 2  Desarrollar el Programa de Formación de Usuarios y armonizarlo con los 

requerimientos de las academias y de la plataforma de aprendizaje en línea…  

 

Se da inicio con la configuración de un Programa de Inducción en la Biblioteca Virtual, en el 

cual, el papel de la Facultad de Trabajo a través de la Dra. Georgina Hernández Ríos y la 

estudiante Marla Denisse Martínez Montalvo han sido fundamentales.  
 

 
 
De acuerdo al Objetivo 3 Capacitar de forma permanente a la comunidad universitaria para el 

uso de los recursos  

 

Se han realizado 7 talleres sobre el uso de la Biblioteca Virtual, con la asistencia de 133 usuarios 
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Se ha brindado capacitación a docentes a quienes, 
con anterioridad, se les ha descrito los beneficios que pueden encontrar en la Biblioteca Virtual.  
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  3. Apoyo al estudiante 
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  Objetivo 
  Apoyar de manera sistémica a todos los programas educativos, y en particular los 

transversales que requieren recursos documentales para la formación integral de los 

estudiantes.  

 
 
   Atención a estudiantes vía redes sociales 
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Aunado a lo anterior, la DGBUV ha enviado 4 equipos de cómputo que nos permiten renovar poco 
a poco el existente.  

 
 
Tratamos de mantener nuestras instalaciones acorde a las necesidades desprendidas de la 
emergencia sanitaria en que nos encontramos 
 

 
Información que es colocada al interior para orientación de usuarios 
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Señalética y protecciones en espacios destinados al trato directo con usuarios.  
 

 
Separación de libros que se reciben y son colocados en cuarentena.  
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Como parte de las actividades que realizamos para fomento a la 

lectura, se han realizado los siguientes eventos:  
 

8 de marzo, día internacional de la mujer  

 
 
 
Se conmemoró el día internacional de la poesía, con la participación del poeta español Antonio 
Orihuela, quien amablemente nos dedicó parte de su tiempo y de su obra.  
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Se realizó, en conjunto con nuestra biblioteca hermana USBI-Coatzacoalcos, el festejo del Día 
Internacional del Libro 
 

 
 
 
De la exposición fotográfica que realizó el Maestro Jesús Mendoza, la siguiente es una imagen que 
decidí compartir con ustedes 
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Por el alcance que han representado las redes sociales, decidimos interactuar de mejor manera 
con ellas y publicar una serie de imágenes que maximice el sentido de pertenencia entre nosotros 
y la comunidad universitaria. 
 

 
 

 
 
 



Universidad Veracruzana 

 

Informe de actividades 2020-2021 | 19 

 

 
 
 

 
 



Universidad Veracruzana 

 

Informe de actividades 2020-2021 | 20 

 

 
 
   Sistema bibliotecario 

 
 
Metros cuadrados 254 
Total de títulos 6,885 
Total de títulos adquiridos de septiembre 2020 – agosto 2021 19 
Total de  volúmenes 15,192 
Total de volúmenes adquiridos de septiembre 2020 – agosto 2021 30 
Préstamos a domicilio 191 
Renovaciones en línea 105 
Constancias de no adeudo 559 
Libros recibidos en donación 17 
Servicios en Biblioteca Virtual (BiV) 4428 
Talleres de BiV y # de asistentes 7 talleres con 

133 asistentes 
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 II. Visibilidad e impacto social 

  

 7. Cultura humanista y desarrollo sustentable 

 

Se han rescatado y reubicado algunos árboles que se encontraban en puntos que representaban 

ciertos riesgos, tratando con ello de fomentar el cuidado y respeto al entorno ecológico.  
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 III. Gestión y gobierno 

  
 En este apartado, tratamos de evidenciar algunas acciones que dan sostenimiento a nuestro 

quehacer bibliotecario, las cuales tienen que ver con la estrecha relación entre los recursos 

humanos, materiales y financieros enmarcados en un compromiso con la mejora continua.  

 Programas estratégicos 

  

 9. Gobernanza universitaria  

Se ha dado cumplimiento a las acciones relacionadas con la Dirección de Recursos Materiales y la 

DGBUV, se realizaron 15 requisiciones del fondo 794 PROFEXCE 2020 del programa 52106 lo 

que corresponde a 87 títulos y 87 volúmenes por una suma de 69,409 pesos.  

  

Por el fondo 131 del programa 41106 Renovación Bibliotecaria se realizaron 2 requisiciones para 

la adquisición de recursos documentales, 13 títulos y 13 volúmenes, 19,092 pesos.  

 

Y del fondo 803 del 41101 Desarrollo Bibliotecario se realizaron 14 requisiciones con valor de 

52, 175.76 pesos.   

 

Además, por este mismo fondo se realizó la requisición para adquirir la estantería móvil por un 

valor de 1,194,336 pesos.  
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   Capital humano 
  

1 Funcionarios   

1 Enlace Administrativo (personal eventual)  

1 Persona de confianza 

10 Personal administrativo, técnico y manual 

 
Capital humano por género 

Género Número % 

Hombres 5 38 

Mujeres 8 62 

Total 13  

 

3 Cursos de capacitación y/o actualización impartidos al personal de la entidad 

12 Asistentes a cursos de capacitación y/o actualización 

10 Fueron personal administrativo, técnico y manual  

1 Fueron personal eventual 

1 Fueron personal de confianza 
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   Planeación para el desarrollo institucional 

  
 
   Transparencia y rendición de cuentas 

  
 

$578,390.83 Erogados en el periodo ene-dic 2020 y ene–ago 2021 

32.33 % Destinado a Servicios profesionales independientes y/o personal eventual 

41.71% Destinado a Servicios básicos 

12.71 % Destinado a Gastos de operación 

 13.24 % Destinado a Mantenimiento a la planta física 

 
Erogación del presupuesto por concepto del gasto  

Concepto del gasto Ejercicio Fiscal 2020 Ejercicio Fiscal 2021 
(corte al 31 de agosto) 

Serv. Prof. Ind. y/o Pers. 

Eventual 

$114,697.51 $100,046.95 

Servicios básicos $147,987.21 $75,743.62 

Gastos de operación  $45,101.01 $15,554.13 

Mantenimiento a la planta física $46,982.01 $32,278.39 

Total $354,767.74 $223,623.09 
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Presupuesto asignado 2020-2021 

Presupuesto asignado $483,000.00, que corresponde al subsidio estatal ordinario (fondo 802)  

Ingresos propios $117,431.93, que son el Remanentes ejercicios anteriores de los Proyectos 

autofinanciables (131) 2020-2021. 

 
Equipamiento por fondo   

Fondo  Ejercicio Fiscal 2020 Ejercicio Fiscal 2021 
(corte al 31 de agosto) 

803 $354,767.74 $223,623.09 

131 

Prog.(53204) 

$14,851.79 $0.00 

131 

Prog.(41106) 

$8,428.50 $19,190.00 

 

131 

Prog.(41109 

$4,604.00 $18,809.90 

Total $382,652.03 $261,622.09 

 

 Puede ahondar o destacar sobre la erogación de los recursos y gastos que se hayan 

hecho en beneficio de su comunidad o áreas de uso común, si lo desea, escriba aquí 

los datos concisos… 

 
  10. Financiamiento 
  Objetivo 
  Transcriba la descripción del objetivo de este programa estratégico tal como está en su 

Pladea o en su caso cree una descripción de este este programa… 

 
 
   Presupuesto 2020-2021 

  
 
$600,431.93 Presupuesto 2020 

 Presupuesto asignado 

80.44 % Subsidio estatal ordinario (Fondo 803) 

 Ingresos propios 

19.55% A través de Proyectos autofinanciables (Fondo 131) 

 
Financiamiento por fondo  

Fondo   Ejercicio fiscal 2021 

802 $483,000.00 

131 $117,431.93 

Total $600,431.93 
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Financiamiento por fondo    

Fondo   Ingresos  2021 Egresos 2020 Remanente  

802 $483,000.00 $354,767.74 $0.00 

131 

Prog.(53204) 
$71,350.53 $14,851.79 $33,751.36 

131 

Prog.(41106) 
$27,271.50 $8,428.50 $150,965.60 

131 

Prog.(41109) 

$18,809.90 $4,604.00 $0.00 

Total $600,431.93 $382,652.03 $184,716.96  

 
 
$582,060.17 Miles de pesos del presupuesto 2020 

 Presupuesto asignado 

80.44% Subsidio estatal ordinario (Fondo 803) 

$117,431.93 Ingresos propios 

19.55% Remanente ejercicios anteriores  

19.55% A través de Proyectos autofinanciables (Fondo 131) 

 

 

 

 

 
Financiamiento por fondo    

Fondo   Remanentes 2020 Ejercicio Fiscal 2021 
(corte al 31 de agosto) 

Total por fondo  

803 $0.00 $223,623.09 $483,000.00 

131 

Prog.(53204) 
$71,350.53 $0.00 $71,350.53 

131 

Prog.(41106) 
$27,271.50 $123,694.10 $150,965.60 

131 

Prog.(41109 

$18,809.90 $0.00 $0.00 

Total $117,431.93 $403,647.23 $521,079.16 

 
 
 
 
Disponibilidad financiera al 31 de agosto de 2021   

Fondo   Ingresos  2021 Egresos 2021 Comprometido  Por ejercer   

Ordinario (802) $582,060.17 $223,623.09 $102,346.45 $216,677.04 

131 

Prog.(53204) 
$48,679.14 $0.00 $13,748.75 $34,930.39 

131 

Prog.(41106) 
$228,227.60 $19,190.00 

 

$57,072.00 $151,965.60 

131 

Prog.(41109 

$18,809.90 $18,809.90 $0.00 $0.00 

Total $877,776.81 $261,622.99 $173,167.20 $403,573.03 
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  11. Infraestructura física y tecnología 

 

 

 

 

 

 
  

 

  Objetivo 
  Nuestro objetivo es tratar de proporcionar una infraestructura adecuada para 

el ejercicio académico y de esparcimiento de nuestra comunidad universitaria.  

 
Los directivos de las facultades de Medicina, Odontología, Enfermería, Trabajo Social nos han 
donado 20 equipos Kobo por lo que ya contamos con 24 para beneficio de nuestros estudiantes.  
 

 
 
   Seguridad universitaria 
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$22,483.00 Miles de pesos del presupuesto 2021 asignado para seguridad privada 
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