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Prologo

Educacion, administracion y derechos humanos:
pautas para la comprension del ejercicio pedagogico

Entre los cometidos asignados a la investigacion que se realiza en el ambito de la
Educacion Superior, esta la distribucion social del conocimiento —o divulgacion—,
asiobtenido. El libro que ahora se presenta a consideracion de los lectores, cumple
dicha finalidad, ante la comunidad epistémica que habra de ponderar el resultado
por cumplir con la Generacion y Aplicacion del Conocimiento en el espacio sefia-
lado.

El texto en cuestion es resultado de esfuerzos por plasmar hallazgos y refle-
xiones diversas de profesionales en un texto de calidad. Proviene de personal aca-
démico que cumple carga tanto en el Sistema de Ensefianza Abierta (SEA), como
en otras entidades académicas de la Universidad Veracruzana, en compromisos de
diversa indole.

Lanaturaleza de esta publicacion hace posible consignar tanto trabajo de na-
turaleza tedrica como en materia de aplicacion del conocimiento, generado me-
diante investigacion. Mientras por una parte se busca detallar aspectos que concu-
rren en el aula, o a través de la escolarizacion y su eventual obtencion del grado, se
despliegan también esfuerzos por ubicar posiciones desde las cuales analizar la
naturaleza humana en interacciones multiples. No solo esto, sino también se abo-
na al manejo de conocimiento sobre temas poco asequibles para los no versados en
cuestiones legales, o al manejo de terminologia de reciente cuflo.

Es asi que el texto discurre entre una docena de aportaciones variadas, que
deberian hacerlo obra de consulta obligada en las Bibliotecas o los repositorios di-
gitales dispuestos para el caso.

La obra inicia con el trabajo de Juana Velasquez Aquino, Sandra Garcia Pé-
rez ¢ Itzel Natalia Lendechy Veldsquez, Foro de tesistas: experiencia significa-
tiva para el programa educativo de pedagogia SEA (2020-2023).

Este documento resulta oportuno por demas. Dada la circunstancia de que
existen opciones ante la realizacion de tesis, —por las cuales a menudo se decanta
el estudiantado—, generar un espacio especifico para compartir investigaciones
que abarcan problematica propia y general del espacio educativo es, de suyo, un
reto importante.
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De igual forma, que el espacio de consulta haya sido el del curso (Experien-
cia Educativa, segiin el modelo educativo en curso) denominado Experiencia Re-
cepcional, lo vuelve per se un nicho en el cual se incuban las probables tesis del fu-
turo.

Una nota agregada: se habla de un repositorio digital donde seran alojados
los trabajos resultantes. Seria importante, sin desmedro de lo anterior, considerar
al menos la publicacion impresa de los mejores, pues es deseable complementar la
postura tipicamente iconica del estudiantado, mediante la interaccion con el mate-
rial fisico.

El segundo trabajo, Implementacion del proceso administrativo en la so-
ciedad: vinculacion de pedagogia SEA, de Itzel Natalia Lendechy Velazquez,
—quien ademas coordina la edicion del texto—, destaca la importancia de la vincu-
lacion Universidad-Sociedad, segtn el proposito inicialmente sefialado del propio
libro.

Lo interesante resulta ser la participacion del estudiantado en la resolucion
de problematica comun, actividad de tipo formativo que a la par abona totalmente
a los propdsitos del modelo educativo de la Institucion.

El tercer escrito, La ensefianza de las matematicas basicas con herra-
mientas tecnolégicas en IES, de Samuel Jiménez Abad, muestra una interesante
complementariedad entre ambos elementos. Habida cuenta que la materia en cues-
tidn suele implicar desafios para el aprendiz de la misma, este binomio resulta una
importante via de solucion a la usual resistencia por adentrarse en el mundo del
lenguaje numérico.

El autor entresaca opiniones autorizadas sobre el uso de las Tecnologias de la
informacion y el conocimiento, como agentes de cambio del proceso que tiene lu-
gar en los espacios educativos.

Es asi que, su decision fue poner a prueba la vinculacion de las TIC con la
materia en cuestion, para tomar ventaja de lo que los conocimientos al respecto
podrian coadyuvar en la tarea descrita anteriormente.

El cuarto trabajo, Investigacion de las caracteristicas biopedagogicas del
aprendizaje, a cargo de Erika Cortés Flores y Dinorah Arely Escudero Campos,
ofrece una vision sistémica de la Educacion, desde la optica de la investigacion en
el area de las Biociencias, o para mayor precision, de la Biopedagogia. Se examina
en particular lo que atafie al ritual educativo como posibilidad de cambio en el
contexto referido. Lo atractivo del ensayo se constituye en que, como teoria, posi-
bilita una forma de explicacion alterna a la tradicional. Es asi que se aborda la inte-
gracion de diversos componentes de la interaccion docente-discente.

A su vez, Luz Maria Gutiérrez Hernandez y Juana Velasquez Aquino, ofre-
cen en el quinto trabajo del texto, Las narraciones como recurso para identifi-
car y clarificar valores en estudiantes, un interesante estudio exploratorio, que
analiza lo que sin duda es un problema relevante, agravado por la presencia de la
pandemia generada por el SARS-COV-2. El foco de la investigacion esta en ob-
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servar y describir los valores que sustentan los estudiantes, en el marco de una ti-
pologia de aprendizaje por la accion. El resultado atribuye al estudiantado valores
relacionados con su entorno, mas que de si mismos. L.lama la atencioén que predo-
mine el valor del ejercicio por la integridad de su actuar, lo que sin duda deberia
ser el centro del actuar en la formacion de cuadros de profesionales.

El sexto escrito del texto que aqui se narra, La perspectiva de estudiantes
universitarios relacionada con aspectos académicos durante la pandemia, de
la autoria de Dinorah Arely Escudero Campos y Luz Maria Gutiérrez Hernandez,
se encuentra dirigido a examinar los efectos de la pandemia por el virus
SARS-COV-2, durante el afio 2020. Se sigue una metodologia acorde con un
planteamiento del problema de naturaleza cuantitativa. Para lograr su objetivo, se
recurrid a la técnica de validacion por jueceo de expertos, del instrumento emplea-
do, lo cual resulta meritorio, dadas las condiciones del estudio en la época descri-
ta. De la mano con la anterior, se encontraron dificultades por carencia de disposi-
tivos. Se recurrid por tanto, al uso del correo electronico, herramienta que ha su-
plido parte de las carencias advertidas. Esto permiti6 la retroalimentacion inme-
diata en la mayoria de los casos. Interesante pieza de investigacion, advertidas las
circunstancias en las que fue desarrollada la tarea.

Los valores de la profesion docente, desde la optica de estudiantes, de
Luz Maria Gutiérrez Hernandez y Dinorah Arely Escudero Campos, es el informe
parcial de un estudio en curso, que, no obstante, resalta la importancia de abordar
al estudiantado para validar el ejercicio de la labor docente. En otras palabras, exa-
minar la realidad desde el otro lado del escritorio. Este es un estudio descriptivo,
de caracter no experimental, que revisa la integridad de la educacion, relacionada
en el modelo educativo de la Universidad Veracruzana, con los ejes Teodrico, Heu-
ristico y Axiologico. Asi, el estudio sondea la opinién, o por mejor decir, la per-
cepciodn de los discentes, de una forma libre. Tal vez de manera esperada, los valo-
res destacados son consistentes con los de la profesion, en preferencia por otros.
Serd interesante leer la comunicacion final del estudio descrito.

El octavo capitulo del texto, Gamificacién, una oportunidad de aprendi-
zaje en el aula, de la autoria de Alejandro Cruz Ortiz y Erika Cortés Flores, expo-
ne esta actividad como una herramienta que facilita el aprendizaje de contenidos
educativos. Presenta como experiencia, el caso de empleo de tal tecnologia en un
entorno post-COVID. El propdsito consistioé en generar motivacion, misma que,
sumada al interés del estudiantado, llevara a resultados halagiiefios.

El uso de la gamificacion implico definir objetivos de aprendizaje, caracteri-
zar a los participantes, delimitar conductas deseables, asi como disefiar ciclos de
actividades (algunas ludicas), asi como clasificarlas.

Quienes participaron en esta experiencia, fueron nifios de entre 4 y 5 afios,
pertenecientes al nivel de educacion inicial, que buscé comportamientos que par-
tieron de lograr la atencion, hacia el desarrollo de otros como la creatividad, la me-
moria y otras mas.
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El empleo de la herramienta sefialada resultd de optimos resultados, segin
los autores, entre otras razones por la posibilidad de ofrecer respuesta inmediata
ante el comportamiento de los participantes.

El noveno trabajo, Emprendimiento en estudiantes universitarios, un
analisis de su abordaje, de la autoria de Maria Elena Pensado Fernandez y Juan
Manuel Ortiz Garcia, describe esta cualidad como un concepto (polisémico, vale
decir), asi como una practica que deviene un eje formativo con impacto en varias
dimensiones: personal, econdmico, social y cultural, entre otros.

Como objeto de estudio o situacion problematica, puede también entenderse
como la aplicacion de la creatividad a la innovacion. De aqui la importancia de de-
sarrollar habilidades para identificar espacios de oportunidad. Asi, la persona em-
prendedora es quien planea y desarrolla un negocio, en una atmdsfera de incerti-
dumbre o riesgo. Lo anterior puede incluir arreglos como el Crowfunding, o finan-
ciamiemto colectivo, (que suele ser operado en linea y prescinde de intermediarios
tales como los bancos, cuyo financiamiento suele recibir recompensas relaciona-
das con el proyecto en cuestion).

De modo importante, los autores describen su implantacidén en paises de
América Latina, con un sutil énfasis en aquellos de habla hispana, estableciendo
diferencias por carrera, asignaturas vinculadas al efecto y circunstancias del &mbi-
to familiar.

El décimo trabajo del texto aqui indicado, La seguridad social como dere-
cho humano de las familias en México, cuya autoria corresponde a Anibal Guz-
man Avalos, Ménica Victoria Ruiz Balcazar y Maria Isabel Gomez Anel, presenta
un abordaje novedoso sobre el tema. Iniciemos por el abordaje de la relacion entre
los conceptos de Seguridad Social y Trabajo. Estos resultan polisémicos y a su vez
contradictorios entre si.

Entre otros aspectos, este trabajo resulta en un escrito critico por demas. Se-
fala inicialmente que la Seguridad Social se encuentra consignada en instrumen-
tos de caracter internacional y también en el articulo 123 constitucional. No obs-
tante, para tener la calidad de derechohabientes y obtener prestaciones econdomi-
cas, en los hechos, algunos de sus requisitos son discriminatorios. Asi, si bien el
articulo primero consigna la universalidad y progresividad de los Derechos Hu-
manos, al aplicarse los programas sociales no se tiene la cobertura general, lo cual
deviene, una vez mas, en un asunto discriminatorio. El objetivo del capitulo es el
estudio, descriptivo explicativo y evaluativo de la situacion de las familias, en el
contexto de la Seguridad Social. Un espacio o vacio importante es que se refiere a
la Seguridad Social para nifios. Una veta mas en el capitulo en revision, es la que
se refiere a la actual presencia de tipos de familia —se estima que mas de una doce-
na—, lleva a considerar el amparo como recurso para la obtencion de ayuda. Asi, el
Estado cumple via impuestos. La iniciativa privada lo hace por altruismo, pero in-
cluso asi, los Organismos No Gubernamentales (ONG), han expuesto via encues-
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tas la vulnerabilidad de los grupos que deberian acogerse al os beneficios de la Se-
guridad Social.

El penultimo capitulo del texto, Prision preventiva: breve analisis de la re-
paracion del dafio caso Garcia Rodriguez y otro vs. México, de la autoria de
Maria de Lourdes Castellanos Villalobos y Ernesto Levet Gorozpe, inicia por se-
fialar que, en el afio 2008, se llegd a la reformulacion del Sistema Penal Mexicano.
Al hacerlo, se reconocié como Derecho Humano la posibilidad de presuncion de
inocencia de la persona imputada, privilegiando el derecho a la libertad. En el mis-
mo sentido, se establece la posibilidad de la prision preventiva como medida cau-
telar, Esto resulta aplicable si el Ministerio Publico lo solicita al Juez, en tanto
exista la posibilidad de que el imputado pueda evadir la accion de la justicia, o
bien que sus actos pongan en riesgo a la sociedad. El caso que se presenta en este
capitulo corresponde al de dos personas, quienes fueron aprehendidas por una
acusacion de homicidio y que permanecieron en cautiverio por 17 afios, bajo la
consigna de prision preventiva oficiosa. Los autores consideran que, de este
modo, fue conculcado su derecho al debido proceso, asi como el acceso a la justi-
ciarapida, pronta y expedita. Los hechos aludidos dieron lugar a la condena inter-
nacional por el Sistema Interamericano de Derechos Humanos (SIDH). Habria
que anadir a lo anterior que no tan solo se vulneraron los derechos de los imputa-
dos, sino también debieron existir victimas indirectas del caso. Este trabajo resulta
pertinente por demas. Si se considera que el numero de personas bajo la pena de
prision preventiva oficiosa va en aumento. De esta suerte, esta medida cautelar es
tan grave en sus efectos que lesiona los Derechos Humanos de los imputados.

Finalmente, el capitulo titulado El Estado Mexicano y la convencionalidad
de los Derechos Humanos, cuyos autores son Ernesto Levet Gorozpe y Maria de
Lourdes Castellanos Villalobos, da cuenta del concepto de Estado, como tema que
se remonta hasta la aparicion de la Revolucion Francesa. De tal hecho historico re-
sult6 el Estado Moderno, con la consecuencia de hacer presente la tematica de los
Derechos Humanos, consignados a su vez en la Declaracion de los Derechos del
Hombre y el Ciudadano. En México, el asunto de los Derechos Humanos cobra vi-
gencia a partir de 2011, si bien la Constitucion Politica de los Estados Unidos Me-
xicanos data de 1917.

Dr. Sebastian Figueroa Rodriguez

Investigador de tiempo completo
Decano
Universidad Veracruzana






11

Foro de tesistas: Experiencia significativa para el
Programa Educativo de Pedagogia SEA (2020-2023)

Juana Veldsquez Aquino’
Itzel Natalia Lendechy Veldzquez’

Resumen: El presente trabajo lleva como objeto dar a conocer los aportes de los
Foros de Tesistas de Pedagogia del SEA de la Universidad Veracruzana, realiza-
dos en el periodo de 2020-2023.

Estos Foros que se desarrollaron durante mayo 2020-octubre 2023, 85 alum-
nos presentaron sus trabajos recepcionales bajo la normatividad de la Universidad
Veracruzana en las siguientes modalidades: 56 tesis, 13 tesinas y 19 monografias.
En este proceso participaron dos coordinadoras y 20 docentes/asesores que tam-
bién fungieron como lectores.

Se destaca que fue una gran experiencia de tipo académico realizar estos fo-
ros ya que implica un proceso de trabajo intensivo, responsable y productivo de
gran aporte para la eficiencia terminal de nuestro programa de Pedagogia.

Palabras clave: Foro de tesistas, experiencia recepcional, trabajos recepcio-
nales, modalidades de documento recepcional

Introduccion
La globalizacion en la que estamos inmersos y de esta no escapa el campo educati-
voy por ende la pedagogia, hace necesario que le futuro pedagogo tenga la capaci-
dad de encontrar resultados que aporten soluciones a la sociedad que les rodea.
La Experiencia Recepcional, es un espacio formativo para integrar dichas
competencias y estrategias, desarrolladas durante su trayectoria escolar mediante
el Plan de estudios 2016 del Modelo Integral Flexible de la Carrera de Pedagogia
del Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruzana. Partiendo del

1 Mtra. Juana Velasquez Aquino, académico P.T.C. de Pedagogia SEA UV, Profesor de Tiempo
Completo del Programa de Pedagogia del Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Ve-
racruzana. jvelaquino54@hotmail.com

2 Dra. Itzel N. Lendechy Velazquez, académico de tiempo completo Titular C de los programas
educativos de pedagogia y administracion del Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad
Veracruzana. Coordinadora del quehacer Gestion y Administracion Educativa Pedagogia SEA.
Coordinadora de Vinculacién Administracion SEA. ilendechy@uv.mx



12 EDUCACION, ADMINISTRACION Y DERECHOS HUMANOS

conocimiento de su realidad social y educativa, los estudiantes fomentan una serie
de competencias de investigacion, educativas y de intervencidn social, que les
permite adentrarse a su realidad, es decir, a su entorno.

De esta manera, los futuros pedagogos tendran la oportunidad de enfocarse
por medio de sus habilidades, conocimientos, valores en el dominio de una
tematica educativa y desarrollar sus competencias metodoldgicas para aplicar y
generar conocimientos.

Esta experiencia educativa representa la oportunidad en la trayectoria
académica de sus estudiantes de integrar las competencias incorporadas durante
toda la carrera y desarrollar las necesarias para el tratamiento adecuado de un
problema educativo que conduzca al disefio del trabajo recepcional en la
modalidad seleccionada, mediante el acceso riguroso a espacios de la realidad
educativa del ambito formal, no formal e informal, asi como en espacios
educativos emergentes.

La Experiencia Recepcional integra los saberes disciplinarios y
metodoldgicos adquirida por los estudiantes durante su formacion (eje teorico),
desarrolla sus habilidades de indagacion, observacion, intervencion y reflexion
(eje heuristico), fortalece su personalidad, compromiso y ética profesional (eje
axiologico).

Asimismo proporciona al alumno las herramientas necesarias para la
planeacién y realizacion de las diversas fases del trabajo recepcional, las cuales
seran supervisadas por el académico de la misma.

El Trabajo Recepcional inicia con el encuadre en el cual se les da a conocer
las modalidades aprobadas por la Universidad Veracruzana: Tesis, Tesina,
Monografia, Memoria y Reporte.

Asi como los lineamientos para la realizacion de los trabajos recepcionales,
recuperando las experiencias previas, incluyendo los trabajos que estén realizando
en otras experiencias educativas; a partir de esto se presenta la estructura del
trabajo con base en la modalidad elegible.

La Experiencia Recepcional no es necesariamente la culminacion de la
carrera. La obtencion de la licenciatura solo tendra lugar cuando el estudiante
haya completado los 381 créditos, en los que deben estar incluidos los créditos de
todas las experiencias educativas obligatorias, 25 créditos de las experiencias
educativas optativas y 28 de las electivas y haber acreditado el Servicio Social.

El trabajo recepcional se debe de presentar de manera oral en un foro (tema
central del presente trabajo), en el programa de Pedagogia del Sistema de
Ensefnanza Abierta el foro mencionado se le denomina “Foro de Tesistas”, el cual
se lleva a cabo bajo los siguientes lineamientos:

1. La organizacion del Foro de Tesistas le corresponde a la Academia de la

Experiencia Recepcional y en especial al Coordinador de la misma, asi
como a los docentes de dicha academia.
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2. Son atribuciones de los docentes de Experiencia Recepcional el asignar a
los docentes integrantes del jurado, considerando el perfil profesional
afin a la tematica del trabajo recepcional.

3. Los alumnos deberéan entregar de preferencia, con dos semanas de antici-
pacion al foro, tres ejemplares de su trabajo recepcional respectivo y una
version en CD; uno para el director, otro para cada integrante del jurado y
la version en disco compacto para la biblioteca.

4. Dichos ejemplares seran tamafio carta y deben estar empastados.

5. Cada alumno tendra un tiempo de exposicion, de aproximadamente 15
minutos como maximo durante el foro para la presentacion y argumenta-
cion de su trabajo recepcional.

6. Debera presentar su material en PowerPoint siguiendo un formato especi-
fico para trabajos recepcionales de los alumnos de Universidad Veracru-
zana. Esta presentacion, asimismo, solo le servira de guia.

7. Los integrantes del jurado revisaran el trabajo recepcional e indicaran las
correcciones pertinentes con base en la guia.

8. Al finalizar la exposicion oral, el jurado dara inicio a un ciclo de pregun-
tas y observaciones cuyo objetivo sera enriquecer el conocimiento sobre
la tematica (Manual de Experiencia Recepcional. 2015).

Marco

La Universidad Veracruzana (UV) fue fundada en 1944 y adquiere su autonomia
en 1996. Se ubica en el estado de Veracruz situado en el Golfo de México. Cuenta
con cinco sedes regionales: Xalapa, Veracruz, Boca del Rio, Orizaba-Coérdoba,
Poza Rica-Tuxpan, Ixtaczoquitlan y Coatzacoalcos-Minatitlan, con presencia en
28 municipios. Por su matricula se ubica entre las cinco universidades publicas es-
tatales de educacion superior mas grandes de México.

El quehacer universitario se desarrolla principalmente a través de: 77
facultades, el Sistema de Ensefianza Abierta, 26 Institutos de Investigacion, 17
Centros de Investigacion, el Programa de Estudios de Cambio Climatico, el
Museo de Antropologia de Xalapa, 18 observatorios, el Hospital Veterinario para
Grandes Especies, el Museo de Antropologia de Xalapa, el Complejo Cultural
Tlagna, ocho Talleres Libres de Arte, dos Centros de Iniciacion Musical Infantil,
la Galeria de Arte, 17 Centros de Idiomas y de Autoacceso, el Departamento de
Lenguas Extranjeras, la Escuela para Estudiantes Extranjeros, seis Unidades de
Servicios Bibliotecarios y de Informacion (USBI), 48 Bibliotecas, la Biblioteca
Virtual, cinco sedes de la Universidad Veracruzana Intercultural (UVI), siete
Casas de la universidad, 22 Brigadas universitarias, el Centro de Estudios en
Salud, la Clinica Universitaria de Salud Reproductiva y Sexual, y el Centro de
Atencion para el Cancer. Actualmente, la Universidad es dirigida por el Rector Dr.
Martin Gerardo Aguilar Sanchez.
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El Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruzana es una insti-
tucion educativa fundada en el afio de 1980, época en la que se desarroll6 esta mo-
dalidad en diversas partes del mundo y del pais; actualmente cuenta con 15 centros
escolares distribuidos en cinco regiones (Xalapa, Veracruz, Boca del Rio, Poza
Rica-Tuxpan, Cordoba-Orizaba, Coatzacoalcos-Minatitlan) del Estado de Vera-
cruz, dentro del Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruzana
existen 6 programas educativos nivel licenciatura (Pedagogia, Derecho, Sociolo-
gia, Contaduria, Ciencias de la Comunicacion y Administracion) y 2 programas
educativos nivel posgrado (Maestria en Derechos Humanos y Justicia Constitu-
cional Xalapa y Maestria en Finanzas Empresariales); en los que se ofrecen sesio-
nes educativas de interaccion grupal los fines de semana. El Modelo Educativo
Integral y Flexible del Sistema de Ensefianza Abierta permite a los estudiantes
avanzar gradualmente en su trayectoria escolar, pudiendo elegir cargas minimas
de crédito por semestre, que le permitira concluir su carrera en cuatro afios, o car-
gas maximas, con lo que podran terminar en menos de tres afios y medio. Para in-
gresar al Ensenanza Abierta de la Universidad Veracruzana, es necesario haber
concluido sus estudios de nivel bachillerato y preinscribirse al examen de admi-
sion general que convoca la Universidad Veracruzana durante el mes de febrero
de cada afio.

Mision

El Sistema de Ensefianza Abierta, con funciones de docencia, investigacion, ex-
tension y vinculacion, con modalidad semipresencial, tiene como mision ampliar
el acceso a la educacion para formar profesionistas de manera responsable, a nivel
licenciatura, posgrado y educacion continua, con alto valor humano, inclusion y
equidad de género, que agregue valor a la sociedad, fomentando una cultura de de-
sarrollo sostenible y una relacion estrecha con los sectores productivo y social,
con soluciones criticas y creativas en el desempefio profesional y en la
intervencion de problemas actuales, enfocadas al aseguramiento de la calidad
educativa.

Vision

A12025, el Sistema de Ensefianza Abierta ofrece programas educativos reconoci-
dos por su calidad nacional, en las areas de Pedagogia, el Derecho, la Sociologia,
Administracién y Contaduria, con una planta docente comprometida con sus su-
peracion profesional que prepara a los estudiantes en las competencias requeridas
por las empresas publicas, privadas y organizaciones no gubernamentales, con
una vision humanista, enfocadas al aseguramiento de la calidad educativa, que
propicie condiciones de equidad de género, inclusion, responsabilidad social,
desarrollo sostenible y la cultura de paz, de acuerdo a las vocaciones y
necesidades regionales.



Foro de tesistas: Experiencia significativa para el Programa Educativo de Pedagogia SEA (2020-2023) 15

Asesorias

El Sistema de Ensefianza Abierta cuenta con un sistema de asesorias intersemana-
les, cubierto presencialmente en las CASA SEA, asi como en espacios determina-
dos por cita agendada entre profesores y alumnos del SEA; o a través de comuni-
cacion electronica entre profesores y estudiantes.

Tutorias

SEA ofrece un servicio de asistencia de tutores académicos para guiar a los estu-
diantes en las carreras que aplican el Modelo Educativo Integral Flexible: Admi-
nistracion de Empresas, Contaduria, Derecho, Pedagogia y Sociologia.

Materiales y servicios

Se desarrolla un proyecto tecnoldgico para ofrecer servicios de cursos en linea de
las experiencias de licenciatura, asi también se esta generando la elaboracion de
material didactico a través de la edicion de libros electronicos, disponibles a través
de portales electronicos de los profesores del Sistema de Ensenanza Abierta. En
nuestra institucion se fomenta el uso de comunidades electronicas para fortalecer
los vinculos de comunicacion entre los estudiantes, los grupos a los que se inte-
gran, los profesores y la administracion escolar del sistema.’

Pedagogia Sistema de Ensefianza Abierta
El Programa de Pedagogia SEA inici6 su funcionamiento con el Plan de estudios
registrado en 1980 en la Direccion General de Profesiones de la Secretaria de Edu-
cacion Publica, seglin consta en el acuerdo emitido el 9 de septiembre de ese aio;
posteriormente, en 1990 se registro el cambio de plan de estudios que entr6 en vi-
gor el 1° de Septiembre de ese mismo afio. E1 5 de noviembre del afio 2003 se reali-
z6 el registro del Modelo Educativo Integral Flexible (MEIF) el cual empezo a
operar en el afio 2000. Actualmente se esta operando a la par con el plan de estu-
dios 2000 y un plan de estudios 2016. La modificacion del plan de estudios se jus-
tifica en cuanto la experiencia de la puesta en marcha del plan de la licenciatura de
Pedagogia del afio 2000, cuyo desarrollo muestra resultados en términos de lo-
gros, como de aspectos que son necesarios de modificacion, principalmente en
cuanto al modo de articulacion de los quehaceres profesionales los cuales son par-
te de la estructura que bajo la logica de la articulacion agrupa a las experiencias
educativas y los contenidos, los cuales se organizan bajo el criterio de secuencias
didacticas en los programas de estudio de cada experiencia educativa.

El programa de Pedagogia esta estructurado de la siguiente manera:

= Areas de formacion del MEIF (Modelo Educativo Integral Flexible): Bési-

ca general, Iniciacion a la Disciplina, Disciplinar, Terminal, Optativas.

3 buzonuv@uv.mx. (s. f.). Presentacion — Sistema de enseianza abierta.
https://www.uv.mx/sea/presentacion/
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= Nucleos y quehaceres profesionales del Plan de Estudios 2016: Nucleo de
Formacién Pedagogica, Nucleo de Formacion Social, Ntcleo de Forma-
cion Humana. Quehacer profesional: Docencia y Medicacion Pedagogia,
Quehacer profesional: Orientacion Educativa y Social, Quehacer profesio-
nal: Procesos Curriculares y Proyectos Socioeducativos, Quehacer profe-
sional: Gestion y Administracion Educativa y Quehacer profesional: TIC y
Pedagogia e Investigacion Educativa.
La Experiencia Recepcional se encuentra ubicada en el area terminal.
A partir de febrero de 2023 se inicia la modificacion y actualizacion de las
EE del Plan de Estudios 2016 de la Licenciatura en Pedagogia, terminando en la
Reunién Estatal de Academias del Programa Educativo de Pedagogia con los
trabajos realizados los dias 26 y 27 de junio de 2023, siendo estos los Programas
de Estudios con los que se esta trabajando actualmente.

Metodologia

Este trabajo pertenece a los estudios de tipo documental puesto que la informacion
se obtuvo de diversos documentos: Plan de estudios de la carrera de Pedagogia,
Programa de la Experiencia Educativa denominada Experiencia Recepcional,
Manual de Experiencia Recepcional del Programa de Pedagogia SEA, archivo in-
terno del control de los foros de Pedagogia SEA y articulos diversos.

Procedimiento
1. Recopilacion de informacion en foros.
2. Procesamiento de datos.
3. Interpretacion de datos.
4. Resultados.

Resultados

Se alcanzo el objetivo de este trabajo en tanto que se logro la presentacion de: 85
trabajos recepcionales a través de 56 tesis, 13 tesinas y 19 monografias presenta-
das en los foros comprendidos entre 2020-2023 bajo las siguientes modalidades y
tematicas:

56 tesis

= “Andragogia un modelo y campo emergente para la Pedagogia en la Uni-
versidad Veracruzana.”

= “Actualizacion del Manual de organizacion del telebachillerato El Cafetal
30ETH0699Q del municipio de Alto Lucero de Gutiérrez Barrios, Vera-
cruz.”

= “Prevencion del consumo de drogas en secundaria a través de la mediacion
pedagogica.”
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“Disefio de una técnica organizacional para la Telesecundaria 21 de Marzo,
30DTV1024C.”

“Elaboracion e implementacion del manual de organizacion en la Escuela
Primaria Federalizada Lazaro Céardenas del Rio 30DIR490.”

“Curso: trabajo en equipo dirigido a directores y docentes del Instituto
Educativo Panamericano, nivel primario de Xalapa.”

“Factores que influyen en el perfil de permanencia de los alumnos de la Fa-
cultad de Pedagogia Generacion 2015-2019, Escolarizado, Veracruz.”
“Los estudiantes de un sistema educativo Universitario y de identidad en
sus estudios.”

“Factores que determinan la reprobacion de inglés I de los Estudiantes de la
generacion 2015-2019 de la Facultad de pedagogia de la Universidad Ve-
racruzana region Veracruz.”

“Nivel de manejo del programa Microsoft Excel en los alumnos que cursan
décimo semestre en la facultad de pedagogia de la Universidad Veracruza-
na region Veracruz.”

“La orientacion educativa, elemento fundamental en los alumnos de bachi-
llerato.”

“Estrategias para mejorar la comprension lectora en los estuantes de la es-
cuela telesecundaria Rafael Ramirez Castafieda de la comunidad Del Cafe-
tal del ciclo escolar 2019- 2020.”

“Acoso escolar en escuelas primarias.”

“Identificar el impacto de Coronavirus en el &mbito personal y escolar a
través de las narraciones de los estudiantes de dos escuelas.”

“Relacion entre el mapa curricular y la trayectoria académica de los estu-
diantes de la generacion 2017 del plan 2016 del programa de Pedagogia
Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruzana.”
“Propuesta de un Manual de Organizacion para la Biblioteca Carlos Fuen-
tes 30BBE0236Z.”

“Estrategias para el manejo del estrés en estudiantes de la carrera cirujano
dentista de la Universidad Veracruzana region Veracruz, Plan 2003.”
“Diseio del curso-taller “comunicacion Asertiva”, dirigido al personal de
supervision de seguridad y prevencion ambiental de ICA Fluor, de la ciu-
dad Tula, Hidalgo.”

“El Manual de Organizacion: técnicas para eficientar las actividades del
personal de la escuela para trabajadores Carlos R. Smith Veliz del munici-
pio de Xalapa, Veracruz.”

“Principio de asimilacion de David Paul Ausubel como método de aprendi-
zaje en la comprension lectora.”

“El Manual de Organizacion: herramienta para eficientar las funciones y
actividades del personal de la supervision CAPEP zona 01 del municipio
de Xalapa, Veracruz.”
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“El Manual de Organizacion: técnica para la correcta coordinacion del per-
sonal que labora en la escuela primaria Jaime Torres Bodet, clave
30DPR2718X en la ciudad de Xalapa, Ver.”

“Estrategias Didacticas para el logro de los aprendizajes esperados en los
alumnos de primer grado de la Escuela Telesecundaria Axayacatl en la
Pandemia COVID-19”.

“La impirancia del método ludico como estrategia docente en la ensefianza
de las matematicas de nifnos de primaria y su relacion con las etapas de de-
sarrollo de Jean Piaget.”

“Analisis de las causas que intervinieron a la disminucion de clientes del
despacho contable Victor Manuel Cordova Landa, en el periodo
2018-2019.”

“El impacto de la Educacion a Distancia en el Aprendizaje Significativo de
los Alumnos de Primer Grado de Preescolar del Colegio Cristobal Colon
del Puerto de Veracruz, Ver.”

“Manual de Organizacion del Departamento de Analisis y Desarrollo de la
Direccion de Servicios Informativos Administrativos de la Direccion Ge-
neral de Tecnologias de la Informacion de la Universidad Veracruzana.”
“Como ha Influido la Pandemia COVID-19 en los Estudiantes de Terapia
Fisica de la Universidad Politécnica Huatusco.”

“Influencia de las Emociones en el Rendimiento Académico en la Modali-
dad en Linea.”

“El acompanamiento tutorial como parte del proceso de formacion de los
estudiantes de Pedagogia region Veracruz de la Universidad Veracruza-
na.”

“El manual de Organizacion como Herramienta para el Buen Funciona-
miento de la Escuela Secundaria Técnica Industrial #97 de la Ciudad de
Xalapa, Veracruz.”

“Grado de Satisfaccion Tutorial de la Facultad de Pedagogia de la Univer-
sidad Veracruzana.”

“La comunicacion Audiovisual en Aulas Virtuales de Nivel Superior.”
“Propuesta de una Técnica de Organizacion para el Telebachillerato Rafael
Lucio Clave 30ETHO03112, en Rafael Lucio, Veracruz.”

“Técnica Organizacional para eficientar las actividades del personal de la
escuela primaria vespertina José Maria Morelos y Pavon de Coatepec,
Ver.”

“Emociones positivas en el aprendizaje: Un diagnostico.”
“Implementacion de una técnica organizacional como estrategia de mejora
en la Escuela Industrial “Concepcion Quirds Pérez” Xalapa, Ver.”
“Adiccion a redes sociales en jovenes universitarios de licenciatura, de la
Universidad Veracruzana region Xalapa.”
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“Propuesta del Manual de organizacion para el departamento de compras y
pagos de el Bodegon de Semillas S.A. de C.V., Xalapa, Ver.”

“La accion tutorial como elemento en la formacion integral de los estudian-
tes atletas universitarios.”

“Laimplementacion del proceso directivo en la Universidad Popular Auto-
noma de Veracruz con sede en Martinez de la Torre, licenciatura en educa-
cion deportiva.”

“Estructuracion de un instrumento organizacional, como estrategia de me-
jora en la Telesecundaria Revolucion Mexicana 30DTV0874Z.”
“Percepcion que poseen los estudiantes de la Facultad de Pedagogia sobre
la violencia de género.”

“Nueva tecnologias (tics) como herramientas de aprendizaje en la comuni-
dad estudiantil de pedagogia escolarizado, generacion 2016, Boca del Rio,
Veracruz.”

“Caracteristicas asociadas a buenos profesores en tiempos dificiles, visto
por estudiantes universitarios.”

“Videojuego Smartick como herramienta didactica en nifios de preescolar,
para el aprendizaje de las matematicas y el razonamiento matematico: un
estudios de caso.”

“Propuesta de intervencion basada en el Método para el aprendizaje de li-
neas Melodicas Rapidas en Guitarra (MALMRG).”

“La inteligencia emocional como herramienta de proteccion para la salud
fisica y mental: caso de los alumnos de Pedagogia SEA-Xalapa, Vera-
cruz.”

“Las practicas y caracteristicas de un buen maestro dentro de la Facultad de
Pedagogia SEA, region Xalapa, Ver., Perspectivas y miradas de estudian-
tes.”

“Eluso de un método en el proceso de ensenanza aprendizaje en nifios con
trastornos de espectro autista.”

“Emociones positivas en ninos de 10 a 14 afios.”

“Las emociones positivas en la motivacion escolar.”

13 tesinas

“Analisis y propuesta del mapa de planeacion disefio inverso como un re-
curso para la ensenanza del idioma inglés como segunda lengua en secun-
daria.”

“Historia de la Mediacion pedagogica.”

“El impacto de las inteligencias multiples de Howard Gardner en el desa-
rrollo de nifos de tercer grado de preescolar.”

“Relacion entre consumo de bebidas alcohdlicas y el rendimiento escolar
de los estudiantes universitarios.”
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“La depresion en estudiantes de nivel medio superior y su impacto en el
rendimiento escolar.”

“Las causas que determinan el rendimiento escolar de los estudiantes de la
Generacion 2018 de Pedagogia SEA UV — Xalapa.”

“Educacion socioemocional a nivel primaria.”

“Educacion Inclusiva: Competencias Docentes para Favorecer el Rendi-
miento Académico de los Estudiantes Sordos.”

“La influencia de la Motivacion Docente en el Desempeio Estudiantil en el
Nivel Medio Superior.”

“Factores Determinantes al Elegir la Licenciatura en Pedagogia de la Uni-
versidad Veracruzana y la Importancia de la motivacion en ella.”
“Desercion Escolar en los Alumnos de bachillerato de la Escuela Valentin
Gomez Farias de la Ciudad de Veracruz.”

“Implementacion funcional de un departamento de O.E. en el nivel Medio
Superior.”

“La accion tutorial como elemento en la formacion integral de los estudian-
tes-atletas universitarios.”

“Lareflexion de valores en estudiantes de segundo grado de un Bachillera-
to diurno estatal.”

“La capacitacion como estrategia educativa para mejorar la motivacion en
estudiantes de telebachillerato Meza de Guadalupe.”

“Relatos de docentes sobre aspectos de sus desempeio escolar.”
“Intervencidn través de la medicion pedagogica en algebra a nivel secun-
daria.”

19 monografias

“Mediacion pedagdgica como prevencion en adiccion de drogas.”
“Impacto de la violencia intrafamiliar en el aprendizaje de los alumnos de
educacion preescolar.”

“Importancia de una alimentacion sana en el desempefio escolar de los es-
tudiantes del programa educativo de Pedagogia Sistema Escolarizado de la
region Veracruz, de la Universidad Veracruzana.”

“El acoso Escolar.”

“La importancia de la formacion docente en la atencion a los alumnos con
capacidades diferentes”

“Aprendizaje Movil en la Educacion Superior.”

“Importancia del Desarrollo de la Creatividad en Nifos de 3 a 6 afios.”
“El Impacto de la Pandemia de COVID-19 en el Aprendizaje Significado
de la Asignatura de Espafol de los Alumnos de 5° Grado de la Escuela Pri-
maria Bandera Mexicana, Turno Matutino, Clave30DPR3979P, de Santia-
go Tuxtla, Ver.”

“Violencia Laboral de Genero.”
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= “Falta de comprension lectora en alumnos de primaria.”

= “El comportamiento Social de Nifios con Autismo en el Entorno Escolar.”

= “Diseno de material didactico para favorecer el desarrollo de competencias

para el aprendizaje de multiplicaciones en 4to. afio de primaria en modali-
dad E-lerning.”

= “La Intervencion del Orientador Educativo en la Formacién de Auto Con-

cepto en el Adolescente de Secundaria General.”

= “La funcion del pedagogo en aulas hospitalarias del Centro de Cancerolo-

gia (CECAM).”

= “Influencia de las emociones en el desempeiio laboral docente.”

= “Docente en la pandemia en México.”

= “Reflexiones sobre las ventajas y desventajas de la educacion virtual, en

alumnos de primaria a partir del COVID-19.”

= “Material didactico como herramienta pedagogica para un aprendizaje sig-

nificativo.”

= “Laimportancia de la orientacion vocacional para estudiantes de telebachi-

llerato".

La eleccion de estas tematicas estd sustentada en los 6 quehaceres
profesionales del Plan de Estudios 2016 del Programa Educativo de Pedagogia del
Sistema de Ensefianza Abierta:

I. Docencia y Mediacion Pedagogica
II. Procesos Curriculares y Proyectos Socioeducativos
III. Gestion y Administracion Educativa
IV. Orientacion Educativa y Social
V. TIC y Pedagogia
VI. Investigacion Educativa

Conclusiones y recomendaciones

Derivado del Programa de Pedagogia del Sistema de Ensefianza Abierta acorde
con los lineamientos normados por la Universidad Veracruzana, los alumnos tie-
nen la oportunidad de elaborar trabajos recepcionales dirigidos por docentes ex-
pertos, donde podran verter sus conocimientos adquiridos tedricamente en la cu-
rricula del programa de Pedagogia, asi como la metodologia adquirida en el
quehacer pedagogico de investigacion. Estos trabajos, se deben de presentar en un
foro al término de cada semestres, logrando con ello que la Carrera de Pedagogia
del SEA incremente su Eficiencia Terminal y que el alumno se prepare para
futuros trabajos de investigacidn, bien sea para un posgrado o para insertarse en el
campo laboral.

Es de destacar que fue una gran experiencia de tipo académico y personal
para los docentes estos 8 foros ya que tuvimos la oportunidad de guiar a nuestros
alumnos a realizar un trabajo en donde se conjuntan todos los conocimientos
adquiridos en su trayectoria académica.
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Los alumnos realizaron sus trabajos recepcionales con empefio, dedicacion,
responsabilidad y sobretodo con profesionalismo, lo cual enaltece el trabajo
desempefiado por las coordinadoras, directores, jurados y alumnos.
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Implementacion del proceso administrativo en la sociedad:
vinculacion de pedagogia SEA

Itzel Natalia Lendechy Veldzquez'

Resumen: Este escrito reporta las acciones de vinculacion realizadas por los estu-
diantes de la experiencia educativa(ee) Gestion y administracion educativas del
programa educativo(pe) de pedagogia del Sistema de Ensefianza Abierta (SEA) de
la Universidad Veracruzana, con la asesoria y guia del docente responsable y la fi-
nalidad de impactar de una manera positiva en los distintos sectores de la socie-
dad, a través de la puesta en marcha del proceso administrativo(pa), en sus cuatro
etapas: planeacion, organizacion, direccion y control.

El proceso administrativo es la herramienta de la administracion que
coadyuva al logro de los objetivos institucionales al aprovechar al maximo los
recursos materiales, humanos, financieros y tecnologicos.

El SEA de la Universidad Veracruzana (UV) desarrolla actividades de
vinculacion, satisfaciendo necesidades del entorno a través del diagnostico,
desarrollo e implementacion del proceso administrativo en los sectores educativo,
productivo y social, pasando de la teoria a la praxis, permitiendo a los estudiantes
aplicar los conocimientos adquiridos en su formaciéon académica, beneficiando a
las Instituciones con una adecuada planeacion, estructura organizacional, toma de
decisiones y evaluacion, entre otros elementos para eficientar cada uno de sus
procesos.

Lo anterior sustentado en oficios de vinculacion entre el SEA y los distintos
sectores referidos.

Palabras clave: Proceso administrativo, vinculacion, impacto social, SEA.

Introduccion
La vinculacion es una actividad estratégica de las IES que contribuye significati-
vamente a las tareas de formacion integral de los estudiantes; la producciéon y

1 Académico de tiempo completo Titular C de los programas educativos de pedagogia y adminis-
tracion del Sistema de Enseflanza Abierta de la Universidad Veracruzana. Coordinadora del
quehacer Gestion y Administracion Educativa Pedagogia SEA. Coordinadora de Vinculacion
Administracion SEA. ilendechy@uv.mx
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transferencia de conocimientos socialmente utiles que aporten soluciones a los
problemas mds urgentes de la sociedad y que incidan en el bienestar social, el cre-
cimiento econdmico y la preservacion de la riqueza de los recursos naturales; y la
transferencia de conocimientos a la sociedad, asi como la difusion de la cultura, el
arte y el deporte (ANUIES, 2020).

Busca promover iniciativas de proyeccion y consolidacién, asi como
fomentar, impulsar y articular las diversas estrategias que desde las IES se llevan a
cabo, tales como:

= Oficinas de transferencia de conocimientos

= Seguimiento a egresados

= Coordinaciones transversales de vinculacion

= Incubadoras de empresas

= Programa de emprendedores

= Practicas y residencias profesionales

= Programas de emprendedores, etc.

La cooperacion entre instituciones de educacion superior es hoy un elemento
estratégico y un apoyo importante para el desarrollo de las actividades de
transmision, generacion y aplicacion del conocimiento, ya que permiten
complementar esfuerzos en proyectos que fortalezcan los programas y servicios
educativos. (ANUIES, 2000).

La colaboracién de las IES y la sociedad es a la vez un reto y un potencial a
desarrollar en nuestro presente. Es un reto ya que es una actividad poco
reconocida como instrumento de fortalecimiento de la educacion superior. Es un
potencial ya que permite aprovechar las ventajas y oportunidades que ofrece la
vinculacion de los actores de la educacion superior y los sectores para lograr
acercar a los estudiantes a buenas practicas y de igual manera colaborar con el
cumplimiento de sus objetivos. (ANUIES, 2000).

A decir de Lourdes Miinch y Garcia Martinez, citado por Rodriguez L.
Valencia (2016), “La Administracion es el proceso cuyo objeto es la coordinacion
eficaz y eficiente de los recursos de un grupo social para lograr sus objetivos con
la maxima productividad.

De manera especifica, la administracion esta referida a la direccion de la
institucion misma; al uso y ejercicio estratégico de los recursos humanos,
intelectuales, tecnologicos y presupuestales; a la proyeccion de necesidades
humanas futuras; a la prevision estratégica de capacitacion del recurso humano y
la formacion del recurso humano; a la vinculacion con el entorno; la generacion de
identidad del personal con la organizacion; la generacion de una vision colectiva
de crecimiento organizacional en lo colectivo, individual, profesional y el
principio de colaboracion como premisa de desarrollo”
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Sistema de Ensefianza Abierta

El Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruzana fue fundado en
1980 para ofrecer la oportunidad de realizar una Carrera profesional a la poblacion
econdmicamente activa sin la necesidad de acudir a la universidad durante la se-
mana. Ha ofrecido en total cinco Carreras: dos del area Administrativa (Contadu-
ria y Administracion) y tres de Humanidades (Derecho, Sociologia y Pedagogia).
Las sedes son las mismas que la UV tiene en sus regiones: Xalapa, Veracruz, Poza
Rica, Orizaba y Coatzacoalcos.

El SEA es una modalidad mixta semipresencial. En sus inicios funcionaba
con cursos sabatinos que se cursaban en bloques de cinco o seis sabados cada uno,
cursando una materia por la mafiana y otra por la tarde; el horario es de 9 a 14 y de
16 a 21 horas, con asesorias durante la semana que se acordaban con los maestros
de las Experiencias Educativas que cursaban.

Actualmente, el SEA opera con un Modelo Educativo Integral y Flexible
(MEIF) que les permite a los estudiantes construir su trayectoria escolar.

Algunas de las bondades de este modelo son las siguientes: areas de
formacion basica, disciplinaria, terminal y de eleccion libre, sistema de créditos,
curriculum flexible, uso de las tecnologias para optimizar el plan de estudios,
posibilidad de movilidad al interior del pais o fuera de ¢él, exdmenes de
competencias para la acreditacion del area basica, diversas modalidades de
titulacion, entre otras.

Los estudiantes del SEA en un 86.5% eligen este Sistema porque les permite
trabajar y estudiar durante la semana, el 73.4% ingreso a la Carrera que deseaba
como primera opcion y ademas por la comodidad de asistir a las sesiones sabatinas
disponiendo de tiempo para otras actividades durante la semana (Salazar y
Gutiérrez, 2009).

Mision

“Formar profesionistas a nivel licenciatura, competentes en conocimientos cienti-
ficos. Habilidades y valores humanisticos que contribuyan al desarrollo de los dis-
tintos sectores sociales, funcionando a través de la modalidad alternativa abierta y
realizando investigacion en apoyo a la innovacion educativa”.

Vision

“Ser una Institucion Educativa innovadora con alto nivel de operatividad y efi-
ciencia en la formacion profesional, apoyando su funcionamiento en la investiga-
cion, ofreciendo servicios de calidad a la comunidad a través del desempefio ético
de docentes y estudiantes, proporcionando, ademads, la divulgacion cientifica y
cultural”. (Tomado del portal del sistema de Ensenanza Abierta UV)
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Referentes teoricos
El proceso administrativo y su implementacion
El proceso administrativo fue detallado por Henry Fayol, ingeniero francés, que
describio sus fases y caracteristicas en su obra: “Administracion industrial y gene-
ral” (1916). Fayol se baso en su experiencia dentro de la compaiiia de hierro y car-
bon francesa, Compagnie Commentry Fourchambault et Decazeville (alli ocupd
puestos técnicos y luego gerenciales desde 1888 a 1918); y en sus estudios en el
campo de la administracion. Para Fayol, el factor humano es la pieza fundamental
en el funcionamiento de las empresas y el cumplimiento de metas y objetivos.
Miinch, L.(2011) afirma que, el proceso administrativo es un conjunto de
funciones administrativas dentro de una organizacion o empresa que buscan
aprovechar al maximo los recursos existentes de forma correcta, rapida y eficaz.
El proceso administrativo se compone de cuatro etapas elementales: planeacion,
organizacion, ejecucion y control, mismas que se explican a continuacion:
Figura 1. Proceso administrativo

4. Control 2. Organizacién

Es el proceso de producir informacion Dividir el trabajo y atribuir
para tomar decisiones sobre la responsabilidades y autoridad a las
realizacion de objetivos personas

3. Direccién

Consiste en realizar actividades

mediante la aplicacién de energia
fisica, intelectual e interpersonal para
ofrecer productos, servicios e ideas

1. Planeacion
Planificar es el proceso de preparar un conjunto de decisiones para la accion futu-
ra, dirigida al logro de objetivos. Es un proceso, una actividad continua que no ter-
mina con la formulacion de un plan sino que implica reajuste permanente entre
medio y fines.

Se puede considerar como una herramienta que se emplea en la busqueda por
hacer realidad un futuro imaginado y, de esta manera, hacer un acercamiento a las
metas proyectadas. Especificamente, constituye uno de los primeros pasos en la
direccion hacia lo que queremos conseguir.

La planeacion se sustenta sobre la funcién cognitiva denominada
prospeccion. Esta consiste en la capacidad de mirar hacia el futuro de una manera
flexible y conceptualizar un mundo que aun no ha sucedido, pero que puede
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acontecer, ademas, la prospeccion abarca una amplia variedad de tareas mentales,
desde la prediccion sensorial simple hasta la creacion de detallados planes a largo
plazo. De esta manera, el concepto de planeacion se comprende como una
actividad mental en la que se simulan situaciones futuras que facilita la
construccion de metas viables y la prevision de acciones que contribuyen a su
logro.

Igualmente, la planeacion se puede interpretar como una serie de fases de
toma de decision que se encadenan de acuerdo con qué accion se ejecuta y cual es
el resultado que produce. Algunos elementos que la conforman son:

= Mision, actividad de funcion basica de produccion o servicio que desarro-

lla la empresa y que es la razon de su existencia

= Vision, la vision responde a la pregunta que es lo que se desea que logre la

empresa en un futuro

= Propésitos, son aspiraciones cualitativas basicas en el orden moral que

mueven a emprender acciones y se establecen en forma permanente o semi-
permanente en un grupo social

= Objetivos, resultados o fines que la empresa desea obtener en un tiempo

determinado, nos indican hacia donde dirigir los esfuerzos

2. Organizacion

Es un proceso encaminado a obtener un fin, la estructuracion técnica de las rela-
ciones que deben existir entre las funciones, niveles y actividades de los elemen-
tos humanos y materiales de un organismo social, con el fin de lograr eficiencia en
la realizacion de planes y objetivos.

La palabra organizacion se aplica actualmente en dos sentidos: el primero es
para indicar una empresa u organismo social, por ejemplo, una fabrica de zapatos,
un hospital, escuela o dependencia de gobierno, una universidad.

El segundo sentido es el proceso de organizar, la manera en que se dispone el
trabajo y se asigna entre los miembros de un organismo para alcanzar
eficientemente los objetivos organizacionales. Cuando intervienen muchas
personas en cualquier actividad coordinada, constantemente surgen las preguntas:
[ qué trabajos hay que realizar?, ;quién debe encargarse de cada uno?

Si se abandonan estas personas a sus propios esfuerzos, el mas fuerte sera
quien se aproveche de la situacion. Posiblemente el trabajo sea fructifero, pero una
gran parte del mismo habra sido inutil, con el agravante de que algunos integrantes
del grupo se sientan frustrados en sus esfuerzos.

Es necesario decidir de antemano el trabajo que debe realizarse para llegar al
objetivo propuesto y designar las personas que deben ocuparse de las tareas mas
importantes el administrador debe aplicar el proceso de organizar; esto implica un
equilibrio entre necesidades que tiene el organismo social, por un lado de
estabilidad: qué puestos deben crearse y cudles son sus funciones, sus relaciones
de trabajo con otras areas; para asi llegar a contar con departamentos, secciones y
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divisiones que puedan funcionar de forma coordinada y efectiva. Por otro lado,
alterar la estructura organizacional puede ser el medio de adaptarse y producir
cambios: reorganizacion para hacer ajustes necesarios, mantener o aumentar esa
efectividad.

Koontz, O. (2017) afirma que la organizacion es agrupar las actividades
necesarias para el cumplimiento de los objetivos, la asignacion de cada
agrupamiento a un administrador junto con la autoridad indispensable para
supervisarlo, y la disposicion de una coordinacion horizontal y vertical dentro de
la estructura de la empresa.

La estructura de una organizacion debe concebirse para que aclare qué debe
hacer cada quien, y quién es responsable de determinados resultados, para
eliminar cualquier problema que obstaculice el desempefio.

Se divide en cinco areas para lograr una actuacion eficaz:

= Division del Trabajo

= Jerarquizacion

= Departamentalizacion

= Descripcion de Funciones

= Coordinacion

3. Direccion
Ejecucion de los planes de acuerdo con la estructura organizacional, mediante la
guia de los esfuerzos del grupo social a través de la motivacion, comunicacién y
supervision.

Después de formular objetivos y planes, disefar la estructura organizacional
y efectuar el proceso de asignacion de recursos, el uso eficaz de éstos depende del
proceso de direccion. La funcion de dirigir se refiere a la forma en como se
establece el ambiente interno de la organizacion, poniendo especial atencion en la
conduccion de los recursos humanos. Esta tltima implica ejercer el mando de tal
manera que se incentive para el rendimiento, a través del disefio del sistema formal
de comunicacion, definiendo condiciones y politicas que ayudaran a dirigir al
personal, asi como la supervision que implica el ejercicio de influencia entre los
subalternos.

Ademas, la direccion cumple con la funcion de clarificar al personal cuéles
son las lineas de autoridad y responsabilidad formales de la organizacion. Sin
algn tipo de direccién, lo mas probable es que el personal no entienda la
importancia de seguir ciertas politicas o de usar determinados procedimientos
administrativos, la Direccidon como tercera etapa del proceso administrativo,
cuenta con un proceso, mismo que se debe aplicar para lograr una direccion
eficiente:

= Toma de Decisiones

= Integracion

= Motivacion
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= Comunicacion
= Supervision

4. Control

El eventual éxito de cualquier departamento depende del grado de control que el
administrador ejerza-“lo que debe hacerse”-y -“lo que se esta haciendo”-, estable-
ciendo normas de actuacion real a través de la observacion, reportes, discusiones,
graficas y otras técnicas. El administrador entonces, debe evaluar y comparar las
diferencias entre lo que debia haberse hecho y lo que se esta logrando y realizar las
medidas correctivas necesarias.

Buchele, R. (2017) afirma que el control dice que es el proceso para medir los
actuales resultados en relacion con los planes, diagnosticando la razon de las
desviaciones y tomando medidas correctivas necesarias. Todos los
administradores deben participar en la funciéon de control, aun cuando sus
unidades organicas se desempefien conforme a lo planeado, porque no sabran lo
planeado y lo efectuado sin este ejercicio de evaluacion.

El criterio basico que un administrador puede usar para determinar si tiene un
sistema efectivo de control, es el grado en que este asegura que las actividades se
efectian de manera que lleven al logro de los objetivos de su unidad organica.

Terry, G. (2009) define al control como el proceso para determinar lo que se
esta llevando a cabo, valorizando y si es necesario, aplicando medidas correctivas,
de manera que la ejecucion se desarrolle de acuerdo con lo planeado, utilixzando
las siguientes estrategias:

= Establecimiento de Estandares

= Medicion

= Correccidon

= Retroalimentacion

Desarrollo

Existe en el Programa Educativo de Pedagogia del SEA un programa estratégico
de vinculacion a partir del 2003, mediante el cual se aprovechan las fortalezas ins-
titucionales y las oportunidades para emprender acciones y proyectos como pro-
ducto de las multiples experiencias educativas con los distintos sectores de la
sociedad.

Con base en lo anterior, es de destacarse la implementacion del proceso
administrativo a través de las practicas curriculares de experiencias educativas
que conforman el area terminal de Administracion Educativa, como son:
Administracion Educativa y Procesos de las Organizaciones Educativas del Plan
de Estudios 2016 de la citada Licenciatura.

Como producto de la implementacion del proceso administrativo a través de
las practicas curriculares de los estudiantes de la carrera de Pedagogia del Sistema
de Ensefanza Abierta de la Universidad Veracruzana, a partir del 2010 a la fecha
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se vincularon con los distintos sectores de la sociedad, teniendo como resultado el
diagnostico, desarrollo y evaluacion de los procesos de las organizaciones de los
distintos sectores sociales, mismos que contienen cada una de las cuatro etapas del
proceso administrativo y detallan cada uno de los elementos que forman parte de
cada una de las etapas de dicho proceso, mismos que surgen como resultado del
trabajo en equipo de los estudiantes que cursan cada una de las experiencias
educativas ya mencionadas, y como ejemplo de ello, se citan algunos de los mas
recientes:
= Implementacion del proceso administrativo en el preescolar “Profesor Ru-
bén Montiel. Jobana Guadalupe Parada Cervera (2023)
= Implementacion del proceso administrativo en la direccion de educacion
del ayuntamiento de Xalapa. Lizette del Carmen Zarate Ramirez (2023)
= Implementacioén del proceso administrativo en grupo comercial Chedraui.
Héctor Alejandro Carreto Sanchez (2023)
= Implementacion del proceso administrativo en CECyT de Naolinco. Ale-
jandro Viveros Garcia (2023)
= Implementacion del proceso administrativo en Plastikali. Jimmy Rodri-
guez Cadena (2023)
= Implementacién del proceso administrativo en la casa del migrante vera-
cruzano. Jesus Jiménez Reyes (2023)
= Implementacion del proceso administrativo en panaderia Kary. Janet Ro-
mero Pefia (2023)
= Implementacion del proceso administrativo en CETis 134 “Manuel Mier y
Teran”. Gabriel Martinez Alarcon (2023)
= Implementacion del proceso administrativo en Telcel. José Diego Chacon
Gonzalez (2023)

Conclusiones
Como producto del diagnostico, desarrollo y evaluacion del proceso administrati-
vo en cada una de las organizaciones de los distintos sectores de la sociedad en las
que los estudiantes de la experiencia educativa Gestion y administracion educati-
vay através de las practicas curriculares de los estudiantes del Programa Educati-
vo de Pedagogia del Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruza-
na, se ha logrado percibir al SEA como una institucién impulsora de la vincula-
cion de sus estudiantes con los sectores productivo, educativo y social que, duran-
te los tltimos doce afios coadyuvaron con el logro de los objetivos organizaciona-
les a través del analisis de cada una de las etapas del proceso administrativo y
como se estan llevando, y de esta manera encontrar las areas de oportunidad para
establecer una mejora continua y con ello eficientar los procesos.

Cabe destacar que algunos de los trabajos realizados en las organizaciones,
resultado de las practicas curriculares con la metodologia pertinente se presentan
posteriormente como documentos recepcionales con la finalidad de acreditar la
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experiencia educativa experiencia recepcional, consecuentemente queda de
manifiesto la importancia del diagnostico, el andlisis e implementacion de las
cuatro etapas del proceso administrativo en los distintos sectores de la sociedad.
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Ensenanza de la matematica basica con herramientas
tecnologicas en IES

Samuel Jiménez Abad

Resumen: Los avances tecnologicos y cientificos han transformado la sociedad,
impactando también en la educacion, que ha pasado de ser enriquecida por la tec-
nologia a necesitarla imperativamente. Las TICs han modificado el proceso edu-
cativo, exigiendo su reconocimiento y aprovechamiento. En el &mbito de la edu-
cacion superior, particularmente en el caso de la Licenciatura en Administracion
de la Universidad Veracruzana, se ha evidenciado la adaptacion de contenidos y
metodologias en areas como las Matematicas Basicas.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacion, Matematicas, educacion su-
perior.

Los avances tecnologicos y de la ciencia en general, han transformado la cotidia-
neidad de la sociedad en aspectos que no hemos llegado a comprender; en todas
las partes del mundo, el ser humano ha experimentado procesos de adaptacion de
diversas areas de su vida, en muchos de los casos con resultados que deben ser re-
gistrados y documentados para su investigacion.

Los procesos de ensefianza - aprendizaje, por su parte, no han estado exentos
de esta adaptacion/transformacion en cada uno de sus niveles educativos. A nivel
mundial, en afios recientes transitamos de la oportunidad y posibilidad de realizar
educacion “en linea” o “enriquecida” con tecnologia, a la necesidad imperante de
impartir educacion de calidad en dicha modalidad, favorecida por las herramien-
tas que nos ofrecen las TICs para cada area del conocimiento, para cada cultura,
para cada nivel educativo y en cada region geografica global.

“Las TICs, definitivamente han modificado el proceso educativo. El mundo
de la educacion no puede dejar de reconocer la realidad tecnologica de hoy, no
solo como objeto de estudio, sino también como instrumento del que valer-
se. ’(Garcia Aretio).

Particularizando las areas de conocimiento y los niveles educativos, la edu-
cacion de nivel superior, y dentro de la misma su desarrollo en los procesos educa-
tivos en las Experiencias Educativas relacionadas con la Matematica, han requeri-
do de un gran esfuerzo por parte de los docentes, también llamados expertos en
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contenidos o facilitadores, a fin de enriquecer y adaptar con un soporte didactico y
metodologico los contenidos tematicos de su Experiencia Educativa, tema funda-
mental del presente documento, contextualizado en el Sistema de Ensefianza
Abierta de la Universidad Veracruzana, en su licenciatura de Administracion de la
region Xalapa.

En dicho Programa Educativo de Administracion del Sistema de Ensefianza
Abierta de la Universidad Veracruzana, se impartieron en el periodo agosto 2022
— enero 2023 tres secciones (grupos) de la Experiencia Educativa “Matematicas
Basicas”, plan 2019. En cada una de ellas se brind6 atencion a 45 estudiantes, to-
dos de nuevo ingreso a la licenciatura, tomando como muestra para este proceso
de investigacion la seccion 2, integrada como ya se ha mencionado por 45 estu-
diantes.

Dentro del Programa de Estudios de la Experiencia Educativa encontramos
los siguientes temas a abordar:

Algebra.

= Lenguaje Algebraico

= Razones, proporciones y porcentajes

= Exponentes y radicales

= Productos notables

= Factorizacion Algebraica

= Ecuaciones Lineales

= Ecuaciones Simultaneas

= Ecuaciones Cuadraticas

= Matrices algebraicas

Es de resaltar, que este curso esta enfocado en su totalidad a temas relaciona-
dos con el lgebra elemental y basica, lo cual servira al estudiante en futuras Expe-
riencias Educativas de su licenciatura donde requiera los conocimientos basicos
para temas integradores y avanzados de la matematica.

Cada uno de estos temas abordados “brindan una excelente e imprescindible
base de tipo formativo para el desarrollo de habilidades de abstraccion y la ex-
presion de formalismos, ademdas de proporcionar conocimientos especificos fun-
damentales que requiere el estudiante en administracion, que permite que el estu-
diante genere una metodologia de trabajo logico y sistemdatico que lo lleve al
planteamiento de modelos, para obtener una formacion integral y poder desem-
periarse con optimalidad en cualquier ambiente afin a su profesion” Universidad
Veracruzana.

Partiendo de lo anterior, es precisamente que buscando que el estudiante ob-
tenga una formacion integral y desarrolle competencias de conocimiento, es que el
académico titular de esta seccion de la Experiencia Educativa “Matematicas Basi-
cas”, ha realizado un caso de estudio que se documenta en una investigacion, esto
con el fin de detectar, implementar y realizar una valoracion de herramientas tec-
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nologicas innovadoras que permitan a los estudiantes practicar y desarrollar sus
habilidades matematicas con base en la soluciéon de problemas, particularmente
del algebra basica, al tiempo de generar un ambiente amigable y motivacional con
los contenidos tematicos ya descritos.

Como bien nos lo describe Valdés Nufies “Este tipo de herramientas ayudan
y motivan a los estudiantes a tener otra perspectiva del uso y aprendizaje de las
matematicas y manifiestan su aceptacion haciendo uso de la aplicacion de los
programas, cuando se sientan al computador.”

Partiendo de lo anterior, se enlistan siete herramientas tecnologicas que se
han detectado y aplicado para el aprendizaje del algebra por parte de los estudian-
tes de la Licenciatura en Administracion del Sistema de Ensefianza Abierta de la
Universidad Veracruzana, dentro de la Experiencia Educativa Matematicas Basi-
cas:

Cuadro 1. Herramientas Tecnolégicas para el Aprendizaje
y Ejercitacion de las Matematicas (Algebra)

Nim | Nombre dela | Idioma Descripcion
herramienta
1 Algeo: Espafiol | Aplicacidn para dispositivos moviles en la que se pueden
Calculadora desarrollar todo tipo de ejercicios algebraicos.
Gréfica
2 Buzzmath Inglés Pagina web que cuenta con mas de 3.500 ejercicios

matematicos, los cuales son desarrollados para ejercitar y
favorecer el aprendizaje de las matematicas a través de
herramientas interactivas y visuales.

3 Geogebra Espanol | “GeoGebra es un software de matematicas para todo nivel
educativo. Reune dindmicamente geometria, algebra,
estadistica y célculo en registros gréficos, de analisis y de
organizacién en hojas de célculo” Geogebra.

4 Geometria Espafiol | Plataforma web interactiva con diversidad de herramientas

Dinamica para ejercitar geometria, funciones y gréficas, algebra,
entre otros temas.

5 Mathtv Inglés/ Pagina web que almacena y gestiona videos tematicos, en
Espafiol | ella se pueden encontrar videos sobre la resolucion de
multiples temas y ejercicios algebraicos.

6 MathPapa Inglés Es una Calculadora Digital, que resuelve ejercicios
algebraicos paso a paso.

7 Wiris Inglés Pagina Web que permite desarrollar, ejercitar, construir y
resolver expresiones algebraicas.
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Como se detalla en el cuadro 1, las herramientas digitales seleccionadas para
su uso son de diversas caracteristicas, encontramos paginas web interactivas, las
cuales permiten almacenar y consultar videos disciplinares formativos, aplicacio-
nes para dispositivos moviles, etc., las cuales enriquecen la practica educativa de
los estudiantes gracias al desarrollo de las TICs en este ambito disciplinar.

Lo anterior nos recuerda que “La incorporacion de las TICs ha cobrado
auge en los procesos de ensefianza/aprendizaje, teniendo su lugar propio las acti-
vidades académicas de los estudiantes y, en algunas ocasiones, en el plan de estu-
dios de los docentes. Asi, el desarrollo de experiencias de ensefianza/aprendizaje
desde los diferentes niveles educativos se han ido multiplicando con el paso de los
anios, en virtud a nuevas formas de entender su presencia en las aulas, ademas de
ser vistas y en muchos casos sentidas, como un recurso mdas en los procesos de in-
novacion.” (Marin).

A fin de tener una mayor referencia de este proceso implementado, se proce-
dio al final del curso a realizar una consulta con los estudiantes, en la cual se busca
conocer su experiencia en el uso de las herramientas digitales propuestas, esta in-
dagacion se realizd por medio de una encuesta de respuesta anonima y que arrojo
lo siguientes datos:

Cuadro 2. Respuesta de los estudiantes sobre
el uso previo de herramientas propuestas.

¢Anteriormente habias ocupado
herramientas digitales para el
aprendizaje de las matematicas?

40

20

si no

Cuadro 3. Respuesta de los estudiantes sobre el agrado
en el uso de las herramientas propuestas.

¢Cudl de las herramientas fue més de tu

agrado?

20

15

10

5
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Cuadro 4. Respuesta de los estudiantes sobre si considera
benéfico el uso de las herramientas propuestas.

¢ Consideras que beneficid tu
aprendizaje el uso de las herramientas
propuestas?

Cuadro 5. Respuesta de los estudiantes sobre si continuaria
haciendo uso de las herramientas propuestas.

éContinuarias utilizando estas
herramientas en otros cursos?

35
30
25
20
15
10
5
0
si no

Es evidente en los resultados de la encuesta realizada a los 45 estudiantes de
la Experiencia Educativa de Matematicas Bésicas donde se utilizaron las 7 herra-
mientas digitales para la ensefianza y ejercitacion de los ejercicios matematicos,
existid una mayoria que en su formacion académica durante toda la educacion ba-
sica y media-superior, no habian utilizado herramientas digitales como las pro-
puestas en este curso, lo cual representd desventaja en el hecho de que habia des-
conocimiento de como y para qué usarlas, pero al mismo tiempo permitié generar
en los estudiantes el entusiasmo por interactuar con temas matematicos de una for-
ma como anteriormente no lo habian hecho.

Asi mismo se pudo observar que la mayoria de los estudiantes presentaron
una inclinacion de agrado sobre la herramienta “Algeo” que es una App que per-
mite realizar operaciones avanzadas de dlgebra desde cualquier dispositivo movil
interactivo, dentro de algunas razones que se pudieron documentar es que los estu-
diantes consideraron dicha App muy practica y facil de usar, ademas de que no re-
querian una computadora para su uso.

En el cuadro 4, donde se muestra la opinién de los estudiantes sobre el bene-
ficio que se pudo tener en el aprendizaje y por consecuencia en la obtencion de sus
porcentajes de calificacidon, la mayoria sefiald que consideran que si fue de benefi-
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cio el uso de las herramientas propuestas, esto a su vez se corrobora dado que en
esta seccion historicamente el indice de reprobacion era mayor al presentado para
este caso de estudio, casos que seran documentados en otras publicaciones simila-
res al presente.

Por ultimo en el cuadro 5, se puede evidenciar como los estudiantes reflejan
una disposicion positiva para continuar haciendo uso de las herramientas propues-
tas en otros cursos, recordar que en la licenciatura de Administracion del Sistema
de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruzana el estudiante cursara Expe-
riencias Educativas como “Matematicas Financieras”, “Investigacion de Opera-
ciones”, “Estadistica” y “Métodos Cuantitativos” que directamente se encuentran
relacionados en su contenido tematico con lo ejercitado y aprendido durante el
curso de nuestro caso de estudio.

La ensefianza de la matematica y particularmente del algebra no es recomen-
dable que esté sujeta a un proceso de ensefianza en el que el académico sea el cen-
tro del conocimiento; por el contrario, la construccion del conocimiento matema-
tico y la vivencia del estudiante al desarrollar cada problema debe ser el eje central
de la formacion como futuros profesionistas.

El uso de herramientas digitales que permiten a los académicos y estudiantes
realizar un proceso de enseflanza— aprendizaje interactivo digitalmente, permite
romper barreras espacio — temporales y fomentar en el educando su formacion au-
todidacta, a tiempo de poder avanzar a su propio ritmo sin depender de otros acto-
res.

Se puede observar en el presente estudio que los alumnos de reciente ingreso
a la Licenciatura de Administracion del Sistema de Ensefianza Abierta de la Uni-
versidad Veracruzana tuvieron una excelente aceptacion y adaptacion a herra-
mientas digitales que no conocian y que enriquecio su formacion y desarrollo de
habilidades para el aprendizaje de las matematicas, particularmente el algebra ele-
mental.
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Investigacion de las caracteristicas
biopedagogicas del aprendizaje

Erika Cortés Flores'
Dinorah Arely Escudero Campos®

Resumen: El presente texto se deriva de una vision biopedagdgica del aprendiza-
je, la educacion planteada como un sistema vivo, integrado por el grupo apren-
diente que lo compone. Estableciendo la naturaleza de sus relaciones como ntcleo
generador de las propiedades emergentes: el aprendizaje, alegria, cambio, con-
ciencia, entre otros. Estas emergencias, no existen por separado, sino dentro del
sistema, entretejidas, y emergen de las dindmicas relaciones autoorganizadoras
entre las partes.

Palabras clave: Alegria, cambio, conciencia, elaciones autoorganizadoras.

1. La Vida

1.1. ; Qué es la vida?

Parece que no se puede contestar de inmediato, si se responde, se hace referencia a
descripciones de los seres vivos que existen. Si se pregunta si las células tienen
vida, o si hay vida artificial, o si nuestro corazdn late porque tiene vida, la respues-
ta seria en todos los casos afirmativa, entonces ;de qué depende que algo tenga
vida? Assmann (2002) dice que existen ciertos consensos sobre los niveles opera-
tivos aplicables al concepto de vida, uno de ellos hace referencia a que la vida es
un proceso sistemdtico complejo compuesto por multiples interacciones
autoorganizativa.

1 Académico de tiempo completo de la Universidad Veracruzana, México miembro del Sistema
Nacional de Investigadores (SNI). Psicologa con Doctorado en Educacion por la Salle Costa
Rica. Adscrita al Instituto de Investigaciones Psicologicas, y docente de Pedagogia del Sistema
de Ensefianza Abierta. Su linea de investigacion es la intervencion desde la Mediacion Pedago-
gica, para la prevencion de adicciones en consumo de drogas, juegos en linea y redes sociales,
asociado a factores psicosociales, ecortes@uv.mx

2 Académico en el Instituto de Psicologia y Educacion y Sistema de Ensefianza Abierta de la Uni-
versidad Veracruzana; Licenciada en Psicologia, Maestria en Administracion de Recursos Hu-
manos por Universidad Velezana (UV), especialidad en Logopedia Instituto de Ciencias del
hombre Universidad Politécnica de Madrid; Espafia, Doctorado en Educacion IVES; Docente
en licenciatura y posgrado de la UV, descudero@uv.mx
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Ante una distinta comprension cientifica de la vida, no sélo de los seres vivos
que conocemos sino de otros sistemas como: ecosistemas, sistemas sociales, o
sistemas con vida artificial. Esta es una nueva percepcion de la realidad con
profundas implicaciones no sé6lo para la ciencia bioldgica, la ética o la filosofia,
sino también para todos los o6rdenes de la vida en sociedad como la politica, la
educacion y muchos mas de la vida cotidiana.

Las investigaciones recientes en las biociencias nos aportan conocimientos
importantes sobre el proceso vital del aprendizaje del ser humano. Por ello, la
biopedagogia se convierte en un referente importante que permite dimensionar el
acto educativo desde una vision poco conocida, que permite comprender como los
procesos vitales y los procesos de aprendizaje son un mismo proceso. Estar vivo
exige como requisito, estar aprendiendo.

Segun la autopoiesis de Maturana y Varela (1997) “vivir, es conocer”. Esta
identidad entre “vivir, aprender y conocer” se fundamenta en la teoria de los seres
vivos como “‘sistemas autopoiéticos”, es decir, como sistemas que se auto-organi-
zan de manera natural en el proceso de vivir. Organizacion que es producto de las
respuestas creativas del ser vivo frente a las perturbaciones del medio.

El acto de educar debe estar fundamentado en el reconocimiento de los pro-
cesos de vida. La educacion debe defender y promover la vida en todos los espa-
cios. Debe buscar el desarrollo 6ptimo del individuo considerando al aprendizaje
como principio de vida, que le permite adaptarse en forma flexible a su entorno.

Bajo este contexto el aprendizaje es una propiedad emergente de la naturale-
za humana que obedece a procesos complejos y no lineales de autoorganizacion
de la informacion. La informacion la obtiene el organismo de su nicho vital, este
ultimo concepto que proviene del campo de la ecologia, hace referencia a multi-
ples y diversas dimensiones interconectadas de vida en un espacio determinado.
Una matriz de nichos ecolodgicos tiene que ver con la complejidad, e interdepen-
dencia con organismos vivos en interdependencia. Desde lo humano, la percep-
cion ecologica se relaciona con el sentimiento de que el individuo experimenta
una sensacion de pertenencia y de conexion con la vida y con el universo como
una gran red sistémica.

La teoria de sistemas apoya esta idea de interconexion, pues ayuda a pensar
en términos de conexiones, relaciones y contexto. Todas las partes implicadas en
el complejo acto educativo ya no son percibidas como entes separados, sino como
elementos interconectados en el fluir de la vida. El pensamiento sistémico supone
que el analisis y la fragmentacion de los distintos actores educativos ya no son
suficientes, las propiedades de los elementos no son intrinsecas a ellos, solo
pueden comprenderse desde el contexto del todo mayor.

Capra (1998a) mencionaba que la vida o la trama de la misma, estaba consti-
tuida por redes dentro de redes. La vida misma es un sistema, que como tal esta in-
teractuando, relacionando, interconectando distintos elementos de los seres vivos,
formando una trama con los otros sistemas vivos.
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Como seres vivos, la humanidad establece relaciones que son la base de su
crecimiento y desarrollo, de tal forma que las interconexiones con la naturaleza y
todo lo que la integra, exige reconsiderar que el ser humano es parte de un todo
integrado e interdependiente. Linea para actuar y pensar que se esta en una red de
acontecimientos interconectados.

El presente texto expone una vision sistémica de la educacion, esto implica
establecer la naturaleza de sus relaciones. Las propiedades esenciales del todo
surgen de la relacion e interrelaciones entre las partes: emergen. Las propiedades
emergentes serian: el aprendizaje, alegria, cambio, conciencia. Estas no existen
por separado, sino dentro del sistema. Emergen de las dinamicas relaciones
auto-organizadoras entre las partes.

Se deja de analizar las partes y se observa los principios de organizacion del
conjunto, se introduce en la trama de relaciones y no en las partes aisladas.

Se considera al sistema educativo como un sistema vivo complejo, confor-
mado por subsistemas también vivos, los cuales a su vez estan constituidos por or-
ganismos humanos, razon por la que se vuelve ineludible resignificar las relacio-
nes que surgen y las propiedades que emergen de la propia autoorganizacion del
sistema mayor. Se expone a continuacion un texto acompaifiado de una imagen de-
nominada mandala, que semeja la relacion del estudiante y del maestro, es decir de
los aprendientes dentro del sistema educativo. Un mandala que encierra las
caracteristicas biopedagdgicas del aprendizaje.

A la relacion entre el maestro y el estudiante se le llama: Pareja Danzante,
como propuesta antagdnica a la fragmentacién y distanciamiento. La palabra
pareja bajo este lente, simboliza unidad, pues es mediante este concepto que se da
el origen de la vida misma. Es la “unidad generadora” de procesos, de organismos,
de vida. El concepto de unidad generadora nace en la reflexion de textos de Morin
(2003), en donde sefiala que la diversidad esta inscrita en la unidad de la vida, la
unidad humana primera es genérica, la mente humana no aparece sino hay
diferentes mentes, la cultura no existe sino a través de las culturas. Lo uno
multiple, es decir que se debe concebir una unidad que favorezca la diversidad
inscrita en una unidad.

Pareja Danzante significa un concepto sui géneris, en el que se favorece a la
union, a la comunioén no sélo de un par de fragmentaciones, sino del juego de todas
ellas en una sola pareja, (en una sola unidad), en este caso danzante. Los conceptos
de red y danza también explican a la pareja danzante, que surge en el contexto de
la aceptacion. Se origina en alusion al movimiento, al eterno fluir caérdico de la
vida misma, simil a los ambientes de aprendizaje. Entendiendo como red en el
sentido comun (telarana, red de tejido, red eléctrica, etc). Se ha erigido en metéfo-
ra de una interconectividad inabarcable. El apice de la metafora es, sin duda, la
propia trama de la vida. Sefiala la descentralizacion del dinamismo fundamental
de un sistema. Esta vision de complejidad e interconexiones se distingue de no te-
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ner un centro, ni una multiplicidad de centros, sino una especie de interpretacion
continua y evocadora del todo (Assmann, 2002).

Pareja danzante “Es la danza entre los danzantes que al danzar son unoy a
la vez multiple” Es la negacion de la vision simplista de percibir en blanco o ne-
gro. La opcidn de mirar las multiples posibilidades que existen en el entramado
que es la vida. Al mencionar a los danzantes se hace referencia a los elementos o
conceptos que se han visto como separados en la educacion tradicional, pero que
ciertamente son unidades generadoras de la propia danza educativa: maestro, ra-
z6n, emocion, individual, grupal, oir, tocar, mente, cuerpo, alma, espiritu,
diversidad, estudiante, objetivo, etc.

La Pareja Danzante hace alusion a la unidad en y entre las parejas, pues no las
concibe de otra forma. No solo considera que el maestro y el estudiante son uno,
sino que inclusive, puede sumarse un tercer elemento, o todos a la vez. Pues el
maestro se une a su espiritu, a sus sentidos, al estudiante, que éste a su vez se fusio-
na con su cerebro, sus emociones, etc. Esta sinergia es en si: el Ritual Educativo
(RE), la magia de poder unir en ritual a los distintos danzantes y parejas danzan-
tes originados en el escenario educativo tradicional.

El RE es la vision de cambio en la educacion, el salto de la educacion
tradicional polarizada a la educacion holista.

2. El porqué de ritual y danza

Larelacion del ritual con la pareja danzante se explica en gran medida mediante la
danza. Esta se origina paralela a la historia de la humanidad, es mediante ella que
los humanos primitivos expresaban sus emociones y su necesidad espiritual de
transmitir algo de sus propias vidas: muerte, nacimiento, matrimonio, guerra. Esta
asociada al ritual, algunos acompanados de danzas especificas. Estos bailes estu-
vieron relacionados con peticiones, agradecimientos, temores y deseos.

En esa linea se integra a danza y ritual en alusion a una integracion de las
parejas danzantes en el ritual educativo. En la reflexion de las parejas danzantes
que se fusionan originando el RE, la pareja del maestro y el estudiante, se ha
abordado de forma particular por considerarla la representacion holografica de las
demas parejas danzantes, pues los procesos vitales que citan las demas parejas
solo tienen razon de ser a partir de la existencia del ser humano. Abundando que la
holografia es un método de fotografia sin lente en donde el campo de luz esparcido
por un objeto se recoge en una placa como patron de interferencia. Cuando el
registro fotografico el holograma se coloca en un haz de luz coherente con el laser
se regenera el patréon de onda original. Aparece entonces una imagen
tridimensional. Cualquier trozo del holograma reconstruye toda la imagen
(Wilber, 2001).

Es asi que cuando el maestro y el estudiante dancen, todos seran danzantes y
por ende participes de la gran danza ritual, pues el maestro y el estudiante
danzaran con sus emociones y su intelecto, se podran aceptar las diversidades y las
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individualidades, el alma, el cuerpo, la razén y la emocion se tomaran en cuenta.
La danza educativa se dara en el contexto del aprendizaje placentero. En este
trabajo se presenta al mandala del RE, experiencia de aprendizaje en torno al
analisis de la educacion en el marco de un modelo nuevo, distinto al tradicional.

Se describe al mandala RE, como celebracion educativa nacida en el seno de
la biopedagogia, como sistema vivo y social. En su cardcter de sistema vivo,
basandose en que la educacion tradicional constituiria un sistema auopoiético’ de
tercer orden.* Entonces se describe en analogia a los tres criterios claves que
definen a un sistema vivo: estructura’, patron de organizacion®, y proceso vital’.

Como sistema autopoiético de tercer orden, el RE estd formado por
organismos vivos: seres humanos, en este caso el maestro y el estudiante, mismos
que como se menciond representan holograficamente a las demas parejas
danzantes.

3 Autopoiesis: Produccion de si mismo, autocreacion. Es el proceso de organizacion que define a
un sistema vivo. Es una trama de procesos que: 1) van produciendo ingredientes, componentes
y patrones, que generan continuamente, mediante sus transformaciones el propio tejido que los
produce; 2) constituyen el sistema como unidad concreta en el espacio donde existe, al especifi-
car el dominio topolégico donde se realiza como una trama. Autopoiético: sistema vivo que
procesa la autopoiesis. (Assmann, 2002).

4 “Considerando que existen sistemas autopoiéticos de tercer orden al considerar el caso de una
colmena, o de una colonia, o de una familia, o de un sistema social como un agregado de orga-
nismos. Lo autopoiético resulta del agregado de organismos y no es lo definitorio o propio de la
colmena, colonia, familia, o del sistema social, como la clase particular de sistema que cada uno
de estos sistemas es”. (Maturana y Varela, 1997, p. 18).

5 Laestructura es la corporeizacion fisica de su patron de organizacion, en un sistema vivo los
componentes cambian por el flujo continuo de materia y energia. (Capra, 1998b). En el rehilete
pareceria que su estructura (sus brazos, sus colores, su textura) cambia, pues sus elementos se
convierten en uno sélo al entrar en contacto con el exterior.

6  El patron de organizacion de un sistema vivo o no, es la configuracion de las relaciones entre
sus componentes, que determina las caracteristicas esenciales del sistema, alude a la forma, or-
den, cualidad. (Capra, 1998D).

7  El proceso vital es la tercera caracteristica de los seres vivos, es la actividad involucrada en la
continua corporeizacion fisica del patron de organizacion del sistema, constituye el vinculo en-
tre patron y estructura. Patron solo puede reconocido si esta corporeizado en una estructura fisi-
ca. Incluye la actividad organizadora de los sistemas vivos que, en todos los niveles de vida, es
una actividad mental. Este proceso esta identificado con la cognicion y el proceso de conocer
que Maturana lo define como la vida misma. (Capra, 1998b).
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El mandala RE esta construido por cuatro En el mandala se ve representada la

simbolos: la figura del rehilete (triangulos comunioén que converge en el todo, las

verdes), el espacio n dimensional (el plano), distintas parejas giran como un rehilete al

el fondo cosmico y los pétalos rojos de una Son del Ritual Educativo. La Pareja

flor. Danzante: Maestro y Estudiante confluyen en
y con las demas.

Imagen autoria propia

Haciendo alusion al concepto de uno y multiple, la danza se engarza bien en esta
vision, decia Berge, (2000, p. 16), que la danza tiene en particular que ella es el
mismo bailarin, no existe distancia en el instrumento y el que se sirve de ¢l. El
danzante es danzado.

En el campo de las biociencias, cogniciéon y vida son el mismo proceso. La
analogia en que la vida es el danzante y que a su vez es danzado por la cognicion;
la cognicion es el danzante que es danzado por la vida.

Maturana (1996) menciona que el proceso vital estd relacionado con la
organizacion no sélo de procesos a nivel molecular sino con los procesos que
tienen lugar en cualquier hacer humano como realizacion del vivir. La actividad
organizativa de un sistema vivo es una actividad mental, comprendemos entonces
que vivir es conocer y que ambos son indisolubles, uno afecta al otro.

Esta idea da pauta para concebir de forma distinta el aprendizaje. Pues lo que
anteriormente lo que se consideraba “afuera” e independiente de nosotros, no lo
es, pues existe un sistema unificado organismo-entorno, “lo que llamamos cono-
cimiento, es esta organizacion dindmica del sistema organismo/entorno, en cuan-
to le posibilita actuar” (Assmann, 2002, p. 37). La cognicion se forma y transfor-
ma de una misma extension de si: la vida. Maturana (1996) comenta que expresa-
mos nuestro vivir con las coherencias de nuestro vivir, el mundo que vivimos se
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constituye en la coordinacion del convivir. Como pareja danzante, el fin del
movimiento del uno es el inicio del movimiento del otro.

La vida es representada en el mandala por el fondo cdsmico, y los pétalos de
flor, la vida est4 “adentro y afuera” del mismo. El universo se deja ver no como
elemento externo, sino que atraviesa al mismo rehilete, que como rio fluye
también entre los pétalos. En relacion a la vida y al proceso de aprendizaje que
conlleva el mandala de RE, el aprendizaje emerge en el RE, se da en el quehacer
cotidiano del maestro y del estudiante.

Seglin Bateson citado por Capra (1998a), dice que el fendémeno de la mente
se halla inseparable del fenomeno de la vida, la mente es la esencia de estar vivo.

En el mandala el RE y la vida son lo mismo, el RE representaria el proceso de
aprender y de conocer del estudiante y del maestro y la vida el fondo césmico y los
pétalos de flor.

El organismo vivo y su entorno forman, en cada momento, un solo sistema, y cual-

quier distincion acerca de las autonomias de los subsistemas dentro de ese sistema

aprendiente,” tiene que resaltar el caracter relativo de esas autonomias; es decir, los
subsistemas existen s6lo en cuanto coexisten dentro del conjunto de la dindmica del

sistema (Assmann, 2002, p. 36).

La pedagogia de la vida habla de un patron de organizacion recursivo, la vida
depende de nuestro aprendizaje y a la inversa. La vida es un aprendizaje perpetuo.
En el RE se crearan nichos vitales con emociones de aceptacion (ternura, amor)
que facilite la construccion de conocimiento simbidtico, desarrollando ecologias
cognitivas en los sujetos aprendientes.

El placer y el aprendizaje que surgen como emergencias en el entramado de
los actores educativos en el ritual, surgen por las relaciones no lineales sino
circulares, retroalimentadoras, el conocimiento de uno le servird a otro, la
experiencia del otro al siguiente, los alumnos construiran los libros, ellos al
maestro, y encadenadamente a los padres, los tutores, la internet... un patron
organizado circular en el que cada componente ayuda a producir y transformar a
otros componentes: estudiante a estudiante, o maestro a estudiante, etc. Capra
(1998b), menciona que la vida avanza a la sinergia de la simbiosis, los organismos
separados se convierten en uno, creando nuevas totalidades.

Se ha visto que a lo largo de la historia de la humanidad la competencia y la
destruccion solo generan division y mas violencia. En el RE se pretende crear
nichos vitales en donde se de paso a la colaboracion, y la creatividad (Capra,
1998b).

En el RE se sabe que el maestro y el estudiante danzan el aprender, y a la vez
son danzados por la vida.

8  “Agente cognitivo (individuo, grupo, organizacion, institucion, sistema) que se halla en el pro-
ceso activo de estar aprendiendo, que lleva a cabo experiencias de aprendizaje”. (Assmann,
2002, p. 124).
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Las narraciones como recurso para identificar
y clarificar valores en estudiantes
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Resumen: Estudio de tipo exploratorio, participaron 39 estudiantes de primer se-
mestre de la carrera de pedagogia, a partir del criterio de disponibilidad, con el ob-
jetivo de identificar y clarificar valores a través de lecturas con estudiantes univer-
sitarios con una aproximacion al humanismo.

Los resultados muestran que los valores identificados por los estudiantes en
las lecturas, corresponden a valores personales y escolares, entre otros, y destacan
en orden de mayor a menor; respeto y amistad donde mencionan que le da senti-
do a su vida ser parte de un grupo de amigos, ya que se apoyan en cuestiones esco-
lares. Seguido por la responsabilidad, que sin ella no podrian concluir la carrera.
Ademas de generosidad, dialogo, trabajo en equipo entre otros; que reconocen en
las narraciones y forman parte de su vida en el transito por sus estudios universita-
rios. Dejan en los Gltimos lugares el agradecimiento y la justicia, ya que mencio-
nan es mas necesaria para otras carreras. De la tolerancia algunos reconocen que
después de pandemia les quedo poca, de no haber sido por la perseverancia

Palabras clave: Valores, Estudiantes, Recursos, Narraciones, Clarificar

Introduccion

Se menciona con cierta frecuencia de la pérdida o ausencia de valores en nifios y
jovenes; sin embargo no podemos negar que los aprendemos a lo largo de la exis-
tencia, en los diferentes contextos en que nos movemos, ya que vivimos en colec-
tividad donde dia a dia interactuamos con otras personas y los valores hacen acto
de presencia. Ante este panorama “se solicita a la escuela que haga algo al respec-
to, sin dejar de considerar que esos valores se enmarcan en el mundo globalizado,
y su ausencia afecta principalmente a la poblacion de jovenes, en la denominada
crisis de valores” (Orozco J. E, 2006).

1 Luz Maria Gutiérrez Hernandez, Académico del Sistema de Ensefianza Abierta
2 Juana Velasquez Aquino, Académico del Sistema de Ensefianza Abierta
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Ahora necesitamos dar vida a los valores y principios de la ONU en todos los rinco-
nes del mundo, para eliminar la pobreza extrema, reducir las desigualdades y resca-
tar los objetivos de desarrollo sostenible acordados por los 193 estados miembros de
la ONU en 2015 (Guterres 2022 p. 1-2) al brindar educacion a todos los nifios y ado-
lescentes en emergencias y crisis prolongadas, “podemos cerrar la brecha entre la
poderosa vision de las Naciones Unidas y la crueles realidades sobre el terreno.

La institucién escolar hasta hace no mucho tiempo, otorgaba especial interés
al desarrollo de saberes cientificos, priorizando el eje de los conocimientos en la
formacion universitaria, sin embargo a partir del afio 2000 en la Universidad Vera-
cruzana se echa a andar el denominado Modelo educativo integral y Flexible,
(MEIF) donde se incluye la educacion en valores como parte de un curriculo in-
clusivo con intensiones claras y definidas. “La educacion no conlleva tinicamente
la adquisicion de las aptitudes, sino también la de los valores de respeto a la vida y
a la dignidad humana necesarios para que reine la armonia social en un mundo ca-
racterizado por la diversidad” (UNESCO p. 36) (Replantear la educacion ;Hacia
un bien comun mundial?)

Dadas las condiciones del mundo, “se convoca a los educadores a generar
espacios de dialogo, y de estrategia, que den respuestas y que acompaien a las
comunidades en su estructura de valores, desde las bases, junto a quienes educan
en las aulas a futuros ciudadanos” (Rojas T. 2020 p. 450)

“Es urgente y necesario fomentar el humanismo en la educacion segtn la or-
ganizacion de las Naciones Unidas para la educacion la ciencia y la tecnologia. La
UNESCO reafirma una serie de principios €ticos universales, que debe construir
el fundamento mismo de un planteamiento con la finalidad y organizacién de la
educacion para todos (2015 p. 38) para favorecer la educacion en valores, desde la
vida escolar, dando respuesta a las necesidades actuales de reforma de paradigmas
educativos”

Identificar valores cobra importancia, puesto que hablar de ellos implica ne-
cesariamente referirse al papel que la familia desempefia como primera instancia
en la formacion de nifios y jovenes, ya que es en el hogar, donde se ensefan los va-
lores en las interacciones de la vida cotidiana. “Los padres son el modelo de donde
los nifios aprenden sus propios comportamientos, donde la madre sigue siendo re-
conocida como la principal trasmisora de valores y disciplina. Actualmente el pa-
dre se ve presente casi de igual manera que la madre” (Garrido G. 2014 p. 159) los
valores mostrados son producto de lo que hemos aprendido. Sin embargo surgen
interrogantes, ;Qué pasa con la educacion en valores? ;La educacion en valores
tiene que ver con las practicas de crianza de la familia? ;Qué otras instancias
participan en la educacién en valores’

En el Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruzana,
(SEAUV) a partir de la implementacion del MEIF se incluye en la carrera de
pedagogia una experiencia educativa denominada Educaciéon en Valores,
perteneciente al area de iniciacion a la disciplina, con tematicas emergentes del
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mundo contemporaneo; donde los estudiantes reconocen e identifican valores
como un proceso encaminado a la reflexion de los mismos tanto personales como
colectivos. Se destaca que los jovenes han identificado a los valores como guias en
su vida (Rokeach 1973 p. 24) citado en Herrera Ramirez /2007) menciona que con
la palabra valor se designa lo que vale, es cualidad de una cosa. El sentido comun
dice que los valores son ciertas cosas que son importantes para una persona (Jua-
rez P. 2008)

El objetivo de este estudio fue identificar y clarificar valores con estudiantes
universitarios, contenidos en narraciones presentadas con la intencion de
reflexionarse como seres humanos que viven los valores. Como parte de la
transversalizacion de los mismos en la carrera de Pedagogia.

Marco

Si bien es cierto que la familia es la primera institucion formadora de valores tam-
poco podemos negar el papel que la escuela tiene en relacion con esta tematica; si
partimos que la transmision de valores es una de las finalidades de la institucion
educativa contenida en el curriculo a través del eje axiologico. La escuela es un lu-
gar ideal para dicha tarea, puesto que educar es socializar a las nuevas generacio-
nes, y esto posibilita el desarrollo del individuo, donde los valores le son transmi-
tidos a través de la educacion. “La sociedad reclama a la educacion superior for-
mar a sus estudiantes en el rubro de los valores universitarios, y mejora en las con-
diciones de vida en la medida en que los universitarios practiquen los valores que
sustentan el quehacer universitario” (UANL, 2021) (Chapa A. Martinez Ch. 2015
p- 1)

“Los valores son importantes para la convivencia, ya que son las guias para
crear relaciones interpersonales, evitar conflictos; donde el respeto, sinceridad,
honestidad y la responsabilidad son vigentes, por lo que es importante adquirirlos
y ejercerlos siempre que sean necesarios” (Giménez C. et al. 2013 p. 850)

La teoria de la clarificacion de valores, reconoce la importancia de trabajar
los valores, a través de identificar comportamientos y expresiones que indican la
existencia de los mismos para adquirirlos a partir de varias alternativas, después
considerar las consecuencias sin presiones, y apreciado por quien lo elige. “Los
valores en ocasiones se vuelven espacio de conflicto, puesto que existen multiples
clasificaciones: morales, sociales, familiares, religiosos laborales politicos,
escolares, entre otros que crean confusion entre nifos y adolescentes que atin no
han adquirido el criterio y el juicio critico que les permita hacer una eleccion
personal” (Raths 1967 citado en Sevilla G.2009)

En el momento actual que nos encontramos viviendo, todo ocurre de manera
vertiginosa, la escuela no escapa a estas transformaciones y debe responder a ello,
desde la educacion con propositos claros. Cabe mencionar que las escuelas de
nuestro sistema educativo, de alguna manera forman en cuestiones relacionadas
con el eje axioldgico. Sin embargo, lo que la sociedad percibe es que dicha tarea
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no ha sido productiva, y la educacion es el recurso mas importante con que se
cuenta, para el abordaje de tematicas relacionadas con valores, que se vuelven
prioritarias en un momento historico de la humanidad. Asi la mision de la escuela
es educar en el marco de problematicas emergentes, a través de acciones creativas.
“La transmision de valores, no es exclusivamente de la educacion, pero ella tiene
la obligacion de transmitir los valores que nos permiten convivir como personas la
educacion ha de transmitir el conjunto de valores, normas e ideales, obligaciones y
prohibiciones compartidas” (Yuste M. 2005: 1) "Educar en valores desde la
universidad implica favorecer el dialogo, igualdad, responsabilidad, tolerancia,
respeto y la justicia, asi contribuiran los docentes a que los alumnos interioricen
valores, universalmente admitidos, potenciando una reflexion critica ante la
realidad y actuando conforme a valores coherentes (Santamaria C. 2005: p.2).

Se menciona que la mision de la escuela es educar, en el marco de nuevos
problemas en el planeta; donde la escuela, ademas de trabajar para el presente
también se ocupe del futuro. Por otro lado “habria que cambiar la imagen de
ciencia, y mostrarla con valores humanos que la hacen falible y creativa, con
situaciones en las que los valores estén vinculados con propuestas de vida y de
sociedad, adecuadas a la linea educativa que maneje la escuela” (Izquierdo A.
2006: 867-882).

(Naigeboren et. al. (2013 p. 234) “en lo que significa ser estudiante universi-
tario, los alumnos de ciencias en Buenos Aires, destacan compromiso, responsabi-
lidad, esfuerzo, dedicacion y sacrificio, mientras realizan estudios”. Otros men-
cionan “el prestigio de la institucion y el grupo de amigos y compaieros de estu-
dios” (Hidalgo V. 2017) como algo necesario en su trayectoria académica.

Hablar de “educacion como la realizacion de valores, implica una pedagogia de los

valores, donde éstos pueden ser reflexionados y realizados a través de la tarea educa-

tiva, y el papel de la escuela sea de ayuda y encaminado a la toma de decisiones mo-
rales en momentos de la vida que impliquen dilemas de valor. La pedagogia de los
valores tiene por objetivo lograr nuevas formas de entender la vida; reconocer y asi-
milar los valores universales, respetar y construir normas justas de convivencia

(Garcia L. 2002) Por otro lado existe una tipologia para una educacion en valores

(Superka 1973) citada en (Santoyo Muiios 2005) que van desde inculcacion, desa-

rrollo moral, andlisis, clarificacion y aprendizaje por la accion. En la tultima

categoria, es donde se ubica este trabajo.

Se dice que los seres humanos adquirimos valores a lo largo de la existencia,
en el hogar, en las interacciones escolares, en el sistema religioso, en el barrio don-
de vivimos. Ahi escuchamos de ellos y los llevamos a la practica. “En un estudio
con adolescentes de un centro espafiol sobre los valores mas apreciados por estu-
diantes entre 12 y 22 afios, encontraron: respeto, honradez, justicia, paz, ética, es-
fuerzo, libertad, cooperacion entre otros, con diferencias por sexo,, la edad y la
agrupacion por curso” (Herrera R.2007: 4-12). Para que el hombre se convierta en
un buen ciudadano, debe poner y aceptar limites en su comportamiento, necesita
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de la disciplina, de un sistema de valores que le den sentido a su vida, requiere de
normas en el deber ser (Sevilla 2009 p, 5).

En un trabajo “sobre identificacion y clarificacion de valores a través de na-
rraciones en un curso universitario, en pedagogia de la Universidad Veracruzana
los estudiantes reportaron; solidaridad, dialogo, compartir, respeto, reforestacion
trabajo en equipo, amistad honestidad” entre otros (Gutierrez H. et al 2015
p-165-168) Manifestando que se encontraban en las narraciones y en su ambito es-
colar: destacan el compromiso relacionado a su existencia. De la reforestacion;
Solicitan espacios posibilitadores para proyectos escolares o practicas
profesionales comunitarias, o a través de alguna ONG, para reforestar, la ciudad o
lugares rurales.

Planteamiento del problema

En la época que nos ha tocado vivir, se habla de la ausencia o pérdida de valores
por parte de los jovenes; sin embargo los valores se ven reflejados en la forma de
vida, es decir en las relaciones entre las personas, —ahi se manifiestan—. Se dice
que la juventud se encuentra con problemas, en un mundo donde hay que tomar
decisiones ante dilemas que la vida presenta, y esas decisiones que se tomen se en-
cuentran permeadas por valores y no en pocas ocasiones entran en conflicto. Asi
tenemos que la violencia y las migraciones de personas en el mundo se han
incrementado, aunado a la pobreza que viven algunos paises.

Los jévenes como los adultos, se enfrentan a un mundo de problemas y deci-
siones que reflejan lo complejo de la vida de los seres humanos. En estas decisio-
nes estan en juego valores como fuerzas directivas, éstos con frecuencia entran en
conflicto por la poca claridad de los valores de la sociedad. “La tarea de educar en
valores no queda circunscrita al ambito escolar, familia y sociedad son espacios
sociales fuertemente comprometidos”. El lugar de los valores es el hombre en el
mundo para realizar su propia existencia” (Santoyo Muiioz 2005: p, 1, 2) Por otro
lado, para comprender a los estudiantes; desde la docencia se necesita saber con
qué valores cuentan en su vida escolar para promover un mejor aprendizaje
integral.

Metodologia

Participaron 39 estudiantes del semestre julio 2022 enero 2023 del primer semes-
tre de la carrera de pedagogia, 31 mujeres y 9 hombres, con edades que oscilan en-
tre 18 y 39 afios, donde la mayoria son solteros, y aproximadamente un tercio
cuentan con empleo, pertenecen a la ciudad de Xalapa, el resto son foraneos, Se
empled el criterio de disponibilidad de los participantes.

Materiales
Se utilizé un cuestionario, integrado en un primer momento por datos generales
como edad, estado civil, hombre o mujer, cuenta con empleo, lugar de proceden-



54 EDUCACION, ADMINISTRACION Y DERECHOS HUMANOS

cia, para posteriormente como parte del mismo, presentar cada una de las narracio-
nes en un cuadro donde debian poner las valores identificados en cada una de
ellas, y posteriormente decir en que parte de la narracion habian localizado cada
uno de los valores y porque. Lo anterior de manera individual, sin embargo; algu-
nos pidieron en un segundo momento trabajar en equipo.

Procedimiento

Después de elaborado el cuestionario se aplico a los estudiantes participantes de
manera individual, posteriormente en equipo; se les pregunto que valores identifi-
caron en cada una de las narraciones presentadas cudl es tu opinion sobre la parti-
cipacion en este trabajo, algo que deseen sugerir. Ya recabada la informacion, se
procedio a la elaboracion de resultados.

Resultados

Se muestran los resultados obtenidos, en cada una de las narraciones empleadas,
en orden de mayor a menor frecuencia, como parte de un proceso para identificary
clarificar valores, aunado a la tranversalizacion de los mismos durante el curso de-
nominado psicologia evolutiva, perteneciente al area de iniciacion a la disciplina
por nucleos, perteneciente al semestre agosto 2022 enero 2023.

Para el caso de la narracion “Sacudete” los jovenes reportaron los siguientes
valores; perseverancia, y voluntad firme, aunado a la confianza que el burro tenia
en si mismo, en cuanto a que era posible salir del pozo donde se encontraba y asi
nunca dejo de sacudirse la tierra, que los lugarefios le echaban para cubrirlo, ante
la imposibilidad de poder ser sacado de donde habia caido. Ademas la determina-
cion estuvo presente. Posteriormente inteligencia y paciencia aparecieron y acom-
pafiaron todo el tiempo en este proceso, y de esta manera logrod salir el burro del
pozo, ya que a su duefio le resultaba imposible sacarlo del lugar.

En cuanto a “la ultima casa del carpintero”, el agradecimiento hizo acto de
presencia por parte del duefio de la constructora; que pretendia otorgar una
recompensa a un trabajador que se jubilaria y deseaba obsequiarle la tltima casa
que le habia solicitado construir; donde a través de la generosidad, reconocia el
trabajo desempefiado durante muchos afios. Ademas de la gratitud estuvo presente
la amistad que existia mucho tiempo atras.

En cuanto al texto “aliméntame con sopa” dijeron que de no haber existido el
trabajo en equipo, desarrollado por los que se encontraban en el salon imposibili-
tados para comer, y preocupados por resolver el problema, no hubieran sobrevivi-
do ya que tenian amarradas a sus manos unas enormes cucharas que les impedian
alimentarse. Casi de manera simultanea aparece la empatia que significé ponerse
en el lugar del otro, para poder entender lo que se encontraban viviendo, la coope-
racion se vio manifestada cuando tomaron la comida del caldero para alimentarse
mutuamente, dado que de manera individual no podian hacerlo y el trabajo en
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equipo, dio frutos, ya que mencionan que de no haber existido, habrian muerto de
inanicion.

“La logica de Albert Einstein”, en un primer momento se destaca la
confianza en si mismo y la voluntad, del jovencito que rompiendo el hielo con su
patin saco a su amigo que habia quedado atrapado, aunado a la valentia del chico
que, lo tnico que le importo6 fue sacar a su amigo, lo mas pronto del hielo. Por otro
lado amistad y el compaifierismo se manifestaron muy fuertemente para ayudar al
amigo en problemas, sin dejar de lado la empatia, ya que en algiin momento se
puso en el lugar de su amigo.

Acerca de “Las ensefianzas de los maestros ascendidos” encontraron en un
primer momento la lealtad y amistad manifestada en la negativa del hombre para
tomar agua Unicamente él, sin poder compartir con sus amigos. La generosidad y
empatia del guardian en la segunda fuente, se manifesté cuando compartio el agua
también para el perro y el caballo; ademas la honestidad con que se condujo el
hombre que viajaba con sus amigos al solicitar el vital liquido para todos, y
finalmente la solidaridad, cuando los tres estuvieron en igualdad de condiciones
compartiendo y el respeto entre todos.

En cuanto al “vaso con leche” destacan en un primer momento la generosi-
dad por parte de la joven que en lugar de dar al vendedor el vaso con agua solicita-
do, le dio un vaso con leche ya que supuso, estaba cansado y tendria hambre, Es
decir logré ponerse en su situacion a través de la empatia, secundado mucho tiem-
po después por el agradecimiento por algo recibido hacia muchos afios, ante lo que
hubo una recompensa, manifestada en el pago de una cuenta en el hospital (ver
narraciones en el anexo).

Opinion sobre su participacion en este trabajo
En un primer momento dijeron que los valores les indican como guiar su compor-
tamiento en los distintos espacios en que se mueven los seres humanos.

Ser responsables, trabajar en equipo y hacerse de amigos, ademas de ser res-
petuoso, lo han reafirmado en la escuela y en este sentido (Jiménez C. et al. 2013
p.859) menciona la responsabilidad, puntualidad, amistad, respeto y tolerancia
como valores ensefiados mediante la convivencia e interaccion con otros alumnos.

Los estudiantes manifestaron que el trabajo individual y en equipo con las
narraciones, implicoé meterse en cada una de ellas, para identificar los valores exis-
tentes, donde a ellos les gustaria que la mayoria de sus profesores los entendieran
poniéndose en su lugar.

Identificar los valores en narraciones, no fue una tarea facil. Ya que se tuvo
que poner mucha atencion a partir de los personajes participantes y lo que ocurre
entre ellos, esto les permitio6 reflexionar.

El trabajo desarrollado implico ejercicios dinamicos, des estresantes y con
mucha reflexion y aprendizaje, que generaron apertura y confianza, en un clima
que permitid ser, sin presiones.
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El trabajo en equipo, fue enriquecedor, hubo consenso por parte de los estu-
diantes, en casi todas las narraciones en cuanto a los valores encontrados; aunque
se presentaron resistencias de parte de algunos compafieros, cuando se hablo de la
tolerancia, ya que algunos dicen que después de pandemia les quedé poca, ya que
dadas las circunstancias vividas; casi se termino.

Les agrad6é mucho trabajar de esta manera, manifestaron que los valores que
emplean en las interacciones de la vida escolar cotidiana son los que existen en
alguna medida en las narraciones y en sus vidas. Aunque saben que los valores se
asumen libremente. Les gustaria que alguien a través de algtn taller o charlas les
mostrara un poco de direccion para saber como viven los valores en la escuela.

Conclusiones

Los valores que los jovenes destacan en este trabajo a partir de su opinion sobre lo
realizado son: la amistad con sus compaieros de grupo; puesto que le da mucho
sentido a su vida, sobre todo en el contexto escolar seguido de empatia por parte de
los profesores hacia ellos, ya que hay momentos en que se sienten incomprendi-
dos: dichos valores son considerados necesarios por los jovenes, donde lo impor-
tante el empatizar con las vivencias del otro y aceptarlo incondicionalmente (Ro-
gers 1977) cuando se entiende a un alumno podria captarse mejor lo que dice y no
cabe la necesidad de modificarle o ponerle condiciones (Citado en Sevilla G. 2009
p- 2).

Es de notar que no mencionaron valores como la puntualidad, y el compro-
miso, necesarios para cursar estudios universitarios; posiblemente no los encon-
traron contenidos en las narraciones presentadas. También manifestaron la impor-
tancia de la voluntad entendida como la capacidad para resolver sus problemas, de
querer hacer las cosas, y la confianza en uno mismo de lo que se puede hacer para
el caso de la narracion “sacudete” y en la “Logica de Albert Einstein”. Ya que
cuando se tiene confianza se esta en posibilidades de que ocurran procesos de
cambio y eso fue lo que sucedid en la narracion, cuando el burro tuvo confianza en
que le seria posible salir del pozo y llegar a un final feliz, y el jovencito en que
podia sacar a su amigo atrapado en el hielo.

Por otro lado, en los valores con menor frecuencia mencionados; manifesta-
ron que el agradecimiento, debe estar presente cuando se recibe algo, como sabe-
res, y la recompensa viene por algo realizado en nuestra vida. En cuanto a la gene-
rosidad ocurre cuando alguien nos comparte algo de su propiedad.

Que el alumno identifique o tenga claro cuales son los valores en
narraciones, le proporcionara mayor conocimiento de si mismo; donde —el darse
cuenta—, forma parte de un proceso de maduracion del ser humano, que le
conducira a ser mucho mas integral de lo que pudo ser antes, donde el aprendizaje
ocurra no solo de manera individual, sino en el marco de la colectividad. “Como
experiencia social se requiere aprender de los demaés y a través de ellos, por medio
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de conversaciones y debates tanto con los compafieros como con los docentes”
UNESCO 2014 p. 50).

El profesor desde la escuela como el encargado de una de las tareas mas her-
mosas: la ensefianza, es quién sera el encargado, quiza el modelo, ya que predicara
con el ejemplo. Lo deseable es que todos los profesores participen de esa bella ta-
rea, transversalizando la ensefianza de valores a lo largo del curriculo, y a medida
que cada uno va impartiendo su experiencia educativa, asuman este proceso en su
transito por el plan de estudios, hasta concluirlo y de esta manera formen estudian-
tes autonomos, capaces de tomar decisiones en un mundo que plantea conflictos
de valores, y que asuman con maduracion sus consecuencias.

Se debe tener en cuenta que educar en valores, desde la escuela implica dirigirse al

ser humano, como hombre libre, creativo con su proyecto personal de vida, el cual

ira puliendo a través de la educacion destinada tanto a nifios como a jovenes, con la

mirada puesta en el futuro. Ya que los chicos de hoy seran los adultos del mafiana y

“mirar al futuro es una tarea dificil para los educadores, pues les exige ejercicios

prospectivos que por mas cientificos y rigurosos no dejan de ser ejercicios de

adivinacion” (Smelkes S. 2005).

Para un estudio futuro se recomienda trabajar con una muestra mas grande,
donde queden incluidos todos los semestres para realizar comparaciones por edad,
por sexo, por semestre, procedencia, entre otros
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Anexo (narraciones)

Sacudete

Un dia un burro de un campesino se cayo6 en un pozo. El animal llor6 fuertemente
por horas, mientras el campesino trataba de sacarlo sin éxito. Finalmente, el cam-
pesino decidio que el animal ya estaba viejo, el pozo estaba seco, y necesitaba ser
tapado de todas formas y que realmente no vali la pena sacar al burro. Invité a to-
dos sus vecinos para que vinieran a ayudarlo, todos tomaron una pala y empezaron
a tirar tierra al pozo. El burro se dio cuenta de lo que estaba pasando y lloro des-
consoladamente.

Se sacudia la tierra y daba un paso hacia arriba... mientras los vecinos se-
guian echando tierra encima del animal, ¢l se sacudia y daba un paso hacia arriba,
Pronto todo el mundo vio sorprendido como el burro llegaba hasta la boca del
pozo, pasé por encima del borde y salio trotando... la vida va a tirarte tierra, todo
tipo de tierra... el truco, parase del pozo sacudirsela y dar un paso hacia arriba.
Cada uno de nuestros problemas es un paso hacia arriba.

La ultima casa del carpintero

Un vigjo carpintero decidio retirarse, Le comunico a su jefe que aunque iba a ex-
trafiar su salario, necesitaba retirarse y estar con su familia. El jefe entristecié mu-
cho con la noticia porque aquel hombre era su mejor carpintero, decidio pedirle de
favor que le construyera una tltima casa antes de retirarse. El carpintera acepto la
proposicion y empez6 la construccion de su tltima casa, pero a medida que traba-
jaba, sinti6 que su corazdén no estaba lleno en el trabajo. Arrepentido de haber
aceptado la peticion de su jefe, el carpintero no puso el esfuerzo y la dedicacion
que acostumbraba poner en el trabajo.

Cada casa la habia construido con gran esfuerzo pero ya estaba cansado, y
sentia que su jefe lo habia presionado para hacer una casa mas. Cuando el
carpintero termind la casa, el jefe vino muy contento y le entrego6 la llave de
aquella diciéndole: “Esta es tu casa, es mi regalo para ti y tu familia por tantos afios
de buen servicio” el carpintero sintié que el mundo se le iba... si tan s6lo hubiese
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sabido que estaba construyendo su propia casa, lo hubiese hecho todo de manera
diferente. Lo mismo pasa con nosotros: Construimos nuestras vidas, cada dia, y a
menudo no ponemos lo mejor de nosotros en su construccion. Después alarmados,
nos damos cuenta de que tenemos que vivir en la casa que hemos construido: Si
pudiéramos hacerla de nuevo, lo hariamos de forma muy diferente.

Aliméntame con sopa

Se dice que cierto dia un angel visit6 un lugar, donde habia mucha gente y todos
tenian unas enormes cucharas amarradas a sus manos y en el centro del lugar habia
un enorme caldero con sopa caliente, de donde todos tendrian que comer, pero
ellos no podian hacerlo por lo largo de las cucharas, y entonces decidieron que
para sobrevivir tendrian que alimentarse unos a otros, por lo largo de las cucharas
y asi se soluciond el problema.

La logica de Albert Einstein

Dos nifios patinaban en un lago congelado en Alemania, de repente el hielo se
rompid y uno de los nifios quedd atrapado en el hielo, su compafierito al ver a su
amigo se saco el patin y comenzo a golpear con todas sus fuerzas el hielo, logran-
do sacar a suamigo: En ese momento comenzo a llegar gente para ayudar, paro el
chico habia sido liberado por su amigo. Entonces la gente se comenz6 a preguntar
como un nifio tan pequefio habia ayudado a su amigo. En ese momento paso por el
lugar Albert Einstein y dijo: yo s€ como: no habia ningtin adulto para que le dijera
que no podia.

Las enseiianza de los maestros ascendidos

Un perro, un hombre y su caballo caminaban por un sendero, con un sol muy in-
tenso, de pronto el agua se termind y era necesario conseguir mas para continuar.
Vieron un enorme porton de marmol y se aproximaron, el guardian dijo que podia
pasar el hombre y tomar toda el agua que deseara, pero el perro y el caballo no.
Ante tal afirmacion el hombre dijo que no podia tomar él y sus amigos no. Enton-
ces continuaron el camino sin tomar agua. Llegaron a otro porton y ahi les permi-
tieron tomar agua a los tres, entonces el hombre preguntd, porqué en este porton
dice puerta del cielo igual que en el anterior. El guardian le contestd porque en el
primero se hace una prueba para ver a los que son capaces de abandonar a sus
amigos esa es la diferencia.

El vaso con leche

Un dia un muchacho pobre que vendia mercancia de puerta en puerta, para pagar
su escuela, encontr6 que solo le quedaba una simple moneda e diez centavos, y te-
nia hambre. Decidi6 que pediria comida en la proxima casa. Sin embargo sus ner-
vios lo traicionaron. Cuando una encantadora mujer joven le abrid la puerta. En
lugar de comida pidié un vaso de agua. Ella pensé que el joven parecia hambriento
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asi que trajo un gran vaso de leche, ¢l lo bebid despacio y entonces le pregunto,
(Cuanto le debo? No me debes nada contesté ella “mi madre me ensefi6é a nunca
aceptar pago por una caridad”. El le dijo “entonces te agradezco de todo corazon.

Cuando Howard Kelly se fue de la casa, no so6lo se sinti6 fisicamente mas
fuerte, sino que también su fe en Dios y en los hombres era mas fuerte. El habia
estado listo a rendirse y dejar todo. Afios después esa joven mujer enfermd
gravemente, la enviaron a la gran ciudad, donde llamaron a especialistas para
estudiar su rara enfermedad. Se llam6 al Dr. Howard Kelly para consultarle.
Cuando oy6 el nombre del pueblo de donde ella vino, una extrafia luz llend sus
ojos, subid del vestibulo del hospital a su cuarto, vestido con su bata de doctor,
entr6 a verla. La reconocid en seguida determinado a hacer lo mejor para salvar su
vida, después de una gran lucha gano la batalla y pidi6 a la administracion del
hospital, le enviaran la factura total de gastos para aprobarla. Reviso y escribio en
el borde y la envi6 al paciente, ella temia abrirla, porque sabia que le tomaria el
resto de su vida para pagar, abri6 y en el borde ley6 “Pagado por completo hace
muchos afos con un vaso de leche” (firmado) Dr., Howard Kelly, Lagrimas
inundaron sus ojos y su feliz corazén oro.






63

La perspectiva de estudiantes universitarios relacionada
con aspectos académicos durante la pandemia
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Resumen: La vida de todas las personas se vio afectada a nivel mundial debido a
la pandemia ocasionada por el virus SarCov-2 en el afio 2020. Lo cual ocasion¢ al-
teraciones en diversos ambitos, uno de ellos fue la educacion. Este capitulo es par-
te de una investigacion desarrollada con jévenes universitarios de la facultad de
Pedagogia del Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruzana, que
pasaron la pandemia en confinamiento lo que ocasiond cambios en sus vidas; aqui
se presenta la perspectiva de los estudiantes referente a sus vivencias en el aspecto
académico. Se realiz6 una investigacion descriptiva, trasversal; la informacion se
recabd a través de un cuestionario de corte cuantitativo y se aplicd a una muestra
no probabilistica de 93 estudiantes en un rango de edad de 18 a 57 afios. Los resul-
tados encontrados indican que a pesar de las condiciones de confinamiento la do-
cencia se continud a través de la educacion a distancia, los alumnos tomaron clase
por diferentes plataformas como Zoom y Eminus, los estudiantes mencionaron
que sus profesores se mantuvieron en contacto con ellos para aclarar dudas, asi
también dijeron que el trabajo a distancia no fue facil y que las clases no eran dina-
micas, que les dejaban mucha tarea y no habia retroalimentacion al momento. No
se tuvieron los medios electronicos y pedagdgicos necesarios para afrontar el tra-
bajo en pandemia y aun asi con el esfuerzo de profesores y estudiantes se desarro-
116 la educacion a distancia.
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Palabras clave: perspectiva de estudiantes, impacto del confinamiento, es-
tudiantes universitarios, educacion a distancia.

Introduccion

Una vez que se identificd que la pandemia avanzaba y no tenia fin se continud con
las clases de manera virtual haciendo uso de la tecnologia; los profesores tuvieron
que cambiar sus estrategias de ensefianza, echando mano de los pocos o muchos
conocimientos tecnologicos que tenian hasta ese momento, para acceder a los es-
tudiantes y continuar con las clases. Como lo menciona Porléan, (2020, 1) “los mo-
mentos de crisis producen escenarios para nuevas tomas de decisiones y ponen en
evidencia problemas que permanecian ocultos a ojos de la mayor parte de la ciuda-
dania”, nos dimos cuenta de que no teniamos las habilidades ni tecnologia sufi-
ciente para responder de manera eficiente a las demandas de la educacion a distan-
cia, asi también los estudiantes respondieron de manera urgente con la tecnologia
que contaban. Lo que puso en evidencia una brecha digital entre las zonas urbana
y rural de nuestro pais, informacion arrojada por la Encuesta Nacional sobre Dis-
ponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH)
realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) arroja que
en el 2020 el 78.3% de pobladores de areas urbanas tienen acceso a internet mien-
tras que el 50.5% son de zonas rurales con acceso internet (Consumo TIC, 2022),
con una diferencia del 27.8% entre estas dos zonas; para el siguiente afios los datos
arrojados en México por estas mismas instituciones estimaron que 81.6% de la po-
blacion ubicada tuvieron acceso a internet, mientras que en el area rural la propor-
cion fue de 56.5% Gutiérrez (2022); se aprecia un pequeio incremento de 5.3 pun-
tos porcentuales respecto al afio previo en la zona urbana y el incremento en las
zonas rurales fue de 6% en un afio. Se infiere que esta disminucion fue debido a la
necesidad de realizar las actividades en linea derivado del confinamiento por la
pandemia, sin embargo, la brecha digital sigue presente lo que complic6 el proce-
so enseflanza aprendizaje de los alumnos.

Cabe destacar que un gran porcentaje de alumnos que asistian al Sistema de
Ensenanza Abierta (SEA) de la Universidad Veracruzana (UV) radican en locali-
dades o ciudades fuera de Xalapa donde el programa educativo de Pedagogia se
imparte. Durante el confinamiento los estudiantes se enfrentaron a una educacion
a distancia con los recursos tecnologicos que disponian, por lo cual surge el interés
de conocer las vivencias de los estudiantes en su formacion académica durante el
confinamiento. Por lo que el objetivo del estudio es el siguiente:

Objetivo
Identificar las vivencias académicas de estudiantes universitarios durante la
pandemia por COVID- 19.
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Objetivos especificos

1. Identificar si los estudiantes entrevistados de pedagogia cursaron todas
sus materias durante el confinamiento y las casusas de no haberlo hecho.

2. Describir la manera que recibieron sus clases los estudiantes de pedago-
gia.

3. Exponer qué plataforma tecnologica utilizaron sus profesores para oftre-
cer sus clases.

4. Saber si los estudiantes estuvieron en contacto con todos sus profesores
para aclarar dudas en la educacion a distancia.

5. Conocer si a los estudiantes se le facilitd el aprendizaje a distancia.

6. Explicar qué es lo que se les hizo mas complicado de las Experiencias
Educativas que cursaron en confinamiento.

Pregunta de investigacion
= ;Cuales fueron las vivencias académicas de estudiantes universitarios du-
rante la pandemia por COVID-19?

Marco contextual
El sistema de Ensefianza Abierta es una modalidad educativa diferente que da co-
bertura a una poblacion que queda fuera del alcance de la educacion escolarizada,
este Sistema educativo se cred en 1980 para cubrir una poblacién de alumnos que
en la semana trabajaban o que no tenian acceso a educacion superior por ser de zo-
nas rurales y no tener los recursos para cambiar su lugar de residencia. La docen-
cia se imparte a través de sesiones educativas que se desarrollan los fines de sema-
na en las instalaciones universitarias en las diferentes zonas donde se ofrece este
sistema educativo superior, tiene sedes en Coatzacoalcos, Nogales, Orizaba, Poza
Rica, Veracruz y Xalapa todas estas ciudades pertenecientes al estado de Vera-
cruz, en estas ciudades estan distribuidos 15 centros. Este sistema permite a los
alumnos avanzando en su trayectoria académica de manera gradual, eligiendo su
carga académica donde cada Experiencia Educativas tiene un valor en créditos, el
alumno tiene un minimo y maximo que deben cursar en un semestre (UV, 2022).
La investigacion se desarrollo con estudiantes de la carrera de Pedagogia del
Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruzana cuya Mision es:
El Sistema de Ensenanza Abierta (SEA) de la Universidad Veracruzana es una insti-
tucion que tiene como finalidad la formacion de profesionistas competentes a nivel
de licenciatura, posgrado y educacion continua a través de modalidades educativas
alternativas de calidad (presencial, abierta, a distancia y virtual), propiciando el
aprendizaje permanente y autogestivo en los estudiantes, de esta manera, se contri-
buye a la integracion de los sujetos con los valores necesarios para la convivencia, la

vida democratica y el desarrollo sostenible en un marco de justicia de los derechos
humanos (UV 2022, Parr. 5)
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El Sistema de Ensenanza Abierta ofrece las carreras de Administracion,
Contaduria, Derecho, Pedagogia y la carrera de Pedagogia- Xalapa tiene sus insta-
laciones en el Campus Arco Sur, Paseo No. 112, Nuevo Xalapa en Xalapa, Vera-
cruz, México.

Marco tedrico

La educacion a distancia a cursado por diferentes etapas de evolucion, en términos
generales, tuvo sus inicios a finales del siglo XIX y principios del XX en la Uni-
versidad de Lund con la aparicion de la Educacion por Correspondencia, con la fi-
nalidad de llegar a una minoria de personas; en el siglo XX toma mas fuerza en
Estados Unidos como una alternativa de educacion formal, el auge y expansion de
la educacion por correspondencia se alcanza a finales de la Segunda Guerra Mun-
dial (Rivera-Vargas - Alonso-Cano- Sancho-Gil, 2017); posteriormente en los
aflos setenta surge la Ensefianza Multimedia con la utilizacion de medios electro-
nicos como audio cintas, videocintas, radio, television y las computadoras (Alfon-
0, 2003 en Rivera y cols. 2017); en la década de los ochenta surge la Ensenanza
Telematica que integra las telecomunicaciones en la educacién y se utiliza la in-
formatica; y finalmente en la década de los noventa con las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) la educacion comienza a utilizar los entornos
digitales a distancia y surge la e-learning que se distingue de la educacion a dis-
tancia tradicional (Rivera y cols. 2017). El termino e-/earning procede del inglés y
significa electronic learning, el concepto se refiere a las actividades de formacion
que se dan por medio de un dispositivo conectado a la red, también se le llama
aprendizaje electronico, teleformacion, formacion online o aprendizaje virtual
(Santander 2022).

La educacion a distancia es el concepto que compete a este estudio ya que in-
volucra la tutoria del docente, lo que en el e-learning no lo considera. A continua-
cion, se presentan algunas definiciones de educacion a distancia:

Garcia (2002) menciona algunas caracteristicas de la educacion a distancia
que es un fenémeno educativo-formatico, a) una es la separacion en el espacio y
tiempo del profesor /formador y formador y alumno/participante, pudiendo haber
interaccion sincrona. b) el alumno desarrolla independencia al controlar el tiempo,
espacio, ritmo de estudio, actividades, tiempo de estudio y mas. Considera que se
puede enriquecer el aprendizaje con la socializacion y aprendizaje colaborativo en
ocasionales encuentros presenciales. ¢) el desarrollo de interaccion comunicativa
entre profesor-alumno a través de diferentes recursos. d) el respaldo de una institu-
cion la cual planifica disefia, elabora materiales, hace el seguimiento y motiva el
proceso de aprendizaje por medio de tutoria. Sintetiza diciendo que la educacion a
distancia es un dialogo didactico mediado entre el profesor y estudiante ubicados
en diferentes espacios, donde el estudiante aprende de manera independiente y
cooperativa con sus compaiieros.

Por otra parte, Padula (2020. P.1) dice:
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La educacion a distancia puede definirse como una metodologia educativa no pre-

sencial, basada en la comunicacion pluridireccional mediatizada (que implica am-

plias posibilidades de participacion de estudiantes dispersos, con un alto grado de
autonomia de tiempo, espacio y compromiso), en la orientacion docente (dada en el
disefio), en la eleccion de los medios adecuados para cada caso en virtud de los temas

y de las posibilidades de acceso de los destinatarios, y en las tutorias.

La educacion a distancia —que la hace diferente de la educacion presencial—
impactan en el actuar docente, el aprendizaje del alumno y la consecucién de los
objetivos programaticos e institucionales. Una diferencia evidente es el uso de la
tecnologia como un mediador de la educacion a distancia.

Método

Metodologia

Investigacion exploratoria y descriptiva, se desarrolld de manera transversal con
un enfoque cuantitativo. La muestra fue no probabilistica, por conveniencia, con
los siguientes criterios de inclusion: alumnos inscritos en el semestre de la Carrera
de Pedagogia Xalapa del Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Vera-
cruzana.

Poblacion

La investigacion se desarrolld con 93 estudiantes de Pedagogia del Sistema de
Ensefianza Abierta (SEA) que estuvieran matriculados en el periodo escolar agos-
to 2020-febrero 2021, de los cuales 62 eran del sexo femenino, 13 masculinoy 18
dejaron la pregunta sin contestar. El rango de edad fluctua entre 18 a 57 afios con
una media de 25 anos. En ese tiempo cursaban los semestres 1°, 2°, 3°, 5°,6°, 7°y
8°, en su mayoria del 5°con un 34.4%, seguido del 7° con un 22.6% y del 1° se-
mestre con 17.2%. Originarios de Xalapa conun 47.3%, Veracruz 8.9%, Coatepec
6.5%, Perote 3.2%, Jilotepec y Naolinco 3.2%, principalmente, y 4.3% de los
alumnos de otro estado como Puebla, CDMX y Oaxaca, el resto 28% de diversos
lugares del estado.

Instrumento

El cuestionario se integr6 por cuatro areas de exploracion, en este estudio unica-
mente se presenta el area académica. Se elabor6 en la aplicacion Google Forms
considerando su fécil distribucion, alcance y aplicacion considerando el confina-
miento en el que se encontraba la poblacion. A los estudiantes se les indico que
marcaran las respuestas que consideraban estaban presentando en ese momento
por lo que podian marcar varias de estas.

Recursos humanos

En la investigacion participaron seis académicos de la carrera de Pedagogia del
Sistema de Ensefianza Abierta, de la Universidad Veracruzana y un estudiante de
dicho programa educativo.
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Recursos materiales
Se utilizaron los programas informaticos Excell, Word, Software libre R, internet
y cuestionario a través de la aplicacion de Google Forms.

Equipo
El equipo que se utilizo para el desarrollo de la investigacion fue computadoras,
celulares, memorias y Proyector Portatil Full HD 1080P.

Procedimiento

= Paso 1

Se reviso bibliografia relacionada con el tema, se escucharon diversas confe-
rencias, se leyeron investigaciones, se asistio a webinarios para fundamentar el
cuestionario. Se elabord una propuesta se analiz6é y modifico, posteriormente fue
enviado a expertos para su revision y correccion. Una vez analizado y corregido se
realiz6 la prueba piloto con un grupo pequefio de estudiantes, con la validez reque-
rida se procedio a distribuirlo con profesores participantes en la investigacion, los
cuales lo distribuyeron con estudiantes que en ese momento tenian contacto.

= Paso 2

Una vez aplicado el cuestionario se recopilaron los datos y se analizaron a
través de software Ry se describieron los resultados.

Resultados

El cuestionario arrojo los siguientes resultados que se describen a continuacion:
Respecto a la pregunta si cursaron todas sus materias del semestre durante el

confinamiento el 78.49% si las curso, el 16.13% no curs6 todas sus materias y el

5.38 no contestd la pregunta como se aprecia en la tabla 1.

Tabla 1
Cursaste todas las materias en confinamiento
Cursaste todas las materias del semestre pasado
Categorias Conteo Porcentaje

No 15 16.13
Si 73 78.49
NA 5 5.38
Total 93 100

La causa por la cual no cursaron los alumnos todas sus materias durante el
confinamiento, el porcentaje mas grande le corresponde a la categoria Problemas
de salud con un 6.45%, seguido de “Porque en Linea no es explicita la clase” con
un 2.15%, como se aprecia un 82% no contesto la pregunta debido a que el porcen-



La perspectiva de estudiantes universitarios relacionada con aspectos académicos durante la pandemia 69

taje de alumnos que no cursaron todas sus materias es muy bajo. En la tabla 2 se
describen con detalle las respuestas arrojadas.

Tabla 2
Causa por la cual no cursaron todas sus materias
Si tu respuesta fue negativa
Categorias Conteo Porcentaje

Curse Todas 1 1.08
No cuentas con dispositivos electronicos 4 4.30
No cuentas con internet 1 1.08
Porque en Linea no es explicita la clase 2 2.15
Problemas administrativos 1 1.08
Problemas de salud 6 6.45
Si tome clases 1 1.08
NA 7 82.78
Total 93 100

Se observa que el 79.57% de los estudiantes que respondieron el cuestionario
estan en contacto con todos tus profesores para aclarar dudas y un 20.43% de estu-

diantes no estan en contacto con todos tus profesores, se puede observar en la tabla
3.

Tabla 3
Contacto con los profesores para aclarar dudas

Estas en contacto con todos tus profesores para aclarar dudas
Categorias Conteo Porcentaje
No 19 20.43
Si 74 79.57
NA 0 0
Total 93 100

El medio por el cual los estudiantes reciben sus clases durante el confina-
miento principalmente es por computadora con un 62.37%, seguido del celular
con un 34.41%, se puede observar en la tabla 4, también aplace la Tablet con un
2.15% y en menor porcentaje el ciber con un 1.08%.
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Tabla 4
Medio por el cual los estuantes recibieron sus clases
Como recibes tus clases
Categorias Conteo Porcentaje

Celular 32 34.41
Ciber 1 1.08
Computadora 58 62.37
Tablet 2 2.15
NA 0 0
Total 93 100

El programa que utilizaron los profesores para transmitir las clases a sus
alumnos en el porcentaje mas grande le corresponde a la categoria ZOOM con un
74.19%, en menor medida Eminus con 17.2%, como se puede observar en la tabla
5; los otros programas como Teams'y Whats App con un 3.23%, correo electroni-
co con 1.06% y un 1.07% no contesto.

Tabla 5§
Programa que utilizaron los profesores para transmitir clases
Que programa utilizan tus profesores para brindarte tus clases
Categorias Conteo Porcentaje

Correo electronico 1 1.08
EMINUS 16 17.2
Teams 3 3.23
Whats App 3 3.23
ZOOM 69 74.19
NA 1 1.07
dctlparTotal 93 100

Respecto a la pregunta ;Se te facilita el aprendizaje en esta modalidad vir-
tual? el porcentaje mas grande les corresponde a los estudiantes que respondieron
que no se les facilita este tipo de aprendizaje con un 53.76%, seguido de un
46.24% que les corresponde a los alumnos que si respondieron facilitarseles el
aprendizaje en modalidad virtual, lo que se aprecia en la tabla 6.
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Tabla 6
Facilidad en el aprendizaje en linea
Se te facilita el aprendizaje en esta modalidad virtual
Categorias Conteo Porcentaje

No 50 53.76
Si 43 46.24
NA 0 0
Total 93 100

La respuesta a la pregunta ;Qué es lo que se te hace mas complicado de las
Experiencias Educativas que cursas en esta contingencia? el 27.96% respondio
que no son muy dinamicas las clases, el 25.82% expres6 que demasiadas tareas; el
21.51% mencion6 que lo mas complejo fue no tener retroalimentacion al momen-
to y un 13.98% expresd que hay demasiadas lecturas, se aprecia en la tabla 7.

Tabla 7
Lo mas complejo en las Experiencia educativas
Qué es lo que se te hace mas complicado de las Experiencias Educativas EE

Categorias Conteo Porcentaje
Demasiada tarea 24 25.81
Demasiadas lecturas 13 13.98
No brindan ejemplos 1 1.08
No son dinamicas las clases 26 27.96
No son explicitas las clases 7 7.53
No tener retroalimentacion al momento 20 21.51
Todo lo anterior 1 1.08
NA 1 1.05
Total 93 100

Analisis de resultados

El objetivo general del estudio fue identificar las vivencias académicas de estu-
diantes universitarios durante la pandemia por COVID-19, con lo que se responde
la pregunta de investigacion, se exponen a continuacion:

Se encontro que de los 93 estudiantes encuestados la mayoria de ellos cursa-
ron todas sus materias, inicamente menos de la cuarta parte de ellos no curso todas
sus Experiencias Educativas que tenian programadas, entre las causas destacan
problemas de salud, no tener los dispositivos electrénicos necesarios para tomar
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sus clases, por considerar que en linea no es explicita la clase y por problemas con
internet o administrativos.

Se aprecia que un porcentaje mayor a la mitad del grupo no viven en la Ciu-
dad de Xalapa, que es donde se encuentra la sede del SEA, y se les dificulta acce-
der a internet asi también los dispositivos que utilizaron los estudiantes para tomar
sus clases mas de la mitad tomaron sus clases utilizando computadora, y un menor
porcentaje el celular, una menor cantidad de ellos utilizaron tablet y una minoria
asistié a un ciber para recibir sus clases.

El desarrollo de interaccion comunicativa entre profesor-alumno se realizo a
través de diferentes recursos como ZOOM en primer lugar, seguido, en menor por-
centaje Eminus, un grupo pequefio menciond que sus profesores utilizaron Teams
y Whats App y una minoria utilizo el correo electronico.

El dialogo didactico que caracteriza a la educacion a distancia si de llevo a
cabo ya que, ademas de la docencia una gran cantidad de estudiantes mantuvo co-
municacidn con sus profesores durante el confinamiento para aclarar dudas, sien-
do mas de la mitad de ellos y un porcentaje menor declara no haber estado en con-
tacto con sus profesores.

La opinidn se divide respecto a si se les facilito el aprendizaje en la modali-
dad virtual a los estuantes entrevistados, mas de la mitad opinaron que no les fue
facil aprender a través de la educacion a distancia y al resto de los alumnos si se les
facilito.

Lo que mas se les hizo complicado a los estudiantes de las Experiencias Edu-
cativas que cursaron en confinamiento fue principalmente y en porcentajes simila-
res que las clases no eran dindmicas, que los profesores les dejaban demasiada ta-
rea y que los maestros no les daban retroalimentacion al momento; por otra parte,
un menor grupo de estudiantes menciono que los profesores les dejaban demasia-
das lecturas y que no eran explicitas las clases. Una minoria menciond que los
maestros no les daban ejemplos.

La educacion a distancia como fenémeno educativo-formativo (Garcia
20202) tomo un papel fundamental en el proceso ensenanza-aprendizaje en el pro-
grama de Pedagogia del SEA de la UV, pues los profesores y estudiantes hicieron
uso de esta metodologia, con la tecnologia y recursos pedagogicos que tenian e in-
cluso se continu6 la dinamica de las clases presenciales puesto que los actores
principales (profesores y estudiantes) caricia, en su mayoria, de experiencia pre-
vias en esta modalidad.

Conclusiones

La educacion que desarrollaron profesores y estudiantes universitarios de la facul-
tad de pedagogia SEA-UV durante la pandemia fue a distancia, ya que una de sus
caracteristicas es la separacion en el espacio y tiempo del profesor y alumno, con
interaccién sincrona o asincronica.
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Para que la educacion a distancia se desarrolle de manera eficiente se requie-
re del respaldo de una institucion la cual debe planificar, disefiar, elaborar materia-
les, hacer el seguimiento y motiva el proceso de aprendizaje por medio de tutoria
(Garcia, 2020), sin embargo y debido al inesperado y veloz surgimiento de la pan-
demia no fue posible preparar a los profesores universitarios para una educacion a
distancia, por lo que expresan los estudiantes que las clases no eran dindmicas, les
dejaban mucha tarea, no habia retroalimentacion al momento, los profesores deja-
ban muchas lecturas y las clases no era explicitas, hay que considerar que para mu-
chos profesores fue nuevo la educacion a distancia, en cambio para los estuantes
tienen mas contacto con las tecnologias y aun asi esta estrategia educativa fue un
tanto improvisada. Por lo que la educacion a distancia no fue facil tanto para estu-
diantes como para los profesores. Por otra parte, no se tenian los medios electroni-
cos y pedagogicos necesarios para afrontar el trabajo en pandemia y se utilizaron
los que en ese momento disponian.

Se aprecia que los académicos mostrando compromiso y profesionalismo al
continuar con la docencia a través de la educacion en linea e interés por continuar
formando a los estudiantes. Por su parte los alumnos realizaron un gran esfuerzo al
participar en su educacion a distancia, hubo interés por continuar sus estudios aun-
que no contaran, en su totalidad con los dispositivos necesarios ya que algunos es-
tudiantes utilizaron el celular para tomar las clases, lo que resulta dificil y compli-
cado por el tamafio de estos dispositivos de comunicacion, asi también, se identifi-
c6 que algunos estudiantes no inscribieron todas las materias que les correspondia
en el periodo debido a diversas razones como de salud y el mal acceso a internet,
ya que un gran porcentaje de alumnos era de zonas rurales, lo que deja ver la bre-
cha digital entre las zonas urbana y rural de nuestro pais.

La educacion a distancia es una metodologia muy util que sirvié como estra-
tegia de emergencia en tiempo de confinamiento por la Covid-19, sin embargo, en
la metodologia mencionada se debe enriquecer el aprendizaje con la socializacion
y aprendizaje colaborativo y en ocasionales encuentros presenciales Garcia
(2020), lo que no fue posible en dos afios y medio debido al confinamiento.

Con la experiencia que se vivio es conveniente desarrollar estrategias que
ayuden a reducir la brecha digital entre zonas urbanas y rurales; y finalmente las
Instituciones de Educacién Superior deben continuar con la capacitacion de do-
centes en las tecnologias y la educacion a distancia y desarrollar programas plani-
ficados con materiales diversos que promuevan el aprendizaje.
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Resumen: En este trabajo se busco Identificar los valores que se requieren para el
ejercicio de la profesion docente, desde la perspectiva de los estudiantes partici-
pantes; en un intento por identificar y comprender las razones de su eleccion. La
muestra se integrd por 32 estudiantes de primer semestre a través del criterio de
disponibilidad, en un estudio exploratorio descriptivo no experimental, donde el
80% son mujeres. La mitad de los participantes trabajan, el 60% viajan de diferen-
tes comunidades del estado.

Los resultados reportaron los valores que los estudiantes creen prioritarios
para el desempefio de la tarea docente como el respeto, destacan la empatia al
solicitar que los profesores se pongan en su lugar y los entiendan, ya que a veces
esto no sucede, el compromiso, tanto de alumnos como de maestros; aunado a la
confianza necesaria en todo proceso educativo, puesto que permite trabajar sin
presiones y tolerancia para evitar problemas en la comunicacion, seguido de
puntualidad. Finalmente el cuidado de la naturaleza; este Ultimo puesto en
acciones concretas ya que es un tema muy urgente en nuestro entorno. Los valores
reportados son prioritarios para los futuros educadores.
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Introduccion

Ocuparse de los valores en nuestros dias reviste particular importancia en tanto
que, vivimos tiempos que nos invitan a reflexionar sobre lo que pasa con nuestro
mundo, que se encuentra convulsionado con problematicas que nos aquejan a to-
dos, y donde para su resolucion entran en conflicto los valores, como fuerzas que
han estado presentes y acompafiado al hombre en su evolucion sobre la faz de la
tierra. Hablar de valores implica referirse en el curso de la historia a hombres
como: Jesucristo y Gandhi Martin Luther King por mencionar algunos, que han
aportado en el &mbito de los valores a la humanidad. “A mediados del siglo XIX el
capitalismo choca y se contradice con la definicion planteada de valores” (Rodri-
guez K. 2020 p. 1, 2): La historia de los valores nace de una conexion del ser hu-
mano con lo que le rodea, donde los valores ademas de definirse por la actividad
de una persona, se encuentran determinados por la sociedad.

Con la palabra valor se designa lo que vale. También se indica que “el valor
es una cualidad de una cosa por lo que se paga”. El sentido comun insinua que los
valores son ciertas cosas que son importantes para una persona (Juarez P. J. 2008).

Por otro lado, continuando con el mismo tema. Se menciona que: “Los valo-
res son construcciones humanas adquiridas en el proceso socializador del grupo al
que se pertenece (familiar, educativo, religioso, politico, laboral) todos tendientes
a humanizarnos como personas en aras de una humanidad mas solidaria” “Los va-
lores son cualidades, ciertas cosas llamadas bienes, y se originan en las relaciones
que se establecen entre el sujeto valorante y el objeto valorado. Las cosas no tie-
nen valor por si mismas, sino que tiene el valor que nosotros le damos” (Guevara
B. etal 2007, p. 96).

Se asegura que las instituciones educativas son espacios posibilitadores para
la educacion en valores, porque reunen las condiciones para hacerlo, y son las tni-
cas que a través del curriculo tienen las condiciones para realizar tal encomienda,
ya que es un espacio de privilegio, que se debe aprovechar, ya que ahi se retinen
los jovenes un gran niimero de horas y los profesores como encargados de la tarea
podrian transversalizar la ensefianza de valores a lo largo del curriculo, a medida
que avanzan en la imparticion de las experiencias educativas, y asuman este
proceso, mientras los jovenes transitan por el plan de estudios.

Los valores son los ejes fundamentales por los que se orienta la vida humana
y constituyen a su vez la clave del comportamiento de las personas. La vida de
relacion con los demas surge originalmente en el grupo familiar y se amplia con
los demas grupos de la sociedad. (Izquierdo C.2003 p. 14) Se presentan colectivos
que influyen en la formacién de nuestros valores, la familia, la escuela, los medios
y el grupo de iguales, que varian segun la edad. En un primer momento los valores
se aprenden en la familia a través de la trasmision de los mayores, posteriormente
participan otras instancias.

Resulta pertinente en nuestros dias, humanizar la educacion, posibilitando en
los jovenes la capacidad de reflexionar los valores como guias de conducta
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promoviendo el compaiierismo, la responsabilidad, el respeto, conservacion de la
naturaleza, la solidaridad y la justicia, entre otros como valores personales y de
grupo, que tendran impacto en la comunidad al ponerlos en acciones, donde a
través de experiencias tanto de parte de estudiantes como de profesores aporten
por una mejor sociedad.

Objetivo
Identificar, cuales son los valores en el ejercicio de la profesion docente y porqué
se requieren, desde la perspectiva de los estudiantes participantes.

Lo anterior con la intenciéon de comenzar a construir un documento, que de
alguna manera norme el desempefio docente de los futuros educadores egresados
de nuestra modalidad; donde en un segundo momento se agregara la informacion
obtenida de entrevistas realizadas a docentes en activo; con la intencidén de enri-
quecer el documento, que sera actualizado periédicamente, y quedara a disposi-
cion de los jovenes. En el mismo contexto. “Las elecciones que los jovenes reali-
cen influiran en la construccion de la escala de valores que se inicia en la adoles-
cencia y que coincide con el proceso de conformacion identitaria” /Ruiz & De
Juanas 2013) (Citado en Civico A., Colomo M. & Gonzalez G. 2021).

Marco
No se puede negar la relacion entre la escuela y los valores, ya que la institucion
escolar influye en el alcance de los ejes tedrico, heuristico y axioldgico, manifes-
tados en los programas de las experiencias educativas, motivo de una educacion
integral. Se menciona que los valores se forman en las interacciones sociales que
ocurren de manera cotidiana entre los profesores y los jovenes; donde los espacios
se constituyen en posibilitadores de vivir experiencias con valores; en el marco del
respeto y con congruencia entre lo que se dice y lo que se hace, y de no ser asi se
identificara la discrepancia, puesto que los profesores pueden funcionar como mo-
delos y son fuente de informacion para identificar y reflexionar valores. Es de des-
tacar “la importancia de reforzar la formacion de valores en los jovenes con el
apoyo de los docentes, los padres y otros segmentos de la sociedad” (Salgado B.
2017 p.1).
Cuando el trabajo escolar se realiza en grupo, la riqueza del dialogo y la confronta-
cion de posturas y valores convierten al método en un instrumento de aprendizaje
muy adecuado para cualquier materia, especificamente para la ética, como didlogos
para ayudar a los estudiantes a clarificar sus opciones (Fuentes C. 1998 p. 236).
En el articulo Valores Eticos en la Formacion Universitaria “identifican la
honestidad, responsabilidad, respeto y proponen estrategias para promoverlos ya
que existen valores especificos para cada profesion. Aunque no esta claro sobre
que valores privilegiar en los perfiles profesionales” (Osuna y Luna 2011 p. 32)
“La escuela puede educar en valores, basados para la convivencia en democracia,
con la colaboracion de los medios de comunicacion cuyo poder puede modificar
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habitos. Los valores que se forman en el hogar son respeto y responsabilidad asi
como; solidaridad, tolerancia, democracia, honradez y honestidad. (Gutiérrez C.
etal 2017 p. 4,5) La solidaridad se practica en la escuela a través de muestras de
compaierismo, de situaciones problematicas. “En cuanto al hogar, reconocen los
jovenes que es la madre quien se ocupa de fomentar los valores” (Garrido G. 2014
p. 158).

(Habria que preguntarnos para que educar en valores? La educacion en valo-
res se justifica por la necesidad que tenemos los individuos de comprometernos
con determinados principios éticos que nos sirven para evaluar nuestras propias
acciones y las de los demas (Antunez 2009, P15, en Ramirez 2019)) “Al educar en
valores es necesario entender que se educa no s6lo para formar un espiritu antibé-
lico, sino fundamentalmente de compromiso para eliminar la violencia y hacer
que prevalezca la justicia” (Hoffman 2022).Participar de una educacion enfocada
hacia el eje axioldgico, puede posibilitar reflexionar sobre los valores con que
cada uno cuenta y de qué manera éstos nos ayudan en las relaciones de la vida
escolar cotidiana.

Metodologia

Este trabajo es un estudio descriptivo no experimental, con participantes de un
grupo perteneciente a una experiencia educativa del plan de estudios de la carrera
de pedagogia, seleccionados a partir del criterio de disponibilidad, con una aproxi-
macién a/ humanismo.

Participaron en este trabajo 32 estudiantes de la carrera de pedagogia perte-
necientes al primer semestre agosto 2022, enero 2023 con edades que fluctiian en-
tre 18 y 31 afios, en su gran mayoria solteros, el 50% se desempefia laboralmente,
el porcentaje restante recibe apoyo economico de sus padres, el 60% son foraneos,
el resto son de la ciudad de Xalapa.

Recursos materiales

Integrado por un cuestionario con datos generales y posteriormente preguntas
abiertas, donde se solicitd contestar lo siguiente: ;cuales son los valores de la pro-
fesion docente?, y por qué? ;Como defines los valores mencionados anteriormen-
te ;Qué opinas del trabajo realizado?

Procedimiento
Después de aplicado el instrumento de recoleccion de datos se proceso la informa-
cion y se elabor6 el informe final.

Resultados

El objetivo de la investigacion se alcanzo, en tanto que se detectaron los valores
asociados para el ejercicio de la profesion desde la percepcion de los estudiantes
de la carrera de pedagogia, siendo en frecuencia de mayor a menor los siguientes:
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respeto 32, empatia 30, compromiso 29, confianza 29 honestidad y tolerancia 24,
puntualidad y equidad con 18 respectivamente, humildad con 10, seguidos por la
generosidad, y la disciplina con 9 cada uno, asi como la solidaridad. Siendo de me-
nor importancia; creatividad, fortaleza, justicia, disciplina, igualdad y amor por lo
que se hace, entre otros.

Recuperando algunos elementos que caracterizan al profesor en el desempe-
flo de su tarea como docente, desde la perspectiva de los participantes, tenemos
que es necesario procurar ambientes de aprendizaje con cierta calidez, donde el
alumno se sienta aceptado y ademas integrante del grupo. En cuanto al maestro
debera ser realmente un promotor del aprendizaje, en un ambiente de comprension
puesto que no todos los alumnos traen las mismas precurrentes. Es un lugar donde
el estudiante se perciba en colectivo, es obligado por los profesores, tendiente a
que ocurra una educacion de calidad.

El respeto ocupa el primer lugar entre los valores mencionados por los
jovenes, y cobra importancia puesto que implica respetar al otro, pero esto debe
ser reciproco, para que las cosas marchen, es algo prioritario en todo proceso
escolar y en la vida en general. “Si el profesor se permite comprender y respetar,
entonces la gratificacion es mutua. Si se entiende al alumno podria captarse mejor
lo que dice y no cabe la necesidad de modificarle o ponerle condiciones” (Sevilla
G 2009 p. 2) los jovenes por su parte manifestaron: “Debemos respetar al otro en
sus ideas, en su forma de ser, ya que podemos no estar de acuerdo, pero aun asi
respetar, puesto que somos grupo que comparte ideas y metas”.

Ponerse en el lugar del otro, es algo necesario en todo proceso educativo,
puesto que de ahi nace la empatia; de esta manera se entiende y se trabaja mejor
con los alumnos. “Reconociendo sus potencialidades en el proceso de
transformacion” (Rogers 1977, en Sevilla 2009 p. 5) “Algo que siempre debe estar
presente entre los profesores y los alumnos es la empatia; ya que asi nos
entendemos todos al ponerse en el lugar del otro, es decir en el lugar de los
alumnos”.

Compromiso, es muy necesario, no solo en la escuela sino en todos los ambi-
tos de la existencia humana, ya que de no existir no se llevarian a feliz término las
cosas que se tienen que realizar o cumplir, como por ejemplo concluir la carrera y
lo comparten con el siguiente texto: “El compromiso nos lleva a concluir trabajos,
investigaciones, en general todo tipo de tareas, es muy necesario, tanto de parte de
los alumnos como de los profesores que a veces fallan”.

Confianza, Lograr la confianza es basico para desarrollar procesos
educativos con calidad, sin presiones, ya que la confianza en el alumno posibilita
que pueda encontrar solucion a sus problemas escolares, en un ambiente donde
todos confiamos; es decir del profesor al alumno y del alumno al profesor, al
respecto dijeron lo siguiente: “Creo que como alumno te debes sentir en confianza
con tu profesor, para que puedas aprender mejor, ya que de no existir la confianza
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es poco lo que se puede lograr, porque entonces no se esta relajado y todo se hara
con muchas reservas”.

Ser honesto y tolerante son condiciones con las que todo ser humano debe
contar para llevar a conclusion metas propuestas, es decir comunicar lo que uno es
en realidad sin ambigiiedades, ya que cuando se tramiten mensajes que pueden
confundir a la persona, se puede generar desconfianza, los jévenes lo expresaron
asi; “Cuando eres profesor, debes ser honesto con tus alumnos, ademas de
tolerante, respetando opiniones y trabajos de los jovenes, cuando los grupos son
grandes y no perder nunca la tolerancia es muy necesario en todo”.

Puntualidad y equidad se destacan como muy importantes en el proceso de
aprendizaje. Sino eres puntual, pierdes tu tiempo y el de los demas, la puntualidad
es muy necesaria tanto para alumnos como para profesores, ninguno debe fallar en
este sentido. Reconocen la equidad como las oportunidades que deben existir en-
tre hombres y mujeres.; La historia de la humanidad, nos dice que las mujeres no
han tenido las mismas oportunidades y merecen si lo desean prepararse en lo que
les guste y ser independientes economicamente. Compartieron lo siguiente: “es
molesto que tanto profesores como compafieros lleguen tarde y te quiten tu tiem-
po, debemos respetarnos todos en ese sentido, ya que somos parte de un colectivo
escolar”.

La disciplina, es muy necesaria durante la permanencia en la institucion
escolar, es decir, mientras cursan estudios universitarios, ya que de no serlo no
llegaran a concluir la carrera, lo expresaron asi: “Ser disciplinado en los estudios
lleva al alcance de las metas escolares propuestas, y en la vida en general te puede
ahorrar tiempo”.

Solidaridad, manifiestan que todos son participes de la solidaridad, siempre
“dispuestos a ayudar en situaciones de emergencia ya sea colectiva o individual,
donde se requiere brindar apoyo a compaiieros o a la poblacion en general, en
casos problematicos de desastres o problemas”.

Trabajo en equipo es enriquecedor puesto que se desarrolla entre varios que
opinan y en ese proceso se construye de manera grupal, con cierta calidad, donde
todos aprenden de esas interacciones cognitivas-intelectuales, que llevan a la con-
clusion de trabajos con buen nivel de excelencia. Es enriquecedor trabajar en gru-
po porque son las ideas de todos aportando, aunque a algunos compaifieros no les
gusta”. En resumen tenemos que:

Educar es una responsabilidad de padres y maestros. Los profesores tienen la autori-

dad para ensefar, y los alumnos ¢ hijos tienen la libertad de decidir no aprender, La

educacion tiene dos dimensiones una personal y otra social. La educacion formal aun
con limitaciones contiene los elementos basicos que un nifio debe aprender para po-
der convivir socialmente y ser un hombre util a si mismo y a la sociedad (Sevilla

Godinez 2009 p. 9).

En cuanto a la opinion de los jovenes sobre el trabajo realizado, comentaron
que fue interesante, la bisqueda de los valores requeridos para ejercer como
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docentes, puesto que fue necesario pensar e identificar aquellos que la experiencia
les indic6 como pertinentes para su futuro desempefio profesional.

Conclusiones

Los seres humanos somos poseedores de valores en alguna medida, puesto que vi-
vimos en colectividad y nos sirven para relacionarnos con los demas, para la vida
social; lo que se podria sugerir es; enriquecer los que tenemos, reconocerlos y vi-
virlos a través de acciones concretas, encaminadas al bien comun, teniendo como
uno de los escenarios la institucion escolar.

Los valores que ocupan los primeros lugares, de acuerdo a los participantes
son: respeto, empatia, compromiso, confianza honestidad y tolerancia, ademas de
confianza, puntualidad y equidad, ya que, a decir de los jovenes estudiantes, son
los valores necesarios para el profesor que ejercera la docencia, con cierto rigor
académico, tendiente a construir procesos formativos con calidad.

Cabe destacar que valores como la amistad y la justicia ocupan los ultimos
lugares, y sin embargo en sus comentarios recuperan a la amistad como algo muy
valioso que les alienta a seguir, y que en su ingreso a la universidad les ha posibili-
tado conformarse en grupos de trabajo. De la justicia expresan que es mas propia
para otras carreras y no necesariamente para pedagogia, ya que implica aplicar la
ley cuando algo no se ha hecho bien, o se ha afectado a otros.

En un segundo momento los estudiantes, entrevistaran a un profesor en
egjercicio de su profesion para que comparta los valores que emplea como docente
en el desempefio de su quehacer, y de esta manera se pueda elaborar un documento
mucho més completo que incluya los valores que requiere el ejercicio de la
profesion y cada participante cuente con un ejemplar.

Que los jovenes tengan claro cuales son sus valores, le proporcionara mayor
conocimiento de si mismo puesto que uno de los fines de la educacion en valores
es contribuir a esa clarificacion, donde el darse cuenta, forma parte de un proceso
de maduracion del ser humano, que le conducira a ser mucho mas integral en su
formacion.

Para que el ser humano adquiera su verdadera humanidad, requiere moverse
entre limites de un sistema de valores que le indique como va su vida entre lo que
es y lo que deberia ser. De esta manera los valores puestos en acciones, se
convierten en virtudes que nos acompafan en nuestro crecimiento personal y
social y en general a vivir de mejor manera.

Contar con los valores de la profesion docente, proporcionara a los estudian-
tes elementos para que de manera anticipada tengan identificados, y clarificados
aquellos valores que seran necesarios para conducir su actuacion como docente en
el campo educativo.

Reconocer por parte de los estudiantes a la escuela como un espacio que
posibilita la promocioén o reflexion de valores se situa en la pedagogia de los
valores, cuyo contenido implica un proceso de socializacion, de clarificacion de
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valores, de dialogar critica y creativamente sobre la realidad, reconocer y asimilar
los valores universales, respetar y construir normas justas de convivencia (Garcia
L. 2002 p.).

Lamision de la escuela es educar ante la aparicion de nuevos problemas en el
planeta a través de acciones creativas para enfrentarlas y de conflicto de valores
para afrontarlos. “Donde vivir el ahora sea una de las caracteristicas de nuestra
época, pero si la escuela se limitara a trabajar para y en el presente, se alterarian las
posibilidades de educar para el futuro!” (Izquierdo A. 2006 p. 867-882).

Los valores siempre han acompafiado al ser humano, han estado donde ¢l
vive, creay se expresa de manera individual y colectiva, lo definen sus virtudes y
defectos; han estado en la practicas, van con ¢l a todas partes.

La ensefianza de valores en nuestros dias es toda una realidad, tiene que ver
con el cambio profundo en la perspectiva de una educacion mas humana basada en
el reconocimiento de un desarrollo sustentable, con respeto por la naturaleza, con
una convivencia permeada por el respeto y la solidaridad, con la defensa de los
derechos humanos, priorizando la identidad, la autoestima y la valoracion de la
cultura propia (Joya Sol J. 2009).

Hoy en dia el mayor reto que enfrentan las instituciones de educacion
superior es educar en valores, dada la complejidad del mundo que vivimos.

Este trabajo es una aproximacion, al tema de investigacion. Se recomienda
Realizar un estudio donde se incluya una muestra mas amplia que permita
identificar diferencias entre los estudiantes recién llegados y los que estan por
egresar que se encuentran mas familiarizados con la modalidad. También ver de
manera mas especifica las diferencias entre hombres y mujeres, asi como entre los
de mayor y menor edad, solteros y casados, entre otros criterios.
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Gamificacion, una oportunidad de
aprendizaje en el aula

Alejandro Cruz Ortiz'
Erika Cortés Flores®

Resumen: El presente capitulo busca incentivar dentro de la dindmica educativa,
la técnica emergente llamada Gamificacion, capaz de influir de manera positiva
dentro del aula y en los mecanismos innovadores de ensefianza-aprendizaje, para
el logro de los objetivos educativos, de igual manera utilizarla como elemento mo-
tivador del alumnado, incluyendo en ella la captacion del videojuego como herra-
mienta educativa tecnoldgica gamificada, en un esquema de actualidad educativa
Post Covid-19.
Palabras clave: Gamificacion, videojuego, educacion.

Gamificacion

La actualidad educativa, que ha sido reconfigurada por la abrupta irrupcion pan-
démica causada por el Covid-19, requiere generar nuevas estrategias de interven-
cion educativa, qué a su vez reafirmen la evolucion de la ensenanza-aprendizaje y
mantengan a la brevedad la disposicion de los docentes para contribuir con diver-
sas estrategias ludico-didacticas qué, centren en el alumnado la capacidad de ser
disruptivas e involucren a la ya mermada comunidad educativa, que regresa a las
aulas a continuar con el proceso educativo.

Los participes de la educacion se encuentran en busqueda de adaptarse y ge-
nerar dinamicas capaces de beneficiar al aprendizaje, la convivencia educativa, la
creatividad y el interés general para sustraer de los escenarios digitales la estructu-
ra para amortiguar el regreso presencial.

1  Egresado de la licenciatura en Pedagogia por la Universidad Veracruzana dentro del Sistema de
Ensefianza Abierta. Su linea de investigacion en Tecnologias educativas, gamificacion e inno-
vacion educativa, alex.cruzo@hotmail.com.

2 Académico de tiempo completo de la Universidad Veracruzana, México miembro del Sistema
Nacional de Investigadores (SNI). Psicologa con Doctorado en Educacion por la Salle Costa
Rica. Adscrita al Instituto de Investigaciones Psicologicas, y docente de Pedagogia del Sistema
de Ensefianza Abierta. Su linea de investigacion es la intervencion desde la Mediacion Pedago-
gica, para la prevencion de adicciones en consumo de drogas, juegos en linea y redes sociales,
asociado a factores psicosociales, ecortes@uv.mx
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El término gamificacion proviene de los pueblos germanicos introducido en
nuestro medio en el afio 2008, se 1o ha venido utilizando en el marketing como he-
rramienta para atraer clientes mediante el juego (Liberio, 2019). La gamificacion
es un concepto relativamente nuevo, que surge como tendencia dentro del &mbito
educativo en el afio 2011, esta técnica utiliza y adapta las mecéanicas de juegos es-
pecificos en entornos de “no juego” o relativamente serios como son la educacion.
Al hablar del concepto Gamificacion surge como primera idea una serie de expe-
riencias que enlazan la simpleza del concepto “juego” y a la didactica ladica. A
continuacion, se exploran los aspectos que rodean a este concepto y que lo con-
vierten en una tematica emergente e interesante dentro del ambito educativo.

Como respuesta a los conceptos tedricos que se pueden gestionar y utilizar
como técnica de ensenanza aprendizaje que contenga bases ludicas, creativas, di-
namicas y generen dentro del aula el acompafiamiento asertivo del estudiante
como piedra angular participativa, se encuentra la Gamificacion, cuya base estra-
tégica es el juego, que como comenta Latorre (2003):

El juego es un medio fundamental para la estructuracion del lenguaje y el pensa-

miento, actda sistematicamente sobre el equilibrio psicosomatico; posibilita aprendi-

zajes de fuerte significacion; reduce la sensacion de gravedad frente a errores y fra-
casos; invita a la participacion por parte del jugador; desarrolla la creatividad, com-
petencia intelectual, fortaleza emocional y estabilidad personal.

Jugar constituye una estrategia primigenia dentro de la dindmica educativa,
para estimular el desarrollo integral de las personas en general, definir aprendiza-
jes y habilidades especificas. La idea de utilizar el juego como estrategia de ense-
fanza aprendizaje, se ha predispuesto a utilizar en niveles de ensefianza basica, de
esta manera se busca enfocar juegos que generen mas gusto y que de un enfoque
adecuado para los aprendizajes esperados, que a su vez genere en ellos aprender
de forma divertida, con ello que el educando busque, explore, compita con dina-
mismo siendo fructifero para su funcion cognitiva (Viciana y Conde, 2002).

Segun Vazquez & Manassero (2016), la Gamificacion se entiende como:
El uso de estrategias, dindmicas y elementos propios del juego en contextos y entor-
nos no propios de éste, con el objetivo de transmitir algo mediante la implicacion y la
motivacion, dentro del marco Iudico de la diversion, donde los usuarios o también
llamados jugadores son la piedra angular, lo que les hace sentir involucrados y les
motiva a tomar sus propias decisiones, alcanzar nuevos retos mientras van avanzan-
do la estrategia y/o juego implementado, participando en un entorno concreto, mien-
tras reciben una retroalimentacion o feedback inmediato que les ayuda a redirigir sus
acciones dentro del marco del sistema del juego.

Se puede decir que “Gamificar” es una técnica disefiada para que, ademas de
generar los aprendizajes en el alumnado (de cualquier edad), instruyan en ellos el
trabajo colaborativo, la predisposicion para aprender a través de dindmicas ludi-
cas, generar motivacion, mejorar habilidades que ya posea el individuo y/o recom-
pensar acciones concretas que conlleven a la consecucion de los objetivos indivi-
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duales o grupales. En concreto, generar un desarrollo educativo divertido en el
alumnado para que asimile, analice, exprese, adquiera y/o construya su conoci-
miento.

La gamificacidén puede parecer en su totalidad una ejecucion de elementos
ludicos y motivadores que s6lo deben insertarse en cualquier proceso de aprendi-
zaje, independientemente de cudl sea su naturaleza y que éstos son garantia de éxi-
to, pero recordemos que el objetivo no es jugar por jugar, sino jugar para aprender,
de esto también dependera de la capacidad adaptativa del individuo participe y de
la experiencia de juego plasmada en el aula (Kapp 2012).

Es importante sefialar que los elementos de juegos que se pueden implemen-
tar con la gamificacion también incluyen a los videojuegos, ya que sus tematicas
van desde lo rudimentario hasta lo inmersivo, siendo estos una tendencia tecnolo-
gica de la actualidad, que cualquier individuo desde el ramo inicial educativo,
puede utilizar con facilidad (Hertz, 2013). Los videojuegos también promueven el
aprendizaje basado en la habilidad cognitiva, socioemocional, psicomotriz y una
amplia gama de destrezas esenciales para el estudiante autonomo.

Es significativo decantarse para aplicar la gamificacion con nifios de educa-
cion inicial y basica, ya que el esfuerzo que generan para participar en dinamicas
de juego es alto, se logra generar una inmersion de desafio divertido en ellos, lo
que conlleva a estimular sus sentidos y mostrar mayor motivacion para el uso de
su inteligencia en desarrollo (Lee y Hammer, 2011).

La revista Educacion 3.0 (Tecno Media Comunicacion, 2019), manifiesta
que Cerebriti basa su método didactico de la siguiente manera: Por un lado, la ga-
mificacion de los contenidos donde la plataforma incluye elementos como son: re-
tos, rankings y méritos para aumentar la motivacion del estudiante. Por otro lado,
la co-creacion como elemento fundamental, puesto que el estudiante pasa de ‘con-
sumir’ contenidos a producirlos.

Siendo la gamificacion una estrategia que permitira el desarrollo de habilida-
des cognitivas en estudiantes desde edades mas tempranas, debe cumplir con cier-
tos objetivos que justifiquen su accionar, en tal virtual el docente Bernardo Jarefio
Manclus, en una entrevista fundamento su aplicacion y delimita los siguientes ob-
jetivos. Chile. Universidad de Valparaiso. (2017).Ver (Tabla 1):

Tabla 1

Objetivos de la Gamificacion.
Objetivos Logros
FIDELIZACION Crear un vinculo con el contenido que se esta trabajando.
MOTIVACION Ser una herramienta contra el aburrimiento.
OPTIMIZAR Y En aquellas tareas en las que no hay ningun incentivo méas
RECOMPENSAR que el propio aprendizaje.
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Como profesionales de la educacion se debe tener en claro que, no es lo mis-
mo ludificacion que gamificacion, por un lado, la ludificacidon busca generar que
una actividad sea divertida, lo cual contempla el simple hecho de ser participe para
la interaccidn y diversion, por ejemplo, generar una cancion con las palabras que
empiezan con la letra S, para que el aprendizaje en los niflos sea mas ameno. En
cambio, gamificar usa las mecénicas, elementos y estrategias de los juegos, es de-
cir, como una aplicacion metodoldgica y pedagogica para la obtencion de conoci-
mientos y habilidades que se trabajan de manera sistematizada a un plazo de tiem-
po mayor, generan retos, motivan a alcanzar los objetivos y se divierten en interac-
cion grupal o de manera individual. Es verdad que ambas generan diversion, pero
la gamificacion proyecta las metodologias educativas.

Planificando la gamificacion

Desarrollar y planificar una técnica de ensefianza aprendizaje de manera estructu-
rada siempre es primordial dentro de la dinamica educativa, si se conoce los fun-
damentos de éstas, se facilitara el trabajo docente dentro del aula, de tal manera,
que no se tendran problemas en su ejecucion y obtendran los resultados esperados.
Para la gamificacion es importante detonar dentro del aula la motivacion y el inte-
rés en el aprendizaje a través del juego gamificado (Werbach 2014). La motiva-
cion es ese enfoque de la ensefianza, que es en cierta manera dificil de abordar, ya
que se dificulta para el docente mantener dinamicas eficientes para motivar al
alumno, pero la gamificacion, muy vinculada al juego, desmenuza facilmente ese
dilema educativo.

Es importante fundamentar con un sistema de avance o niveles en el aula
para que cada estudiante pueda llevar su progreso y busque la competencia sana
con sus compaifieros; la retroalimentacion la cual conlleva a que el estudiante tome
mejores decisiones y clarifique sus conocimientos; la determinacion para la toma
de decisiones, que tome como necesidad el reconocimiento por el esfuerzo gene-
rado; el compromiso con el trabajo de equipo y la obtencion de los conocimientos;
la personalizacion del juego elegido, para hacerlo llamativo y motive al estudian-
te; actividades que mezclen la funcion de trabajo colectivo y trabajo individual.,
todos estos elementos anteriormente mencionados son base en la gestion de un
ambiente de aula gamificado (Gaviria, 2021).

Existe de igual manera situaciones metodoldgicas que se vuelven base para
la gestion de una aplicacion pedagdgica de la gamificacion, ésta debe contener los
siguientes elementos del juego y que son recurrentes en gran parte de ellos, como
son: las mecanicas de juego, los niveles o progreso del estudiantes, los roles que se
entregan o a los cuales avanza el estudiante, clasificacion con respecto a los com-
paieros del aula, medallas o premios por el alcance de logros de aprendizaje, siste-
ma de puntuacidn, recompensas o avatares de identificacion.

Para Werbach & Hunter (2012), la implementacion de la gamificacion debe
cumplir con 6 etapas:
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= Etapa 1, definir los objetivos de aprendizaje;

= Etapa 2, delimitar las conductas que se desea alcanzar;

= Etapa 3, descripcion de individuos;

= Etapa 4, disefiar ciclos de actividades;

= Etapa 5, no olvidar la diversion; y para finalizar;

= Etapa 6, implementar herramientas adecuadas.

Estas etapas deben desarrollarse en funcion de las motivaciones e intereses
de los alumnos, por ello, antes de ejecutarlas, es necesario clasificar a los jugado-
res (estudiantes) en los grupos: exploradores, socializadores, pensadores, filantro-
pos, triunfadores y revolucionarios, a fin de desarrollar un ambiente de Gamifica-
cion que se acerque a las caracteristicas del jugador para obtener mejores resulta-
dos (EduTrends, 2016).

La gamificacion no viene a reemplazar la forma de evaluar y tampoco a mo-
dificar la estructura educativa, simplemente ejecutar un elemento adicional y pa-
ralelo a la dinamica educativa actual.

El juego en la gamificacion

El juego debe verse una actividad voluntaria, fundamentalmente social, en la que
se esta en relacion con otros, donde se aprenden pautas de comportamiento y valo-
res a través de la interaccion ludica (Huizinga, 1996). El juego es pieza indispen-
sable para gamificar las actividades que se van a efectuar en el aula, en donde el
juego es el elemento indispensable para obtener los conocimientos mas importan-
tes para la vida (Tonucci, 1996).

Los juegos permiten que los nifios de 4 a 5 afios de Educacion Inicial desarro-
llen la inteligencia emocional y logren crear situaciones practicas, estos juegos de-
ben ser planificados de tal manera que se encaminen a obtener aprendizajes desea-
dos y posteriormente retroalimentarlos, siendo para el docente una herramienta
que le sirve para alentar a su grupo de estudiantes. La gamificacion orienta para
que los nifios socialicen, utilizan los juegos para mejorar de forma positiva el com-
portamiento y redisefiar los contenidos para adquirir saberes nuevos, aprovechan-
do el potencial de los infantes, el docente debe fomentar aprendizajes cooperati-
vos generando confort en las clases.

El juego, en cualquiera de sus modalidades es ideal para desarrollar habilida-
des cognitivas, asi tenemos: el juego libre (sin reglas), que es aquel que estimula la
flexibilidad y motiva al nifio a probar diferentes maneras de hacer las cosas. Cuan-
do se juega con otros niflos, estimula el lenguaje y la cognicion social. y el juego
estructurado (con reglas), desarrolla estrategias que permiten resolver problemas
y ajustarse a las posibilidades del juego (Liberio, 2019).

Jugar constituye una estrategia fundamental dentro de la dinamica educativa,
para estimular el desarrollo integral de las personas, definir aprendizajes y habili-
dades especificas; la idea de utilizar el juego como estrategia de ensefianza apren-
dizaje, se ha predispuesto a utilizar en niveles de ensefianza basica, de esta manera
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se busca generar juegos llamativos que de un enfoque adecuado para los aprendi-
zajes esperados, que a su vez genere en ellos aprender de forma divertida, con ello
que el educando busque, explore, compita con dinamismo siendo fructifero para
su funcion cognitiva y desarrolle la interaccion entre el estudiante y el aprendizaje
colaborativo (Fernandez 2015).

El videojuego como tecnologia educativa y elemento de gamificacion en el
aula

Al hablar de tecnologias emergentes dentro de la dinamica educativa, no se puede
dejar de lado aquellas que a pesar de no verse de un inicio como posibles exponen-
tes dentro de estrategias de ensefianza aprendizaje, se vuelven muy llamativas ¢
interesantes para su implementacion, en un particular caso hablando de los video-
juegos. Una tecnologia de entretenimiento que aparecio en los afos 70°s, qué a pe-
sar de su explosion informal y comercial, pueden ser un renovado elemento que
propicie la mejora de las gestiones educativas dentro del aula, ya que a través de
los afios ha evolucionado a pasos agigantados y que podemos considerarlo como
un elemento gamificado interesante para la enseflanza desde nifios de educacion
basica.

Ahora bien, Marin (2013) menciona que, gran parte del valor pedagdgico del
videojuego radica inicialmente en el que el docente quiera otorgarle a éste, ello
viene determinado por las creencias, valores, actitudes e ideas que el docente, en
este caso tenga. Dicho hasta aqui, el docente tiene la posibilidad de emplear el vi-
deojuego como recurso educativo aprovechando la motivacion y la disposicion
que presentan los estudiantes frente a este elemento.

Es opinion comiin en el marco sociocultural reciente, que la inversion tecno-
logica y gamificacion influyen en la mejora de las estrategias de ensefianza en los
estudiantes, es mas rentable académicamente, que buscar la mejora e implementa-
cion activa de las técnicas instruccionales o los materiales de ensefianza de manera
monoétona. Pero, este tema no es realmente nuevo, a pesar de que la arista acerca
del uso de videojuegos en el ambito educativo no cuenta con mucho tiempo de ex-
posicion, a lo largo de este corto lapso se han hecho aportaciones significativas
desde diferentes concepciones y modelos.

Algunos de los beneficios que se han encontrado durante los tltimos afios al
utilizar los videojuegos mediante la interaccion de los nifios con estos, incluyen el
desarrollo de habilidades como la atencion, la creatividad, la memoria, los idio-
mas y el trabajo en equipo, autoestima, por ende, se puede catalogar a los video-
juegos como una herramienta que facilita el aprendizaje de los contenidos educati-
vos, el desarrollo de habilidades cognitivas y psicomotrices desde temprana edad
en el ser humano, esto en suma con la diversion que proporcionan los videojuegos
a sus usuarios tiene la firme intencion de generar dos situaciones: el placer de su-
perar retos y de aprender (Roncancio et al. 2017).
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Los videojuegos han sido considerados habitualmente como un medio de
ocio y entretenimiento, aunque estos presentan la oportunidad de desenvolverse
en entornos simulados, con lo que las personas pueden ser los protagonistas de las
actividades, retos y problematicas que se presenten dentro de ellos, de tal manera
que obtienen la capacidad de permitir y estimular el desarrollo cognitivo e intelec-
tual de las personas que los utilizan, a partir de implementar situaciones en las que
la toma de decisiones mediante el analisis del entorno es esencial (Roncancio et al.
2017).

Para Gomez, Esther y Turci (2003), los videojuegos se relacionan con la po-
tenciacion de las capacidades cognoscitivas, la adquisicion de destrezas y habili-
dades, la difusion de ideas y valores y, por tltimo, la modelizacion de conductas.
Es por estas razones que en educacion preescolar es relevante que los niflos pue-
dan desarrollar de manera dinamica la dimension tradicional educativa, la cual se
refiere a el desarrollo de destrezas y habilidades de control psicomotriz, la coordi-
nacion 6culo manual, el desarrollo de la espacialidad y de la capacidad deductiva,
laresolucion de problemas, la imaginacion, el pensamiento (la comprension, la re-
flexion, la memorizacion, la facultad de analisis y sintesis), etc. Dentro de estas
necesidades tradicionales los videojuegos tienen la capacidad para dinamizar la
experiencia del aprendizaje, favoreciendo de manera mas efectiva el desarrollo
integral del nifio.

Los videojuegos se han mostrado como una atractiva herramienta formativa
en entornos de educacion formales por dos aspectos principales. Por un lado, estan
disefiados a partir de normas y objetivos concretos; por otro lado, la naturaleza de
la interaccion con la [A (Inteligencia Artificial) del videojuego, exige a los juga-
dores ofrecer respuesta inmediata a las acciones que se presentan, lo que da pauta a
mejorar su agilidad mental y motricidad. La rapidez con la que se obtienen res-
puestas o diferentes tipos de retroalimentacion a las acciones realizadas, permiten
que el usuario se adapte y mejore aspectos dentro de su toma de decisiones para
conseguir los retos que el videojuego plantea (Mainer, 2006).

Toda esta gama de posibilidades que yacen en un videojuego muestra una ca-
pacidad pedagogica para poder desarrollar a edades tempranas aprendizajes, con
técnicas didacticas intencionadas y/o como una tecnologia herramienta didactica
adicional dentro del quehacer educativo.

Todo educador busca de manera intensiva mejorar las técnicas de ensefianza
aprendizaje para alcanzar las metas establecidas en el programa educativo, cabe
destacar que en nivel preescolar se buscan desarrollar el conocimiento matematico
a través de actividades ludicas que sean llamativas para los nifios, también se des-
taca que el desarrollo del pensamiento es base para el area 16gico matematico de
los nifios, el cual debe ser estimulado de forma oportuna y ludica por los docentes
(Arias y Garcia, 2016).

Los videojuegos son herramientas prometedoras de los centros educativos,
ya que poseen caracteristicas que permiten promover diversos tipos de aprendiza-
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je en un ambiente ludico, en esta presentacion se destacan los aspectos genéricos
que hacen de los videojuegos herramientas didacticas interesantes para el trabajo
en el aula de matematicas. Se destaca que los videojuegos disefiados para utilizar-
se exclusivamente en la educacion por su caracter didactico, los hacen adecuados
para su uso en las aulas, aunque presentan algunas limitaciones proporcionadas
por desnaturalizacidon de actividades de juegos; por ello es importante analizar la
potencialidad de los videojuegos comerciales y no comerciales (Albarracin,
2017).

G. H. Ball es uno de los investigadores pioneros en este campo. En su estudio
titulado “Telegames Teach more than you Think”, Ball propone dos lineas de in-
vestigacion. Por una parte, el estudio del potencial de los videojuegos para desa-
rrollar las habilidades especiales de los infantes, con gran interés en las aparien-
cias tridimensionales y de representacion de mundos reales. Por otra parte, la ex-
ploracion de los elementos esenciales en el desarrollo intelectual de nifios y ado-
lescentes, como el lenguaje y las matematicas. Ball analiz6 el papel ejercido por
los videojuegos y en sus conclusiones enfatiza que los juegos electronicos benefi-
cian destrezas intelectuales como la apropiacion de conceptos numéricos, la inter-
pretacion y el estimulo de la lectura. (Roncancio et al. 2017, p.38)

Otras investigaciones coinciden en sefialar que los adolescentes con expe-
riencia en videojuegos pueden incrementar sus capacidades espaciales, visuales y
motoras, y que ademas los nifios que utilizan videojuegos han logrado mejor ren-
dimiento en pruebas sobre pensamiento critico que los no jugadores. Al conocer
las posibilidades gamificadas y poder asi implementarlo, se asume de vital impor-
tancia, que el docente pueda generar una estructura, una planeacion y gestion para
el logro de los aprendizajes, de igual manera que los objetivos estén apegados a los
planes de estudio.

En la actualidad, la utilizacion de los videojuegos como herramienta de apo-
yo en la ensefianza ha despertado gran interés en la educacion formal, haciendo
que los docentes y profesores en formacion se familiaricen con su uso. Pero, en el
contexto educativo un videojuego solo puede tener éxito cuando el contenido es
adecuado, lo cual se verifica mediante pruebas de seguimiento de mejora continua
de aprendizaje a los estudiantes. No obstante, varios juegos usados en entornos
educativos carecen de conexiones coherentes con las teorias del aprendizaje y del
conocimiento (Roncancio et al. 2017).

Hoy en dia tras el regreso a las aulas, la gamificacion surge como un recurso
muy llamativo para implementar en la actualidad, que si bien anteriormente no ha
sido explotado, con el regreso a la normalidad educativa después de la pandemia
causada por COVID-19, permite considerar su utilizacion dentro del aula, que au-
nado a la tecnologia gamificada que ejerce el videojuego, crea multiples panora-
mas que se conjugan para que el alumno y el docente experimenten nuevos esce-
narios ludicos, tecnologicos y expandan el desarrollo educativo para conseguir las
metas de ensefianza-aprendizaje establecidas.
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Resumen: La aproximacion al estudio del emprendimiento como concepto y
como practica responde a diversos objetivos por lo cual se observan diferentes an-
gulos desde los cuales se aborda dicha tematica. Aun cuando la nocién de empren-
dimiento mantiene su esencia, se entiende que existen caracteristicas particulares
segun el enfoque y el lugar desde donde se le mira.

El Emprendimiento en el contexto de la educacion superior ha cobrado
singular importancia ya que se concibe como un eje de formacion cuyo impacto se
puede ver reflejado en dimensiones como la personal, la econdmica, la social y la
cultural, entre otras.

Se ha asumido como una vertiente fundamental en el campo educativo si se
considera que su ejercicio tiene implicaciones no tan solo para el estudiante o
egresado, sino como campo de saber y como una potencial practica que se orienta
ala generacion de productos y/o servicios a disposicion de la sociedad. Asimismo,
es una fuente de empleos que dinamiza la economia de la region en la que se
desarrolla el emprendimiento.

Su importancia, por ende, trasciende una demarcacion del estudiante, y se ha
convertido en un objeto de estudio, o bien en una situacion problémica digna de
ser abordada desde el plano investigativo.

Por ello, se presenta, ademas de un apartado relativo a su acepcion, un
panorama de las vertientes de analisis y abordaje del emprendimiento de afios
recientes, s6lo como una reducida ventana que, por supuesto, no pretende abarcar
la totalidad de miradas Por tanto, se trata de una breve aproximacion a estudios
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recientes en emprendimiento en el marco de la formacion educativa de nivel
superior.
Palabras clave: Emprendimiento, economia regional, educacion superior.

El Cirque du Soleil triunfo porque reconocio que para
tener éxito en el futuro, las compaiiias tendrian que dejar
de competir entre si. La unica manera de vencer a la
competencia es dejar de tratar de vencerla.

Kim y Mauborgn

Emprendimiento: Una aproximacion al concepto

Concepto -que no definicion- es la idea que derivada de la experiencia resultante
del contacto que el sujeto cognoscente con el objeto a conocer, es susceptible de
cristalizar en una definicion, una vez socializada y aceptada por los miembros de
una comunidad. En este tenor, a fin de comprender el término de emprendimiento
y de los términos con €l asociados, a continuacion se presenta un breve analisis de
los elementos que quienes suscriben consideran pertinentes. Expresado lo anterior
a continuacion se expone.

En su afan de sobrevivencia, el ser humano se ha visto en la necesidad de
conocer y comprender el mundo que le rodea para posteriormente abordarlo a fin
de obtener el mayor beneficio posible. Para ello, por lo general, ha tenido que
realizar diversas actividades partiendo de una idea primaria para que a partir de
ella planifique otras de mayor envergadura, con el fin de lograr sus propositos.
Esto es lo que en primera instancia se puede entender por el término emprender.

No cabe duda que ejemplos como el que se cita en el epigrafe que antecede,
constituyen una verdadera accion de emprendimiento que requiere de la aplica-
cion de la creatividad humana tanto como de la innovacion.

Para el caso que ocupa a la organizacion que alli se menciona, fundada en la
década de los ochenta y catalogada en la industria del esparcimiento en su rama
circense, es posible constatar que quienes la iniciaron aplicaron -y lo siguen
haciendo- estas competencias en una industria que ya en esa época enfrentaba
multiples problema tanto en su financiamiento como en la critica social por el
maltrato a los animales que en lo circos se hacia, y por la competencia que en
constante desarrollo se ha producido dadas otras formas de entretenimiento; bajo
estas circunstancias, esta compaiia fue capaz de sobrevivir a su tiempo y
circunstancia con nuevas y creativas formas de lograr su cometido logrando sin
duda, un éxito empresarial lo cual denota su capacidad de emprendimiento.

Tomando como marco lo antes expresado, aqui se considera necesario hacer
un acercamiento a este concepto considerando tanto la accion que le corresponde
como al sujeto que la realiza. Respecto a la accion, el término emprender tiene sus
raices en las voces latinas in: en y prendere: coger (Silva, 2013), sostener (Prieto,
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2014, p.185), aludiendo a una accién de iniciar algo manteniéndolo ante las cir-
cunstancias, con el proposito de culminarlo.

Asimismo, el propio Silva afirma que:

Por extension, y probablemente por influencia del francés y del italiano, lenguas en

las que empresario se dice entreprenur e imprenditore respectivamente, el vocablo

se utiliza para sefialar a quien inicia una empresa. En consecuencia, emprendedor es

quien aborda la aventura de un negocio, lo organiza, busca capital para financiarlo y

asume todo o la mayor accion de riesgo. Por lo anterior, se concluye que los empren-

dedores son los principales agentes de cambio social (2013, p.15).

La Real, Academia Espafiola a través de su diccionario define el término em-
prender en el sentido de iniciar una obra o negocio en el marco de una atmosfera
de incertidumbre o riesgo, definicion a la que el mismo Prieto conceptualiza, ya
con el término emprendimiento, como la capacidad de disenar unaidea y, con base
en ella, implementar un proyecto a través de la identificacion de oportunidades
(Ibid, 182).

Con base en estos elementos es posible conceptualizar el término Emprendi-
miento como:

Una actividad en la que teniendo un proposito definido, se realizan acciones con el

fin de lograrlo de manera efectiva, teniendo en cuenta la existencia de riesgos finan-

cieros, de aplicacion del trabajo y de y el tiempo que ello requiere, con base en un
analisis de las condiciones prevalecientes en el entorno que competa, asi como de los
recursos y capacidades con que se cuente.

Para el caso del sujeto que ejerce esta actividad, existen diversas definiciones
entre las que se pueden mencionar: “Emprendedor es quien aborda la aventura de
un negocio, lo organiza, busca capital para financiarlo y asume todo o la mayor ac-
cion de riesgo” (Silva, 2013, p. 15); “Emprendedor [es] aquella persona que em-
prende con resolucion acciones o empresas innovadoras” (Informe GEM Espaiia:
2017-2018); por su parte, Alcaraz (2011) menciona que el término emprender se
puede concebir a través de distintas acepciones, mismas que dependen del contex-
to en que se empleé como puede ser el de negocios y el académico, refiriendo a
distintos autores (Finley, 1990 y Say, 1800 [mencionado por Drucker, 1989] para
el primer caso); y (Ronstadt, 1985; Shefsky, 1997; Baumol, 1993; Ibaiiez, 2001,
por mencionar a algunos, para el segundo).

En resumen, las propuestas que estos autores hacen se orientan al quehacer
administrativo para cuando se habla de emprender en el campo de los negocios, y
de la propension a iniciar algo novedoso a partir de las competencias a fin de que
conlleve un resultado positivo para el desarrollo de la sociedad, en el que compete
a la accion de emprender, en el campo académico.

Por ultimo en cuanto a este campo del saber y quehacer humano, Giner, Gil y
Marti afirman que “Ser emprendedor es ante todo una actitud ante la vida [...] no
consiste en realidad en crear una empresa. Se trata de una forma de ver el mundo,
descubriendo oportunidades alli donde otros ven problemas y asumiendo riesgos
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cuando otros buscan seguridad [...] es aquella persona que ante la vida muestra
una actitud de liderazgo y de accion. Un emprendedor se pone en marcha y lidera
su camino. Un emprendedor no deja que le escriban el guion de su vida, se muestra
como un protagonista de la misma” (2013, p. 13).

Dos conceptos mas que se pueden anexar a los anteriores son el de las com-
petencias del emprendedor y el de los obstaculos para desarrollar la actividad que
le corresponde. En relacion a estas competencias, se pueden mencionar las emo-
cionales y personales propias del individuo que decide emprender asi como las so-
ciales, las éticas, las técnicas en cuanto al desarrollo de un negocio y las empresa-
riales para administrarlo, con base en los capitales intelectual, emocional, relacio-
nal, econdémico y fisico del que somos poseedores (Giner et a/, 2013). Por su parte
Alcaraz (2011) indica como caracteristicas de los emprendedores los factores
emocionales, las caracteristicas intelectuales y fisicas y las competencias genera-
les como el liderazgo, la orientacion al cliente, la capacidad para conseguir
recursos, y la comunicacion, entre otras (Alcaraz, 2011).

Estas capacidades o competencias sin duda se relacionan de manera intima
con los conceptos de Creatividad e Innovacion en el sentido de que la primera im-
plica una capacidad de pensar mas alla de lo que se ha establecido, con miras a la
generacion de ideas orientadas a la solucion de problemas practicos que el entorno
fisico y/o social presenten. La segunda, en cuanto a cristalizar esas ideas en dichas
soluciones de manera novedosa contemplando al menos cuatro &mbitos, a saber, el
producto —tangible o no—, el proceso para lograrlo, la forma de distribuirlo para su
consumo Yy, finalmente, la forma de organizarse para lograr la produccion y
comercializacion que corresponda.

En lo que que compete a los obstaculos para emprender se pueden conside-
rar, con base en lo que exponen Giner et al (2013) las preconcepciones basicas, las
percepciones y los valores de los miembros de una sociedad -lo que se puede con-
siderar como parte de su cultura-, la estructura burocratica y la normatividad que
de ella se deriva lo que muchas veces desanima a los aspirantes a iniciar un em-
prendimiento, el poco o nulo apoyo tanto del sistema financiero y del gobierno a la
actividad de emprendimiento, el escaso desarrollo de otras fuentes de financia-
miento como son las que otorgan capitales denominados “semilla”, las llamadas
venture capital y las crowdfunding, por ejemplo.

Hasta aqui se ha realizado un breve resumen de lo que implica el concepto de
emprendimiento; enseguida se aborda un breve analisis del estado del arte en el
campo de accion de este fendmeno socioecondémico.

Abordaje del emprendimiento en universitarios, un acercamiento

Con base en lo anterior, se exponen enseguida algunos trabajos en torno al em-
prendimiento, desvelando fundamentalmente sus objetivos, y sus resultados, a fin
de poner de relieve la importancia del tema y orientacion de dichos trabajos.
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Guillermo Amaya Parra, Alberto Barba Nufiez y José Luis Javier Sanchez
Gonzalez, realizaron el estudio denominado “El emprendimiento y los universita-
rios de ingenieria”.

Los autores destacan que una rama dentro de los programas educativos pue-
de ser el desarrollo empresarial. De ahi, que definieron como objetivo de su traba-
jo, describir las practicas de una unidad académica y el impulso en el desarrollo de
las competencias de emprendimiento y liderazgo. Asimismo, documentar si los
estudiantes de ingenieria tienen tendencia al emprendimiento y documentar el
camino y las experiencias y puntos de vista del estudiante.

La investigacion se realizo bajo un enfoque cualitativo basado en un proceso
inductivo. Con base en los resultados obtenidos, los autores afirman que es nece-
sario un mayor impulso por parte de las autoridades de la administracion central
de la institucion para apoyar iniciativas de estudiantes y acompafiarlos en sus
emprendimientos.

En esta investigacion se enfatiza la importancia de incluir en el curriculum la
formacion decidida hacia el emprendimiento, y resaltan los autores la necesidad
de una sensibilizacion de las autoridades de la administracion central para apoyar
las iniciativas de estudiantes.

Por su parte, Luis Oswaldo Manosalvas Vaca, Viviana Catalina Solis More-
jon, Carlos Anibal Manosalvas Vaca llevaron a cabo el estudio “Analisis de la in-
tencion de emprendimiento en estudiantes universitarios de la Amazonia Ecuato-
riana”, con la finalidad de analizar la intencion de emprendimiento de estudiantes
universitarios de la Amazonia ecuatoriana, considerando, que la region Amazoni-
ca tiene un potencial econdmico en desarrollo especificamente por su actividad
turistica.5

Para desarrollar su estudio, los autores utilizaron una metodologia de corte
cuantitativo, de alcance descriptivo y con un horizonte transversal. Para ello, apli-
caron técnicas estadisticas descriptivas, inferenciales y multivariantes por medio
de un analisis factorial confirmatorio y una relacion de ecuaciones estructurales
MES.

Una vez realizada la investigacion, los hallazgos les permitieron demostrar
que las dimensiones Norma Subjetiva y Autoeficacia Emprendedora se relacionan
de manera significativa con la Intencion de Emprendimiento; no obstante, encon-
traron que la Actitud no tiene una influencia significativa sobre la Intencion
Emprendedora. Sus resultados, consideran, permiten contribuir en el desarrollo de
las habilidades empresariales en los futuros emprendedores de la region
Amazonica.

Este estudio se enfoco en la norma subjetiva y autoeficacia emprendedora,
asi como se observo el factor actitud y su relacion con la intencién emprendedora.
Con base en los resultados, consideran los autores se cuenta con elementos para
proveer el desarrollo de las habilidades empresariales durante la etapa formativa
de educacion superior, particularmente en la Region Amazodnica.
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Un tercer estudio, denominado “La educacion para el emprendimiento como
predictor de una intencion emprendedora de estudiantes universitarios”, y realiza-
do en el aflo 2020, tuvo por objetivo analizar el papel de la educacion para el em-
prendimiento en la formacion de intenciones emprendedoras de los estudiantes
universitarios.

Realizaron los autores una investigacion de alcance descriptivo, con caracter
no experimental y de disefio transversal. Los andlisis estadisticos se realizaron
considerando una muestra de estudiantes de administracion de empresa de cinco
universidades de la ciudad de Guayaquil, Ecuador.

Para el levantamiento de la informacidn, se apoyaron en un cuestionario de
intencion emprendedora propuesto y validado por Lifian y Chen (2009), una vez
hecha la revision de instrumentos utilizados para aplicar la teoria de la eleccion
planeada de Azjen (1991) al ambito de los estudios de emprendimiento.

Con base en lo anterior, los resultados les permitieron confirmar el modelo
de evento emprendedor mostrando que tanto viabilidad como conveniencia perci-
bida, tienen una influencia positiva y significativa sobre la intencion emprendedo-
ra.

Y expresan que la educacion emprendedora si es significativa porque permi-
te mejorar competencias emprendedoras y potenciar algunas habilidades practicas
administrativas, el entendimiento de las actitudes, y los valores asociados al
espiritu emprendedor.

Sus hallazgos, en general, dejan ver que si existe una elevada intencion em-
prendedora, confirmando que los estudiantes valoran el emprendimiento. Se con-
cluye que los padres presentan escasa experiencia emprendedora y que los estu-
diantes muestran escasa experiencia laboral, sin embargo, han participado en cur-
sos de emprendimiento y aprecian la contribucion de estos a sus competencias
emprendedoras.

El papel de la educacion para el impulso emprendedor sigue siendo una
alternativa importante. Se puede conjugar o no con antecedentes familiares o con
experiencias previas; en cualquier caso, se percibe una intencion por el desarrollo
de competencias emprendedoras.

Con el objetivo de estudiar el efecto directo de la educacion en emprendi-
miento sobre la intencién emprendedora de los individuos, asi como el efecto indi-
recto teniendo en cuenta el papel mediador de las variables actitudinales (actitud
hacia el emprendimiento, autoeficacia emprendedora y norma social); y, dada la
necesidad de estudios de moderacion de variables en el efecto de la educacion en
emprendimiento (Martin et al., 2013; Rideout y Gray, 2013), se analiza el efecto
moderador que en estas relaciones pueden desempeiiar el género de los individuos
o la experiencia emprendedora previa de la familia. Para ello se investiga como la
educacion en emprendimiento influye en la intencion emprendedora en alumnos
de la asignatura obligatoria de «Creacion de empresas» en el Grado en Finanzas y
Contabilidad de la Universidad de Granada, los autores Maria José Gonzalez Lo-
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pez, Lazaro Rodriguez Ariza, Maria Carmen Pérez Lopez realizaron el estudio
llamado “Efecto de los programas de educacion en emprendimiento sobre la
intencion emprendedora de los estudiantes universitarios”.

Se realizé un pre-test y un post-test para estudiar el efecto que ha tenido
cursar la asignatura «Creacion de empresasy»; se ha realizado un analisis de
diferencias en la valoracion de las variables incorporadas al estudio (intencion
emprendedora, autoeficacia, actitud y norma social) de los estudiantes antes de la
realizacion de la asignatura y a la finalizacion de la misma. Este analisis se ha
llevado a cabo con la prueba T de muestras relacionadas para determinar si hay o
no diferencias significativas en los mismos individuos antes y después de cursar la
asignatura.

Con base en los resultados, se afirma que la educacion en emprendimiento
tiene un efecto directo y significativo en la intencion emprendedora en los alum-
nos que han cursado la asignatura en emprendimiento respecto de los que no la han
hecho, y en las variables antecesoras de la misma (autoeficacia, actitud y norma),
siendo significativo en el caso de la actitud.

Siguiendo a los autores, se dice que el trabajo realizado no revela un efecto
moderador en las relaciones estudiadas de la educacion en emprendimiento con la
intencion emprendedora y sus antecedentes de disponer de emprendedores en la
familia y del género de los estudiantes. Con relacion a esta ultima variable,
aparece un efecto moderador significativo en la relacion de la autoeficacia con la
intencion emprendedora, siendo mayor en el caso de las mujeres.

Estudio por demas importante ya que muestra la implicacidon de cursar una
asignatura de emprendimiento y su influencia para incursionar en este sentido por
parte de los estudiantes. Asimismo, considera factores como los antecedentes fa-
miliares y el género. Este ultimo factor es relativamente poco incluido como varia-
ble de estudio en el tema del emprendimiento en universitarios.

“Estrategias de fomento al emprendimiento en la educacion superior. Un
analisis desde la perspectiva de estudiantes de pregrado universitarios”, es el titulo
de un trabajo de investigacion realizado por Yamila Silva Peralta, Maria Emilia
Rompato, Nadia Pesce, Dolores Tassier, Anabella Castafio.

El interés de las autoras fue analizar las estrategias actualmente implementa-
das para fomentar la educacion para el emprendimiento en la Universidad Nacio-
nal de Mar del Plata (Argentina), considerando exclusivamente la perspectiva de
estudiantes de pregrado. Para las investigadoras, analizar tales estrategias signifi-
ca conocer las herramientas necesarias para abarcar mayores y mejores oportuni-
dades en la realizacion profesional de los estudiantes una vez egresados,
profundizando sobre el impacto de la educacidn superior en la sociedad.

Para realizar el trabajo, se apoyaron en una metodologia cualitativa, especifi-
camente estudio de caso unico y el uso del método de la Teoria Fundamentada, a
través de un cuestionario aplicado a una muestra de 106 estudiantes de pregrado
de la UNMDP que en 2019 cursaban alguna de las 10 carreras: Arquitectura,
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Urbanismo y Disefio, Ciencias Agrarias, Ciencias de la Salud y Trabajo Social,
Ciencias Economicas y Sociales, Ciencias Exactas y Naturales, Derecho,
Humanidades, Ingenieria, Psicologia y la Escuela Superior de Medicina.

Los resultados demuestran que entre las estrategias actuales se destacan el
desarrollo de perfiles emprendedores en los estudiantes y estrategias de ensefian-
za-aprendizaje, especificamente dirigidas al desarrollo de emprendimientos. Tam-
bién, se hace evidente el interés de la universidad por el tema de emprendimiento,
pues la institucion fomenta el desarrollo de ciertas estrategias emprendedoras,
aunque se reconoce que debiera incursionar en un plan estratégico, sistematizado
y riguroso, a la altura de las necesidades educativas, laborales y sociales de su
comunidad.

Este estudio orientado a analizar las estrategias puestas en marcha en la uni-
versidad de Argentina, en torno a la formacion en emprendimiento, muestra areas
de oportunidad de mejora para la formacion de estudiantes de pregrado, acordes a
las condiciones tanto de la comunidad en formacién, somo del entorno social y
laboral.

Un trabajo reciente es el que realizaron Andrés A. Valenzuela Keller, Fran-
cisco Galvez Gamboa, Alejandra Sierra Salgado, Valentina Podesta Velarde , re-
lacionado con la “Mentalidad e intencién por emprender en universitarios: el rol
de la educacion y el entorno institucional para el emprendimiento”.

El interés se centro en analizar el efecto de la educacion en emprendimiento y
el entorno institucional sobre la mentalidad e intenciéon por emprender en
estudiantes universitarios. Para el loro del objetivo, se aplicé una encuesta a una
muestra de 221 estudiantes del area de economia y administracion de una
institucion en una region del centro-sur de Chile. Se utiliz6 un modelo de minimos
cuadrados parciales (PLS-SEM) para procesar los datos y probar las hipdtesis
planteadas.

Los hallazgos permiten ver que existen efectos directos de la educacion y
mentalidad emprendedora sobre la intencion por emprender. Asimismo, se logrd
observar la existencia de efectos indirectos de la educacion y el contexto institu-
cional mediados por la mentalidad por emprender del estudiantado. Se concluye
que es importante incorporar estrategias institucionales para favorecer la educa-
cion y mentalidad emprendedora en el entorno institucional, dado que impacta
positivamente la intenciéon emprendedora de los estudiantes.

Con base en lo anterior, los autores consideran relevante la presencia de
estrategias institucionales que favorezcan el ambiente empresarial, asi como
brindar oportunidades de aprendizaje en emprendimiento para los estudiantes,
dado un favorable impacto en la mentalidad y, por tanto, en la intencién por
emprender de los individuos. Lo anterior puede enriquecerse a través de la
participacion de los estudiantes en actividades empresariales, a través de practicas
de intervencion o instancias de vinculacion con el medio emprendedor.
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Es de destacar de esta investigacion, el factor asociado a la mentalidad por
emprender por parte de los estudiantes universitarios, aunque también, la relacion
con la educacion formal y el entorno como espacio de acercamiento y enriqueci-
miento para la formacion y fortalecimiento de la cultura emprendedora de los
estudiantes.

Para determinar la relacion entre el perfil emprendedor y la vision emprende-
dora de estudiantes universitarios asi como analizar cudles son los elementos per-
sonales que una persona emprendedora debe poseer y como dichos elementos in-
ciden en la vision emprendedora, Romero-Parra, Rosario Mireya, Romero-Cha-
cin, Jorge Luis, & Barboza-Arenas, Luis Andrés. Llevaron a cabo el estudio “Re-
lacion entre perfil y vision emprendedora de estudiantes universitarios”.

La investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo con alcance des-
criptivo correlacional, la muestra estuvo representada por 135 estudiantes matri-
culados en la facultad de ciencias de la empresa del Programa de Estudio Admi-
nistracion y Recursos Humanos de la Universidad Continental en el ciclo
académico 2022-2022.

Los autores, con base en Rubio-Rodriguez et al. (2020), consideraron las va-
riables que son similares y describen de forma mas detallada la actividad empren-
dedora, expresando nueve valores imprescindibles en un emprendedor: Creativi-
dad, autonomia, confianza en uno mismo, tenacidad, sentido de responsabilidad,
capacidad para asumir riesgos, liderazgo, espiritu en equipo y, solidaridad.

El estudio determiné una relacion positiva entre el perfil emprendedor y la
vision emprendedora de estudiantes de la facultad de ciencias de la empresa del
Programa de Estudio Administracion y Recursos Humanos de la Universidad
Continental en el ciclo académico 2022- 2. L. Para cerrar, expresan los autores que
el emprendedor debe iniciar por lo que desea construir en su aspecto profesional,
es decir, desde el ambito como productor de su propia accion por la que recibira su
compensacion monetaria, que se sustentara en la reconstruccion de una intencion
emprendedora valorada y desde ahi, establecer las vias y las relaciones que se
deben facilitar con el resto de las fases personales.

Este estudio recupera una vision multidimensional al considerar aspectos de
indole personal, que se vinculan a los &mbitos familiar y social, asi como también
a lo que tiene que ver con factores como el econémico. Adicionalmente, los temas
del aprendizaje y la formacion profesional se interrelacionan como aspectos
multiples del individuo emprendedor.

“Percepcidn de estudiantes universitarios frente al ecosistema emprendedor
y la intenciéon emprendedora social” es el titulo de la investigacion desarrollada
por Sigiienza-Orellana, Sonia Catalina, Alava-Atiencie, Nubia Gabriela, Pi-
nos-Ramon, Lucia Daniela, & Peralta-Vallejo, Ximena Katherine.

El propdsito ha sido analizar la relacion y las diferencias significativas entre
el ecosistema emprendedor y la intencion emprendedora social de los y las estu-
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diantes de la Universidad de Cuenca, utilizando las variables sexo y facultades
como tratamiento transversal.

“Desde esta perspectiva, la educacion superior es una aliada estratégica, mediante el

desarrollo de un ecosistema emprendedor definido como “la interaccion dindmica,

institucionalmente integrada entre actitudes, habilidades y aspiraciones empresaria-
les de los individuos, lo que impulsa la asignacion de recursos a través de la creacion

y operacion de nuevas empresas” (GEI Report, 2019)”.

Se profundiza en el capital humano, como mano de obra calificada y no
calificada, titulaciones familiares, y formacion especifica en emprendimiento, por
ser un elemento fundamental para crear un ecosistema emprendedor. En este caso,
se considera al sistema educativo como el motor para la formacion emprendedora
social por su incidencia en el fomento, preparacion y motivacion para emprender;
esto es, motivar “el auto-reconocimiento de la conviccion de crear un negocio y la
planificacioén consciente para su realizacion en un tiempo futuro” (Soria-Barreto
etal., 2016, p. 26) conocida como intencion emprendedora.

El desarrollo del trabajo se basé en muestra robusta de 543 estudiantes. El
enfoque fue cuantitativo.

Los resultados obtenidos muestran que no existen diferencias significativas
por sexo en la percepcion del estudiantado frente al ecosistema emprendedor y la
intencion emprendedora social. Asimismo, el ecosistema emprendedor difiere en-
tre las doce facultades, y se identifican las facultades de Odontologia y Artes
como un ecosistema adecuado frente a las facultades de Filosofia y Jurisprudencia
de las que se percibe que se requiere mayor intervencion en el ecosistema. Por ulti-
mo, la relacion positiva entre las dos variables demuestra la necesidad de trabajar
en estrategias que impulsen la cultura emprendedora social en la universidad.

El estudio realizado trabaja sobre la nocion de ecosistema emprendedor, que
contempla la interaccion institucionalmente integrada de las actitudes, habilida-
des y aspiraciones empresariales con los recursos, la creacion y puesta en opera-
cion de las nuevas iniciativas de orden empresarial. Esta vision compuesta incluye
tanto el plano personal y de desarrollo del sujeto como capital humano, asi como
el apoyo necesario para materializar las intenciones emprendedoras.

“La conducta financiera entre estudiantes universitarios emprendedores” es
el estudio que realizaron Décaro-Santiago, Laura Angélica, Soriano-Hernandez,
Maria Guadalupe, Benitez-Guadarrama, Juan Pedro, & Soriano-Hernandez, Jua-
na Gabriela, con el objetivo de explorar la conducta financiera de los estudiantes
universitarios de dos centros universitarios de la Universidad Autonoma del Esta-
do de México (UAEM). Esto al hacer la distincidn entre aquellos que son empren-
dedores, emprendedores potenciales y aquellos que no los son, con la finalidad de
identificar conductas en temas de crédito, ahorro y administracién del dinero, sin
olvidar los niveles de inclusion en el sistema financiero formal.

Para ello, aplicaron un cuestionario a 518 estudiantes de Administracion,
Contaduria, Derecho, Psicologia, Ingenieria en Computacion e Informatica.
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Destaca en los resultados obtenidos que el 14,5 % de los estudiantes son
emprendedores, mientras que el 69,7 % son emprendedores potenciales. Ademas,
se identifica dependencia del estatus del emprendimiento con la inclusion al
crédito formal, el pago de tarjetas de crédito, el pago a tiempo de las cuentas, el
analisis del gasto hormiga, el registro de los gastos y la asignacion de recursos.

Existe un porcentaje representativo en el emprendedor potencial, lo que se
traduce en una oportunidad, toda vez que el promedio de edad de esta muestra fue
de 21,83 anos. En este sentido, se ha encontrado evidencia de relacion positiva
entre la actividad emprendedora y la edad en jovenes entre los 18 y los 29 afos
(Canales-Garcia et al., 2017).

A pesar de que los emprendedores manifiestan, en mayor medida,
comportamientos que elevan su bienestar financiero, se requiere mejorar, pues
con lo ya listado existe un sinfin de factores que no benefician al perfil del
estudiante universitario, y la estadistica no dista —y en otros casos no mejora—
como en algunos resultados de la ENIF y de la OCDE.

Por lo pronto, concluyen, los espacios académicos estudiados, especialmente
el area de fomento de cultura empresarial de dichas unidades, cuentan con elemen-
tos iniciales para activar acciones que promuevan conductas financieras mas sanas
y sostenibles entre su comunidad estudiantil.

Este trabajo investigativo pone el énfasis en un factor primordial para el em-
prendimiento, y es el aspecto financiero. En este campo, se considera necesario
promover una cultura empresarial que coadyuve al estudiante para ejercer una
conducta financiera mas sana y sostenible.

Como puede observarse, el abordaje del emprendimiento en estudiantes uni-
versitarios ocupa la agenda de investigacion en diversas partes del mundo. Lo an-
terior se explica si se tiene en cuenta la relevancia que desde la educacion superior
cobra la formacidn de egresados con potencial para incursionar de manera auténo-
ma en la creacion de espacios de desempeio propios, y en areas diversas del
quehacer profesional. Adicionalmente, se estima que las acciones que emprenden
los egresados impactan favorablemente en el ambito econdmico y social.

En educacion superior, y como objetos de estudio del emprendimiento, son
diversas las perspectivas desde donde se observa y estudia este fenomeno. La in-
clusion en el curriculum universitario, la actitud y la intencion emprendedora, las
habilidades empresariales, los antecedentes familiares, las experiencias previas,
un enfoque de género, el entorno social y laboral, la mentalidad por emprender, las
competencias en emprendimiento, la conducta financiera, constituyen solo algu-
nas lineas de analisis del tema. Se aprecia en los estudios revisados, diferentes
enfoques tedricos, que enriquecen el campo de la investigacion.

Ahora solo se ha realizado un breve recorrido por algunos resultados de in-
vestigacion como una muestra del amplio campo que significa el emprendimiento
como factor de formacion en estudiantes universitarios y la influencia que tiene
mas alla de las fronteras de las instituciones de educacion superior.
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Conclusiones

La nocién de emprendimiento no acepta ser definida desde una tinica postura. A
pesar de asumir una multidimensionalidad para su abordaje, el emprendimiento se
sostiene de un mismo eje y se presta para ser estudiado desde distintos campos
disciplinares.

La manifestacion cada vez mas evidente de iniciativas de emprendimiento,
ha obligado a su inclusion en el curriculum universitario, asi como a constituirse
en tema obligado para la investigacion.

En el caso de la educacion superior:

“...las universidades son consideradas un entorno proclive para el emprendimiento

(Fayolle y Gailly, 2015). Autores como, Jabeen et al. (2017) analizaron la importan-

cia del entorno institucional como impulsor estratégico de la mentalidad y, por tanto,

de la intencion por emprender en universitarios. Oftedal et al. (2017) han corrobora-
do la relacion directa entre el impulso de la intencién empresarial por medio de dis-
tintas dimensiones del entorno universitario. Otros trabajos como el desarrollado por

Su et al. (2021) han sostenido que el entorno universitario favorece el impulso de la

intencion empresarial posterior a la implementacion de la educacion emprendedo-

ra.”.

No obstante, también estos autores sostienen que persiste todavia una caren-
cia de estudios que avalen el impacto que tiene el entorno de las universidades en
el interés empresarial y su efecto tomando en consideracion otras variables como
lo es la mentalidad por emprender.

Partiendo de lo anterior, se concluye que en las universidades recae una res-
ponsabilidad social de promover y fomentar la educacion para el emprendimiento,
como una cultura que contribuya a atender los importantes retos de las sociedades
actuales.
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La seguridad social como derecho humano
de las familias en México
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Resumen: En la doctrina encontramos definiciones amplias y concretas sobre la
seguridad social, pero ninguna de ellas es unanime en cuanto al contenido de esta
materia. Ha sido contemplada en los principales instrumentos internacionales en
materia de derechos humanos y el articulo 123 Constitucional consagra a la segu-
ridad social como derecho fundamental de los trabajadores; pero esto de ninguna
manera significa se trata de un beneficio exclusivo de quienes tienen una relacion
laboral subordinada.

Al ser derecho humano el Estado debe garantizar el otorgamiento de la segu-
ridad social bajo los principios de universalidad y progresividad en favor de la po-
blacion en general y extensiva a todos los modelos actuales de familia; sin embar-
go, un gran nimero de personas se encuentran en situacion de vulnerabilidad ya
que carecen de seguridad social y por otro lado, porque para tener la calidad de de-
rechohabientes y verse beneficiados con el otorgamiento de las prestaciones eco-
némicas o en especie previstas en ciertas normas contenidas en leyes de seguridad
social, algunos de sus requisitos son discriminatorios.

Palabras clave: Seguridad social, derechos humanos, familia.

Introduccion

El articulo 1° Constitucional norma que los derechos humanos previstos en la
Constitucion y los Tratados Internacionales deben ser reconocidos y garantizados
por todas las autoridades; asimismo enuncia los principios de los derechos funda-
mentales; entre ellos, universalidad y progresividad. La seguridad social tiene la
categoria de derecho humano social y econdmico y los destinatarios deben ser to-
das las personas sin excepcion alguna. Dentro de la sociedad tenemos la familia y
los nuevos tipos de familia surgidos como consecuencia de la evolucién y la cons-
titucionalizacion otorgada al derecho familiar. Bajo esa tesitura el gobierno debe

1 Profesores del SEA, Universidad Veracruzana.
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responder y cumplir con las necesidades de la poblacion, una de ellas otorgar el
derecho humano de la seguridad social, a trabajadores, trabajadoras y sus familias.
El Estado ha implementado politicas en ese rubro, pero los programas sociales son
insuficientes, puesto que carecen de cobertura general; es decir, solo se enfocan a
algunos beneficios. Ademas, en su regulacion juridica, existen algunas normas
con requisitos que son un tanto discriminatorios y vulneran el principio de igual-
dad consagrado en la propia Constitucion y Convenciones internacionales.

El Estado esta obligado a crear y aplicar politicas ptblicas dirigidas a las fami-
lias en México, tarea nada facil y menos cuando sus perspectivas son el bienestar y
la asistencia de la familia, pero el cometido debe ser proporcionar a los miembros de
las familias todos los seguros de la seguridad social que les permita acceder a un ni-
vel de vida adecuado y ser receptoras de los beneficios de seguridad social.

El objetivo primordial de la investigacion es hacer un estudio descriptivo,
explicativo y evaluativo de la situacion que prevalece en las familias en el contex-
to de la seguridad social, sobre todo cuando es latente la carencia de muchas per-
sonas del disfrute de ese derecho humano, indispensable para salir del estado de
desigualdad social que subsiste en las familias.

En el presente articulo se aborda la importancia de la seguridad social, las ne-
cesidades de las familias en esta materia, asi como la pertinencia de armonizar las
leyes de seguridad social que posibiliten su debida ejecucion en beneficio de los
integrantes de las familias.

1. Conceptualizacion de la seguridad social

La seguridad social se encuentra unida de manera indisoluble al trabajo, porque a
cambio de realizarlo, el hombre obtiene recursos para proveer y satisfacer sus ne-
cesidades mas elementales. En este orden de ideas, Etala menciona: “La seguridad
social es un fin en si misma. Su objeto es la proteccion del hombre contra las con-
tingencias sociales, utilizando todos los medios que estime necesarios para su rea-
lizacion™.

De esta forma nace de realidades sociales y de las necesidades econdmicas
del individuo, para traducirse en una identidad universal de proteccion; en un sis-
tema general y homogéneo de prestaciones de derecho ptblico y supervision esta-
tal por medio de la redistribucion de la riqueza dirigida a corregir supuestos de in-
fortunio.

El término de la seguridad social tiene una cobertura amplia, puede apreciar-
se desde un punto de vista genérico, que comprende la prevencion y remedio de
toda clase de riesgos sociales; o bien, como una etapa futura de la prevision social,
en la que la contribucion personal deja de ser condicion para obtener los servicios
y resalta como punto de partida, la necesidad. En la doctrina encontramos numero-

2 ETALA, Juan José. Derecho de la Seguridad Social, nimero 33, Buenos Aires, Argentina, sin
afio, p. 51. Recuperado de: www.derecho.uba.ar/publicaciones/lye/revistas/33/derecho-de-la-
seguridad-social.pdf.
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sas nociones del tema que aqui nos ocupa, pero ninguna de ellas se puede tener
como aceptada de manera unanime.

Para algtin autor significa “el conjunto de instituciones, principios, normas y
disposiciones que protege a todas las personas contra cualquier contingencia que
pudieran sufrir y las previene, a fin de permitir su bienestar mediante la superacion
de aspectos psicofisico, moral, econémico, social y cultural”.?

Por su parte Ruiz opina: “el concepto de seguridad social [...], es mas de in-
dole filosofico que juridico, toda vez que en él pueden englobarse practicamente
todas las aspiraciones humanas para alcanzar una vida justa, plena, digna y feliz”.*

En el ambito internacional la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT)
nos dice: “es la proteccion que una sociedad proporciona a los individuos y los ho-
gares para asegurar el acceso a la asistencia médica y garantizar la seguridad del
ingreso, en particular en caso de vejez, desempleo, enfermedad, invalidez, acci-
dentes de trabajo, maternidad o pérdida del sostén de la familia”.’

Dentro del orden normativo interno la Ley del Seguro Social en el articulo 2
establece lo siguiente:

La seguridad social tiene por finalidad garantizar el derecho a la salud, la asistencia

médica, la proteccion de los medios de subsistencia y los servicios sociales necesa-

rios para el bienestar individual y colectivo, asi como el otorgamiento de una pension
que, en su caso y previo cumplimiento de los requisitos legales, sera garantizada por
el Estado.

Sobre esa base podemos afirmar, el fin de la seguridad social es la preven-
cion, independientemente de la existencia o no de una relacion laboral, pero debe-
mos aceptar que el punto de partida para tener derecho a disfrutar de ella proviene
de una correlacion de trabajo, ante la incapacidad del Estado de proporcionarla sin
distincion de personas, como consecuencia de la insuficiencia de su capacidad
economica reflejada en el modelo actual de regulacion contenido en la Ley.

2. Instrumentos internacionales sobre el derecho humano a la seguridad
social y la familia

En materia de derechos humanos, normatividad internacional atribuye a la seguri-
dad social el caracter de derecho humano. En este orden de ideas, citamos el ar-
ticulo 22 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos donde se estable-
ce: “Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad so-
cial y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, ha-
bida cuenta de la organizacidn y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los
derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al libre
desarrollo de su personalidad”.

3 BRISENO RUIZ, Alberto, Derecho de la seguridad social, Oxford, México, 2011, p. 4.

4  RUIZ MORENO, Angel Guillermo, Nuevo derecho de la seguridad social, 15 ed., Porrtia, Mé-
xico, 2021, p.150.

5 OIT, Hechos concretos sobre la seguridad social, sin ano, p.1.



112 EDUCACION, ADMINISTRACION Y DERECHOS HUMANOS

Por su parte el articulo 16 de la Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre precisa que: “Toda persona tiene derecho a la seguridad so-
cial que lo proteja contra las consecuencias de la desocupacion, de la vejezy de la
incapacidad que, proveniente de cualquier otra causa ajena a su voluntad, la impo-
sibilite fisica 0 mentalmente para obtener los medios de subsistencia”.

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José” en
el articulo 26 ratifica la obligacion de los Estados de “[...]lograr progresivamente
la plena efectividad de los derechos que se derivan de las normas econdémicas, so-
ciales [...]".

De acuerdo con lo anterior, la seguridad social tiene naturaleza juridica de
derecho humano y se encuentra inmersa en los derechos econémicos, sociales y
culturales (DESC). Sobre esa base, el Pacto Internacional de Derechos Economi-
cos, sociales y culturales (PIDESC), en su articulo 9 prescribe lo siguiente: “los
Estados parte en el presente pacto reconocen el derecho de toda persona a la segu-
ridad social, incluso al seguro social”. Asimismo, el Pacto establece las obligacio-
nes que contraen los Estados para “adoptar medidas [...] hasta el maximo de los
recursos de que disponga, para lograr progresivamente por todos los medios apro-
piados, inclusive en particular la adopcion de medidas legislativas, la plena efecti-
vidad de los derechos aqui reconocidos”.

En cuanto a instrumentos con relacion a las familias, destacamos el articulo
28.2 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad don-
de se reconoce el derecho de las personas con discapacidad a la proteccion social y
a gozar de ese derecho, el Estado parte debe promover sus derechos, se menciona
como uno de ellos tener acceso en igualdad de condiciones a programas y benefi-
cios de jubilacion. En los tratados de proteccion a la mujer, la Convencion sobre la
Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer, en el articulo
11.1.e establece el derecho de las mujeres a la seguridad social, en particular por
casos de jubilacion, desempleo, enfermedad, invalidez, vejez u otra incapacidad
para trabajar y el derecho a vacaciones pagadas.

También tenemos la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de
Discriminacion Racial que establece la obligacion de los Estados parte de garantizar
el derecho de toda persona a la igualdad ante la ley, sin distincion de raza, color y
origen nacional o étnico, en el goce de ciertos derechos y al efecto en el articulo 5.iv
la salud publica, asistencia médica, seguridad social y servicios. En la Convencion
sobre el Estatuto de los Refugiados, los Estados contratantes concederan a los refu-
giados el mismo trato que los nacionales respecto a ciertas materias y se enuncia en
el articulo 24.b los seguros sociales con sujecion a algunas limitaciones.

Otro tratado de medular importancia es la Convencidn sobre los Derechos de
los Nifios, donde se ordena a los Estados parte garantizar los derechos de la infan-
cia para su sano desarrollo en todos los &mbitos; en su articulo 26.1 reconoce a los
nifos el derecho a beneficiarse de la seguridad social, incluso del seguro social, y
adoptar las medidas necesarias para lograr la plena realizacion de este derecho de
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conformidad con la legislacion interna. La Organizacion Internacional del Traba-
jo (OIT) en el Convenio 102 sobre la seguridad social, norma minima sobre la ma-
teria, menciona las personas protegidas por esa Convencion, los derechos, presta-
ciones de seguridad social y la relacion familiar que tienen con aquellas.

En ese orden de ideas, se concibe la seguridad social como un Derecho hu-
mano inherente a todas las personas y la obligacion a cargo de los Estados miem-
bros de garantizarla; en consecuencia, el gobierno mexicano tiene que acatarla.
No obstante, el fundamento de la seguridad social esta asociado al trabajo y en tal
sentido se encuentra consagrada en el articulo 123 Constitucional, apartados “A”
y “B” y en este tltimo se enuncia la organizacion de la seguridad social entre los
Poderes de la Union y los sujetos trabajadores o trabajadores. Pero al ser derecho
fundamental, debe beneficiar a la poblacion en general con sustento en los princi-
pios de solidaridad y orden publico; sin embargo, la seguridad social en México
carece de cobertura general.

3. Nocién de familia y familias en la actualidad

La familia en singular ha sido entendida como la agrupacion natural que constitu-
ye la base de la sociedad y su relacion con esta resulta esencial para la conforma-
cion del Estado. Desde tiempos remotos en las comunidades primitivas, el hombre
se vio en la necesidad de agruparse y la manera natural de hacerlo fue en conviven-
cia con personas cercanas, de ahi surge la primera forma de organizacion social: la
familia.

Algunos autores’ mencionan que la familia es el grupo social en el que recae
todo tipo de responsabilidades para que una sociedad se defina y desarrolle. Los
grupos familiares existieron en todas las culturas y de manera paralela a la evolu-
cion del hombre dieron origen a diversos tipos de familias. La familia es una insti-
tucion y ha sido definida desde varios aspectos, social, ético, biolodgico, moral, re-
ligioso y juridico, en consecuencia, el término posee distintas acepciones, pero al
efecto nos ocuparemos solo del enfoque juridico.

Lanocién juridica atiende a las relaciones derivadas de la union de los sexos
por el matrimonio o el concubinato y la procreacion. La pareja forma una familia,
porque entre ambos miembros se establecen relaciones juridicas familiares que
constituyen un conjunto de deberes, derechos y obligaciones reciprocos.” En este
sentido, engloba a los parientes, incluso a los consanguineos colaterales hasta el
cuarto grado, en cuanto a algunos derechos y deberes.

Algin autor® destaca que no es indispensable haya vinculo matrimonial, ni
parentesco para que se forme parte de una familia y esto es cierto, incluso puede

6 BAQUEIRO ROJAS, Edgar y BUENROSTRO BAEZ, Rosalia, Derecho de familia, 2° ed.,
Oxford, México, 2009, p. 3.

7  TREVINO PIZARRO, Maria Claudina, Derecho familiar, Iure editores, México, 2014, p.15.

8  TAPIA RAMIREZ, Javier, Derecho de familia, 2° ed., tomo V, Porrua, México, 2018, p. 12.
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ser que las personas vivan o no en la misma casa, casos donde sin ser parientes la
relacion familiar existe.

La doctrina proporciona innumerables nociones del término que nos ocupa,
estimamos innecesario abordarlas todas, pero podemos afirmar principios esen-
ciales en las relaciones de familia: afectividad y solidaridad.

Por lo que respecta al marco legal, el articulo 4° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, regula el derecho fundamental de proteccion a
la familia, pero no define a la familia y mucho menos hace referencia a las diversas
formas actuales de familia. Al interior del ordenamiento juridico veracruzano, el
Codigo Civil por el mismo tenor omite dar un concepto legal de familia, no asi
otras leyes familiares estatales, a guisa de ejemplo el articulo 2 de la Ley para la
Familia del Estado de Hidalgo, texto del tenor siguiente:

La familia es una institucion social, permanente, compuesta por un conjunto de per-

sonas unidas por el vinculo juridico del matrimonio o por el estado juridico del con-

cubinato, por el parentesco de consanguinidad, adopcion o afinidad y se reconoce a

la familia como el fundamento primordial de la sociedad y del Estado.

En la actualidad encontramos diversos tipos de familia, los cuales carecen de
una regulacion legal especifica, pero esta situacion de ninguna manera significa la
negativa de su existencia en la sociedad. Antes indicamos que el articulo 4° Cons-
titucional protege a la familia, pero esta referencia al derecho fundamental de tute-
la familiar no debe entenderse enfocado solo a la familia tradicional o ideal, sino a
todas y cada una de las expresiones familiares afectivas, traducidas en multiples
modelos de familia. En este orden de ideas, la doctrina’ se ha ocupado del estudio
de este tema y aborda el andlisis segun la organizacion y funcionamiento, asi
como desde el punto de vista de su composicion, sobre esa base distinguimos los
siguientes tipos de familias: tradicional; en transicion; matrimonial; nuclear; con-
vivencial; homoparental; monoparental; ensamblada; extensa o ampliada; recons-
tituida; de padres divorciados; adoptiva; homosexual; indigena; extensa multinu-
clear y familia poliamorosa.

Particular mencion merece la familia poliamorosa por ser de aparicion re-
ciente en la sociedad mexicana. Esta se sustenta en la relacion afectiva de mas de

9 FABIO ESBORRAZ, David, “El concepto constitucional de familia en América Latina. Ten-
dencias y proyecciones”, en Constitucionalizacion del derecho de familia, Anibal Guzman
Avalos y Maria del Carmen, Valdés Martinez (coord.), UV, Xalapa, Veracruz, México, 2016,
pp. 160-172; GUZMAN AVALOS, Anibal, Curso sindptico de derecho de las personas y dere-
cho de familia, 5° ed., UV, Xalapa, México, p. 108; VALLE MACEDA, Myrna Samantha,
“Reformulacion del concepto y naturaleza del derecho de familia en la esfera constitucional”,
en Estudios sobre Derecho Familiar Constitucional: Una aproximacion, Maria del Carmen
Valdés Martinez y Monica Victoria Ruiz Balcazar (coord.), UV-I1J, Xalapa, Veracruz, México,
2014, p. 204; ZUNIGA ORTEGA, Alejandra Veronica, “Derecho al desarrollo. De la familia
homoparental mexicana”, en Constitucionalizacion del derecho de familia, Anibal Guzman
Avalos y Maria del Carmen Valdés Martinez (coord.), UV, Xalapa, Veracruz, México, 2016,
pp. 193-195.
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dos personas unidas de manera legal a través del matrimonio, del concubinato o de
cualquier otra union convivencial. Cabe destacar, las personas que decidan consti-
tuirla por medio del vinculo del matrimonio para poder celebrarlo deben de acudir
en demanda de amparo, en virtud de que las normativas civiles o familiares locales
conciben al matrimonio Unicamente como la union entre dos personas.

Los modelos o tipos de familia enunciadas de ninguna manera debemos en-
tenderlas de manera taxativa, porque bien sabemos que la sociedad es dinamica,
estamos en constante evolucion y transformacion; por tanto, pueden surgir otros
esquemas familiares. En conclusion, podemos afirmar que tales expresiones de fa-
milia son las mas comunes en relacion con las nuevas realidades socioldgicas, bio-
logicas y legales.

4. La seguridad social de las familias

La seguridad social tiene amplio contenido y de ninguna manera podemos enten-
derla con su fin: la prevencion. El derecho a la seguridad social comprende todas
las prestaciones sociales como medio de proteccion del individuo en contingen-
cias futuras que lo puedan afectar. Sobre esa base tenemos pensiones; la falta de
ingresos provocada por enfermedad o desempleo; gastos excesivos en materia de
salud, ausencia o insuficiente apoyo familiar; entre otros.

A fin de otorgar tales prestaciones el Estado en primera medida utiliza me-
dios contributivos, pero ademas debe recurrir a mecanismos asistenciales y la asis-
tencia puede ser publica o privada. En el caso de la primera es financiada por los
impuestos y los beneficios concedidos por el Estado a quienes acreditan tener ne-
cesidad por insuficiencia patrimonial; y la segunda, conocida con la denomina-
cion de beneficencia, se capitaliza con aportaciones voluntarias de personas al-
truistas que desean contribuir al remedio de los problemas de aquellos que se en-
cuentran en estado de necesidad y solicitan ayuda.

Pues bien, hemos dejado sentado que la seguridad social es un derecho hu-
mano contemplado en los principales instrumentos internacionales en materia de
derechos humanos y en el orden interno, previsto en el articulo 123 de la Constitu-
cion, al tener el estatus antes citado la seguridad social es un derecho universal y
debe ser garantizada por el Estado. En consecuencia, sin importar la relacion fami-
liar o laboral de las personas todas son titulares del derecho humano a la seguridad
social. Sin embargo, bien sabemos que, en México, la seguridad social adolece del
principio de universalidad de los derechos humanos; es decir, no es universal, por-
que para tener cubiertos riesgos sociales enunciados en los diversos seguros socia-
les las personas deben ser sujetos de aseguramiento y ademas reunir los requisitos
legales previstos para cada régimen como lo exigen las leyes de seguridad social.

Los sujetos que carecen de un ingreso producto de empleo formal o no tienen
la categoria de trabajador y sus familiares pueden ser beneficiarios de programas
de apoyo implementados por el gobierno, como son las pensiones para personas
adultas mayores, el seguro para el bienestar u otros programas sociales, pero de
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ninguna manera son titulares del derecho a la seguridad social. Por otro lado, para
que los integrantes de las familias puedan acceder a ese derecho deben encajar en
algunos pocos de los tipos de familias regulados en normativas de aseguramiento
social; entre ellas, la Ley del Seguro Social y la Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, por citar ejemplos, en el caso de
la pension de viudez, para otorgarla se requiere acreditar la existencia del matri-
monio o concubinato, ademas de otros requisitos discriminatorios.

La vulnerabilidad en que se encuentran los miembros de algunas familias
respecto a no recibir prestaciones de seguridad social, la podemos constatar de los
datos duros que arrojan encuestas practicadas por diversos organismos en el pais,
uno de ellos el Instituto Nacional de Geografia e Informatica (INEGI). Al efecto,
los resultados obtenidos de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE)
del mes de febrero de 2021 en comparacion a febrero del afio 2020, muestra lo si-
guiente:

Una disminucion de 2.4 millones de personas de la Poblacion Econdmicamente

Activa (PEA), al pasar de 57.8 millones a 55.5 millones. De los 12 millones de perso-

nas que salieron de la PEA en abril de 2020 por el tema de pandemia, la recuperacion

se mantiene en alrededor de 10 millones para el segundo mes de 2021. La poblacion
ocupada se situé en 53 millones; 2.7 millones de personas menos en comparacion

con febrero de 2020. Los trabajadores subordinados y remunerados disminuyeron 2

millones, los ocupados en jornadas de mas de 48 horas semanales descendieron en

1.6 millones, los pequefios y medianos establecimientos se redujeron en 1.1 millones

de personas. La poblacioén ocupada en el sector secundario alcanzé niveles similares

a los de febrero de 2020. Por el contrario, el sector terciario present6 una reduccion

de 2.1 millones de personas. La poblacion subocupada fue de 7.4 millones de perso-

nas, equivalente a 13.9% de la poblacion ocupada. En febrero de 2020, esta pobla-
cion era de 4.9 millones de personas, 8.7% de la poblacion ocupada. La tasa de deso-

cupacion fue de 4.4%, 0.8 puntos porcentuales méas que en febrero de 2020."

Sobre esa base, al disminuir de manera considerable el nimero de personas
ocupadas, sin empleo formal remunerado, dejaron de ser sujetos de aseguramien-
to; en consecuencia, repercute en los miembros de las familias porque ya no son
beneficiarios directos de los seguros sociales mucho menos de las prestaciones
econdmicas y en especie previstas para cada uno de los regimenes contenidos en
leyes sobre la materia que nos ocupa.

Otra de las encuestas practicadas por el INEGI en México, confirma los por-
centajes de la poblacion afiliada y beneficiaria de la seguridad social en diversos
institutos con cobertura nacional, local, publica o privada. Al respecto la informa-
cion general sobre derechohabientes afiliados a las Instituciones del Sistema Na-

10 INEGI, “Resultados de la encuesta nacional de ocupacion y empleo”, nueva ed., ENOE, Méxi-
co, 2021, p. 1, https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/202 1/iooe/iooe20
21 03.pdf
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cional de Salud levantada en el afio 2020, en la tabla relativa a la poblacion total
segun su condiciéon de Derechohabiencia, refleja los datos siguientes:''

Indicador Porcentaje 2020

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) 51.0
Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI) o Seguro Popular 35.5
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del 8.8.
Estado (ISSSTE)

Institucién privada 2.8
Petréleos Mexicanos (PEMEX), Secretaria de la Defensa Nacional 1.3
(SDN) o Secretaria de Marina (SM)

IMSS Bienestar 1.0

Los porcentajes reflejados en la tabla antes citada, desde luego corresponden
a la poblacion economicamente activa con empleo formal y de ninguna manera a
las familias vulnerables como consecuencia de no ser sujetos de aseguramiento.
En ese orden de ideas, el derecho humano a la seguridad social requiere ser garan-
tizado por el Estado de conformidad con los principios previstos en el articulo 1°
Constitucional, algunos de ellos universalidad y progresividad, porque afirmamos
son muchas las familias que adolecen de ese derecho fundamental. El gobierno
mexicano debe y tiene que implementar politicas, recursos y programas para otor-
gar a la poblacion en general prestaciones de seguridad social. Por otro lado, algu-
nas normas contenidas en diversas leyes sobre la materia deben ser armonizadas y
adecuadas a los estandares de los modelos de familias surgidos en la sociedad ac-
tual, porque los requisitos que enuncian contravienen el principio de igualdad; y,
por tanto, son discriminatorias.

Conclusiones

Los integrantes de las familias deben ser sujetos beneficiarios de la seguridad so-
cial con cobertura general, de lo contrario existe vulnerabilidad en el disfrute de
un derecho humano reconocido en el marco Constitucional y Convenios interna-
cionales ratificados por el Estado mexicano.

El gobierno debe implementar politicas publicas con enfoque social dirigi-
das a proporcionar a la poblacion las prestaciones econdmicas y en especie previs-
tas en todos los regimenes de seguridad y los seguros sociales. Las normas juridi-
cas sobre la materia que contengan disposiciones desiguales o discriminatorias de-
ben ser adecuadas a los estandares actuales de los diversos modelos de familia;
que, si bien es cierto, los integrantes de las familias pueden acudir en demanda de
amparo en contra de esas disposiciones juridicas a fin de que sean declaradas por

11 INEGI, “Censos y conteos de poblacion y vivienda, encuesta intercensal”, México, 2022, p.2,
https://www.inegi.org.mx/temas/derechohabiencia
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la Corte como inconstitucionales, de una u otra manera resultan afectados o afec-
tadas en su economia frente a ese estado de incertidumbre legal; y por tanto, se en-
cuentran en un estado de inseguridad social.
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Prision Preventiva: Breve analisis de la reparacion del
dafo. Caso Garcia Rodriguez y Otro Vs. México

Maria de Lourdes Castellanos Villalobos'
Ernesto Levet Gorozpe’

Resumen: Durante el afio 2008 Mexico reformo a nivel constitucional su sistema
de justicia penal, reconociéndose el derecho humano de presuncion de inocencia de
la persona imputada, ademas de velarse el debido proceso y privilegiando el dere-
cho a la libertad; en el primer parrafo del articulo 18 de la Constitucion Politica Me-
xicana se consagra la figura juridica de la prision preventiva como medida cautelar,
la cual es aplicada a delitos privativos de libertad. En la Carta Magna se precisan las
limitantes y requisitos para su ejecucion, toda vez que implica privacion de libertad
sin la substanciacion del juicio y, por ende, sin sentencia. Esta medida es solicitada
por el Ministerio Publico al juez, si considera que el imputado pueda evadirse de la
accion de la justicia o se piense que sus acciones ponen en riesgo a la sociedad.

En México la prision preventiva —con base en el numeral 19 de la citada
Constitucion— debe aplicarse a determinados delitos, entre los cuales destacamos:
delincuencia organizada, homicidio doloso, secuestro y delitos graves en contra
de la seguridad nacional; los cuales estan tipificados en diversos articulos del C6-
digo Penal Federal.

En este punto destacamos que los sefores Daniel Garcia Rodriguez y Reyes
Alpizar Ortiz, fueron aprehendidos en 2002, por el homicidio de quien llevd en
vida el nombre de Maria de los Angeles Tamez Pérez, lo que implico que estuvie-
ran sin sentencia y en prision preventiva oficiosa 17 afios de sus vidas; vulneran-
dose el derecho al debido proceso y el acceso a la justicia rapida, pronta y expedi-
ta. Este hecho trajo consigo la condena internacional de nuestro pais en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos (SIDH).

1 Profesora de Tiempo Completo del Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracru-
zana. Candidata del SNI. Representante de la Unidad de Género del SEA Veracruz. Miembro
CA97 Estudios Educativos de Sistemas Abierto y A Distancia

2 Profesor de Tiempo Completo del Sistema de Ensefianza Abierta de la Universidad Veracruza-
na. Perfil PRODEP. Coordinador del Seguimiento de Egresados del SEA Veracruz. Miembro
CA97 Estudios Educativos de Sistemas Abierto y A Distancia
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Palabras clave: Prision preventiva, Derechos Humanos, presuncion de ino-
cencia.

Introduccion

En el marco del Sistema Interamericano de Derechos Humanos (SIDH) existen
dos entes responsables de conocer los casos que las personas pertenecientes a los
estados miembros de la Organizacién de Estados Americanos (OEA) presentan
por violaciones a los Derechos Humanos (DDHH) cometidos en el territorio de su
pais, dichos organismos regionales son: la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH) y la Corte Interamericana de Derechos Humanos (ColDH).

Asi pues, los Estados que reconocen la jurisdiccion contenciosa de la Corte
Interamericana, pueden llegar a ser investigados y en ocasiones condenados por la
violacion de los derechos humanos que se encuentran reconocidos en los tratados
y convenciones internacionales suscritos y ratificados por dichas naciones.

Asi pues, el pasado 6 de mayo de 2021, y una vez realizada las indagatorias
respectivas en contra del Estado Mexicano, la CIDH, reconocio la violacion a los
derechos humanos de los sefores Daniel Garcia Rodriguez y Reyes Alpizar Ortiz,
por lo que presento ante Corte IDH el caso Garcia Rodriguez y Otro versus México.

México fue sefialado internacionalmente, como responsable en materia de
tortura, la violacion al debido proceso penal y por vulneracion a la libertad perso-
nal cometida en agravio de los sefiores Garcia Rodriguez y Alpizar Ortiz, quienes
fueron privados de su libertad los dias 25 de febrero y 25 de octubre del afio 2002,
respectivamente, por parte los policias judiciales del Estado de México.

La detencion de ambos se realizo sin que mediara orden de aprehension y
posteriormente fueron arraigados en un hotel, lo anterior derivado del homicidio
de la entonces regidora de Atizapan de Zaragoza en el Estado de México, la sefiora
Maria de los Angeles Tamez Pérez, el cual se ejecut6 el 5 de septiembre de 2001.

Tanto Daniel como Reyes permanecieron en prision preventiva hasta el 23
de agosto de 2019, es decir, durante mas de 17 anos, lo cual implicé la vulneracion
de sus derechos fundamentales consagrados en la Constitucion Politica Mexicana.

Dentro del Informe de Fondo®, que emitié la CIDH (2020), concluyé que
nuestro pais es internacionalmente responsable, por vulnerar los derechos con-
templados en la Convencion Americana de Derechos Humanos (CADH) y en la
Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura (CIPST).

El informe de la Comision determina que los derechos humanos vulnerados
de ambas convenciones son los relacionados con “/a libertad e integridad perso-
nal, garantias judiciales y proteccion judicial, estatuidos en los articulos 5.1, 5.2,

3 CIDH (2020), Informe N° 13/20, Caso 13.333, Informe de Fondo: Daniel Garcia Rodriguez y
Reyes Alpizar Ortiz Vs. México, p. 33.
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7.1,72,7.3,74,75,7.6,81,8.2, 83y 25, asi como de las obligaciones sefiala-
das en los articulos 1.1, y 2; y en los articulos 1, 6 y 8, respectivamente.

El 26 de agosto del afio 2022 se llevo a cabo la audiencia publica del caso
dentro de los trabajos del periodo ordinario de sesiones de la Corte IDH, en la cual
fueron escuchadas las partes, quedando pendiente la exposicion de sus alegatos fi-
nales, para posteriormente emitir la sentencia correspondiente.

De acuerdo con Ayala Garcia, se tendrd que reconocer la calidad de victimas
directas de Daniel Garcia y Reyes Alpizar y de sus familiares como victimas indi-
rectas’; es asi que, en la sentencia que condena a México por la responsabilidad se-
fialada anteriormente, se ordena la reparacion integral del dafio causado — material y
moral- a las victimas, medidas de no repeticion, la adecuacion de su marco normati-
vo y la inconvencionalidad de la Prision Preventiva Oficiosa (PPO).

Nuestro pais también fue condenado a la adopcion de medidas de no repeti-
cion, y se obliga a realizar las adecuaciones pertinentes a su derecho doméstico
entre las cuales se espera la declaracion de la inconvencionalidad de la prision pre-
ventiva oficiosa.

Debido a larelevancia del caso en cuestion, “la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion (SCJN), se halla también en medio de una discusion centrada en la fi-
gura de la prisién preventiva oficiosa (PPO)”®, la cual surge de la Accion de
Inconstitucionalidad (AI) 130/2019 y su acumulada 136/2019, asi como de la de-
manda de Amparo en revision 355/2021.

Respecto de la AI 130/2019, el ministro Luis Maria Aguilar Morales, fue el
responsable de presentar el proyecto, proponiendo la inaplicacion del numeral 19,
parrafo segundo de la Carta Magna, y establece que se debe declarar la invalidez
del séptimo parrafo del numeral 167 del Cédigo Nacional de Procedimientos Pe-
nales (CNPP).

En su proyecto inicial el ministro Aguilar expuso que la PPO era una figura
juridica desproporcionada que los jueces aplicaban de forma automatica, lo que
contraviene el derecho humano de presuncion de inocencia y los criterios de pro-
porcionalidad de las sanciones. Sin embargo, este proyecto fue retirado en sep-
tiembre del 2022, con la finalidad de presentar uno nuevo.

Por su parte, el proyecto de Amparo en revision 355/2021, presentado por la
actual Ministra Presidenta de la SCJN la Mtra. Norma Lucia Pina Hernandez, con-
catenado al criterio de jerarquia de la contradiccion de tesis 293/2011, también se
decanta por la inaplicacion del numeral 19 de la Constitucion Mexicana, junto con
la declaracion de invalidez del articulo 167 del CNPP.

4 idem

5 AYALA GARCIA, Melissa S. (30 de agosto de 2022), Caso Garcia Rodriguez y otros vs. Méxi-
co: breve radiografia de su audiencia, en el Juego de la Corte, Nexos.

6  TAPIA OLIVARES, Luis Eliud (29 de agosto de 2022), Guia para entender la discusion que
viene: la prision preventiva oficiosa y las restricciones constitucionales, en el Juego de la Cor-
te, Nexos.
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Con relacion al proyecto de amparo en comento, la ministra Pifia considera
que la PPO vulnera el derecho a la libertad personal y presuncion de inocencia de
las personas, por lo que deberia utilizarse otra medida cautelar que tenga un carac-
ter menos represivo; sin embargo, la ministra retir6 (igual que el ministro Aguilar)
su proyecto, el 8 de septiembre’ al no encontrar consenso general en el Pleno de la
SCJN.

Ambos ministros ponentes decidieron retirar los proyectos supra citados,
para evitar el rechazo de los mismos, esto con la idea de reconstruirlos y fortalecer
sus argumentos, con la finalidad de lograr el consenso con los demas ministros,
para posteriormente volver a la discusion sobre la prision preventiva oficiosa.

2. La prision preventiva

Con relacion a esta medida cautelar, el criterio, en el &mbito internacional, que fija
la Corte IDH es que el empleo de la prision preventiva presupone la proteccion de
los DDHH reconocidos dentro de la CADH; su practica involucra la presuncion
de inocencia, asi como los principios de legalidad, necesidad y proporcionali-
dad®, por lo que su implementacién dentro del proceso penal debe tener un carac-
ter extraordinario.

El sistema penal mexicano, contempla a la prision preventiva en dos vertien-
tes respecto de su procedencia: la justificada y la oficiosa. Asi pues, en el articulo
19 Constitucional tenemos que:

[E]s...una medida cautelar que el Ministerio Publico solicita al juez cuando
considera que otras acciones no sean suficientes para:

a) garantizar la comparecencia del imputado en el proceso,

b) evitar la obstaculizacion de la investigacion,

c) proteger a las victimas, testigos o a la comunidad,

d) el imputado esté siendo procesado por un delito doloso, o haya sido sen-
tenciado previamente por la comision de un delito doloso’.

Por lo tanto, la PPO se considera una medida estricta, que implica la priva-
cion automatica de la libertad por la comision de un delito de los considerados do-
losos o graves y que se encuentran establecidos en el articulo 19, segundo parrafo
de la Constitucién Federal."’

7  Guillén, Beatriz (8 de septiembre de 2022), La Suprema Corte retira sus proyectos sobre la pri-
sién preventiva oficiosa, EL PAIS. https://elpais.com/mexico/2022-09-08/la-suprema-cor-
te-retira-sus-proyectos-sobre-la-prision-preventiva-oficiosa.html

8  CorteIDH (2011), Caso Familia Barrios vs. Venezuela. Fondo, reparacionesy costas, parr. 53.

9  VALADEZ DIAZ, Manuel y GUZMAN GONZALEZ, Carlos Enrique (2018), Diccionario
Practico del Juicio Oral, Centro de Estudios Juridicos Carbonell, A.C., México, pp. 509, 510.

10 El juez ordenara la prision preventiva oficiosamente, en los casos de abuso o violencia sexual
contra menores, delincuencia organizada, homicidio doloso, feminicidio, violacion, secuestro,
trata de personas, robo de casa habitacion, uso de programas sociales con fines electorales, co-
rrupcion tratandose de los delitos de enriquecimiento ilicito y ejercicio abusivo de funciones,
robo al transporte de carga en cualquiera de sus modalidades, delitos en materia de hidrocarbu-
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Reiteramos la prision preventiva (justificada u oficiosa) deviene de la refor-
ma constitucional en materia penal y de seguridad publica en nuestro pais en 2008.
Desde ese entonces, se han generado una serie de discusiones y debates juridicos
acerca de su procedencia o no.

3. Datos de la prision preventiva en México

Con relacion a la PPO, Manuel Valadez opina que “a pesar de lo precedente, y a
raiz de que el 18 de junio de 2016, entro en vigor en todo el pais el Sistema de Jus-
ticia Penal de corte acusatorio, por primera vez, la prision preventiva tuvo limi-
tes !, esto implico que dejara de realizarse discrecionalmente, debiendo —las au-
toridades- fundar y motivar su aplicacion, en lugar de otras medidas cautelares
menos taxativas.

En consecuencia, el nimero de personas que se encontraban en prision pre-
ventiva empez6 a descender. Sin embargo en el afio 2019, tras la reforma a la Carta
Magna Mexicana el listado de delitos que ameritan prision preventiva oficiosa se
amplio, lo que trajo como consecuencia, un incremento considerable en el nimero
de personas en PPO, como puede verse en la figura 1.

Figura 1. Personas en méxico en prision preventiva por afio

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Analisis basado en los datos de Intersecta.org, Con juicio
o prejuicio. La prision preventiva en México.

ros, petroliferos o petroquimicos, delitos en materia de desaparicion forzada de personas y de-
saparicion cometida por particulares, delitos cometidos con medios violentos como armas y ex-
plosivos, delitos en materia de armas de fuego y explosivos de uso exclusivo del Ejército, la
Armaday la Fuerza Aérea, asi como los delitos graves que determine la ley en contra de la segu-
ridad de la nacidn, el libre desarrollo de la personalidad, y de la salud.

11 GOMEZ, Haydeé et al (1° de septiembre de 2022), Prision preventiva oficiosa: datos para la
discusion, en el Juego de la Corte, Nexos. https://eljuegodelacorte.nexos.com.mx/prision-pre-
ventiva-oficiosa-datos-para-la-discusion/

12 Cfr. INTERSECTA (2022), Con juicio o prejuicio. La prision preventiva en Meéxico.
https://www.intersecta.org/sdm_downloads/con-juicio-o-prejuicio-la-prision-preventiva-ofi-
ciosa-en-mexico/
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Del afio 2019 a 2022, el porcentaje de personas que estan en prision sin con-
dena aument6 en promedio de 76,268 a 93,184 personas privadas de la libertad sin
recibir sentencia, lo que significa un aumento del 22%. Lo anterior, tomando en
consideracion solo de enero a agosto de 2022. (Ver figura 2).

Figura 2. Personas en México en prision preventiva sin condena
(2019-2022).

2019 2020 2021 2022

Analisis basado en los datos de Intersecta.org, Con juicio o prejuicio. La prision
preventiva en México y en los cuadernos mensuales de informacion estadistica
penitenciaria nacional, enero a junio de 2022.

4. El caso Garcia Rodriguez y otro vs. México

Ahora bien, ya establecimos que en el caso de los sefiores Daniel Garcia Rodri-
guez y Reyes Alpizar versus México, dentro del Informe de Fondo presentado por
CIDH, el 3 de marzo de 2020, ambos alegaron haber sido injustamente sefialados
de haber participado en el homicidio de la otrora edil de Atizapan de Zaragoza, la
sefiora Tamez Pérez, el cual fue perpetrado el 5 de septiembre de 2001. Lo que
condujo en la detencion, de ambos, sin orden de aprehension.

En el caso de Daniel Garcia Rodriguez, fue amenazado y torturado psicologi-
camente, por negarse a firmar una declaracion en contra de personas relacionadas
con ¢l en su entorno laboral, por supuestos actos de corrupcion, lo que ocasiond
que, en represalia, varios de sus familiares fueron arraigados o aprehendidos por
acusaciones falsas sobre diversos delitos.

Por otro lado, el sefior Reyes Alpizar, refiere que fue torturado fisica y psico-
logicamente, y asi obligarlo a declarar en contra de Daniel Garcia, ademas de
auto-incriminarse en el asesinato ya mencionado, tanto en su planeacion como en
el acompanamiento del autor material del homicidio.

En el andlisis de derecho y por cuanto hace a la detencion de las presuntas
victimas, la CIDH sefial6 que:

...el derecho a no ser privado de la libertad ilegalmente esta reconocido en el articu-

lo 7.2 de la CADH, en el que se establece que nadie puede verse privado de la liber-
tad personal sino por causas, casos o circunstancias expresamente tipificadas en la
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ley (aspecto material), pero ademas con estricta sujecion a los procedimientos objeti-
vamente definidos por la misma (aspecto formal), relacionando lo anterior, con el
caso en analisis, las presuntas victimas fueron aprehendidas sin que se les presentara
una orden judicial expedida con anterioridad a su detencion y sin cumplir con las
condiciones relativas y aplicables al Codigo de Procedimientos Penales, vigente al
momento de los hechos".

En relacion con el derecho de ser presentado sin dilacion ante el juez, la
CADH en su numeral 7.5 dispone que las personas al ser detenidas deben presen-
tarse sin demora alguna, ante el juez o autoridad legitimada para realizar funciones
judiciales, con la finalidad de garantizar su bienestar y estado de indefension por
el posible abuso de autoridad que pudieran suftir.

En el caso que nos ocupa, los sefiores Daniel Garcia y Reyes Alpizar fueron
detenidos en el afio 2002 -los dias 25 de febrero y 25 de octubre respectivamente-
a“ambos les fue decretado el arraigo, por lo que no pudieron comparecer ante un
Jjuez, sino hasta 45 y 34 dias mds tarde ™.

Con respecto al derecho de no ser privado de la libertad en forma arbitraria,
el Pacto de San José su articulo 7.3 instruye que la prision preventiva estara limita-
da por la presuncion de inocencia, legalidad, necesidad y proporcionalidad; por lo
que, la libertad del imputado es la regla general del proceso y no la excepcion, en
tanto se resuelve la posible responsabilidad penal.

En ese sentido, la presuncion de la inocencia de las o los imputados en un
proceso penal, esta protegido en el numeral 8.2 de la CADH, por lo que, si se vul-
nera de forma arbitraria o por simples indicios al imponer medidas como el arrai-
go, como sucedi6 con Daniel Garcia y Reyes Alpizar, se violentan los DDHH de
las personas, en ese sentido el Estado Mexicano ha aceptado que: “el arraigo se
solicito con el objetivo de contar con mds tiempo para recabar elementos de prue-
ba que permitieran consignar la averiguacion ante el juez. Por lo anterior, la
CIDH consideré que tal medida fue de cardcter punitivo y no cautelar”."”

Por cuanto hace a la PPO decretada posteriormente al arraigo y que duré mas
de 17 anos, si bien es cierto que la legislacion penal vigente en esa época permitia
que la misma pudiese extenderse; no menos cierto es el hecho de que la normativa
en materia penal se reformo en el afio 2008, la cual contempla un término de dos
afios de PPO, por lo que, ambos imputados acudieron a las distintas instancias lo-
cales y federales para pedir la revision de la medida en comento, la cual les fue re-
chazada: “a pesar de que los peticionarios solicitaron el control de convenciona-
lidad de la legislacion o, la aplicacion retroactiva de las normas del sistema penal
vigente a partir de 2008'°.

13 CIDH (1) Cfr. Parrafo 46 y 48.
14 Ibidem, parrafos 53 y 54.

15 Ibidem, parrafos 55, 58, 65y 67.
16  Ibidem, parrafos 69 y 70.
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El derecho a la integridad de las personas bajo proceso penal, contemplado
en la CADH dentro del articulo 5, se prohibe la imposicion de la tortura, los tratos
crueles, castigos o actuaciones inhumanas y degradantes que atenten contra la dig-
nidad humana de las personas en cualquier circunstancia.

La Corte IDH en su resolucion indica que la tortura se materializa cuando
concurren los siguientes elementos:

1) que el acto sea intencional y efectuado por un agente del Estado o con su
aquiescencia;

2) que dicha accion sufrimiento fisico o mental; y

3) que se cometa con un determinado fin o propdsito.

La CIDH puso de manifiesto que el Estado mexicano no aportd pruebas que
desvirtuaran las acusaciones y denuncias de las presuntas victimas, respecto a que
fueron torturadas con el propoésito de doblegarlos y lograr que se autoincriminaran
y vincularan a determinadas personas con los hechos delictivos, “por lo que consi-
dero que las victimas y otras personas vinculadas al proceso fueron sometidas a
practicas de tortura”."

Por tal razon, la Comision acota que, la anulacion de los actos procesales que
deriven de cualquier trato cruel e inhumano y que suponga uso de tortura, es un
mecanismo legal necesario para garantizar el respeto a los DDHH por las violacio-
nes a las garantias judiciales.

Lo anterior tiene por objeto, desincentivar el uso de tortura o cualquier trato
degradantes. Asi, la anulacion procede no solo a la prueba obtenida bajo coaccion,
sino también a la que se deriva de la informacidn obtenida por el mismo medio, tal
como sucedio a Daniel Garciay Reyes Alpizar, “quienes denunciaron al momento
de ser puestos a disposicion judicial, y de manera posterior a través de diversos
recursos, los abusos y maltratos a que fueron sometidos cada uno de ellos”."®

También se especifico que el derecho a la defensa técnica debe desempenar-
se desde que la persona es sefialada como presunto implicado o complice de un de-
lito, a fin de proteger sus garantias procesales y evitar que sus prerrogativas se vul-
neren; asi, la defensa técnica no puede ejercerse a través del Ministerio Publico, ya
que es el responsable de realizar la acusacion.

Tratandose de Daniel Garcia, esté no contd con asistencia legal durante su
detencién y arraigo, ni al momento de declarar ante el Ministerio Publico, solo
hasta que fue presentado por primera vez ante el juez, se le designé un defensor de
oficio; mientras que Reyes Alpizar al momento de prestar sus declaraciones al Mi-
nisterio Publico, sostuvo que fueron obtenidas bajo tortura, y le fue “asignado un
Judicial como defensor de oficio, quien de acuerdo a lo que consta en el auto for-
mal de prision de reemplazo, emitido por la Primera Sala Colegiada Penal de

17 Ibidem, parrafos 73 y 81.
18 Ibidem, parrafo 85.
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Tlalnepantla como Tribunal de alzada, se encontraba adscrito al organo investi-
gador”".

Dentro de la CADH, se contempla que el derecho de la defensa de interrogar
a testigos y de comparecencia de personas que contribuyan al esclarecimiento de
los hechos, permite el cumplimiento a los principios de contradiccion e igualdad
procesal, que no se cumplieron en este asunto “al negarse el juez de la causa to-
mar las medidas necesarias para que los acusados puedan presentar las pruebas
de descargo y obligar a comparecer a los testigos necesarios para el descubri-
miento de la verdad ™.

Enrelacion con el principio de presuncion de inocencia, la Corte IDH indica
que este principio exige que no se exponga ni se condene informalmente a una per-
sona ante los medios de comunicacion y la sociedad, maxime si no se ha acredita-
do fehacientemente su responsabilidad penal, como en su momento sucedi6 con
los sefiores Garcia y Alpizar, quienes fueron exhibidos de forma notoria, situacion
que condena la Corte IDH, “lo que genero un opinion publica de culpabilidad sin
que hasta el momento y después de estar privados de su libertad durante mds de
17 afios, haya sido acreditada ni determinada su responsabilidad penal”.*'

Por otra parte, el debido proceso implica el derecho a ser juzgado en un plazo
razonable, lo contrario constituye una violacion de las garantias judiciales. En este
sentido, la razonabilidad se relaciona con la duracion total del procedimiento pe-
nal, para lo cual se debe considerar: a) la complejidad del asunto; b) la actividad
procesal del interesado, c) la conducta de las autoridades, y d) la afectacion ge-
nerada en la situacion juridica de la persona involucrada en el proceso™.

Al respecto, la CIDH estima que el Estado mexicano no ha cumplido con la
obligacion de juzgar en un plazo razonable a Garcia Rodriguez y Alpizar Ortiz, al
mantenerlos por mas de 17 afos a prisién preventiva, quienes a pesar de que ac-
tualmente se encuentran bajo otras medidas cautelares, siguen sin recibir senten-
ciay sujetos a un procedimiento penal, en una clara violacion al articulo 8.1 de la

CADH en relacién con el articulo 1.1 de la misma.>

5. La reparacion del daio
Dentro de las recomendaciones que la Corte IDH hizo al Estado mexicano por la
violacion de diversos derechos supra sefialados en contra de Daniel Garcia Rodri-
guez y Reyes Alpizar Ortiz, se encuentra el de la reparacion integral del dafo, en
su doble aspecto: material e inmaterial.

Por lo que tiene que debera adoptar medidas de naturaleza economica para
compensar la vulneracion de los derechos ya sefialados, también se incluye la

19 Ibidem, parrafos 88 y 89.

20 Ibidem, parrafos 90 y 91.

21 Ibidem, parrafos 93 y 94.

22 Corte IDH. Sentencia Caso Garcia Rodrigrez y otro Vs, México, parrafo 265.
23 Ibidem, parrafos 96, 101 y 102.
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atencion médica fisica y mental y esencialmente, la conclusion -entre otras- del
“proceso penal en contra de las victimas, con estricto apego a las normas del de-
bido proceso, garantizadas en la Convencion Americana de Derechos Huma-
nos” *

Ahora bien, el caso que nos ocupa y del que la CIDH ha emitido el informe de
Fondo, tiene muchos puntos en comiin con el caso Bayarri vs. Argentina, en el
cual, de acuerdo con la sentencia de la Corte IDH de fecha 30 de octubre de 2008 y
que se fundamenta en la detencion ilegal y arbitraria del serior Juan Carlos Baya-
rri, el 18 de noviembre de 1991 en la provincia de Buenos Aires, Argentina, por la
supuesta comision de los delitos de secuestro y extorsion, que motivo estuviera
privado de su libertad casi 13 afios, sobre la base de una confesion obtenida bajo
tortura.”

Derivado de lo anterior, la CoIDH concluy6 que el Estado argentino fue res-
ponsable de violar los derechos contenidos en la Convenciéon Americana, entre
ellos:

los derechos relativos a la libertad personal, integridad personal, garantias judiciales

y proteccion judicial, estatuidos en los articulos 5.1,5.2,7.1,7.2,7.5,8.1,8.2,8.2 g)

y 25.1, asi como de las obligaciones sefialadas en el articulo 1.1, y en los articulos 1,

6y 8, de la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, en per-

juicio de Juan Carlos Bayarri, ordenando la reparacion integral del dafio a la victima,
mediante el pago de indemnizacion por dafio material®® e inmaterial®’

En dicha resolucion también se condeno al reintegro de los gastos y costas
del juicio; por lo tanto, el Tribunal Interamericano al momento de resolver el caso
en contra de Daniel Garcia y Reyes Alpizar, ya establecio que el Estado mexicano
es responsable internacionalmente por las diversas violaciones a los DDHH, la
adecuacion de su normar interna y el pago de la reparacion integral del dafio.

Conclusiones
Del analisis realizado podemos sefalar que en relacion con la prision preventiva,
esta es una medida cautelar grave y que lesiona los derechos humanos de las per-

24 Ibidem, parrafos 104.

25 Corte IDH (2008), caso Bayarri vs. Argentina, fondo, reparaciones y costas, parrafo 2.

26 La Corte IDH, ha establecido que el dafio material, supone la pérdida o detrimento de los ingre-
sos de la victima, los gastos y cualquier otra consecuencia de cardcter pecuniario generados con
motivo de los hechos.

27 El dafo inmaterial puede comprender los sufrimientos y las aflicciones, el menoscabo de valo-
res muy significativos para las personas y las alteraciones, de caracter no pecuniario, en las con-
diciones de existencia de la victima. No siendo posible asignar al dafio inmaterial un equivalen-
te monetario preciso, para fines de la reparacion integral a las victimas s6lo puede ser objeto de
compensacion de dos maneras. En primer lugar, mediante el pago de una cantidad de dinero o la
entrega de bienes o servicios apreciables en dinero, que el Tribunal determine en aplicacion ra-
zonable del arbitrio judicial y en términos de equidad. Y, en segundo lugar, mediante la realiza-
cion de actos u obras de alcance o repercusion publicos, que tengan como efecto, entre otros, re-
conocer la dignidad de la victima y evitar la repeticion de las violaciones.
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sonas sefialadas, cuando no se ajustan a los canones internacionales, toda vez que,
la Corte IDH ha establecido que su aplicacion debe ser excepcional; y, que su apli-
cacion, solo se justifica cuando se busca garantizar la comparecencia del imputado
dentro del proceso y evitar que las indagaciones se vean obstaculizadas, amen de
proteger a las victimas, testigos, a la comunidad y al imputado que esté siendo pro-
cesado por un delito doloso o haya sido sentenciado previamente por la comision
del mismo.

Desde el afio 2019 en que se reform6 la Constitucion Mexicana en materia
penal, se amplio el catalogo de delitos que ameritan PPO, esto ha traido como con-
secuencia un aumento significativo de personas en prision preventiva; en razon de
lo anterior, la comunidad internacional establece que la figura de la prision pre-
ventiva oficiosa se considera inconvencional y contraria a los derechos humanos,
por lo que la mayoria de organismo internacionales han solicitado al Estado mexi-
cano, expulsar o cuando menos inaplicar esta figura que paraddjicamente se en-
cuentra elevada a rango constitucional.

El caso Garcia Rodriguez y Otro, condena a México en el &mbito internacio-
nal por la violacion de los DDHH contenidos en la Convencion Americana de De-
rechos Humanos (CADH) y en la Convencidn Interamericana para Prevenir y
Sancionar la Tortura (CIPST), por lo que la sentencia correspondiente implicé el
pago de la reparacion del dafio integral y, lo mas importante, la adopcion de medi-
das y garantias de no repeticion de hechos tan deleznables como la tortura.

Finalmente, es de considerarse que la discusion y debate en torno a la Prision
Preventiva Oficiosa (PPO), vuelva al pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién (SCIN), a través de un nuevo proyecto que seguramente serd acorde a la
sentencia emitida por la CoIDH y que creemos firmemente que protege y garanti-
za de los derechos humanos de toda persona imputada, inculpada o procesada, en
estricto apego al bloque de regularidad constitucional, esto es, la correspondencia
que debe existir entre la Constitucion Federal y los tratados internacionales en ma-
teria de derechos humanos que han sido incorporados al ordenamiento juridico y
que de acuerdo al articulo 133 de nuestra Carta Magna, representan la Ley Supre-
ma de toda la Union.
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El Estado mexicano y la convencionalidad
de los derechos humanos
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Resumen: Al hablar del concepto de Estado, desde el punto de vista juridico, nos
remite a los elementos que lo conforman y diversas teorias que hablan de su ori-
gen. A partir de la Revolucion Francesa surge el Estado Moderno, ese hecho histo-
rico, también trajo la tematica de los Derechos Humanos, los cuales se plasmaron
en la Declaracion de los Derechos de Hombre y del Ciudadano cuyo base fueron
las ideas de la Ilustracion.

En el Estado Mexicano la positivizacion de los Derechos Humanos (DDHH)
se dio el 10 de junio del afio 2011, lo que conllevo una reforma estructural de nues-
tro marco normativo, no solo a nivel federal, sino en todas las entidades federati-
vas, las cuales tuvieron que incorporar este concepto ius naturalista a sus propias
constituciones y demas ordenamientos juridicos. México consagra en el articulo
primero de la Carta Magna el reconocimiento de los mismos y su proteccion y pro-
mocion en todos los niveles de gobierno y por parte de todas las autoridades mexi-
canas.

Dicho lo anterior, haremos una pequefia reflexion sobre el concepto de Esta-
do y sus elementos, asi como la evolucion historica de la nacion mexicana, a partir
del movimiento revolucionario que implemento la Constitucion Politica Vigente
desde 1917, que da cuenta de la estructura organizacional del Estado Mexicano y
contempla una serie de articulos en los que se plasman las prerrogativas que como
mexicanos gozamos.

Palabras clave: Derechos Humanos, Estado, Constitucion Politica.
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Introduccion

El ordenamiento de mayor jerarquia en México es su Constitucion Politica, la cual
fue redactada por los grupos revolucionarios triunfadores a la caida de régimen
porfirista, quienes conformaron el denominado Congreso Constituyente Origina-
rio —entre diciembre de 1916 y febrero de 1917—y se publico el 5 de febrero de
1917, entrando en vigor el primero de mayo de ese afio, fecha en la que Venustia-
no Carranza tomo6 posesion como el primer presidente constitucional. El texto le-
gal contiene 136 articulos divididos en nueve titulos, y esta considerada como la
primera del siglo XX en consagrar los denominados derechos sociales, al regular
el trabajo y la prevision social. (Direccion General de Divulgacion de Humanida-
des de la UNAM, 2021)

La Carta Magna es la norma de mayor jerarquia en México, pero ella no se
puede entender sin el concepto de Estado, es decir que el orden juridico o normati-
vo se debe aplicar en un espacio fisico determinado, dirigido a un grupo de perso-
nas, por medio de instituciones, es asi que Estado y Derecho se vuelven un bino-
mio inseparable.

Ello permite garantizar el Estado de Derecho, que asegura, entre muchas co-
sas, el respeto y proteccion de los derechos humanos, en ese sentido las Naciones
Unidas (NU) senala que:

el estado de derecho y los derechos humanos son las dos caras del mismo principio.

la libertad para vivir con dignidad. El estado de derecho y los derechos humanos,

por tanto, guardan una relacion indivisible e intrinseca de una vida efectiva en so-

ciedad. (Organizacion de Naciones Unidas, 2004).

Es asi que los derechos humanos se vuelven la parte medular sobre la cual los
paises democraticos cimientan su gobernanza; basta recordar que los excesos de
Luis XVI en Francia junto con los privilegios del clero, la extrema pobreza del
pueblo y los constantes atropellos por parte del Estado Absolutista, dieron paso a
la Revolucion Francesa de 1789, que aportd al mundo la famosa Declaration des
Droits de [’ Homme et du Citoyen -Declaracion de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano- que es un documento de derechos humanos adoptado en las primeras
etapas de la Revolucion francesa, que estaba inspirada en los principios de la
Mlustracion; constaba de 17 articulos y sirvio de preambulo a la Constitucion
francesa de 1791. (Encyclopaedia Britannica, 2022).

1. Elementos del Estado

Como ya establecimos el concepto de Estado Moderno surge con la famosa Toma
de la Bastilla, lo que propici6 que Francia acogiera un nuevo paradigma juridico,
cultural, econdmico y social, que ha servido de referente en la conformacion de
otras naciones, como la nuestra, y con ello se dio “inicio a una de las revoluciones
mas importantes de la historia. No solo por su cardcter politico, sino por su lega-
do para los derechos de libertad, seguridad y propiedad”. (Comision Nacional de
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Derechos Humanos, 2022), es decir el reconocimiento de la dignidad humana a
través de la constitucionalizacién de los Derechos Humanos (DDHH).

Como Nacién hemos reconocido constitucionalmente que nos constituimos
bajo los principios de soberania y democracia, que adoptamos como forma de go-
bierno un sistema federal representativo, afirmamos también que tenemos una
composicion pluricultural con vocacion laica, comprometidos con la promocion y
proteccion de los DDHH en los términos del articulo 1° Constitucional, que dice:

Articulo 1°. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los de-

rechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales

de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su protec-
cion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo
las condiciones que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con

esta Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en

todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de

promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad

con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresivi-
dad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar
las violaciones a los derechos humanos, en los terminos que establezca la ley.

Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esclavos del ex-

tranjero que entren al territorio nacional alcanzaran, por este solo hecho, su liber-

tad y la proteccion de las leyes.

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el gé-

nero, la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la

religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los dere-

chos y libertades de las personas. (Congreso de la Union, 2022).

Con base en lo antes sefialado, es entendible que todos los organismos e insti-
tuciones —publicas o privadas— de los distintos 6rdenes de gobierno —federal, esta-
tal o municipal—, que integran a la Nacion Mexicana, se encuentren sometidas al
imperio de la ley, y, por lo tanto, obligadas al cabal cumplimiento del contenido
del articulo 1° constitucional.

Una vez establecido que el Estado Mexicano esta supeditado al imperio de la
ley para preponderar el Estado de Derecho, analicemos los elementos formales
que lo integran, esto a partir de la teoria clasica de George Jellinek quien en su li-
bro Teoria General del Estado (1891) asegura que este ...es al mismo tiempo una
formacion social y una institucion juridica; de ahi que, para estudiarlo, sea preciso
el concurso de dos ciencias autonomas: la teoria juridica del Estado y la teoria so-
cial del Estado. (Dalla Via, 2006).

Respecto de la integracion de los elementos formales que conforman al Esta-
do Mexicano, la Constitucion Federal cuenta con capitulos especificos para regu-
lar al territorio, la poblacion y el poder o gobierno. El primero tiene un apartado
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denominado “De las Partes Integrantes de la Federacion y del Territorio Nacio-
nal’” en el cual enumera los componentes del territorio nacional. De forma sucinta
senalaremos que es el espacio geografico que ocupa Mexico, integrado por sus
mares y espacio aéreo en la extension y limites que marca el derecho internacio-
nal, ademas de los sistemas insulares y demas componentes maritimos, asi como
cada una de las entidades federativas que son las partes integrantes de la Federa-
cidén Mexicana, siendo un total de treinta dos estados.

El segundo elemento es la poblacion, respecto de esto, entendemos que todas
las personas que se nacen o se encuentren dentro del territorio nacional forman
parte de este componente, asi como quienes se naturalizan. Dentro de nuestra Car-
ta Magna se menciona en los articulos 30 y 32 las reglas aplicables a la nacionali-
dad. Por otra parte, se marca en el numeral 33 quienes son consideramos extranje-
ros y el articulo 34 nos establece el concepto de ciudadania sefialando que: “Son
ciudadanos de la Republica los varones y mujeres que, teniendo la calidad de me-
xicanos, reunan, ademas, los siguientes requisitos: 1. Haber cumplido 18 arios, y
1. Tener un modo honesto de vivir” (Congreso de la Union, 2022)

Ademas, en el cuerpo normativo en comento se establecen los deberes y de-
rechos de las y los mexicanos en su calidad de ciudadanos, con el objetivo de dar
cabal cumplimiento al Estado de Derecho.

El poder o gobierno es el tercer elemento formal del Estado Mexicano; la
Constitucion Mexicana en los numerales 39, 40 y 41 establece la forma de gobier-
no y el concepto de soberania nacional, la cual...“reside esencial y originariamen-
te en el pueblo” (Congreso de la Union, 2022), y que como ya establecimos es una
“[R]epublica representativa, democradtica, laica y federal, compuesta por Esta-
dos libres y soberanos en todo lo concerniente a su régimen interior”. (Congreso
de la Unidn, 2022)

El poder se encuentra intimamente ligado al desarrollo historico-social de los
seres humanos y por ende de cualquier sociedad, es decir, esta concatenado a la
evolucion cultural y geo-politica del Estado, desde época muy remotas; asi pues,
en antafio este era ejercido por los ancianos quienes eran considerados sabios por
sus conocimientos empiricos, y ellos eran los responsables de guiar a las tribus no-
madas; posteriormente el poder estaria en manos de personas ligadas a las cuestio-
nes magico-religiosas, como los brujos, chamanes y matriarcas de las tribus.

Es decir, en sus origenes el poder se otorgaba por un ente divino —dioses- y
generalmente se realizaba la asociacion de dicho poder a un individuo —invaria-
blemente el mas fuerte- lo que fue gestando el concepto de monarquias absolutis-
tas.

3 Losarticulos 42 al 48 de la Constitucion Mexicana desarrollan puntualmente los componentes
del territorio nacional. Ver en linea https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM
.pdf
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Por lo tanto, en México la legitimidad del poder reside en la legitimidad de
sus instituciones y entes de gobierno. De acuerdo con la Real Academica Espafiola
(RAE) el poder se define como: Dominio, imperio, facultad y jurisdiccion que al-
guien tiene para mandar o ejecutar algo (Real Academia de la Lengua Espafiola,
2021). Algunos autores como Michael Foucault sefialan que el “Estado no es mas
que la expresion de las estructuras y la configuracion del poder en la sociedad, y
no una entidad unica que ejerce su dominio sobre las personas” (Grupo Akal,
2017), es decir que el concepto de poder se debe analizar en un espectro mas am-
plio, mas alla de un individuo que gobierna.

Respecto del concepto del poder Alberto Montbrunt (2010) cita a dos gran-
des pensadores: Max Weber quien establece que es “...la probabilidad de imponer
la propia voluntad, dentro de una relacion social, aun contra toda resistencia y
cualquiera que sea el fundamento de esa probabilidad” y por su parte Aron Ray-
mond quien lo entiende como” la capacidad de un individuo para determinar la
conducta de otros. En su sentido mds general, el poder es la capacidad de hacer,
producir o destruir” (Montbrun, 2010)

En el articulo 49 de la Constitucion Mexicana se consagra la division del po-
der para su ejercicio, mismo que a la letra dice:

“El Supremo Poder de la Federacion se divide para su ejercicio en Legislativo, Eje-

cutivo y Judicial.

No podran reunirse dos o mas de estos Poderes en una sola persona o corporacion,

ni depositarse el Legislativo en un individuo, salvo el caso de facultades extraordi-

narias al Ejecutivo de la Union, conforme a lo dispuesto en el articulo 29. En ningun
otro caso, salvo lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 131, se otorgaran fa-

cultades extraordinarias para legislar” (Congreso de la Unidn, 2022)

Este articulo constitucional esta inspirado en la obra de Montesquieu: El es-
piritu de las leyes (1748), la cual es considerada como un “tratado de teoria politi-
cay derecho comparado...que busca recrear el modelo politico inglés, el sistema
de separacion de poderes...como la mejor garantia de combatir el despotis-
mo...los poderes ejecutivos, legislativo y judicial no deben caer en el poder de
una sola persona...” (Derecho y Educacién, S/F)

Es gracias a esta division que se asegura la descentralizacion del poder, evi-
tando que una sola una persona o ente lo asuma y se puedan combatir practicas de
corrupcion o despotismo —caracteristica esencial de los estados totalitarios y abso-
lutistas-, ademas permite la prevalencia de un sistema de prerrogativas en pro de la
poblacion, fortaleciendo las libertades del individuo y al Estado de Derecho.

Ahora bien, la Constitucion puntualiza la estructura, conformacion, meca-
nismo de eleccion o designacion de los tres poderes (legislativo, ejecutivo y judi-
cial), la forma en que funcionan o trabajan, asi como las facultades y obligaciones
que dichos poderes tienen. De forma sucinta analizamos cada uno de ellos:

a) Poder Legislativo: La regulacion del legislativo mexicano se encuentra en los ar-
ticulos 50 al 79 de la Carta Magna. De la lectura de dichos numerales se desprende
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que este poder recibe el nombre de Congreso General -aun cuando coloquialmente
hablamos del Congreso de la Union-, el cual funciona mediante un sistema bicama-
ral: Diputados y Senadores, por cada curul y escafio se elige un titular con su suplen-
te; actualmente las camaras se componen de 500 diputados o representantes de la ca-
mara baja —el pueblo—y 128 senadores o representantes de la camara alta —entidades
federativas-, es decir un total de 628 legisladores.

En ambos casos, las y los integrantes del legislativo son electos de forma periddica a
través del sufragio universal, emitido de forma directa, libre y secreto; tratandose de
los diputados su eleccion se realiza cada tres anos y el Senado cada seis afos.

La funcidn principal de los legisladores es elaboracion y formacion de leyes que ri-
gen a la nacion mexicana a nivel federal —ya sea en facultades exclusivas o concu-
rrentes—, para ello se establece el proceso legislativo® de forma general, establecien-
do quienes estan facultados para presentar iniciativas de ley y como se dara inicio en
la cdmara de origen y la camara revisora.

Para ser diputado o senador en nuestro pais se marcan los mismos requisitos, con ex-
cepcion de la edad, ya que para ser diputado basta con tener 18 afios cumplidos al dia
de la eleccion, mientras que para ser senador se deben cumplir con 25; en términos
generales se debe ser mexicano por nacimiento y contar con capacidad juridica en
plenitud, se prohibe pertenecer a las fuerzas armadas o castrenses, asi como ministro
de culto religioso, se ordena que en caso de pertenecer a la administracion publica, la
persona debe separarse con antelacion de su puesto.

El poder legislativo tiene sesiones de trabajo de forma ordinaria en dos periodos: uno
del primero de septiembre al quince de diciembre (excepto el primer afio del ejecuti-
vo federal —en cuyo caso sera del 1° de agosto y a mas tardar el 31 de diciembre) y, el
segundo del primero de febrero al treinta de abril; es menester sefialar que durante
los recesos de cada sesion ordinaria, entrara en funciones la denominada Comision
Permanente”.

Dentro del mismo cuerpo normativo se enumeran en el articulo 73 las facultades ex-
clusivas del poder legislativo, mientras que, en los articulo 74 y 76 se sefalan las fa-
cultades exclusivas de diputados y senadores de manera respectiva.

b) Poder Ejecutivo: Este se encuentra regulado en el capitulo III de la Constitucion
Mexicana de los articulos 80 al 93. En dichos numerales se establece que el presiden-
te mexicano o ejecutivo federal es una ente de naturaleza administrativa que se elige
cada seis afios, que a diferencia del poder legislativo, este solo se integra por un solo
individuo; su mecanismo de eleccion se realiza de forma directa por la ciudadania
mediante voto libre y secreto, excepcionalmente se podra designar al presidente en
votacion indirecta (cuando exista falta absoluta del ejecutivo, en la Constitucion se-
nala el mecanismo cuando la ausencia se da dentro de los dos primeros afios, o dentro

La Constitucion Mexicana en sus articulos 71 y 72 sefiala dicho proceso. Véase en linea
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

En el capitulo II seccion IV de la CPEUM en el articulo 78 se establece la conformacion de la
Comision. El nombramiento de sus integrantes -19 diputados y 18 senadores- se realiza en la
vispera de la clausura de los periodos ordinarios de sesiones del poder legislativo. Véase en li-
nea https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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de los tltimos cuatro, asi como si el Congreso esta en sesiones o es la Comision Per-
manente la que esta en funciones).

La Constitucioén Federal en su articulo 82 marca los requisitos para encabezar el po-
der ejecutivo, entre los cuales se enumera que se debe contar con 35 afios de edad al
dia de la eleccion y ser hijo de padre mexicano o de madre mexicana, al igual que en
el poder legislativo se prohibe pertenecer a la milicia, salvo que se separe del servicio
seis meses antes de la eleccion, no se debe ministro de alguna religion, tampoco se
debe pertenecer a entes de la administracion publica federal o estatal y de ser asi se
debe separar de la titularidad seis meses antes de la eleccion; dentro de este numeral
también se establece el concepto de residencia efectiva en México, de por lo menos
un afio antes de realizarse a la eleccion presidencial y se establece como incapacidad
para ser electo presidente, el haber asumido provisionalmente la titularidad del eje-
cutivo federal o se ha sido nombrado presidente interino o sustituto.

En el caso del Ejecutivo Federal, este realiza su gobernanza a través de la Adminis-
tracion Publica Federal (APF), el articulo 90 Constitucional sefiala que se integra
con los entes centralizados y paraestatales. Los primeros comprenden a las secreta-
rias de estado, la consejeria juridica, los érganos reguladores coordinados en materia
energética y la oficina de presidencia; por su parte las entidades paraestatales abar-
can a los organismos descentralizados, fideicomisos publicos y empresas de partici-
pacion estatal.

Respecto de los deberes y las facultades del presidente podemos mencionar las si-
guientes:

113

I. Promulgar y ejecutar las leyes que expida el Congreso de la Union, proveyendo
en la esfera administrativa a su exacta observancia.

II. Nombrar y remover libremente a los Secretarios de Estado, remover a los em-
bajadores, consules generales y empleados superiores de Hacienda, y nombrar y
remover libremente a los demas empleados de la Unidn...;

VL. Preservar la seguridad nacional.. ;
VII. Disponer de la Guardia Nacional...;
VIII. Declarar la guerra en nombre de los Estados Unidos Mexicanos...;

X. Dirigir la politica exterior y celebrar tratados internacionales, asi como termi-
nar, denunciar, suspender, modificar, enmendar, retirar reservas y formular decla-
raciones interpretativas sobre los mismos, sometiéndolos a la aprobacion del
Senado...:

XIII. Habilitar toda clase de puertos, establecer aduanas maritimas y fronterizas, y
designar su ubicacion.;

XX. Las demas que le confiere expresamente esta Constitucion”. (Congreso de la
Union, 2022)
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¢) Poder Judicial: Se encuentra integrado por diversos tribunales, dentro del texto
constitucional los ubicamos en el capitulo IV en los numerales 94 al 107. A partir de
su lectura encontramos que su composicion contempla a: el Tribunal Electoral, los
Colegiados de Circuito y los Colegiados de Apelacion, los Plenos Regionales, los
Juzgados de Distrito, todos los cuales se encuentran bajo el cuidado del Consejo de
la Judicatura Federal (CJF)® responsable de la administracién, vigilancia y discipli-
na del Poder Judicial de la Federacion, con excepcion de la SCJN...

En este punto merece atencion especial la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
(SCIN), ya que es el tribunal de mayor envergadura en el sistema de justicia mexica-
na. Este tribunal se compone de 11 ministros, actualmente presidido por la ministra
Norma Lucia Pifia Herndndez (primera mujer en estar a cargo de la presidencia de la
Corte).

La SCJN trabaja en Pleno y dos Salas —la primera responsable de asuntos civiles y
penales y la segunda conoce de asuntos administrativos y laborales-. A diferencia de
los poderes legislativo y ejecutivo, los ministros no son electos en la via popular, es-
tos son designados mediante una terna que el presidente presenta ante el senado y
después de la comparecencia ante los integrantes de dicha camara y con el voto de las
2/3 partes se nombra a quien ocupara la vacante en turno. Recordemos que las y los
ministros duran en su encargo quince afos.

Para ser considerado como ministro de la SCIN se deben cumplir con los requisitos
constitucionales que se enumeran en el articulo 95 de dicho ordenamiento, entre los
cuales se destaca el contar con titulo de licenciado en derecho con una antigiiedad
—minima- de diez afios, ser ciudadano mexicano por nacimiento, y gozar de sus dere-
chos politicos y civiles, también se pide contar -por lo menos- con treinta y cinco
afios cumplidos al dia de la designacion, tener buena reputacion, honorabilidad, pro-
bidad y capacidad en el ejercicio de la profesion juridica.

Cabe destacar que dentro de las facultades que tiene los diversos tribunales que inte-
gran al Poder Judicial de la Federacion (PJF) se encuentran el de resolver controver-
sias que surjan entre los diversos poderes y entes de gobierno o que se susciten entre
gobernados y gobernantes, lo cual se realiza por los medios jurisdiccionales como el
juicio de amparo, controversias constitucionales y acciones de inconstitucionalidad.

2. Los Derechos Humanos en México

Al conjunto de prerrogativas y garantias que toman como base al sujeto y su digni-
dad como ser humano se le conoce como el nombre de Derechos Humanos
(DDHH) que en nuestro pais se encuentran reconocidos desde 2011 en su docu-
mento fundacional, convenios internacionales debidamente ratificados y anda-
miaje legal doméstico. De acuerdo con la Oficina del Alto Comisionado de Nacio-
nes Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH) “...son inherentes a todos

6  El CJF es un ente con independencia técnica y gestion respecto de la emision de sus acuerdos y
resoluciones, el cual estd integrado por siete consejeros, que deben reunir los mismos requisitos
que un ministro de la SCIN, se les pide contar con capacidad profesional como administrativa y
contar con reconocimiento dentro del poder judicial.
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nosotros, con independencia de la nacionalidad, género, origen étnico o nacio-
nal, color, religion, idioma o cualquier otra condicion”. (Naciones Unidas,
2023).

Cabe hacer mencion que estos derechos estan intimamente interrelaciona-
dos, son universales, progresivos, interdependientes e indivisibles; sabemos el
origen de estos derechos se encuentran en los tratados internacionales; adicional-
mente la costumbre internacional y los principios generales del derecho forman
parte del marco protector de los mismos; y los paises se obligan en los términos del
Sistema Universal como al Interamericano de Derechos Humanos (SUDH y
SIDH), los cuales se regulan a la luz del Derecho Internacional Publico (DIP).

Uno de los hechos significativos y que conllevo la positivizacion de los dere-
chos humanos en nuestro pais, fue la condena internacional que México tuvo ante
la Corte Interamericana de Derechos Humanos (ColDH) en el Caso Radilla Pa-
checo, por el delito de desaparicion forzada en la que estuvieron involucradas las
Fuerzas Armadas Mexicanas; en dicha sentencia la Corte establecio que e/ Poder
Judicial de la Federacion debe ejercer el control de convencionalidad ex officio
entre las normas internas y la Convencion Americana en el marco de sus respecti-
vas competencias y de las regulaciones procesales correspondientes (Centro de
Estudios Constitucionales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, 2021),
esto implico que los jueces mexicanos tienen la obligacion de efectuar el denomi-
nado control de convencionalidad.

En consecuencia, debemos destacar el reconocimiento constitucional de los
derechos humanos es primordial para la consolidacion del Estado de Derecho, sin
embargo, es indispensable que la Nacion Mexicana trabaje de forma efectiva en
favor de los mecanismos legales que permitan, no solo su exigencia, sino sobre
todo su concrecion por medio de la justiciabilidad; los derechos humanos deben
convertirse en una verdadera politica publica que abone al desarrollo integral de
las personas, su inclusion, empoderamiento y no discriminacion.

3. Estado Constitucional y Convencional

Como ya se establecio previamente somos una Nacion que acepta los principios
de la Convencionalidad y forma parte de organismos internacionales que regulan
y protegen los DDHH; nuestra adhesion a la Organizacion de Estados Americanos
(OEA), implico no solo la ratificacion de la Convencién Americana, sino ademas
el reconocimiento la competencia en materia contenciosa de la Corte Interameri-
cana de Derechos Humanos (CoIDH)’, quien es la autoridad responsable de emitir
la sentencia de los casos presentados porla Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH).

7  Hasta septiembre de 2023 México suma 14 casos contenciosos y dos casos pendientes por re-
solver en la Corte Interamericana de DDHH. Véase en linea en https://www.corteidh.or.cr/ju-
risprudencia-search.cfm?lang=es&id=22
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En los articulos 133, 89 fraccion Xy 76 fraccion I de la Constitucion Politica

Mexicana, se consagra que los Tratados Internacionales son considerandos ley su-
prema, siempre que hayan sido celebrados por el ejecutivo federal y se ratifican a
través del Senado, y se encuentren apegados a los principios de la Carta Magna.

te de

Es importante resaltar que, la primera sala constitucional de la Suprema Cor-
Justicia de la Nacion (SCJN) ha fijado postura respecto del control concen-

trado y control difuso de la constitucionalidad y la convencionalidad, dentro de la

tesis
nala:

la. CCLXXXIX/2015 (10a.), bajo registro digital 2010143, que a la letra se-

CONTROL CONCENTRADO Y DIFUSO DE CONSTITUCIONALIDAD Y
CONVENCIONALIDAD. SUS DIFERENCIAS.

De los articulos 1°y 133 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos, deriva que el control concentrado de constitucionalidad y convencionalidad res-
pecto de normas generales por via de accion estd depositado exclusivamente en los
organos del Poder Judicial de la Federacion, quienes deciden en forma terminal y de-
finitiva, por medio del analisis exhaustivo de los argumentos que los quejosos pro-
pongan en su demanda o en los casos en que proceda la suplencia de la queja, si una
disposicion es contraria o no a la Constitucion Federal y a los tratados internaciona-
les sobre derechos humanos de los que el Estado Mexicano sea parte. Por su parte, el
control difuso que realizan las demas autoridades del pais, en el ambito de su compe-
tencia, se ejerce de manera oficiosa, si y solo si, encuentran sustento para ello, res-
paldandose en el imperio del cual estan investidas para juzgar conforme a la Consti-
tucion. Por tanto, el control ordinario que ejercen estas autoridades en su labor coti-
diana, es decir, en su competencia especifica, se constrifie a establecer la legalidad
del asunto sometido a su consideracion con base en los hechos, argumentaciones ju-
ridicas, pruebas y alegatos propuestos por las partes, dando cumplimiento a los dere-
chos fundamentales de audiencia, legalidad, debido proceso y acceso a la justicia. Es
aqui donde el juzgador ordinario, al aplicar la norma, puede contrastar, de oficio, en-
tre su contenido y los derechos humanos que reconoce el orden juridico nacional
(esto es, realizar el control difuso) en ejercicio de una competencia genérica, sin que
la reflexion que realiza el juez comun, forme parte de la disputa entre actor y deman-
dado. En ese sentido, la diferencia toral entre los medios de control concentrado y di-
fuso estriba, esencialmente, en que en el primero es decision del quejoso que el tema
de inconstitucionalidad o inconvencionalidad de la ley forme parte de la litis, al plan-
tearlo expresamente en su demanda de amparo; mientras que en el segundo, ese tema
no integra la litis, que se limita a la materia de legalidad (competencia especifica); no
obstante, por razén de su funcion, por decision propia y prescindiendo de todo argu-
mento de las partes, el juzgador puede desaplicar la norma que a su criterio no sea
acorde con la Constitucion o con los tratados internacionales en materia de derechos
humanos.

Amparo directo en revision 4927/2014. Chavira y Arzate, S.C. 27 de mayo de 2015.
Unanimidad de cuatro votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José
Ramén Cossio Diaz, Jorge Mario Pardo Rebolledo y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.
Ausente y Ponente: Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas; en su ausencia hizo
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suyo el asunto Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretario: Octavio Joel Flores Diaz.
(Semanario Judicial de la Federacion, 2015)

En el caso Mexicano, hemos establecido que el mecanismo para el control de
convencionalidad ex officio en materia de derechos humanos le corresponde al po-
der judicial, mismo que debe ser acorde con el control constitucional®, recientemen-
te la Primera Sala de la SCJN publico la tesis 1a./J. 84/2022 (11a.) bajo el rubro:
CONTROL DE CONSTITUCIONALIDAD Y CONVENCIONALIDAD EX OFFICIO.
METODOLOGIA PARA REALIZARLO, de la cual se desprende que los juzgadores
deben:

113

1) Identificacion. Identificar el derecho humano que considere podria verse vulnera-
do, en atencion a las circunstancias facticas del caso, mismas que se desprenden de la
narracion del titular del derecho o del caudal probatorio que obre en el expediente;

2) Fuente del derecho humano. Determinar la fuente de ese derecho humano, es de-
cir, si éste se encuentra reconocido en sede constitucional y/o convencional y fijar su
contenido esencial, es decir, explicar en qué consiste, a la luz tanto de su fuente pri-
migenia como de la jurisprudencia desarrollada por el tribunal encargado de la inter-
pretacion final de la fuente;

3) Estudio de constitucionalidad y convencionalidad. Analisis de la norma sospe-
chosa de inconstitucionalidad e inconvencionalidad a la luz del contenido esencial
del derecho humano y determinar si éste es contravenido; y,

4) Determinacion. Decision sobre la constitucionalidad y/o convencionalidad de la
norma, es decir, determinar si la norma es constitucional o inconstitucional, o bien,
convencional o inconvencional; la forma en como debe interpretarse y, en su caso, si
ésta debe inaplicarse para el caso concreto.

...” (Semanario Judicial de la Federacion, 2015)

Dentro de la tesis aislada P. LXI1X/2011(9a.) bajo el rubro PASOS A SEGUIR
EN EL CONTROL DE CONSTITUCIONALIDAD Y CONVENCIONALIDAD EX
OFFICIO EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS’, con registro digital 16052 se-
nala que:

8  Enel Semanario Judicial de la Federacion se encuentra la Tesis Aislada PARAMETRO PARA
EL CONTROL DE CONVENCIONALIDAD EX OFFICIO EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS. P. LXVIII/2011 (9a.), bajo el Registro digital: 160526. Libro III, de diciembre de
2011, Tomo 1, pagina 551

9  Laresolucion del 25 de octubre de 2011, en el punto tinico determiné que las tesis jurispruden-
ciales numeros P./J. 73/99 y P./J. 74/99, con rubros CONTROL JUDICIAL DE LA
CONSTITUCION. ES ATRIBUCION EXCLUSIVA DEL PODER JUDICIAL DE LA
FEDERACION. y ‘CONTROL DIFUSO DE LA CONSTITUCIONALIDAD DE NORMAS
GENERALES. NO LO AUTORIZA EL ARTICULO 133 DE LA CONSTITUCION, respecti-
vamente, han quedado sin efectos legales, en virtud del nuevo marco constitucional como resul-
tado de la modificacion del 10 de junio de 2011 al Capitulo I del Titulo Primero y reforma diver-
sos numerales de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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“...el Poder Judicial al ejercer un control de convencionalidad ex officio en materia
de derechos humanos, debera realizar los siguientes pasos:
a) Interpretacion conforme en sentido amplio, lo que significa que los jueces del pais
-al igual que todas las demas autoridades del Estado Mexicano-, deben interpretar el
orden juridico a la luz y conforme a los derechos humanos reconocidos en la Consti-
tucion y en los tratados internacionales en los cuales el Estado Mexicano sea parte,
favoreciendo en todo tiempo a las personas con la proteccion mas amplia;
b) Interpretacion conforme en sentido estricto, lo que significa que cuando hay va-
rias interpretaciones juridicamente validas, los jueces deben, partiendo de la presun-
cion de constitucionalidad de las leyes, preferir aquella que hace a la ley acorde a los
derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los tratados internacionales
en los que el Estado Mexicano sea parte, para evitar incidir o vulnerar el contenido
esencial de estos derechos; vy,

¢) Inaplicacion de la ley cuando las alternativas anteriores no son posibles.

Lo anterior no afecta o rompe con la 16gica de los principios de division de poderes y

de federalismo, sino que fortalece el papel de los jueces al ser el ultimo recurso para

asegurar la primacia y aplicacion efectiva de los derechos humanos establecidos en
la Constitucion y en los tratados internacionales de los cuales el Estado Mexicano es

parte.” (Semanario Judicial de la Federacion, 2015)

En ese tenor de ideas, entendemos que la celebracion de tratados en materia
de DDHH reviste una gran importancia, ya que permite transversalizarlos al inte-
rior de las leyes y ordenamientos en México y con ellos dar el debido cumplimien-
to a las obligaciones de caracter internacional hemos suscrito y ratificado.

Conclusiones

A manera de corolario podemos establecer que el Estado Mexicano se encuentra
regulado -es su aspecto dogmatico y organico- en su Constitucion Politica Federal
Vigente desde 1917, la cual se integran con 136 articulos, dentro de los cuales se
sefnala de manera general los derechos y obligaciones que como ciudadanos y Na-
cion debemos acatar y respetar.

Como ya se dijo, los tratados internacionales en materia de DDHH, junto con
nuestra Constitucion y las leyes de orden federal que emanan de la misma son las
normas de mayor jerarquia, y, por lo tanto, son de observancia general y obligato-
ria para todos.

La reforma constitucional de junio de 2011 trajo la deconstruccion del para-
digma juridico en materia de convencionalidad y constitucionalidad de derechos
humanos, mediante los cuales el Estado debe garantizar la proteccion de las perso-
nas, especialmente, que se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

Han pasado doce afios desde la positivizacion de DDHH en nuestro pais y se-
guimos transformando el actuar de todas las autoridades, con la finalidad de que se
apeguen al respeto irrestricto de la Constitucion, la dignidad humana y los dere-
chos consagrados en el articulo 1° del texto fundacional en comunion con los pac-
tos internacionales.
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Luigi Ferrajoli citado por Carbonell (2006) sefiala que los derechos funda-
mentales son:
“todos aquellos derechos subjetivos que corresponden universalmente a todos los
seres humanos en cuanto dotados del status de persona, de ciudadanos o personas
con capacidad de obrar; entendiendo por derecho subjetivo cualquier expectativa
positiva (de prestaciones) o negativa ( de no sufrir lesiones) adscrita a un sujeto por
una norma juridica; y por status la condicion de un sujeto, prevista asimismo por una
norma juridica positiva, como presupuesto de su idoneidad para ser titular de situa-
ciones juridicas y/o autor de los actos que son ¢jercicio de estas”. (Carbonell, 2006).
Por lo tanto, el Estado exige —a quienes formamos parte del él- que estemos
sujetos al imperio de la ley, sin canonjias o privilegios, sin excepciones e impuni-
dad; debiéndose privilegiar, en materia de derechos humanos, la interpretacion
conforme y el principio por persona en cuya base es la dignidad humana de todas y
todos.
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