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Prólogo

Educación, administración y derechos humanos:
pautas para la comprensión del ejercicio pedagógico

Entre los co me ti dos asig na dos a la in ves ti ga ción que se rea li za en el ám bi to de la
Edu ca ción Su pe rior, está la dis tri bu ción so cial del co no ci mien to –o di vul ga ción–,
así ob te ni do. El li bro que aho ra se pre sen ta a con si de ra ción de los lec to res, cum ple 
di cha fi na li dad, ante la co mu ni dad epis té mi ca que ha brá de pon de rar el re sul ta do
por cum plir con la Ge ne ra ción y Apli ca ción del Co no ci mien to en el es pa cio se ña -
la do.

El tex to en cues tión es re sul ta do de es fuer zos por plas mar ha llaz gos y re fle -
xio nes di ver sas de pro fe sio na les en un tex to de ca li dad. Pro vie ne de per so nal aca -
dé mi co que cum ple car ga tan to en el Sis te ma de Ense ñan za Abier ta (SEA), como
en otras en ti da des aca dé mi cas de la Uni ver si dad Ve ra cru za na, en com pro mi sos de 
di ver sa ín do le.

La na tu ra le za de esta pu bli ca ción hace po si ble con sig nar tan to tra ba jo de na -
tu ra le za teó ri ca como en ma te ria de apli ca ción del co no ci mien to, ge ne ra do me -
dian te in ves ti ga ción. Mien tras por una par te se bus ca de ta llar as pec tos que con cu -
rren en el aula, o a tra vés de la es co la ri za ción y su even tual ob ten ción del gra do, se
des plie gan tam bién es fuer zos por ubi car po si cio nes des de las cua les ana li zar la
na tu ra le za hu ma na en in te rac cio nes múl ti ples. No solo esto, sino tam bién se abo -
na al ma ne jo de co no ci mien to so bre te mas poco ase qui bles para los no ver sa dos en 
cues tio nes le ga les, o al ma ne jo de ter mi no lo gía de re cien te cuño.

Es así que el tex to dis cu rre en tre una do ce na de apor ta cio nes va ria das, que
de be rían ha cer lo obra de con sul ta obli ga da en las Bi blio te cas o los re po si to rios di -
gi ta les dis pues tos para el caso.

La obra ini cia con el tra ba jo de Jua na Ve lás quez Aqui no, San dra Gar cía Pé -
rez e Itzel Na ta lia Len dechy Ve lás quez, Foro de te sis tas: ex pe rien cia sig ni fi ca -
ti va para el pro gra ma edu ca ti vo de pe da go gía SEA (2020-2023).

Este do cu men to re sul ta opor tu no por de más. Dada la cir cuns tan cia de que
exis ten op cio nes ante la rea li za ción de te sis, –por las cua les a me nu do se de can ta
el es tu dian ta do–, ge ne rar un es pa cio es pe cí fi co para com par tir in ves ti ga cio nes
que abar can pro ble má ti ca pro pia y ge ne ral del es pa cio edu ca ti vo es, de suyo, un
reto im por tan te.
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De igual for ma, que el es pa cio de con sul ta haya sido el del cur so (Expe rien -
cia Edu ca ti va, se gún el mo de lo edu ca ti vo en cur so) de no mi na do Expe rien cia Re -
cep cio nal, lo vuel ve per se un ni cho en el cual se in cu ban las pro ba bles te sis del fu -
tu ro.

Una nota agre ga da: se ha bla de un re po si to rio di gi tal don de se rán alo ja dos
los tra ba jos re sul tan tes. Se ría im por tan te, sin des me dro de lo an te rior, con si de rar
al me nos la pu bli ca ción im pre sa de los me jo res, pues es de sea ble com ple men tar la
pos tu ra tí pi ca men te icó ni ca del es tu dian ta do, me dian te la in te rac ción con el ma te -
rial fí si co.

El se gun do tra ba jo, Imple men ta ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo en la so -
cie dad: vin cu la ción de pe da go gía SEA, de Itzel Na ta lia Len dechy Ve láz quez,
–quien ade más coor di na la edi ción del tex to–, des ta ca la im por tan cia de la vin cu -
la ción Uni ver si dad-So cie dad, se gún el pro pó si to ini cial men te se ña la do del pro pio 
li bro.

Lo in te re san te re sul ta ser la par ti ci pa ción del es tu dian ta do en la re so lu ción
de pro ble má ti ca co mún, ac ti vi dad de tipo for ma ti vo que a la par abo na to tal men te
a los pro pó si tos del mo de lo edu ca ti vo de la Insti tu ción.

El ter cer es cri to, La en se ñan za de las ma te má ti cas bá si cas con he rra -
mien tas tec no ló gi cas en IES, de Sa muel Ji mé nez Abad, mues tra una in te re san te
com ple men ta rie dad en tre am bos ele men tos. Ha bi da cuen ta que la ma te ria en cues -
tión sue le im pli car de sa fíos para el apren diz de la mis ma, este bi no mio re sul ta una
im por tan te vía de so lu ción a la usual re sis ten cia por aden trar se en el mun do del
len gua je nu mé ri co.

El au tor en tre sa ca opi nio nes au to ri za das so bre el uso de las Tec no lo gías de la 
in for ma ción y el co no ci mien to, como agen tes de cam bio del pro ce so que tie ne lu -
gar en los es pa cios edu ca ti vos.

Es así que, su de ci sión fue po ner a prue ba la vin cu la ción de las TIC con la
ma te ria en cues tión, para to mar ven ta ja de lo que los co no ci mien tos al res pec to
po drían coad yu var en la ta rea des cri ta an te rior men te.

El cuar to tra ba jo, Inves ti ga ción de las ca rac te rís ti cas bio pe da gó gi cas del
apren di za je, a car go de Eri ka Cor tés Flo res y Di no rah Arely Escu de ro Cam pos,
ofre ce una vi sión sis té mi ca de la Edu ca ción, des de la óp ti ca de la in ves ti ga ción en
el área de las Bio cien cias, o para ma yor pre ci sión, de la Bio pe da go gía. Se exa mi na 
en par ti cu lar lo que ata ñe al ri tual edu ca ti vo como po si bi li dad de cam bio en el
con tex to re fe ri do. Lo atrac ti vo del en sa yo se cons ti tu ye en que, como teo ría, po si -
bi li ta una for ma de ex pli ca ción al ter na a la tra di cio nal. Es así que se abor da la in te -
gra ción de di ver sos com po nen tes de la in te rac ción do cen te-dis cen te.

A su vez, Luz Ma ría Gu tié rrez Her nán dez y Jua na Ve lás quez Aqui no, ofre -
cen en el quin to tra ba jo del tex to, Las na rra cio nes como re cur so para iden ti fi -
car y cla ri fi car va lo res en es tu dian tes, un in te re san te es tu dio ex plo ra to rio, que
ana li za lo que sin duda es un pro ble ma re le van te, agra va do por la pre sen cia de la
pan de mia ge ne ra da por el SARS-COV-2. El foco de la in ves ti ga ción está en ob -
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ser var y des cri bir los va lo res que sus ten tan los es tu dian tes, en el mar co de una ti -
po lo gía de apren di za je por la ac ción. El re sul ta do atri bu ye al es tu dian ta do va lo res
re la cio na dos con su en tor no, más que de sí mis mos. Lla ma la aten ción que pre do -
mi ne el va lor del ejer ci cio por la in te gri dad de su ac tuar, lo que sin duda de be ría
ser el cen tro del ac tuar en la for ma ción de cua dros de pro fe sio na les.

El sex to es cri to del tex to que aquí se na rra, La pers pec ti va de es tu dian tes
uni ver si ta rios re la cio na da con as pec tos aca dé mi cos du ran te la pan de mia, de
la au to ría de Di no rah Arely Escu de ro Cam pos y Luz Ma ría Gu tié rrez Her nán dez,
se en cuen tra di ri gi do a exa mi nar los efec tos de la pan de mia por el vi rus
SARS-COV-2, du ran te el año 2020. Se si gue una me to do lo gía acor de con un
plan tea mien to del pro ble ma de na tu ra le za cuan ti ta ti va. Para lo grar su ob je ti vo, se
re cu rrió a la téc ni ca de va li da ción por jue ceo de ex per tos, del ins tru men to em plea -
do, lo cual re sul ta me ri to rio, da das las con di cio nes del es tu dio en la épo ca des cri -
ta. De la mano con la an te rior, se en con tra ron di fi cul ta des por ca ren cia de dis po si -
ti vos. Se re cu rrió por tan to, al uso del co rreo elec tró ni co, he rra mien ta que ha su -
pli do par te de las ca ren cias ad ver ti das. Esto per mi tió la re troa li men ta ción in me -
dia ta en la ma yo ría de los ca sos. Inte re san te pie za de in ves ti ga ción, ad ver ti das las
cir cuns tan cias en las que fue de sa rro lla da la ta rea.

Los va lo res de la pro fe sión do cen te, des de la óp ti ca de es tu dian tes, de
Luz Ma ría Gu tié rrez Her nán dez y Di no rah Arely Escu de ro Cam pos, es el in for me
par cial de un es tu dio en cur so, que, no obs tan te, re sal ta la im por tan cia de abor dar
al es tu dian ta do para va li dar el ejer ci cio de la la bor do cen te. En otras pa la bras, exa -
mi nar la rea li dad des de el otro lado del es cri to rio. Este es un es tu dio des crip ti vo,
de ca rác ter no ex pe ri men tal, que re vi sa la in te gri dad de la edu ca ción, re la cio na da
en el mo de lo edu ca ti vo de la Uni ver si dad Ve ra cru za na, con los ejes Teó ri co, Heu -
rís ti co y Axio ló gi co. Así, el es tu dio son dea la opi nión, o por me jor de cir, la per -
cep ción de los dis cen tes, de una for ma li bre. Tal vez de ma ne ra es pe ra da, los va lo -
res des ta ca dos son con sis ten tes con los de la pro fe sión, en pre fe ren cia por otros.
Será in te re san te leer la co mu ni ca ción fi nal del es tu dio des cri to.

El oc ta vo ca pí tu lo del tex to, Ga mi fi ca ción, una opor tu ni dad de apren di -
za je en el aula, de la au to ría de Ale jan dro Cruz Ortiz y Eri ka Cor tés Flo res, ex po -
ne esta ac ti vi dad como una he rra mien ta que fa ci li ta el apren di za je de con te ni dos
edu ca ti vos. Pre sen ta como ex pe rien cia, el caso de em pleo de tal tec no lo gía en un
en tor no post-COVID. El pro pó si to con sis tió en ge ne rar mo ti va ción, mis ma que,
su ma da al in te rés del es tu dian ta do, lle va ra a re sul ta dos ha la güe ños.

El uso de la ga mi fi ca ción im pli có de fi nir ob je ti vos de apren di za je, ca rac te ri -
zar a los par ti ci pan tes, de li mi tar con duc tas de sea bles, así como di se ñar ci clos de
ac ti vi da des (al gu nas lú di cas), así como cla si fi car las.

Quie nes par ti ci pa ron en esta ex pe rien cia, fue ron ni ños de en tre 4 y 5 años,
per te ne cien tes al ni vel de edu ca ción ini cial, que bus có com por ta mien tos que par -
tie ron de lo grar la aten ción, ha cia el de sa rro llo de otros como la crea ti vi dad, la me -
mo ria y otras más.
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El em pleo de la he rra mien ta se ña la da re sul tó de óp ti mos re sul ta dos, se gún
los au to res, en tre otras ra zo nes por la po si bi li dad de ofre cer res pues ta in me dia ta
ante el com por ta mien to de los par ti ci pan tes.

El no ve no tra ba jo, Empren di mien to en es tu dian tes uni ver si ta rios, un
aná li sis de su abor da je, de la au to ría de Ma ría Ele na Pen sa do Fer nán dez y Juan
Ma nuel Ortiz Gar cía, des cri be esta cua li dad como un con cep to (po li sé mi co, vale
de cir), así como una prác ti ca que de vie ne un eje for ma ti vo con im pac to en va rias
di men sio nes: per so nal, eco nó mi co, so cial y cul tu ral, en tre otros.

Como ob je to de es tu dio o si tua ción pro ble má ti ca, pue de tam bién en ten der se
como la apli ca ción de la crea ti vi dad a la in no va ción. De aquí la im por tan cia de de -
sa rro llar ha bi li da des para iden ti fi car es pa cios de opor tu ni dad. Así, la per so na em -
pren de do ra es quien pla nea y de sa rro lla un ne go cio, en una at mós fe ra de in cer ti -
dum bre o ries go. Lo an te rior pue de in cluir arre glos como el Crow fun ding, o fi nan -
cia miem to co lec ti vo, (que sue le ser ope ra do en lí nea y pres cin de de in ter me dia rios 
ta les como los ban cos, cuyo fi nan cia mien to sue le re ci bir re com pen sas re la cio na -
das con el pro yec to en cues tión).

De modo im por tan te, los au to res des cri ben su im plan ta ción en paí ses de
Amé ri ca La ti na, con un su til én fa sis en aque llos de ha bla his pa na, es ta ble cien do
di fe ren cias por ca rre ra, asig na tu ras vin cu la das al efec to y cir cuns tan cias del ám bi -
to fa mi liar.

El dé ci mo tra ba jo del tex to aquí in di ca do, La se gu ri dad so cial como de re -
cho hu ma no de las fa mi lias en Mé xi co, cuya au to ría co rres pon de a Aní bal Guz -
mán Áva los, Mó ni ca Vic to ria Ruiz Bal cá zar y Ma ría Isa bel Gó mez Anel, pre sen ta 
un abor da je no ve do so so bre el tema. Ini cie mos por el abor da je de la re la ción en tre
los con cep tos de Se gu ri dad So cial y Tra ba jo. Estos re sul tan po li sé mi cos y a su vez 
con tra dic to rios en tre sí.

Entre otros as pec tos, este tra ba jo re sul ta en un es cri to crí ti co por de más. Se -
ña la ini cial men te que la Se gu ri dad So cial se en cuen tra con sig na da en ins tru men -
tos de ca rác ter in ter na cio nal y tam bién en el ar tícu lo 123 cons ti tu cio nal. No obs -
tan te, para te ner la ca li dad de de re choha bien tes y ob te ner pres ta cio nes eco nó mi -
cas, en los he chos, al gu nos de sus re qui si tos son dis cri mi na to rios. Así, si bien el
ar tícu lo pri me ro con sig na la uni ver sa li dad y pro gre si vi dad de los De re chos Hu -
ma nos, al apli car se los pro gra mas so cia les no se tie ne la co ber tu ra ge ne ral, lo cual
de vie ne, una vez más, en un asun to dis cri mi na to rio. El ob je ti vo del ca pí tu lo es el
es tu dio, des crip ti vo ex pli ca ti vo y eva lua ti vo de la si tua ción de las fa mi lias, en el
con tex to de la Se gu ri dad So cial. Un es pa cio o va cío im por tan te es que se re fie re a
la Se gu ri dad So cial para ni ños. Una veta más en el ca pí tu lo en re vi sión, es la que
se re fie re a la ac tual pre sen cia de ti pos de fa mi lia –se es ti ma que más de una do ce -
na–, lle va a con si de rar el am pa ro como re cur so para la ob ten ción de ayu da. Así, el
Esta do cum ple vía im pues tos. La ini cia ti va pri va da lo hace por al truis mo, pero in -
clu so así, los Orga nis mos No Gu ber na men ta les (ONG), han ex pues to vía en cues -
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tas la vul ne ra bi li dad de los gru pos que de be rían aco ger se al os be ne fi cios de la Se -
gu ri dad So cial.

El pe núl ti mo ca pí tu lo del tex to, Pri sión pre ven ti va: bre ve aná li sis de la re -
pa ra ción del daño caso Gar cía Ro drí guez y otro vs. Mé xi co, de la au to ría de
Ma ría de Lour des Cas te lla nos Vi lla lo bos y Ernes to Le vet Go roz pe, ini cia por se -
ña lar que, en el año 2008, se lle gó a la re for mu la ción del Sis te ma Pe nal Me xi ca no.
Al ha cer lo, se re co no ció como De re cho Hu ma no la po si bi li dad de pre sun ción de
ino cen cia de la per so na im pu ta da, pri vi le gian do el de re cho a la li ber tad. En el mis -
mo sen ti do, se es ta ble ce la po si bi li dad de la pri sión pre ven ti va como me di da cau -
te lar, Esto re sul ta apli ca ble si el Mi nis te rio Pú bli co lo so li ci ta al Juez, en tan to
exis ta la po si bi li dad de que el im pu ta do pue da eva dir la ac ción de la jus ti cia, o
bien que sus ac tos pon gan en ries go a la so cie dad. El caso que se pre sen ta en este
ca pí tu lo co rres pon de al de dos per so nas, quie nes fue ron aprehen di das por una
acu sa ción de ho mi ci dio y que per ma ne cie ron en cau ti ve rio por 17 años, bajo la
con sig na de pri sión pre ven ti va ofi cio sa. Los au to res con si de ran que, de este
modo, fue con cul ca do su de re cho al de bi do pro ce so, así como el ac ce so a la jus ti -
cia rá pi da, pron ta y ex pe di ta. Los he chos alu di dos die ron lu gar a la con de na in ter -
na cio nal por el Sis te ma Inte ra me ri ca no de De re chos Hu ma nos (SIDH). Ha bría
que aña dir a lo an te rior que no tan solo se vul ne ra ron los de re chos de los im pu ta -
dos, sino tam bién de bie ron exis tir víc ti mas in di rec tas del caso. Este tra ba jo re sul ta 
per ti nen te por de más. Si se con si de ra que el nú me ro de per so nas bajo la pena de
pri sión pre ven ti va ofi cio sa va en au men to. De esta suer te, esta me di da cau te lar es
tan gra ve en sus efec tos que le sio na los De re chos Hu ma nos de los im pu ta dos.

Fi nal men te, el ca pí tu lo ti tu la do El Esta do Me xi ca no y la con ven cio na li dad 
de los De re chos Hu ma nos, cu yos au to res son Ernes to Le vet Go roz pe y Ma ría de
Lour des Cas te lla nos Vi lla lo bos, da cuen ta del con cep to de Esta do, como tema que 
se re mon ta has ta la apa ri ción de la Re vo lu ción Fran ce sa. De tal he cho his tó ri co re -
sul tó el Esta do Mo der no, con la con se cuen cia de ha cer pre sen te la te má ti ca de los
De re chos Hu ma nos, con sig na dos a su vez en la De cla ra ción de los De re chos del
Hom bre y el Ciu da da no. En Mé xi co, el asun to de los De re chos Hu ma nos co bra vi -
gen cia a par tir de 2011, si bien la Cons ti tu ción Po lí ti ca de los Esta dos Uni dos Me -
xi ca nos data de 1917.

Dr. Se bas tián Fi gue roa Ro drí guez

Inves ti ga dor de tiem po com ple to
De ca no

Uni ver si dad Ve ra cru za na
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Foro de te sis tas: Expe rien cia sig ni fi ca ti va para el
Pro gra ma Edu ca ti vo de Pe da go gía SEA (2020-2023)

Jua na Ve lás quez Aqui no1

Itzel Na ta lia Len dechy Ve láz quez2

Re su men: El pre sen te tra ba jo lle va como ob je to dar a co no cer los apor tes de los
Fo ros de Te sis tas de Pe da go gía del SEA de la Uni ver si dad Ve ra cru za na, rea li za -
dos en el pe rio do de 2020-2023.

Estos Fo ros que se de sa rro lla ron du ran te mayo 2020-oc tu bre 2023, 85 alum -
nos pre sen ta ron sus tra ba jos re cep cio na les bajo la nor ma ti vi dad de la Uni ver si dad
Ve ra cru za na en las si guien tes mo da li da des: 56 te sis, 13 te si nas y 19 mo no gra fías.
En este pro ce so par ti ci pa ron dos coor di na do ras y 20 do cen tes/ase so res que tam -
bién fun gie ron como lec to res.

Se des ta ca que fue una gran ex pe rien cia de tipo aca dé mi co rea li zar es tos fo -
ros ya que im pli ca un pro ce so de tra ba jo in ten si vo, res pon sa ble y pro duc ti vo de
gran apor te para la efi cien cia ter mi nal de nues tro pro gra ma de Pe da go gía.

Pa la bras cla ve: Foro de te sis tas, ex pe rien cia re cep cio nal, tra ba jos re cep cio -
na les, mo da li da des de do cu men to re cep cio nal

Intro duc ción
La glo ba li za ción en la que es ta mos in mer sos y de esta no es ca pa el cam po edu ca ti -
vo y por ende la pe da go gía, hace ne ce sa rio que le fu tu ro pe da go go ten ga la ca pa ci -
dad de en con trar re sul ta dos que apor ten so lu cio nes a la sociedad que les rodea.

La Experiencia Recepcional, es un espacio formativo para integrar dichas
competencias y estrategias, desarrolladas durante su trayectoria escolar mediante
el Plan de estudios 2016 del Modelo Integral Flexible de la Carrera de Pedagogía
del Sistema de Enseñanza Abierta de la Universidad Veracruzana. Partiendo del
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1 Mtra. Jua na Ve lás quez Aqui no, aca dé mi co P.T.C. de Pe da go gía SEA UV, Pro fe sor de Tiem po
Com ple to del Pro gra ma de Pe da go gía del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve -
ra cru za na. jve la qui no54@hot mail.com

2 Dra. Itzel N. Len dechy Ve láz quez, aca dé mi co de tiem po com ple to Ti tu lar C de los pro gra mas
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conocimiento de su realidad social y educativa, los estudiantes fomentan una serie
de competencias de investigación, educativas y de intervención social, que les
permite adentrarse a su realidad, es decir, a su entorno.

De esta manera, los futuros pedagogos tendrán la oportunidad de enfocarse
por medio de sus habilidades, conocimientos, valores en el dominio de una
temática educativa y desarrollar sus competencias metodológicas para aplicar y
generar conocimientos.

Esta experiencia educativa representa la oportunidad en la trayectoria
académica de sus estudiantes de integrar las competencias incorporadas durante
toda la carrera y desarrollar las necesarias para el tratamiento adecuado de un
problema educativo que conduzca al diseño del trabajo recepcional en la
modalidad seleccionada, mediante el acceso riguroso a espacios de la realidad
educativa del ámbito formal, no formal e informal, así como en espacios
educativos emergentes.

La Experiencia Recepcional integra los saberes disciplinarios y
metodológicos adquirida por los estudiantes durante su formación (eje teórico),
desarrolla sus habilidades de indagación, observación, intervención y reflexión
(eje heurístico), fortalece su personalidad, compromiso y ética profesional (eje
axiológico).

Asimismo proporciona al alumno las herramientas necesarias para la
planeación y realización de las diversas fases del trabajo recepcional, las cuales
serán supervisadas por el académico de la misma.

El Trabajo Recepcional inicia con el encuadre en el cual se les da a conocer
las modalidades aprobadas por la Universidad Veracruzana: Tesis, Tesina,
Monografía, Memoria y Reporte.

Así como los lineamientos para la realización de los trabajos recepcionales,
recuperando las experiencias previas, incluyendo los trabajos que estén realizando 
en otras experiencias educativas; a partir de esto se presenta la estructura del
trabajo con base en la modalidad elegible.

La Experiencia Recepcional no es necesariamente la culminación de la
carrera. La obtención de la licenciatura sólo tendrá lugar cuando el estudiante
haya completado los 381 créditos, en los que deben estar incluidos los créditos de
todas las experiencias educativas obligatorias, 25 créditos de las experiencias
educativas optativas y 28 de las electivas y haber acreditado el Servicio Social.

El trabajo recepcional se debe de presentar de manera oral en un foro (tema
central del presente trabajo), en el programa de Pedagogía del Sistema de
Enseñanza Abierta el foro mencionado se le denomina “Foro de Tesistas”, el cual
se lleva a cabo bajo los siguientes lineamientos:

1. La or ga ni za ción del Foro de Te sis tas le co rres pon de a la Aca de mia de la
Expe rien cia Re cep cio nal y en es pe cial al Coor di na dor de la mis ma, así
como a los do cen tes de dicha academia.
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2. Son atri bu cio nes de los do cen tes de Expe rien cia Re cep cio nal el asig nar a
los do cen tes in te gran tes del ju ra do, con si de ran do el per fil pro fe sio nal
afín a la te má ti ca del trabajo recepcional.

3. Los alum nos de be rán en tre gar de pre fe ren cia, con dos se ma nas de an ti ci -
pa ción al foro, tres ejem pla res de su tra ba jo re cep cio nal res pec ti vo y una
ver sión en CD; uno para el di rec tor, otro para cada in te gran te del ju ra do y
la ver sión en dis co compacto para la biblioteca.

4. Di chos ejem pla res se rán ta ma ño car ta y de ben es tar em pas ta dos.
5. Cada alum no ten drá un tiem po de ex po si ción, de apro xi ma da men te 15

mi nu tos como má xi mo du ran te el foro para la pre sen ta ción y ar gu men ta -
ción de su trabajo recepcional.

6. De be rá pre sen tar su ma te rial en Po wer Point si guien do un for ma to es pe cí -
fi co para tra ba jos re cep cio na les de los alum nos de Uni ver si dad Ve ra cru -
za na. Esta pre sen ta ción, asi mis mo, sólo le servirá de guía.

7. Los in te gran tes del ju ra do re vi sa rán el tra ba jo re cep cio nal e in di ca rán las
co rrec cio nes per ti nen tes con base en la guía.

8. Al fi na li zar la ex po si ción oral, el ju ra do dará ini cio a un ci clo de pre gun -
tas y ob ser va cio nes cuyo ob je ti vo será en ri que cer el co no ci mien to so bre
la te má ti ca (Ma nual de Expe rien cia Recepcional. 2015).

Marco
La Uni ver si dad Ve ra cru za na (UV) fue fun da da en 1944 y ad quie re su au to no mía
en 1996. Se ubi ca en el es ta do de Ve ra cruz si tua do en el Gol fo de Mé xi co. Cuen ta
con cin co se des re gio na les: Xa la pa, Ve ra cruz, Boca del Río, Ori za ba-Cór do ba,
Poza Rica-Tux pan, Ixtac zo quit lán y Coat za coal cos-Mi na tit lán, con pre sen cia en
28 mu ni ci pios. Por su ma trí cu la se ubi ca en tre las cin co uni ver si da des pú bli cas es -
ta ta les de edu ca ción su pe rior más gran des de Mé xi co.

El quehacer universitario se desarrolla principalmente a través de: 77
facultades, el Sistema de Enseñanza Abierta, 26 Institutos de Investigación, 17
Centros de Investigación, el Programa de Estudios de Cambio Climático, el
Museo de Antropología de Xalapa, 18 observatorios, el Hospital Veterinario para
Grandes Especies, el Museo de Antropología de Xalapa, el Complejo Cultural
Tlaqná, ocho Talleres Libres de Arte, dos Centros de Iniciación Musical Infantil,
la Galería de Arte, 17 Centros de Idiomas y de Autoacceso, el Departamento de
Lenguas Extranjeras, la Escuela para Estudiantes Extranjeros, seis Unidades de
Servicios Bibliotecarios y de Información (USBI), 48 Bibliotecas, la Biblioteca
Virtual, cinco sedes de la Universidad Veracruzana Intercultural (UVI), siete
Casas de la universidad, 22 Brigadas universitarias, el Centro de Estudios en
Salud, la Clínica Universitaria de Salud Reproductiva y Sexual, y el Centro de
Atención para el Cáncer. Actualmente, la Universidad es dirigida por el Rector Dr. 
Martín Gerardo Aguilar Sánchez.
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El Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na es una ins ti -
tu ción edu ca ti va fun da da en el año de 1980, épo ca en la que se de sa rro lló esta mo -
da li dad en di ver sas par tes del mun do y del país; ac tual men te cuen ta con 15 cen tros 
es co la res dis tri bui dos en cin co re gio nes (Xa la pa, Ve ra cruz, Boca del Río, Poza
Rica-Tux pan, Cór do ba-Ori za ba, Coat za coal cos-Mi na tit lán) del Esta do de Ve ra -
cruz, den tro del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na
exis ten 6 pro gra mas edu ca ti vos ni vel li cen cia tu ra (Pe da go gía, De re cho, So cio lo -
gía, Con ta du ría, Cien cias de la Co mu ni ca ción y Admi nis tra ción) y 2 pro gra mas
edu ca ti vos ni vel pos gra do (Maes tría en De re chos Hu ma nos y Jus ti cia Cons ti tu -
cio nal Xa la pa y Maes tría en Fi nan zas Empre sa ria les); en los que se ofre cen se sio -
nes edu ca ti vas de in te rac ción gru pal los fi nes de se ma na. El Mo de lo Edu ca ti vo
Inte gral y Fle xi ble del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta per mi te a los es tu dian tes
avan zar gra dual men te en su tra yec to ria es co lar, pu dien do ele gir car gas mí ni mas
de cré di to por se mes tre, que le per mi ti rá con cluir su ca rre ra en cua tro años, o car -
gas má xi mas, con lo que po drán ter mi nar en me nos de tres años y me dio. Para in -
gre sar al Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na, es ne ce sa rio ha ber
con clui do sus es tu dios de ni vel ba chi lle ra to y preins cri bir se al exa men de ad mi -
sión ge ne ral que con vo ca la Uni ver si dad Ve ra cru za na du ran te el mes de febrero
de cada año.

Misión
El Sis te ma de Ense ñan za Abier ta, con fun cio nes de do cen cia, in ves ti ga ción, ex -
ten sión y vin cu la ción, con mo da li dad se mi pre sen cial, tie ne como mi sión am pliar
el ac ce so a la edu ca ción para for mar pro fe sio nis tas de ma ne ra res pon sa ble, a ni vel
li cen cia tu ra, pos gra do y edu ca ción con ti nua, con alto va lor hu ma no, in clu sión y
equi dad de gé ne ro, que agre gue va lor a la so cie dad, fo men tan do una cul tu ra de de -
sa rro llo sos te ni ble y una re la ción es tre cha con los sec to res pro duc ti vo y so cial,
con so lu cio nes crí ti cas y crea ti vas en el de sem pe ño pro fe sio nal y en la
intervención de problemas actuales, enfocadas al aseguramiento de la calidad
educativa.

Visión
Al 2025, el Sis te ma de Ense ñan za Abier ta ofre ce pro gra mas edu ca ti vos re co no ci -
dos por su ca li dad na cio nal, en las áreas de Pe da go gía, el De re cho, la So cio lo gía,
Admi nis tra ción y Con ta du ría, con una plan ta do cen te com pro me ti da con sus su -
pe ra ción pro fe sio nal que pre pa ra a los es tu dian tes en las com pe ten cias re que ri das
por las em pre sas pú bli cas, pri va das y or ga ni za cio nes no gu ber na men ta les, con
una vi sión hu ma nis ta, en fo ca das al ase gu ra mien to de la ca li dad edu ca ti va, que
pro pi cie con di cio nes de equi dad de gé ne ro, in clu sión, res pon sa bi li dad so cial,
desarrollo sostenible y la cultura de paz, de acuerdo a las vocaciones y
necesidades regionales.
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Asesorías
El Sis te ma de Ense ñan za Abier ta cuen ta con un sis te ma de ase so rías in ter se ma na -
les, cu bier to pre sen cial men te en las CASA SEA, así como en es pa cios de ter mi na -
dos por cita agen da da en tre pro fe so res y alum nos del SEA; o a tra vés de co mu ni -
ca ción elec tró ni ca en tre pro fe so res y es tu dian tes.

Tutorías
SEA ofre ce un ser vi cio de asis ten cia de tu to res aca dé mi cos para guiar a los es tu -
dian tes en las ca rre ras que apli can el Mo de lo Edu ca ti vo Inte gral Fle xi ble: Admi -
nis tra ción de Empre sas, Con ta du ría, De re cho, Pe da go gía y So cio lo gía.

Materiales y servicios
Se de sa rro lla un pro yec to tec no ló gi co para ofre cer ser vi cios de cur sos en lí nea de
las ex pe rien cias de li cen cia tu ra, así tam bién se está ge ne ran do la ela bo ra ción de
ma te rial di dác ti co a tra vés de la edi ción de li bros elec tró ni cos, dis po ni bles a tra vés 
de por ta les elec tró ni cos de los pro fe so res del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta. En
nues tra ins ti tu ción se fo men ta el uso de co mu ni da des elec tró ni cas para for ta le cer
los víncu los de co mu ni ca ción en tre los es tu dian tes, los gru pos a los que se in te -
gran, los pro fe so res y la ad mi nis tra ción es co lar del sis te ma.3

Pedagogía Sistema de Enseñanza Abierta
El Pro gra ma de Pe da go gía SEA ini ció su fun cio na mien to con el Plan de es tu dios
re gis tra do en 1980 en la Di rec ción Ge ne ral de Pro fe sio nes de la Se cre ta ría de Edu -
ca ción Pú bli ca, se gún cons ta en el acuer do emi ti do el 9 de sep tiem bre de ese año;
pos te rior men te, en 1990 se re gis tró el cam bio de plan de es tu dios que en tró en vi -
gor el 1º de Sep tiem bre de ese mis mo año. El 5 de no viem bre del año 2003 se rea li -
zó el re gis tro del Mo de lo Edu ca ti vo Inte gral Fle xi ble (MEIF) el cual em pe zó a
ope rar en el año 2000. Actual men te se está ope ran do a la par con el plan de es tu -
dios 2000 y un plan de es tu dios 2016. La mo di fi ca ción del plan de es tu dios se jus -
ti fi ca en cuan to la ex pe rien cia de la pues ta en mar cha del plan de la li cen cia tu ra de
Pe da go gía del año 2000, cuyo de sa rro llo mues tra re sul ta dos en tér mi nos de lo -
gros, como de as pec tos que son ne ce sa rios de mo di fi ca ción, prin ci pal men te en
cuan to al modo de ar ti cu la ción de los queha ce res pro fe sio na les los cua les son par -
te de la es truc tu ra que bajo la ló gi ca de la ar ti cu la ción agru pa a las ex pe rien cias
edu ca ti vas y los contenidos, los cuales se organizan bajo el criterio de secuencias
didácticas en los programas de estudio de cada experiencia educativa.

El programa de Pedagogía está estructurado de la siguiente manera:
¡ Áreas de for ma ción del MEIF (Mo de lo Edu ca ti vo Inte gral Fle xi ble): Bá si -

ca ge ne ral, Ini cia ción a la Dis ci pli na, Dis ci pli nar, Ter mi nal, Optativas.
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¡ Nú cleos y queha ce res pro fe sio na les del Plan de Estu dios 2016: Nú cleo de
For ma ción Pe da gó gi ca, Nú cleo de For ma ción So cial, Nú cleo de For ma -
ción Hu ma na. Queha cer pro fe sio nal: Do cen cia y Me di ca ción Pe da go gía,
Queha cer pro fe sio nal: Orien ta ción Edu ca ti va y So cial, Queha cer pro fe sio -
nal: Pro ce sos Cu rri cu la res y Pro yec tos So cioe du ca ti vos, Queha cer pro fe -
sio nal: Ges tión y Admi nis tra ción Edu ca ti va y Quehacer profesional: TIC y 
Pedagogía e Investigación Educativa.

La Experiencia Recepcional se encuentra ubicada en el área terminal.
A partir de febrero de 2023 se inicia la modificación y actualización de las

EE del Plan de Estudios 2016 de la Licenciatura en Pedagogía, terminando en la
Reunión Estatal de Academias del Programa Educativo de Pedagogía con los
trabajos realizados los días 26 y 27 de junio de 2023, siendo estos los Programas
de Estudios con los que se está trabajando actualmente.

Metodología
Este tra ba jo per te ne ce a los es tu dios de tipo do cu men tal pues to que la in for ma ción 
se ob tu vo de di ver sos do cu men tos: Plan de es tu dios de la ca rre ra de Pe da go gía,
Pro gra ma de la Expe rien cia Edu ca ti va de no mi na da Expe rien cia Re cep cio nal,
Ma nual de Expe rien cia Re cep cio nal del Pro gra ma de Pe da go gía SEA, ar chi vo in -
ter no del con trol de los foros de Pedagogía SEA y artículos diversos.

Procedimiento
1. Recopilación de información en foros.
2. Procesamiento de datos.
3. Interpretación de datos.
4. Resultados.

Resultados
Se al can zó el ob je ti vo de este tra ba jo en tan to que se lo gró la pre sen ta ción de: 85
tra ba jos re cep cio na les a tra vés de 56 te sis, 13 te si nas y 19 mo no gra fías pre sen ta -
das en los fo ros com pren di dos en tre 2020-2023 bajo las si guien tes mo da li da des y
te má ti cas:

56 tesis
¡ “Andra go gía un mo de lo y cam po emer gen te para la Pe da go gía en la Uni -

ver si dad Ve ra cru za na.”
¡ “Actua li za ción del Ma nual de or ga ni za ción del te le ba chi lle ra to El Ca fe tal

30ETH0699Q del mu ni ci pio de Alto Lu ce ro de Gu tié rrez Ba rrios, Ve ra -
cruz.”

¡ “Pre ven ción del con su mo de dro gas en se cun da ria a tra vés de la me dia ción
pe da gó gi ca.”
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¡ “Di se ño de una téc ni ca or ga ni za cio nal para la Te le se cun da ria 21 de Mar zo, 
30DTV1024C.”

¡ “Ela bo ra ción e im ple men ta ción del ma nual de or ga ni za ción en la Escue la
Pri ma ria Fe de ra li za da Lá za ro Cár de nas del Río 30DIR490.”

¡ “Cur so: tra ba jo en equi po di ri gi do a di rec to res y do cen tes del Insti tu to
Edu ca ti vo Pa na me ri ca no, ni vel pri ma rio de Xa la pa.”

¡ “Fac to res que in flu yen en el per fil de per ma nen cia de los alum nos de la Fa -
cul tad de Pe da go gía Ge ne ra ción 2015-2019, Esco la ri za do, Ve ra cruz.”

¡ “Los es tu dian tes de un sis te ma edu ca ti vo Uni ver si ta rio y de iden ti dad en
sus es tu dios.”

¡ “Fac to res que de ter mi nan la re pro ba ción de in glés I de los Estu dian tes de la 
ge ne ra ción 2015-2019 de la Fa cul tad de pe da go gía de la Uni ver si dad Ve -
ra cru za na re gión Ve ra cruz.”

¡ “Ni vel de ma ne jo del pro gra ma Mi cro soft Excel en los alum nos que cur san 
dé ci mo se mes tre en la fa cul tad de pe da go gía de la Uni ver si dad Ve ra cru za -
na re gión Ve ra cruz.”

¡ “La orien ta ción edu ca ti va, ele men to fun da men tal en los alum nos de ba chi -
lle ra to.”

¡ “Estra te gias para me jo rar la com pren sión lec to ra en los es tuan tes de la es -
cue la te le se cun da ria Ra fael Ra mí rez Cas ta ñe da de la co mu ni dad Del Ca fe -
tal del ci clo es co lar 2019- 2020.”

¡ “Aco so es co lar en es cue las pri ma rias.”
¡ “Iden ti fi car el im pac to de Co ro na vi rus en el ám bi to per so nal y es co lar a

tra vés de las na rra cio nes de los es tu dian tes de dos es cue las.”
¡ “Re la ción en tre el mapa cu rri cu lar y la tra yec to ria aca dé mi ca de los es tu -

dian tes de la ge ne ra ción 2017 del plan 2016 del pro gra ma de Pe da go gía
Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na.”

¡ “Pro pues ta de un Ma nual de Orga ni za ción para la Bi blio te ca Car los Fuen -
tes 30BBE0236Z.”

¡ “Estra te gias para el ma ne jo del es trés en es tu dian tes de la ca rre ra ci ru ja no
den tis ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na re gión Ve ra cruz, Plan 2003.”

¡ “Di se ño del cur so-ta ller “co mu ni ca ción Aser ti va”, di ri gi do al per so nal de
su per vi sión de se gu ri dad y pre ven ción am bien tal de ICA Flúor, de la ciu -
dad Tula, Hi dal go.”

¡ “El Ma nual de Orga ni za ción: téc ni cas para efi cien tar las ac ti vi da des del
per so nal de la es cue la para tra ba ja do res Car los R. Smith Ve liz del mu ni ci -
pio de Xa la pa, Ve ra cruz.”

¡ “Prin ci pio de asi mi la ción de Da vid Paul Au su bel como mé to do de apren di -
za je en la com pren sión lec to ra.”

¡ “El Ma nual de Orga ni za ción: he rra mien ta para efi cien tar las fun cio nes y
ac ti vi da des del per so nal de la su per vi sión CAPEP zona 01 del mu ni ci pio
de Xa la pa, Ve ra cruz.”
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¡ “El Ma nual de Orga ni za ción: téc ni ca para la co rrec ta coor di na ción del per -
so nal que la bo ra en la es cue la pri ma ria Jai me To rres Bo det, cla ve
30DPR2718X en la ciu dad de Xa la pa, Ver.”

¡ “Estra te gias Di dác ti cas para el lo gro de los apren di za jes es pe ra dos en los
alum nos de pri mer gra do de la Escue la Te le se cun da ria Axa ya catl en la
Pan de mia COVID-19”.

¡ “La im pi ran cia del mé to do lú di co como es tra te gia do cen te en la en se ñan za
de las ma te má ti cas de ni ños de pri ma ria y su re la ción con las eta pas de de -
sa rro llo de Jean Pia get.”

¡ “Aná li sis de las cau sas que in ter vi nie ron a la dis mi nu ción de clien tes del
des pa cho con ta ble Vic tor Ma nuel Cór do va Lan da, en el pe rio do
2018-2019.”

¡ “El im pac to de la Edu ca ción a Dis tan cia en el Apren di za je Sig ni fi ca ti vo de
los Alum nos de Pri mer Gra do de Prees co lar del Co le gio Cris tó bal Co lon
del Puer to de Ve ra cruz, Ver.”

¡ “Ma nual de Orga ni za ción del De par ta men to de Aná li sis y De sa rro llo de la
Di rec ción de Ser vi cios Infor ma ti vos Admi nis tra ti vos de la Di rec ción Ge -
ne ral de Tec no lo gías de la Infor ma ción de la Uni ver si dad Ve ra cru za na.”

¡ “Como ha Influi do la Pan de mia COVID-19 en los Estu dian tes de Te ra pia
Fí si ca de la Uni ver si dad Po li téc ni ca Hua tus co.”

¡ “Influen cia de las Emo cio nes en el Ren di mien to Aca dé mi co en la Mo da li -
dad en Li nea.”

¡ “El acom pa ña mien to tu to rial como par te del pro ce so de for ma ción de los
es tu dian tes de Pe da go gía re gión Ve ra cruz de la Uni ver si dad Ve ra cru za -
na.”

¡ “El ma nual de Orga ni za ción como He rra mien ta para el Buen Fun cio na -
mien to de la Escue la Se cun da ria Téc ni ca Indus trial #97 de la Ciu dad de
Xa la pa, Ve ra cruz.”

¡ “Gra do de Sa tis fac ción Tu to rial de la Fa cul tad de Pe da go gía de la Uni ver -
si dad Ve ra cru za na.”

¡ “La co mu ni ca ción Au dio vi sual en Au las Vir tua les de Ni vel Su pe rior.”
¡ “Pro pues ta de una Téc ni ca de Orga ni za ción para el Te le ba chi lle ra to Ra fael 

Lu cio Cla ve 30ETH03112, en Ra fael Lu cio, Ve ra cruz.”
¡ “Téc ni ca Orga ni za cio nal para efi cien tar las ac ti vi da des del per so nal de la

es cue la pri ma ria ves per ti na José Ma ría Mo re los y Pa vón de Coa te pec,
Ver.”

¡ “Emo cio nes po si ti vas en el apren di za je: Un diag nos ti co.”
¡ “Imple men ta ción de una téc ni ca or ga ni za cio nal como es tra te gia de me jo ra

en la Escue la Indus trial “Con cep ción Qui rós Pé rez” Xa la pa, Ver.”
¡ “Adic ción a re des so cia les en jó ve nes uni ver si ta rios de li cen cia tu ra, de la

Uni ver si dad Ve ra cru za na re gión Xa la pa.”
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¡ “Pro pues ta del Ma nual de or ga ni za ción para el de par ta men to de com pras y
pa gos de el Bo de gón de Se mi llas S.A. de C.V., Xa la pa, Ver.”

¡ “La ac ción tu to rial como ele men to en la for ma ción in te gral de los es tu dian -
tes at le tas uni ver si ta rios.”

¡ “La im ple men ta ción del pro ce so di rec ti vo en la Uni ver si dad Po pu lar Au tó -
no ma de Ve ra cruz con sede en Mar tí nez de la To rre, li cen cia tu ra en edu ca -
ción de por ti va.”

¡ “Estruc tu ra ción de un ins tru men to or ga ni za cio nal, como es tra te gia de me -
jo ra en la Te le se cun da ria Re vo lu ción Me xi ca na 30DTV0874Z.”

¡ “Per cep ción que po seen los es tu dian tes de la Fa cul tad de Pe da go gía so bre
la vio len cia de gé ne ro.”

¡ “Nue va tec no lo gías (tics) como he rra mien tas de apren di za je en la co mu ni -
dad es tu dian til de pe da go gía es co la ri za do, ge ne ra ción 2016, Boca del Río,
Ve ra cruz.”

¡ “Ca rac te rís ti cas aso cia das a bue nos pro fe so res en tiem pos di fí ci les, vis to
por es tu dian tes uni ver si ta rios.”

¡ “Vi deo jue go Smar tick como he rra mien ta di dác ti ca en ni ños de prees co lar,
para el apren di za je de las ma te má ti cas y el ra zo na mien to ma te má ti co: un
es tu dios de caso.”

¡ “Pro pues ta de in ter ven ción ba sa da en el Mé to do para el apren di za je de lí -
neas Me ló di cas Rá pi das en Gui ta rra (MALMRG).”

¡ “La in te li gen cia emo cio nal como he rra mien ta de pro tec ción para la sa lud
fí si ca y men tal: caso de los alum nos de Pe da go gía SEA-Xa la pa, Ve ra -
cruz.”

¡ “Las prác ti cas y ca rac te rís ti cas de un buen maes tro den tro de la Fa cul tad de 
Pe da go gía SEA, re gión Xa la pa, Ver., Pers pec ti vas y mi ra das de es tu dian -
tes.”

¡ “El uso de un mé to do en el pro ce so de en se ñan za apren di za je en ni ños con
tras tor nos de es pec tro au tis ta.”

¡ “Emo cio nes po si ti vas en ni ños de 10 a 14 años.”
¡ “Las emo cio nes po si ti vas en la mo ti va ción es co lar.”

13 tesinas
¡ “Aná li sis y pro pues ta del mapa de pla nea ción di se ño in ver so como un re -

cur so para la en se ñan za del idio ma in glés como se gun da len gua en se cun -
da ria.”

¡ “His to ria de la Me dia ción pe da gó gi ca.”
¡ “El im pac to de las in te li gen cias múl ti ples de Ho ward Gard ner en el de sa -

rro llo de ni ños de ter cer gra do de prees co lar.”
¡ “Re la ción en tre con su mo de be bi das al cohó li cas y el ren di mien to es co lar

de los es tu dian tes uni ver si ta rios.”
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¡ “La de pre sión en es tu dian tes de ni vel me dio su pe rior y su im pac to en el
ren di mien to es co lar.”

¡ “Las cau sas que de ter mi nan el ren di mien to es co lar de los es tu dian tes de la
Ge ne ra ción 2018 de Pe da go gía SEA UV – Xa la pa.”

¡ “Edu ca ción so cioe mo cio nal a ni vel pri ma ria.”
¡ “Edu ca ción Inclu si va: Com pe ten cias Do cen tes para Fa vo re cer el Ren di -

mien to Aca dé mi co de los Estu dian tes Sor dos.”
¡ “La in fluen cia de la Mo ti va ción Do cen te en el De sem pe ño Estu dian til en el 

Ni vel Me dio Su pe rior.”
¡ “Fac to res De ter mi nan tes al Ele gir la Li cen cia tu ra en Pe da go gía de la Uni -

ver si dad Ve ra cru za na y la Impor tan cia de la mo ti va ción en ella.”
¡ “De ser ción Esco lar en los Alum nos de ba chi lle ra to de la Escue la Va len tín

Gó mez Fa rías de la Ciu dad de Ve ra cruz.”
¡ “Imple men ta ción fun cio nal de un de par ta men to de O.E. en el ni vel Me dio

Su pe rior.”
¡ “La ac ción tu to rial como ele men to en la for ma ción in te gral de los es tu dian -

tes-at le tas uni ver si ta rios.”
¡ “La re fle xión de va lo res en es tu dian tes de se gun do gra do de un Ba chi lle ra -

to diur no es ta tal.”
¡ “La ca pa ci ta ción como es tra te gia edu ca ti va para me jo rar la mo ti va ción en

es tu dian tes de te le ba chi lle ra to Meza de Gua da lu pe.”
¡ “Re la tos de do cen tes so bre as pec tos de sus de sem pe ño es co lar.”
¡ “Inter ven ción tra vés de la me di ción pe da gó gi ca en ál ge bra a ni vel se cun -

da ria.”

19 monografías
¡ “Me dia ción pe da gó gi ca como pre ven ción en adic ción de dro gas.”
¡ “Impac to de la vio len cia in tra fa mi liar en el apren di za je de los alum nos de

edu ca ción prees co lar.”
¡ “Impor tan cia de una ali men ta ción sana en el de sem pe ño es co lar de los es -

tu dian tes del pro gra ma edu ca ti vo de Pe da go gía Sis te ma Esco la ri za do de la
re gión Ve ra cruz, de la Uni ver si dad Ve ra cru za na.”

¡ “El aco so Esco lar.”
¡ “La im por tan cia de la for ma ción do cen te en la aten ción a los alum nos con

ca pa ci da des di fe ren tes”
¡ “Apren di za je Mó vil en la Edu ca ción Su pe rior.”
¡ “Impor tan cia del De sa rro llo de la Crea ti vi dad en Ni ños de 3 a 6 años.”
¡ “El Impac to de la Pan de mia de COVID-19 en el Apren di za je Sig ni fi ca do

de la Asig na tu ra de Espa ñol de los Alum nos de 5º Gra do de la Escue la Pri -
ma ria Ban de ra Me xi ca na, Tur no Ma tu ti no, Cla ve30DPR3979P, de San tia -
go Tuxt la, Ver.”

¡ “Vio len cia La bo ral de Ge ne ro.”
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¡ “Fal ta de com pren sión lec to ra en alum nos de pri ma ria.”
¡ “El com por ta mien to So cial de Ni ños con Au tis mo en el Entor no Esco lar.”
¡ “Di se ño de ma te rial di dác ti co para fa vo re cer el de sa rro llo de com pe ten cias 

para el apren di za je de mul ti pli ca cio nes en 4to. año de pri ma ria en mo da li -
dad E-ler ning.”

¡ “La Inter ven ción del Orien ta dor Edu ca ti vo en la For ma ción de Auto Con -
cep to en el Ado les cen te de Se cun da ria Ge ne ral.”

¡ “La fun ción del pe da go go en au las hos pi ta la rias del Cen tro de Can ce ro lo -
gía (CECAM).”

¡ “Influen cia de las emo cio nes en el de sem pe ño la bo ral do cen te.”
¡ “Do cen te en la pan de mia en Mé xi co.”
¡ “Re fle xio nes so bre las ven ta jas y des ven ta jas de la edu ca ción vir tual, en

alum nos de pri ma ria a par tir del COVID-19.”
¡ “Ma te rial di dác ti co como he rra mien ta pe da gó gi ca para un apren di za je sig -

ni fi ca ti vo.”
¡ “La im por tan cia de la orien ta ción vo ca cio nal para es tu dian tes de te le ba chi -

lle ra to".
La elección de estas temáticas está sustentada en los 6 quehaceres

profesionales del Plan de Estudios 2016 del Programa Educativo de Pedagogía del 
Sistema de Enseñanza Abierta: 

I. Do cen cia y Me dia ción Pe da gó gi ca
II. Pro ce sos Cu rri cu la res y Pro yec tos So cioe du ca ti vos

III. Ges tión y Admi nis tra ción Edu ca ti va
IV. Orien ta ción Edu ca ti va y So cial
V. TIC y Pe da go gía

VI. Inves ti ga ción Edu ca ti va

Conclusiones y recomendaciones
De ri va do del Pro gra ma de Pe da go gía del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta acor de
con los li nea mien tos nor ma dos por la Uni ver si dad Ve ra cru za na, los alum nos tie -
nen la opor tu ni dad de ela bo rar tra ba jos re cep cio na les di ri gi dos por do cen tes ex -
per tos, don de po drán ver ter sus co no ci mien tos ad qui ri dos teó ri ca men te en la cu -
rri cu la del pro gra ma de Pe da go gía, así como la me to do lo gía ad qui ri da en el
queha cer pe da gó gi co de in ves ti ga ción. Estos tra ba jos, se de ben de pre sen tar en un
foro al tér mi no de cada se mes tres, lo gran do con ello que la Ca rre ra de Pe da go gía
del SEA in cre men te su Efi cien cia Ter mi nal y que el alum no se pre pa re para
futuros trabajos de investigación, bien sea para un posgrado o para insertarse en el
campo laboral.

Es de destacar que fue una gran experiencia de tipo académico y personal
para los docentes estos 8 foros ya que tuvimos la oportunidad de guiar a nuestros
alumnos a realizar un trabajo en donde se conjuntan todos los conocimientos
adquiridos en su trayectoria académica.
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Los alumnos realizaron sus trabajos recepcionales con empeño, dedicación,
responsabilidad y sobretodo con profesionalismo, lo cual enaltece el trabajo
desempeñado por las coordinadoras, directores, jurados y alumnos.
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Implementación del proceso administrativo en la sociedad:
vinculación de pedagogía SEA

Itzel Natalia Lendechy Velázquez1

Re su men: Este es cri to re por ta las ac cio nes de vin cu la ción rea li za das por los es tu -
dian tes de la ex pe rien cia edu ca ti va(ee) Ges tión y ad mi nis tra ción edu ca ti vas del
pro gra ma edu ca ti vo(pe) de pe da go gía del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta (SEA) de 
la Uni ver si dad Ve ra cru za na, con la ase so ría y guía del do cen te res pon sa ble y la fi -
na li dad de im pac tar de una ma ne ra po si ti va en los dis tin tos sec to res de la so cie -
dad, a tra vés de la pues ta en mar cha del pro ce so ad mi nis tra ti vo(pa), en sus cua tro
eta pas: pla nea ción, or ga ni za ción, di rec ción y control.

El proceso administrativo es la herramienta de la administración que
coadyuva al logro de los objetivos institucionales al aprovechar al máximo los
recursos materiales, humanos, financieros y tecnológicos.

El SEA de la Universidad Veracruzana (UV) desarrolla actividades de
vinculación, satisfaciendo necesidades del entorno a través del diagnóstico,
desarrollo e implementación del proceso administrativo en los sectores educativo,
productivo y social, pasando de la teoría a la praxis, permitiendo a los estudiantes
aplicar los conocimientos adquiridos en su formación académica, beneficiando a
las Instituciones con una adecuada planeación, estructura organizacional, toma de
decisiones y evaluación, entre otros elementos para eficientar cada uno de sus
procesos.

Lo anterior sustentado en oficios de vinculación entre el SEA y los distintos
sectores referidos.

Pa la bras cla ve: Pro ce so ad mi nis tra ti vo, vin cu la ción, im pac to so cial, SEA.

Introducción
La vin cu la ción es una ac ti vi dad es tra té gi ca de las IES que con tri bu ye sig ni fi ca ti -
va men te a las ta reas de for ma ción in te gral de los es tu dian tes; la pro duc ción y
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trans fe ren cia de co no ci mien tos so cial men te úti les que apor ten so lu cio nes a los
pro ble mas más ur gen tes de la so cie dad y que in ci dan en el bie nes tar so cial, el cre -
ci mien to eco nó mi co y la pre ser va ción de la ri que za de los re cur sos na tu ra les; y la
trans fe ren cia de co no ci mien tos a la so cie dad, así como la difusión de la cultura, el
arte y el deporte (ANUIES, 2020).

Busca promover iniciativas de proyección y consolidación, así como
fomentar, impulsar y articular las diversas estrategias que desde las IES se llevan a 
cabo, tales como:

¡ Ofi ci nas de trans fe ren cia de co no ci mien tos
¡ Se gui mien to a egre sa dos
¡ Coor di na cio nes trans ver sa les de vin cu la ción
¡ Incu ba do ras de em pre sas
¡ Pro gra ma de em pren de do res
¡ Prác ti cas y re si den cias pro fe sio na les
¡ Pro gra mas de em pren de do res, etc.
La cooperación entre instituciones de educación superior es hoy un elemento 

estratégico y un apoyo importante para el desarrollo de las actividades de
transmisión, generación y aplicación del conocimiento, ya que permiten
complementar esfuerzos en proyectos que fortalezcan los programas y servicios
educativos. (ANUIES, 2000).

La colaboración de las IES y la sociedad es a la vez un reto y un potencial a
desarrollar en nuestro presente. Es un reto ya que es una actividad poco
reconocida como instrumento de fortalecimiento de la educación superior. Es un
potencial ya que permite aprovechar las ventajas y oportunidades que ofrece la
vinculación de los actores de la educación superior y los sectores para lograr
acercar a los estudiantes a buenas practicas y de igual manera colaborar con el
cumplimiento de sus objetivos. (ANUIES, 2000).

A decir de Lourdes Münch y García Martínez, citado por Rodríguez I.
Valencia (2016), “La Administración es el proceso cuyo objeto es la coordinación
eficaz y eficiente de los recursos de un grupo social para lograr sus objetivos con
la máxima productividad.

De manera específica, la administración está referida a la dirección de la
institución misma; al uso y ejercicio estratégico de los recursos humanos,
intelectuales, tecnológicos y presupuestales; a la proyección de necesidades
humanas futuras; a la previsión estratégica de capacitación del recurso humano y
la formación del recurso humano; a la vinculación con el entorno; la generación de 
identidad del personal con la organización; la generación de una visión colectiva
de crecimiento organizacional en lo colectivo, individual, profesional y el
principio de colaboración como premisa de desarrollo”
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Sistema de Enseñanza Abierta
El Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na fue fun da do en
1980 para ofre cer la opor tu ni dad de rea li zar una Ca rre ra pro fe sio nal a la po bla ción 
eco nó mi ca men te ac ti va sin la ne ce si dad de acu dir a la uni ver si dad du ran te la se -
ma na. Ha ofre ci do en to tal cin co Ca rre ras: dos del área Admi nis tra ti va (Con ta du -
ría y Admi nis tra ción) y tres de Hu ma ni da des (De re cho, So cio lo gía y Pe da go gía).
Las se des son las mis mas que la UV tie ne en sus regiones: Xalapa, Veracruz, Poza
Rica, Orizaba y Coatzacoalcos.

El SEA es una modalidad mixta semipresencial. En sus inicios funcionaba
con cursos sabatinos que se cursaban en bloques de cinco o seis sábados cada uno,
cursando una materia por la mañana y otra por la tarde; el horario es de 9 a 14 y de
16 a 21 horas, con asesorías durante la semana que se acordaban con los maestros
de las Experiencias Educativas que cursaban.

Actualmente, el SEA opera con un Modelo Educativo Integral y Flexible
(MEIF) que les permite a los estudiantes construir su trayectoria escolar.

Algunas de las bondades de este modelo son las siguientes: áreas de
formación básica, disciplinaría, terminal y de elección libre, sistema de créditos,
curriculum flexible, uso de las tecnologías para optimizar el plan de estudios,
posibilidad de movilidad al interior del país o fuera de él, exámenes de
competencias para la acreditación del área básica, diversas modalidades de
titulación, entre otras.

Los estudiantes del SEA en un 86.5% eligen este Sistema porque les permite
trabajar y estudiar durante la semana, el 73.4% ingresó a la Carrera que deseaba
como primera opción y además por la comodidad de asistir a las sesiones sabatinas 
disponiendo de tiempo para otras actividades durante la semana (Salazar y
Gutiérrez, 2009).

Misión
“For mar pro fe sio nis tas a ni vel li cen cia tu ra, com pe ten tes en co no ci mien tos cien tí -
fi cos. Ha bi li da des y va lo res hu ma nís ti cos que con tri bu yan al de sa rro llo de los dis -
tin tos sec to res so cia les, fun cio nan do a tra vés de la mo da li dad al ter na ti va abier ta y
rea li zan do investigación en apoyo a la innovación educativa”.

Visión
“Ser una Insti tu ción Edu ca ti va in no va do ra con alto ni vel de ope ra ti vi dad y efi -
cien cia en la for ma ción pro fe sio nal, apo yan do su fun cio na mien to en la in ves ti ga -
ción, ofre cien do ser vi cios de ca li dad a la co mu ni dad a tra vés del de sem pe ño éti co
de do cen tes y es tu dian tes, pro por cio nan do, ade más, la di vul ga ción cien tí fi ca y
cul tu ral”. (Tomado del portal del sistema de Enseñanza Abierta UV)
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Referentes teóricos
El proceso administrativo y su implementación
El pro ce so ad mi nis tra ti vo fue de ta lla do por Henry Fa yol, in ge nie ro fran cés, que
des cri bió sus fa ses y ca rac te rís ti cas en su obra: “Admi nis tra ción in dus trial y ge ne -
ral” (1916). Fa yol se basó en su ex pe rien cia den tro de la com pa ñía de hie rro y car -
bón fran ce sa, Com pag nie Com mentry Four cham bault et De ca ze vi lle (allí ocu pó
pues tos téc ni cos y lue go ge ren cia les des de 1888 a 1918); y en sus es tu dios en el
cam po de la ad mi nis tra ción. Para Fa yol, el fac tor hu ma no es la pie za fun da men tal
en el funcionamiento de las empresas y el cumplimiento de metas y objetivos.

Münch, L.(2011) afirma que, el proceso administrativo es un conjunto de
funciones administrativas dentro de una organización o empresa que buscan
aprovechar al máximo los recursos existentes de forma correcta, rápida y eficaz.
El proceso administrativo se compone de cuatro etapas elementales: planeación,
organización, ejecución y control, mismas que se explican a continuación:

Figura 1. Proceso administrativo

1. Planeación
Pla ni fi car es el pro ce so de pre pa rar un con jun to de de ci sio nes para la ac ción fu tu -
ra, di ri gi da al lo gro de ob je ti vos. Es un pro ce so, una ac ti vi dad con ti nua que no ter -
mi na con la for mu la ción de un plan sino que im pli ca rea jus te permanente entre
medio y fines.

Se puede considerar como una herramienta que se emplea en la búsqueda por 
hacer realidad un futuro imaginado y, de esta manera, hacer un acercamiento a las
metas proyectadas. Específicamente, constituye uno de los primeros pasos en la
dirección hacia lo que queremos conseguir.

La planeación se sustenta sobre la función cognitiva denominada
prospección. Esta consiste en la capacidad de mirar hacia el futuro de una manera
flexible y conceptualizar un mundo que aún no ha sucedido, pero que puede

EDUCACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y DERECHOS HUMANOS26



acontecer, además, la prospección abarca una amplia variedad de tareas mentales,
desde la predicción sensorial simple hasta la creación de detallados planes a largo
plazo. De esta manera, el concepto de planeación se comprende como una
actividad mental en la que se simulan situaciones futuras que facilita la
construcción de metas viables y la previsión de acciones que contribuyen a su
logro. 

Igualmente, la planeación se puede interpretar como una serie de fases de
toma de decisión que se encadenan de acuerdo con qué acción se ejecuta y cuál es
el resultado que produce. Algunos elementos que la conforman son:

¡ Mi sión, ac ti vi dad de fun ción bá si ca de pro duc ción o ser vi cio que de sa rro -
lla la em pre sa y que es la ra zón de su existencia

¡ Vi sión, la vi sión res pon de a la pre gun ta que es lo que se de sea que lo gre la
em pre sa en un futuro

¡ Pro pó si tos, son as pi ra cio nes cua li ta ti vas bá si cas en el or den mo ral que
mue ven a em pren der ac cio nes y se es ta ble cen en for ma per ma nen te o se mi -
per ma nen te en un grupo social

¡ Obje ti vos, re sul ta dos o fi nes que la em pre sa de sea ob te ner en un tiem po
de ter mi na do, nos in di can ha cia don de di ri gir los esfuerzos

2. Organización
Es un pro ce so en ca mi na do a ob te ner un fin, la es truc tu ra ción téc ni ca de las re la -
cio nes que de ben exis tir en tre las fun cio nes, ni ve les y ac ti vi da des de los ele men -
tos hu ma nos y ma te ria les de un or ga nis mo so cial, con el fin de lo grar efi cien cia en
la realización de planes y objetivos.

La palabra organización se aplica actualmente en dos sentidos: el primero es
para indicar una empresa u organismo social, por ejemplo, una fábrica de zapatos,
un hospital, escuela o dependencia de gobierno, una universidad.

El segundo sentido es el proceso de organizar, la manera en que se dispone el
trabajo y se asigna entre los miembros de un organismo para alcanzar
eficientemente los objetivos organizacionales. Cuando intervienen muchas
personas en cualquier actividad coordinada, constantemente surgen las preguntas: 
¿qué trabajos hay que realizar?, ¿quién debe encargarse de cada uno?

Si se abandonan estas personas a sus propios esfuerzos, el más fuerte será
quien se aproveche de la situación. Posiblemente el trabajo sea fructífero, pero una 
gran parte del mismo habrá sido inútil, con el agravante de que algunos integrantes 
del grupo se sientan frustrados en sus esfuerzos.

Es necesario decidir de antemano el trabajo que debe realizarse para llegar al
objetivo propuesto y designar las personas que deben ocuparse de las tareas más
importantes el administrador debe aplicar el proceso de organizar; esto implica un
equilibrio entre necesidades que tiene el organismo social, por un lado de
estabilidad: qué puestos deben crearse y cuáles son sus funciones, sus relaciones
de trabajo con otras áreas; para así llegar a contar con departamentos, secciones y
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divisiones que puedan funcionar de forma coordinada y efectiva. Por otro lado,
alterar la estructura organizacional puede ser el medio de adaptarse y producir
cambios: reorganización para hacer ajustes necesarios, mantener o aumentar esa
efectividad.

Koontz, O. (2017) afirma que la organización es agrupar las actividades
necesarias para el cumplimiento de los objetivos, la asignación de cada
agrupamiento a un administrador junto con la autoridad indispensable para
supervisarlo, y la disposición de una coordinación horizontal y vertical dentro de
la estructura de la empresa.

La estructura de una organización debe concebirse para que aclare qué debe
hacer cada quien, y quién es responsable de determinados resultados, para
eliminar cualquier problema que obstaculice el desempeño.

Se divide en cinco áreas para lograr una actuación eficaz:
¡ Di vi sión del Tra ba jo
¡ Je rar qui za ción
¡ De par ta men ta li za ción
¡ Des crip ción de Fun cio nes
¡ Coor di na ción

3. Dirección
Eje cu ción de los pla nes de acuer do con la es truc tu ra or ga ni za cio nal, me dian te la
guía de los es fuer zos del gru po so cial a tra vés de la mo ti va ción, co mu ni ca ción y
supervisión.

Después de formular objetivos y planes, diseñar la estructura organizacional
y efectuar el proceso de asignación de recursos, el uso eficaz de éstos depende del
proceso de dirección. La función de dirigir se refiere a la forma en como se
establece el ambiente interno de la organización, poniendo especial atención en la
conducción de los recursos humanos. Esta última implica ejercer el mando de tal
manera que se incentive para el rendimiento, a través del diseño del sistema formal 
de comunicación, definiendo condiciones y políticas que ayudarán a dirigir al
personal, así como la supervisión que implica el ejercicio de influencia entre los
subalternos.

Además, la dirección cumple con la función de clarificar al personal cuáles
son las lineas de autoridad y responsabilidad formales de la organización. Sin
algún tipo de dirección, lo más probable es que el personal no entienda la
importancia de seguir ciertas políticas o de usar determinados procedimientos
administrativos, la Dirección como tercera etapa del proceso administrativo,
cuenta con un proceso, mismo que se debe aplicar para lograr una dirección
eficiente:

¡ Toma de De ci sio nes
¡ Inte gra ción
¡ Mo ti va ción
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¡ Co mu ni ca ción
¡ Su per vi sión

4. Control
El even tual éxi to de cual quier de par ta men to de pen de del gra do de con trol que el
ad mi nis tra dor ejer za-“lo que debe ha cer se”- y -“lo que se está ha cien do”-, es ta ble -
cien do nor mas de ac tua ción real a tra vés de la ob ser va ción, re por tes, dis cu sio nes,
grá fi cas y otras téc ni cas. El ad mi nis tra dor en ton ces, debe eva luar y com pa rar las
di fe ren cias en tre lo que de bía ha ber se he cho y lo que se está logrando y realizar las 
medidas correctivas necesarias.

Buchele, R. (2017) afirma que el control dice que es el proceso para medir los 
actuales resultados en relación con los planes, diagnosticando la razón de las
desviaciones y tomando medidas correctivas necesarias. Todos los
administradores deben participar en la función de control, aun cuando sus
unidades orgánicas se desempeñen conforme a lo planeado, porque no sabrán lo
planeado y lo efectuado sin este ejercicio de evaluación.

El criterio básico que un administrador puede usar para determinar si tiene un 
sistema efectivo de control, es el grado en que este asegura que las actividades se
efectúan de manera que lleven al logro de los objetivos de su unidad orgánica.

Terry, G. (2009) define al control como el proceso para determinar lo que se
está llevando a cabo, valorizando y si es necesario, aplicando medidas correctivas, 
de manera que la ejecución se desarrolle de acuerdo con lo planeado, utilixzando
las siguientes estrategias:

¡ Esta ble ci mien to de Están da res
¡ Me di ción
¡ Co rrec ción
¡ Re troa li men ta ción

Desarrollo
Exis te en el Pro gra ma Edu ca ti vo de Pe da go gía del SEA un pro gra ma es tra té gi co
de vin cu la ción a par tir del 2003, me dian te el cual se apro ve chan las for ta le zas ins -
ti tu cio na les y las opor tu ni da des para em pren der ac cio nes y pro yec tos como pro -
duc to de las múl ti ples ex pe rien cias edu ca ti vas con los distintos sectores de la
sociedad.

Con base en lo anterior, es de destacarse la implementación del proceso
administrativo a través de las prácticas curriculares de experiencias educativas
que conforman el área terminal de Administración Educativa, como son:
Administración Educativa y Procesos de las Organizaciones Educativas del Plan
de Estudios 2016 de la citada Licenciatura.

Como producto de la implementación del proceso administrativo a través de
las practicas curriculares de los estudiantes de la carrera de Pedagogía del Sistema
de Enseñanza Abierta de la Universidad Veracruzana, a partir del 2010 a la fecha

Implementación del proceso administrativo en la sociedad: vinculación de pedagogía SEA 29



se vincularon con los distintos sectores de la sociedad, teniendo como resultado el
diagnóstico, desarrollo y evaluación de los procesos de las organizaciones de los
distintos sectores sociales, mismos que contienen cada una de las cuatro etapas del 
proceso administrativo y detallan cada uno de los elementos que forman parte de
cada una de las etapas de dicho proceso, mismos que surgen como resultado del
trabajo en equipo de los estudiantes que cursan cada una de las experiencias
educativas ya mencionadas, y como ejemplo de ello, se citan algunos de los más
recientes:

¡ Imple men ta ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo en el prees co lar “Pro fe sor Ru -
bén Mon tiel. Jo ba na Gua da lu pe Pa ra da Cervera (2023)

¡ Imple men ta ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo en la di rec ción de edu ca ción
del ayun ta mien to de Xa la pa. Li zet te del Car men Za ra te Ramírez (2023)

¡ Imple men ta ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo en gru po co mer cial Che draui.
Héc tor Ale jan dro Ca rre to Sánchez (2023)

¡ Imple men ta ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo en CECyT de Nao lin co. Ale -
jan dro Vi ve ros García (2023)

¡ Imple men ta ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo en Plas ti ka li. Jimmy Ro drí -
guez Cadena (2023)

¡ Imple men ta ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo en la casa del mi gran te ve ra -
cru za no. Je sús Ji mé nez Reyes (2023)

¡ Imple men ta ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo en pa na de ría Kary. Ja net Ro -
me ro Peña (2023)

¡ Imple men ta ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo en CETis 134 “Ma nuel Mier y
Te rán”. Ga briel Mar tí nez Alar cón (2023)

¡ Imple men ta ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo en Tel cel. José Die go Cha cón
Gon zá lez (2023)

Conclusiones
Como pro duc to del diag nós ti co, de sa rro llo y eva lua ción del pro ce so ad mi nis tra ti -
vo en cada una de las or ga ni za cio nes de los dis tin tos sec to res de la so cie dad en las
que los es tu dian tes de la ex pe rien cia edu ca ti va Ges tión y ad mi nis tra ción edu ca ti -
va y a tra vés de las prac ti cas cu rri cu la res de los es tu dian tes del Pro gra ma Edu ca ti -
vo de Pe da go gía del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za -
na, se ha lo gra do per ci bir al SEA como una ins ti tu ción im pul so ra de la vin cu la -
ción de sus es tu dian tes con los sec to res pro duc ti vo, edu ca ti vo y so cial que, du ran -
te los úl ti mos doce años coad yu va ron con el lo gro de los ob je ti vos or ga ni za cio na -
les a tra vés del aná li sis de cada una de las eta pas del pro ce so ad mi nis tra ti vo y
cómo se es tán lle van do, y de esta manera encontrar las áreas de oportunidad para
establecer una mejora continua y con ello eficientar los procesos.

Cabe destacar que algunos de los trabajos realizados en las organizaciones,
resultado de las prácticas curriculares con la metodología pertinente se presentan
posteriormente como documentos recepcionales con la finalidad de acreditar la
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experiencia educativa experiencia recepcional, consecuentemente queda de
manifiesto la importancia del diagnóstico, el análisis e implementación de las
cuatro etapas del proceso administrativo en los distintos sectores de la sociedad.
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Enseñanza de la matemática básica con herramientas
tecnológicas en IES

Samuel Jiménez Abad

Re su men: Los avan ces tec no ló gi cos y cien tí fi cos han trans for ma do la so cie dad,
im pac tan do tam bién en la edu ca ción, que ha pa sa do de ser en ri que ci da por la tec -
no lo gía a ne ce si tar la im pe ra ti va men te. Las TICs han mo di fi ca do el pro ce so edu -
ca ti vo, exi gien do su re co no ci mien to y apro ve cha mien to. En el ám bi to de la edu -
ca ción su pe rior, par ti cu lar men te en el caso de la Li cen cia tu ra en Admi nis tra ción
de la Uni ver si dad Ve ra cru za na, se ha evi den cia do la adap ta ción de con te ni dos y
me to do lo gías en áreas como las Ma te má ti cas Bá si cas.

Pa la bras cla ve: Tec no lo gías de la Infor ma ción, Ma te má ti cas, edu ca ción su -
pe rior.

Los avan ces tec no ló gi cos y de la cien cia en ge ne ral, han trans for ma do la co ti dia -
nei dad de la so cie dad en as pec tos que no he mos lle ga do a com pren der; en to das
las par tes del mun do, el ser hu ma no ha ex pe ri men ta do pro ce sos de adap ta ción de
di ver sas áreas de su vida, en mu chos de los ca sos con re sul ta dos que de ben ser re -
gis tra dos y do cu men ta dos para su in ves ti ga ción.

Los pro ce sos de en se ñan za - apren di za je, por su par te, no han es ta do exen tos
de esta adap ta ción/trans for ma ción en cada uno de sus ni ve les edu ca ti vos. A ni vel
mun dial, en años re cien tes tran si ta mos de la opor tu ni dad y po si bi li dad de rea li zar
edu ca ción “en lí nea” o “en ri que ci da” con tec no lo gía, a la ne ce si dad im pe ran te de
im par tir edu ca ción de ca li dad en di cha mo da li dad, fa vo re ci da por las he rra mien -
tas que nos ofre cen las TICs para cada área del co no ci mien to, para cada cul tu ra,
para cada ni vel edu ca ti vo y en cada re gión geo grá fi ca global.

“Las TICs, de fi ni ti va men te han mo di fi ca do el pro ce so edu ca ti vo. El mun do
de la edu ca ción no pue de de jar de re co no cer la rea li dad tec no ló gi ca de hoy, no
solo como ob je to de es tu dio, sino tam bién como ins tru men to del que va ler -
se.”(Gar cía Are tio).

Par ti cu la ri zan do las áreas de co no ci mien to y los ni ve les edu ca ti vos, la edu -
ca ción de ni vel su pe rior, y den tro de la mis ma su de sa rro llo en los pro ce sos edu ca -
ti vos en las Expe rien cias Edu ca ti vas re la cio na das con la Ma te má ti ca, han re que ri -
do de un gran es fuer zo por par te de los do cen tes, tam bién lla ma dos ex per tos en
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con te ni dos o fa ci li ta do res, a fin de en ri que cer y adap tar con un so por te di dác ti co y
me to do ló gi co los con te ni dos te má ti cos de su Expe rien cia Edu ca ti va, tema fun da -
men tal del pre sen te do cu men to, con tex tua li za do en el Sis te ma de Ense ñan za
Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na, en su li cen cia tu ra de Admi nis tra ción de la 
re gión Xalapa.

En di cho Pro gra ma Edu ca ti vo de Admi nis tra ción del Sis te ma de Ense ñan za
Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na, se im par tie ron en el pe rio do agos to 2022
– ene ro 2023 tres sec cio nes (gru pos) de la Expe rien cia Edu ca ti va “Ma te má ti cas
Bá si cas”, plan 2019. En cada una de ellas se brin dó aten ción a 45 es tu dian tes, to -
dos de nue vo in gre so a la li cen cia tu ra, to man do como mues tra para este pro ce so
de in ves ti ga ción la sec ción 2, in te gra da como ya se ha men cio na do por 45 es tu -
dian tes.

Den tro del Pro gra ma de Estu dios de la Expe rien cia Edu ca ti va en con tra mos
los si guien tes te mas a abor dar:

Álgebra.
¡ Len gua je Alge brai co
¡ Ra zo nes, pro por cio nes y por cen ta jes
¡ Expo nen tes y ra di ca les
¡ Pro duc tos no ta bles
¡ Fac to ri za ción Alge brai ca
¡ Ecua cio nes Li nea les
¡ Ecua cio nes Si mul tá neas
¡ Ecua cio nes Cua drá ti cas
¡ Ma tri ces al ge brai cas
Es de re sal tar, que este cur so está en fo ca do en su to ta li dad a te mas re la cio na -

dos con el ál ge bra ele men tal y bá si ca, lo cual ser vi rá al es tu dian te en fu tu ras Expe -
rien cias Edu ca ti vas de su li cen cia tu ra don de re quie ra los co no ci mien tos bá si cos
para te mas in te gra do res y avan za dos de la ma te má ti ca.

Cada uno de es tos te mas abor da dos “brin dan una ex ce len te e im pres cin di ble 
base de tipo for ma ti vo para el de sa rro llo de ha bi li da des de abs trac ción y la ex -
pre sión de for ma lis mos, ade más de pro por cio nar co no ci mien tos es pe cí fi cos fun -
da men ta les que re quie re el es tu dian te en ad mi nis tra ción, que per mi te que el es tu -
dian te ge ne re una me to do lo gía de tra ba jo ló gi co y sis te má ti co que lo lle ve al
plan tea mien to de mo de los, para ob te ner una for ma ción in te gral y po der de sem -
pe ñar se con op ti ma li dad en cual quier am bien te afín a su pro fe sión” Uni ver si dad
Ve ra cru za na.

Par tien do de lo an te rior, es pre ci sa men te que bus can do que el es tu dian te ob -
ten ga una for ma ción in te gral y de sa rro lle com pe ten cias de co no ci mien to, es que el 
aca dé mi co ti tu lar de esta sec ción de la Expe rien cia Edu ca ti va “Ma te má ti cas Bá si -
cas”, ha rea li za do un caso de es tu dio que se do cu men ta en una in ves ti ga ción, esto
con el fin de de tec tar, im ple men tar y rea li zar una va lo ra ción de he rra mien tas tec -
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no ló gi cas in no va do ras que per mi tan a los es tu dian tes prac ti car y de sa rro llar sus
ha bi li da des ma te má ti cas con base en la so lu ción de pro ble mas, par ti cu lar men te
del ál ge bra bá si ca, al tiem po de ge ne rar un am bien te ami ga ble y mo ti va cio nal con
los con te ni dos te má ti cos ya descritos.

Como bien nos lo des cri be Val dés Nu ñes “Este tipo de he rra mien tas ayu dan
y mo ti van a los es tu dian tes a te ner otra pers pec ti va del uso y apren di za je de las
ma te má ti cas y ma ni fies tan su acep ta ción ha cien do uso de la apli ca ción de los
pro gra mas, cuan do se sien tan al com pu ta dor.”

Par tien do de lo an te rior, se en lis tan sie te he rra mien tas tec no ló gi cas que se
han de tec ta do y apli ca do para el apren di za je del ál ge bra por par te de los es tu dian -
tes de la Li cen cia tu ra en Admi nis tra ción del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la
Uni ver si dad Ve ra cru za na, den tro de la Expe rien cia Edu ca ti va Ma te má ti cas Bá si -
cas:

Cua dro 1. He rra mien tas Tec no ló gi cas para el Apren di za je
y Ejer ci ta ción de las Ma te má ti cas (Álge bra)

Núm Nombre de la
herramienta

Idioma Descripción

1 Algeo:
Calculadora
Gráfica

Español Aplicación para dispositivos móviles en la que se pueden
desarrollar todo tipo de ejercicios algebraicos.

2 Buzzmath Inglés Página web que cuenta con más de 3.500 ejercicios
matemáticos, los cuales son desarrollados para ejercitar y
favorecer el aprendizaje de las matemáticas a través de
herramientas interactivas y visuales.

3 Geogebra Español “GeoGebra es un software de matemáticas para todo nivel 
educativo. Reúne dinámicamente geometría, álgebra,
estadística y cálculo en registros gráficos, de análisis y de
organización en hojas de cálculo” Geogebra.

4 Geometría
Dinámica

Español Plataforma web interactiva con diversidad de herramientas

para ejercitar geometría, funciones y gráficas, álgebra,
entre otros temas.

5 Mathtv Inglés/
Español

Página web que almacena y gestiona videos temáticos, en 
ella se pueden encontrar videos sobre la resolución de
múltiples temas y ejercicios algebraicos.

6 MathPapa Inglés Es una Calculadora Digital, que resuelve ejercicios
algebraicos paso a paso.

7 Wiris Inglés Página Web que permite desarrollar, ejercitar, construir y
resolver expresiones algebraicas.
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Como se de ta lla en el cua dro 1, las he rra mien tas di gi ta les se lec cio na das para
su uso son de di ver sas ca rac te rís ti cas, en con tra mos pá gi nas web in te rac ti vas, las
cua les per mi ten al ma ce nar y con sul tar vi deos dis ci pli na res for ma ti vos, apli ca cio -
nes para dis po si ti vos mó vi les, etc., las cua les en ri que cen la prác ti ca edu ca ti va de
los es tu dian tes gra cias al de sa rro llo de las TICs en este ám bi to dis ci pli nar.

Lo an te rior nos re cuer da que “La in cor po ra ción de las TICs ha co bra do
auge en los pro ce sos de en se ñan za/apren di za je, te nien do su lu gar pro pio las ac ti -
vi da des aca dé mi cas de los es tu dian tes y, en al gu nas oca sio nes, en el plan de es tu -
dios de los do cen tes. Así, el de sa rro llo de ex pe rien cias de en se ñan za/apren di za je
des de los di fe ren tes ni ve les edu ca ti vos se han ido mul ti pli can do con el paso de los 
años, en vir tud a nue vas for mas de en ten der su pre sen cia en las au las, ade más de
ser vis tas y en mu chos ca sos sen ti das, como un re cur so más en los pro ce sos de in -
no va ción.” (Ma rín).

A fin de te ner una ma yor re fe ren cia de este pro ce so im ple men ta do, se pro ce -
dió al fi nal del cur so a rea li zar una con sul ta con los es tu dian tes, en la cual se bus ca
co no cer su ex pe rien cia en el uso de las he rra mien tas di gi ta les pro pues tas, esta in -
da ga ción se rea li zó por me dio de una en cues ta de res pues ta anó ni ma y que arro jó
lo si guien tes da tos:

Cua dro 2. Res pues ta de los es tu dian tes so bre
el uso pre vio de he rra mien tas pro pues tas.

Cua dro 3. Res pues ta de los es tu dian tes so bre el agra do
en el uso de las he rra mien tas pro pues tas.
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Cua dro 4. Res pues ta de los es tu dian tes so bre si con si de ra
be né fi co el uso de las he rra mien tas pro pues tas.

Cua dro 5. Res pues ta de los es tu dian tes so bre si con ti nua ría
ha cien do uso de las he rra mien tas pro pues tas.

Es evi den te en los re sul ta dos de la en cues ta rea li za da a los 45 es tu dian tes de
la Expe rien cia Edu ca ti va de Ma te má ti cas Bá si cas don de se uti li za ron las 7 he rra -
mien tas di gi ta les para la en se ñan za y ejer ci ta ción de los ejer ci cios ma te má ti cos,
exis tió una ma yo ría que en su for ma ción aca dé mi ca du ran te toda la edu ca ción bá -
si ca y me dia-su pe rior, no ha bían uti li za do he rra mien tas di gi ta les como las pro -
pues tas en este cur so, lo cual re pre sen tó des ven ta ja en el he cho de que ha bía des -
co no ci mien to de cómo y para qué usar las, pero al mis mo tiem po per mi tió ge ne rar
en los es tu dian tes el en tu sias mo por in te rac tuar con te mas ma te má ti cos de una for -
ma como an te rior men te no lo ha bían hecho.

Así mis mo se pudo ob ser var que la ma yo ría de los es tu dian tes pre sen ta ron
una in cli na ción de agra do so bre la he rra mien ta “Algeo” que es una App que per -
mi te rea li zar ope ra cio nes avan za das de ál ge bra des de cual quier dis po si ti vo mó vil
in te rac ti vo, den tro de al gu nas ra zo nes que se pu die ron do cu men tar es que los es tu -
dian tes con si de ra ron di cha App muy prác ti ca y fá cil de usar, ade más de que no re -
que rían una com pu ta do ra para su uso.

En el cua dro 4, don de se mues tra la opi nión de los es tu dian tes so bre el be ne -
fi cio que se pudo te ner en el apren di za je y por con se cuen cia en la ob ten ción de sus
por cen ta jes de ca li fi ca ción, la ma yo ría se ña ló que con si de ran que si fue de be ne fi -
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cio el uso de las he rra mien tas pro pues tas, esto a su vez se co rro bo ra dado que en
esta sec ción his tó ri ca men te el ín di ce de re pro ba ción era ma yor al pre sen ta do para
este caso de es tu dio, ca sos que se rán do cu men ta dos en otras pu bli ca cio nes si mi la -
res al presente.

Por úl ti mo en el cua dro 5, se pue de evi den ciar como los es tu dian tes re fle jan
una dis po si ción po si ti va para con ti nuar ha cien do uso de las he rra mien tas pro pues -
tas en otros cur sos, re cor dar que en la li cen cia tu ra de Admi nis tra ción del Sis te ma
de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na el es tu dian te cur sa rá Expe -
rien cias Edu ca ti vas como “Ma te má ti cas Fi nan cie ras”, “Inves ti ga ción de Ope ra -
cio nes”, “Esta dís ti ca” y “Mé to dos Cuan ti ta ti vos” que di rec ta men te se en cuen tran
re la cio na dos en su con te ni do te má ti co con lo ejer ci ta do y apren di do du ran te el
cur so de nues tro caso de estudio.

La en se ñan za de la ma te má ti ca y par ti cu lar men te del ál ge bra no es re co men -
da ble que esté su je ta a un pro ce so de en se ñan za en el que el aca dé mi co sea el cen -
tro del co no ci mien to; por el con tra rio, la cons truc ción del co no ci mien to ma te má -
ti co y la vi ven cia del es tu dian te al de sa rro llar cada pro ble ma debe ser el eje cen tral 
de la for ma ción como fu tu ros pro fe sio nis tas.

El uso de he rra mien tas di gi ta les que per mi ten a los aca dé mi cos y es tu dian tes
rea li zar un pro ce so de en se ñan za– apren di za je in te rac ti vo di gi tal men te, per mi te
rom per ba rre ras es pa cio – tem po ra les y fo men tar en el edu can do su for ma ción au -
to di dac ta, a tiem po de po der avan zar a su pro pio rit mo sin de pen der de otros ac to -
res.

Se pue de ob ser var en el pre sen te es tu dio que los alum nos de re cien te in gre so
a la Li cen cia tu ra de Admi nis tra ción del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni -
ver si dad Ve ra cru za na tu vie ron una ex ce len te acep ta ción y adap ta ción a he rra -
mien tas di gi ta les que no co no cían y que en ri que ció su for ma ción y de sa rro llo de
ha bi li da des para el apren di za je de las ma te má ti cas, par ti cu lar men te el ál ge bra ele -
men tal.
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Investigación de las características
biopedagógicas del aprendizaje

Erika Cortés Flores1

Dinorah Arely Escudero Campos2

Re su men: El pre sen te tex to se de ri va de una vi sión bio pe da gó gi ca del apren di za -
je, la edu ca ción plan tea da como un sis te ma vivo, in te gra do por el gru po apren -
dien te que lo com po ne. Esta ble cien do la na tu ra le za de sus re la cio nes como nú cleo 
ge ne ra dor de las pro pie da des emer gen tes: el apren di za je, ale gría, cam bio, con -
cien cia, en tre otros. Estas emer gen cias, no exis ten por se pa ra do, sino den tro del
sis te ma, en tre te ji das, y emer gen de las di ná mi cas re la cio nes au toor ga ni za do ras
en tre las par tes.

Pa la bras cla ve: Ale gría, cam bio, con cien cia, ela cio nes au toor ga ni za do ras.

1. La Vida
1.1. ¿Qué es la vida?
Pa re ce que no se pue de con tes tar de in me dia to, si se res pon de, se hace re fe ren cia a
des crip cio nes de los se res vi vos que exis ten. Si se pre gun ta si las cé lu las tie nen
vida, o si hay vida ar ti fi cial, o si nues tro co ra zón late por que tie ne vida, la res pues -
ta se ría en to dos los ca sos afir ma ti va, en ton ces ¿de qué de pen de que algo ten ga
vida? Assmann (2002) dice que exis ten cier tos con sen sos so bre los ni ve les ope ra -
ti vos apli ca bles al con cep to de vida, uno de ellos hace re fe ren cia a que la vida es
un pro ce so sis te má ti co complejo compuesto por múltiples interacciones
autoorganizativa.
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gi ca, para la pre ven ción de adic cio nes en con su mo de dro gas, jue gos en lí nea y re des so cia les,
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Ante una distinta comprensión científica de la vida, no sólo de los seres vivos 
que conocemos sino de otros sistemas como: ecosistemas, sistemas sociales, o
sistemas con vida artificial. Esta es una nueva percepción de la realidad con
profundas implicaciones no sólo para la ciencia biológica, la ética o la filosofía,
sino también para todos los órdenes de la vida en sociedad como la política, la
educación y muchos más de la vida cotidiana.

Las investigaciones recientes en las biociencias nos aportan conocimientos
importantes sobre el proceso vital del aprendizaje del ser humano. Por ello, la
biopedagogía se convierte en un referente importante que permite dimensionar el
acto educativo desde una visión poco conocida, que permite comprender cómo los 
procesos vitales y los procesos de aprendizaje son un mismo proceso. Estar vivo
exige como requisito, estar aprendiendo.

Se gún la au to poie sis de Ma tu ra na y Va re la (1997) “vi vir, es co no cer”. Esta
iden ti dad en tre “vi vir, apren der y co no cer” se fun da men ta en la teo ría de los se res
vi vos como “sis te mas au to poié ti cos”, es de cir, como sis te mas que se auto-or ga ni -
zan de ma ne ra na tu ral en el pro ce so de vi vir. Orga ni za ción que es pro duc to de las
res pues tas crea ti vas del ser vivo frente a las perturbaciones del medio.

El acto de edu car debe es tar fun da men ta do en el re co no ci mien to de los pro -
ce sos de vida. La edu ca ción debe de fen der y pro mo ver la vida en to dos los es pa -
cios. Debe bus car el de sa rro llo óp ti mo del in di vi duo con si de ran do al apren di za je
como prin ci pio de vida, que le per mi te adap tar se en forma flexible a su entorno.

Bajo este con tex to el apren di za je es una pro pie dad emer gen te de la na tu ra le -
za hu ma na que obe de ce a pro ce sos com ple jos y no li nea les de au toor ga ni za ción
de la in for ma ción. La in for ma ción la ob tie ne el or ga nis mo de su ni cho vi tal, este
úl ti mo con cep to que pro vie ne del cam po de la eco lo gía, hace re fe ren cia a múl ti -
ples y di ver sas di men sio nes in ter co nec ta das de vida en un es pa cio de ter mi na do.
Una ma triz de ni chos eco ló gi cos tie ne que ver con la com ple ji dad, e in ter de pen -
den cia con or ga nis mos vi vos en in ter de pen den cia. Des de lo hu ma no, la per cep -
ción eco ló gi ca se re la cio na con el sen ti mien to de que el in di vi duo ex pe ri men ta
una sensación de pertenencia y de conexión con la vida y con el universo como
una gran red sistémica.

La teoría de sistemas apoya esta idea de interconexión, pues ayuda a pensar
en términos de conexiones, relaciones y contexto. Todas las partes implicadas en
el complejo acto educativo ya no son percibidas como entes separados, sino como
elementos interconectados en el fluir de la vida. El pensamiento sistémico supone
que el análisis y la fragmentación de los distintos actores educativos ya no son
suficientes, las propiedades de los elementos no son intrínsecas a ellos, sólo
pueden comprenderse desde el contexto del todo mayor.

Ca pra (1998a) men cio na ba que la vida o la tra ma de la mis ma, es ta ba cons ti -
tui da por re des den tro de re des. La vida mis ma es un sis te ma, que como tal está in -
te rac tuan do, re la cio nan do, in ter co nec tan do dis tin tos ele men tos de los se res vi vos, 
for man do una trama con los otros sistemas vivos.
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Como seres vivos, la humanidad establece relaciones que son la base de su
crecimiento y desarrollo, de tal forma que las interconexiones con la naturaleza y
todo lo que la integra, exige reconsiderar que el ser humano es parte de un todo
integrado e interdependiente. Línea para actuar y pensar que se está en una red de
acontecimientos interconectados.

El presente texto expone una visión sistémica de la educación, esto implica
establecer la naturaleza de sus relaciones. Las propiedades esenciales del todo
surgen de la relación e interrelaciones entre las partes: emergen. Las propiedades
emergentes serían: el aprendizaje, alegría, cambio, conciencia. Estas no existen
por separado, sino dentro del sistema. Emergen de las dinámicas relaciones
auto-organizadoras entre las partes.

Se deja de analizar las partes y se observa los principios de organización del
conjunto, se introduce en la trama de relaciones y no en las partes aisladas.

Se con si de ra al sis te ma edu ca ti vo como un sis te ma vivo com ple jo, con for -
ma do por sub sis te mas tam bién vi vos, los cua les a su vez es tán cons ti tui dos por or -
ga nis mos hu ma nos, ra zón por la que se vuel ve ine lu di ble re sig ni fi car las re la cio -
nes que sur gen y las pro pie da des que emer gen de la pro pia au toor ga ni za ción del
sis te ma ma yor. Se ex po ne a con ti nua ción un tex to acom pa ña do de una ima gen de -
no mi na da man da la, que se me ja la re la ción del es tu dian te y del maes tro, es de cir de 
los apren dien tes den tro del sis te ma edu ca ti vo. Un mandala que encierra las
características biopedagógicas del aprendizaje.

A la relación entre el maestro y el estudiante se le llama: Pareja Danzante,
como propuesta antagónica a la fragmentación y distanciamiento. La palabra
pareja bajo este lente, simboliza unidad, pues es mediante este concepto que se da
el origen de la vida misma. Es la “unidad generadora” de procesos, de organismos, 
de vida. El concepto de unidad generadora nace en la reflexión de textos de Morin
(2003), en donde señala que la diversidad está inscrita en la unidad de la vida, la
unidad humana primera es genérica, la mente humana no aparece sino hay
diferentes mentes, la cultura no existe sino a través de las culturas. Lo uno
múltiple, es decir que se debe concebir una unidad que favorezca la diversidad
inscrita en una unidad.

Pa re ja Dan zan te sig ni fi ca un con cep to sui gé ne ris, en el que se fa vo re ce a la
unión, a la co mu nión no sólo de un par de frag men ta cio nes, sino del jue go de to das 
ellas en una sola pa re ja, (en una sola uni dad), en este caso dan zan te. Los con cep tos 
de red y dan za tam bién ex pli can a la pa re ja dan zan te, que sur ge en el con tex to de
la acep ta ción. Se ori gi na en alu sión al mo vi mien to, al eter no fluir caór di co de la
vida mis ma, sí mil a los am bien tes de apren di za je. Enten dien do como red en el
sen ti do co mún (te la ra ña, red de te ji do, red eléc tri ca, etc). Se ha eri gi do en me tá fo -
ra de una in ter co nec ti vi dad ina bar ca ble. El ápi ce de la me tá fo ra es, sin duda, la
pro pia tra ma de la vida. Se ña la la des cen tra li za ción del di na mis mo fun da men tal
de un sis te ma. Esta vi sión de com ple ji dad e in ter co ne xio nes se dis tin gue de no te -
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ner un cen tro, ni una mul ti pli ci dad de cen tros, sino una es pe cie de in ter pre ta ción
continua y evocadora del todo (Assmann, 2002).

Pa re ja dan zan te “Es la dan za en tre los dan zan tes que al dan zar son uno y a
la vez múl ti ple” Es la ne ga ción de la vi sión sim plis ta de per ci bir en blan co o ne -
gro. La op ción de mi rar las múl ti ples po si bi li da des que exis ten en el en tra ma do
que es la vida. Al men cio nar a los dan zan tes se hace re fe ren cia a los ele men tos o
con cep tos que se han vis to como se pa ra dos en la edu ca ción tra di cio nal, pero que
cier ta men te son uni da des ge ne ra do ras de la pro pia dan za edu ca ti va: maes tro, ra -
zón, emo ción, in di vi dual, gru pal, oír, to car, mente, cuerpo, alma, espíritu,
diversidad, estudiante, objetivo, etc.

La Pa re ja Dan zan te hace alu sión a la uni dad en y en tre las pa re jas, pues no las 
con ci be de otra for ma. No sólo con si de ra que el maes tro y el es tu dian te son uno,
sino que in clu si ve, pue de su mar se un ter cer ele men to, o to dos a la vez. Pues el
maes tro se une a su es pí ri tu, a sus sen ti dos, al es tu dian te, que éste a su vez se fu sio -
na con su ce re bro, sus emo cio nes, etc. Esta si ner gia es en sí: el Ri tual Edu ca ti vo
(RE), la ma gia de po der unir en ri tual a los dis tin tos dan zan tes y pa re jas dan zan -
tes ori gi na dos en el es ce na rio educativo tradicional.

 El RE es la visión de cambio en la educación, el salto de la educación
tradicional polarizada a la educación holista.

2. El porqué de ritual y danza
La re la ción del ri tual con la pa re ja dan zan te se ex pli ca en gran me di da me dian te la
dan za. Esta se ori gi na pa ra le la a la his to ria de la hu ma ni dad, es me dian te ella que
los hu ma nos pri mi ti vos ex pre sa ban sus emo cio nes y su ne ce si dad es pi ri tual de
trans mi tir algo de sus pro pias vi das: muer te, na ci mien to, ma tri mo nio, gue rra. Está
aso cia da al ri tual, al gu nos acom pa ña dos de dan zas es pe cí fi cas. Estos bai les es tu -
vie ron relacionados con peticiones, agradecimientos, temores y deseos.

En esa línea se integra a danza y ritual en alusión a una integración de las
parejas danzantes en el ritual educativo. En la reflexión de las parejas danzantes
que se fusionan originando el RE, la pareja del maestro y el estudiante, se ha
abordado de forma particular por considerarla la representación holográfica de las
demás parejas danzantes, pues los procesos vitales que citan las demás parejas
sólo tienen razón de ser a partir de la existencia del ser humano. Abundando que la
holografía es un método de fotografía sin lente en donde el campo de luz esparcido 
por un objeto se recoge en una placa como patrón de interferencia. Cuando el
registro fotográfico el holograma se coloca en un haz de luz coherente con el láser
se regenera el patrón de onda original. Aparece entonces una imagen
tridimensional. Cualquier trozo del holograma reconstruye toda la imagen
(Wilber, 2001).

Es así que cuando el maestro y el estudiante dancen, todos serán danzantes y
por ende partícipes de la gran danza ritual, pues el maestro y el estudiante
danzarán con sus emociones y su intelecto, se podrán aceptar las diversidades y las 
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individualidades, el alma, el cuerpo, la razón y la emoción se tomarán en cuenta.
La danza educativa se dará en el contexto del aprendizaje placentero. En este
trabajo se presenta al mandala del RE, experiencia de aprendizaje en torno al
análisis de la educación en el marco de un modelo nuevo, distinto al tradicional.

Se describe al mandala RE, como celebración educativa nacida en el seno de
la biopedagogía, como sistema vivo y social. En su carácter de sistema vivo,
basándose en que la educación tradicional constituiría un sistema auopoiético3 de
tercer orden.4 Entonces se describe en analogía a los tres criterios claves que
definen a un sistema vivo: estructura5, patrón de organización6, y proceso vital7.

Como sistema autopoiético de tercer orden, el RE está formado por
organismos vivos: seres humanos, en este caso el maestro y el estudiante, mismos
que como se mencionó representan holográficamente a las demás parejas
danzantes.
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3 Au to poie sis: Pro duc ción de sí mis mo, au to crea ción. Es el pro ce so de or ga ni za ción que de fi ne a
un sis te ma vivo. Es una tra ma de pro ce sos que: 1) van pro du cien do in gre dien tes, com po nen tes
y pa tro nes, que ge ne ran con ti nua men te, me dian te sus trans for ma cio nes el pro pio te ji do que los
pro du ce; 2) cons ti tu yen el sis te ma como uni dad con cre ta en el es pa cio don de exis te, al es pe ci fi -
car el do mi nio to po ló gi co don de se rea li za como una tra ma. Au to poié ti co: sis te ma vivo que
pro ce sa la au to poie sis. (Assmann, 2002).

4 “Con si de ran do que exis ten sis te mas au to poié ti cos de ter cer or den al con si de rar el caso de una
col me na, o de una co lo nia, o de una fa mi lia, o de un sis te ma so cial como un agre ga do de or ga -
nis mos. Lo au to poié ti co re sul ta del agre ga do de or ga nis mos y no es lo de fi ni to rio o pro pio de la
col me na, co lo nia, fa mi lia, o del sis te ma so cial, como la cla se par ti cu lar de sis te ma que cada uno 
de es tos sis te mas es”. (Ma tu ra na y Va re la, 1997, p. 18).

5 La es truc tu ra es la cor po rei za ción fí si ca de su pa trón de or ga ni za ción, en un sis te ma vivo los
com po nen tes cam bian por el flu jo con ti nuo de ma te ria y ener gía. (Ca pra, 1998b). En el rehi le te
pa re ce ría que su es truc tu ra (sus bra zos, sus co lo res, su tex tu ra) cam bia, pues sus ele men tos se
con vier ten en uno sólo al en trar en con tac to con el ex te rior.

6 El pa trón de or ga ni za ción de un sis te ma vivo o no, es la con fi gu ra ción de las re la cio nes en tre
sus com po nen tes, que de ter mi na las ca rac te rís ti cas esen cia les del sis te ma, alu de a la for ma, or -
den, cua li dad. (Ca pra, 1998b).

7 El pro ce so vi tal es la ter ce ra ca rac te rís ti ca de los se res vi vos, es la ac ti vi dad in vo lu cra da en la
con ti nua cor po rei za ción fí si ca del pa trón de or ga ni za ción del sis te ma, cons ti tu ye el víncu lo en -
tre pa trón y es truc tu ra. Pa trón sólo pue de re co no ci do si está cor po rei za do en una es truc tu ra fí si -
ca. Inclu ye la ac ti vi dad or ga ni za do ra de los sis te mas vi vos que, en to dos los ni ve les de vida, es
una ac ti vi dad men tal. Este pro ce so está iden ti fi ca do con la cog ni ción y el pro ce so de co no cer
que Ma tu ra na lo de fi ne como la vida mis ma. (Ca pra, 1998b).



Man da la Ri tual Edu ca ti vo

El mandala RE está construido por cuatro
símbolos: la figura del rehilete (triángulos
verdes), el espacio n dimensional (el plano),
el fondo cósmico y los pétalos rojos de una
flor.

En el mandala se ve representada la
comunión que converge en el todo, las
distintas parejas giran como un rehilete al
Son del Ritual Educativo. La Pareja
Danzante: Maestro y Estudiante confluyen en
y con las demás.

Ima gen au to ría pro pia

Ha cien do alu sión al con cep to de uno y múl ti ple, la dan za se en gar za bien en esta
vi sión, de cía Ber ge, (2000, p. 16), que la dan za tie ne en par ti cu lar que ella es el
mis mo bai la rín, no exis te dis tan cia en el ins tru men to y el que se sir ve de él. El
danzante es danzado.

En el campo de las biociencias, cognición y vida son el mismo proceso. La
analogía en que la vida es el danzante y que a su vez es danzado por la cognición;
la cognición es el danzante que es danzado por la vida.

Maturana (1996) menciona que el proceso vital está relacionado con la
organización no sólo de procesos a nivel molecular sino con los procesos que
tienen lugar en cualquier hacer humano como realización del vivir. La actividad
organizativa de un sistema vivo es una actividad mental, comprendemos entonces
que vivir es conocer y que ambos son indisolubles, uno afecta al otro.

Esta idea da pau ta para con ce bir de for ma dis tin ta el apren di za je. Pues lo que
an te rior men te lo que se con si de ra ba “afue ra” e in de pen dien te de no so tros, no lo
es, pues exis te un sis te ma uni fi ca do or ga nis mo-en tor no, “lo que lla ma mos co no -
ci mien to, es esta or ga ni za ción di ná mi ca del sis te ma or ga nis mo/en tor no, en cuan -
to le po si bi li ta ac tuar” (Assmann, 2002, p. 37). La cog ni ción se for ma y trans for -
ma de una mis ma ex ten sión de sí: la vida. Ma tu ra na (1996) co men ta que ex pre sa -
mos nues tro vi vir con las cohe ren cias de nues tro vi vir, el mun do que vi vi mos se
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cons ti tu ye en la coor di na ción del con vi vir. Como pareja danzante, el fin del
movimiento del uno es el inicio del movimiento del otro.

La vida es representada en el mandala por el fondo cósmico, y los pétalos de
flor, la vida está “adentro y afuera” del mismo. El universo se deja ver no como
elemento externo, sino que atraviesa al mismo rehilete, que como río fluye
también entre los pétalos. En relación a la vida y al proceso de aprendizaje que
conlleva el mandala de RE, el aprendizaje emerge en el RE, se da en el quehacer
cotidiano del maestro y del estudiante.

Según Bateson citado por Capra (1998a), dice que el fenómeno de la mente
se halla inseparable del fenómeno de la vida, la mente es la esencia de estar vivo.

En el mandala el RE y la vida son lo mismo, el RE representaría el proceso de 
aprender y de conocer del estudiante y del maestro y la vida el fondo cósmico y los 
pétalos de flor.

El or ga nis mo vivo y su en tor no for man, en cada mo men to, un solo sis te ma, y cual -
quier dis tin ción acer ca de las au to no mías de los sub sis te mas den tro de ese sis te ma
apren dien te,8 tie ne que re sal tar el ca rác ter re la ti vo de esas au to no mías; es de cir, los
sub sis te mas exis ten sólo en cuan to coe xis ten den tro del con jun to de la di ná mi ca del
sistema (Assmann, 2002, p. 36).

La pedagogía de la vida habla de un patrón de organización recursivo, la vida 
depende de nuestro aprendizaje y a la inversa. La vida es un aprendizaje perpetuo.
En el RE se crearán nichos vitales con emociones de aceptación (ternura, amor)
que facilite la construcción de conocimiento simbiótico, desarrollando ecologías
cognitivas en los sujetos aprendientes.

El placer y el aprendizaje que surgen como emergencias en el entramado de
los actores educativos en el ritual, surgen por las relaciones no lineales sino
circulares, retroalimentadoras, el conocimiento de uno le servirá a otro, la
experiencia del otro al siguiente, los alumnos construirán los libros, ellos al
maestro, y encadenadamente a los padres, los tutores, la internet… un patrón
organizado circular en el que cada componente ayuda a producir y transformar a
otros componentes: estudiante a estudiante, o maestro a estudiante, etc. Capra
(1998b), menciona que la vida avanza a la sinergia de la simbiosis, los organismos
separados se convierten en uno, creando nuevas totalidades.

Se ha visto que a lo largo de la historia de la humanidad la competencia y la
destrucción sólo generan división y más violencia. En el RE se pretende crear
nichos vitales en donde se de paso a la colaboración, y la creatividad (Capra,
1998b).

En el RE se sabe que el maestro y el estudiante danzan el aprender, y a la vez
son danzados por la vida.
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8 “Agen te cog ni ti vo (in di vi duo, gru po, or ga ni za ción, ins ti tu ción, sis te ma) que se ha lla en el pro -
ce so ac ti vo de es tar apren dien do, que lle va a cabo ex pe rien cias de apren di za je”. (Assmann,
2002, p. 124).
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Las narraciones como recurso para identificar
y clarificar valores en estudiantes

Luz María Gutiérrez Hernández1

Juana Velásquez Aquino2

Re su men: Estu dio de tipo ex plo ra to rio, par ti ci pa ron 39 es tu dian tes de pri mer se -
mes tre de la ca rre ra de pe da go gía, a par tir del cri te rio de dis po ni bi li dad, con el ob -
je ti vo de iden ti fi car y cla ri fi car va lo res a tra vés de lec tu ras con es tu dian tes uni ver -
si ta rios con una apro xi ma ción al hu ma nis mo.

Los re sul ta dos mues tran que los va lo res iden ti fi ca dos por los es tu dian tes en
las lec tu ras, co rres pon den a va lo res per so na les y es co la res, en tre otros, y des ta can
en or den de ma yor a me nor; res pe to y amis tad don de men cio nan que le da sen ti -
do a su vida ser par te de un gru po de ami gos, ya que se apo yan en cues tio nes es co -
la res. Se gui do por la res pon sa bi li dad, que sin ella no po drían con cluir la ca rre ra.
Ade más de ge ne ro si dad, dia lo go, tra ba jo en equi po en tre otros; que re co no cen en
las na rra cio nes y for man par te de su vida en el trán si to por sus es tu dios uni ver si ta -
rios. De jan en los úl ti mos lu ga res el agra de ci mien to y la jus ti cia, ya que men cio -
nan es más ne ce sa ria para otras ca rre ras. De la to le ran cia al gu nos re co no cen que
des pués de pan de mia les que dó poca, de no ha ber sido por la per se ve ran cia

Pa la bras cla ve: Va lo res, Estu dian tes, Re cur sos, Na rra cio nes, Cla ri fi car

Introducción
Se men cio na con cier ta fre cuen cia de la pér di da o au sen cia de va lo res en ni ños y
jó ve nes; sin em bar go no po de mos ne gar que los apren de mos a lo lar go de la exis -
ten cia, en los di fe ren tes con tex tos en que nos mo ve mos, ya que vi vi mos en co lec -
ti vi dad don de día a día in te rac tua mos con otras per so nas y los va lo res ha cen acto
de pre sen cia. Ante este pa no ra ma “se so li ci ta a la es cue la que haga algo al res pec -
to, sin de jar de con si de rar que esos va lo res se en mar can en el mun do glo ba li za do,
y su au sen cia afec ta prin ci pal men te a la po bla ción de jóvenes, en la denominada
crisis de valores” (Orozco J. E, 2006).
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1 Luz Ma ría Gu tié rrez Her nán dez, Aca dé mi co del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta
2 Jua na Ve lás quez Aqui no, Aca dé mi co del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta



Aho ra ne ce si ta mos dar vida a los va lo res y prin ci pios de la ONU en to dos los rin co -
nes del mun do, para eli mi nar la po bre za ex tre ma, re du cir las de si gual da des y res ca -
tar los ob je ti vos de de sa rro llo sos te ni ble acor da dos por los 193 es ta dos miem bros de
la ONU en 2015 (Gu te rres 2022 p. 1-2) al brin dar edu ca ción a to dos los ni ños y ado -
les cen tes en emer gen cias y cri sis pro lon ga das, “po de mos ce rrar la bre cha en tre la
po de ro sa vi sión de las Naciones Unidas y la crueles realidades sobre el terreno.

La ins ti tu ción es co lar has ta hace no mu cho tiem po, otor ga ba es pe cial in te rés
al de sa rro llo de sa be res cien tí fi cos, prio ri zan do el eje de los co no ci mien tos en la
for ma ción uni ver si ta ria, sin em bar go a par tir del año 2000 en la Uni ver si dad Ve ra -
cru za na se echa a an dar el de no mi na do Mo de lo edu ca ti vo in te gral y Fle xi ble,
(MEIF) don de se in clu ye la edu ca ción en va lo res como par te de un cu rrícu lo in -
clu si vo con in ten sio nes cla ras y de fi ni das. “La edu ca ción no con lle va úni ca men te
la ad qui si ción de las ap ti tu des, sino tam bién la de los va lo res de res pe to a la vida y
a la dig ni dad hu ma na ne ce sa rios para que rei ne la ar mo nía so cial en un mun do ca -
rac te ri za do por la di ver si dad” (UNESCO p. 36) (Re plan tear la edu ca ción ¿Ha cia
un bien co mún mun dial?)

Dadas las condiciones del mundo, “se convoca a los educadores a generar
espacios de dialogo, y de estrategia, que den respuestas y que acompañen a las
comunidades en su estructura de valores, desde las bases, junto a quienes educan
en las aulas a futuros ciudadanos” (Rojas T. 2020 p. 450)

“Es ur gen te y ne ce sa rio fo men tar el hu ma nis mo en la edu ca ción se gún la or -
ga ni za ción de las Na cio nes Uni das para la edu ca ción la cien cia y la tec no lo gía. La
UNESCO rea fir ma una se rie de prin ci pios éti cos uni ver sa les, que debe cons truir
el fun da men to mis mo de un plan tea mien to con la fi na li dad y or ga ni za ción de la
edu ca ción para to dos (2015 p. 38) para fa vo re cer la edu ca ción en va lo res, des de la
vida es co lar, dan do res pues ta a las necesidades actuales de reforma de paradigmas 
educativos” 

Iden ti fi car va lo res co bra im por tan cia, pues to que ha blar de ellos im pli ca ne -
ce sa ria men te re fe rir se al pa pel que la fa mi lia de sem pe ña como pri me ra ins tan cia
en la for ma ción de ni ños y jó ve nes, ya que es en el ho gar, don de se en se ñan los va -
lo res en las in te rac cio nes de la vida co ti dia na. “Los pa dres son el mo de lo de don de 
los ni ños apren den sus pro pios com por ta mien tos, don de la ma dre si gue sien do re -
co no ci da como la prin ci pal tras mi so ra de va lo res y dis ci pli na. Actual men te el pa -
dre se ve pre sen te casi de igual ma ne ra que la ma dre” (Ga rri do G. 2014 p. 159) los
va lo res mos tra dos son pro duc to de lo que he mos apren di do. Sin em bar go sur gen
in te rro gan tes, ¿Qué pasa con la edu ca ción en va lo res? ¿La edu ca ción en va lo res
tie ne que ver con las prácticas de crianza de la familia? ¿Qué otras instancias
participan en la educación en valores’

En el Sistema de Enseñanza Abierta de la Universidad Veracruzana,
(SEAUV) a partir de la implementación del MEIF se incluye en la carrera de
pedagogía una experiencia educativa denominada Educación en Valores,
perteneciente al área de iniciación a la disciplina, con temáticas emergentes del
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mundo contemporáneo; donde los estudiantes reconocen e identifican valores
como un proceso encaminado a la reflexión de los mismos tanto personales como
colectivos. Se destaca que los jóvenes han identificado a los valores como guías en 
su vida (Rokeach 1973 p. 24) citado en Herrera Ramírez /2007) menciona que con
la palabra valor se designa lo que vale, es cualidad de una cosa. El sentido común
dice que los valores son ciertas cosas que son importantes para una persona (Juá -
rez P. 2008)

El objetivo de este estudio fue identificar y clarificar valores con estudiantes
universitarios, contenidos en narraciones presentadas con la intención de
reflexionarse como seres humanos que viven los valores. Como parte de la
transversalización de los mismos en la carrera de Pe da go gía.

Marco
Si bien es cier to que la fa mi lia es la pri me ra ins ti tu ción for ma do ra de va lo res tam -
po co po de mos ne gar el pa pel que la es cue la tie ne en re la ción con esta te má ti ca; si
par ti mos que la trans mi sión de va lo res es una de las fi na li da des de la ins ti tu ción
edu ca ti va con te ni da en el cu rrícu lo a tra vés del eje axio ló gi co. La es cue la es un lu -
gar ideal para di cha ta rea, pues to que edu car es so cia li zar a las nue vas ge ne ra cio -
nes, y esto po si bi li ta el de sa rro llo del in di vi duo, don de los va lo res le son trans mi -
ti dos a tra vés de la edu ca ción. “La so cie dad re cla ma a la edu ca ción su pe rior for -
mar a sus es tu dian tes en el ru bro de los va lo res uni ver si ta rios, y me jo ra en las con -
di cio nes de vida en la me di da en que los uni ver si ta rios practiquen los valores que
sustentan el quehacer universitario” (UANL, 2021) (Chapa A. Martínez Ch. 2015
p. 1)

“Los valores son importantes para la convivencia, ya que son las guías para
crear relaciones interpersonales, evitar conflictos; donde el respeto, sinceridad,
honestidad y la responsabilidad son vigentes, por lo que es importante adquirirlos
y ejercerlos siempre que sean necesarios” (Giménez C. et al. 2013 p. 850)

La teoría de la clarificación de valores, reconoce la importancia de trabajar
los valores, a través de identificar comportamientos y expresiones que indican la
existencia de los mismos para adquirirlos a partir de varias alternativas, después
considerar las consecuencias sin presiones, y apreciado por quien lo elige. “Los
valores en ocasiones se vuelven espacio de conflicto, puesto que existen múltiples
clasificaciones: morales, sociales, familiares, religiosos laborales políticos,
escolares, entre otros que crean confusión entre niños y adolescentes que aún no
han adquirido el criterio y el juicio crítico que les permita hacer una elección
personal” (Raths 1967 citado en Sevilla G.2009)

En el momento actual que nos encontramos viviendo, todo ocurre de manera
vertiginosa, la escuela no escapa a estas transformaciones y debe responder a ello,
desde la educación con propósitos claros. Cabe mencionar que las escuelas de
nuestro sistema educativo, de alguna manera forman en cuestiones relacionadas
con el eje axiológico. Sin embargo, lo que la sociedad percibe es que dicha tarea
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no ha sido productiva, y la educación es el recurso más importante con que se
cuenta, para el abordaje de temáticas relacionadas con valores, que se vuelven
prioritarias en un momento histórico de la humanidad. Así la misión de la escuela
es educar en el marco de problemáticas emergentes, a través de acciones creativas. 
“La transmisión de valores, no es exclusivamente de la educación, pero ella tiene
la obligación de transmitir los valores que nos permiten convivir como personas la 
educación ha de transmitir el conjunto de valores, normas e ideales, obligaciones y 
prohibiciones compartidas” (Yuste M. 2005: 1) ”Educar en valores desde la
universidad implica favorecer el dialogo, igualdad, responsabilidad, tolerancia,
respeto y la justicia, así contribuirán los docentes a que los alumnos interioricen
valores, universalmente admitidos, potenciando una reflexión crítica ante la
realidad y actuando conforme a valores coherentes (Santamaría C. 2005: p.2).

Se menciona que la misión de la escuela es educar, en el marco de nuevos
problemas en el planeta; donde la escuela, además de trabajar para el presente
también se ocupe del futuro. Por otro lado “habría que cambiar la imagen de
ciencia, y mostrarla con valores humanos que la hacen falible y creativa, con
situaciones en las que los valores estén vinculados con propuestas de vida y de
sociedad, adecuadas a la línea educativa que maneje la escuela” (Izquierdo A.
2006: 867-882).

(Nai ge bo ren et. al. (2013 p. 234) “en lo que sig ni fi ca ser es tu dian te uni ver si -
ta rio, los alum nos de cien cias en Bue nos Ai res, des ta can com pro mi so, res pon sa bi -
li dad, es fuer zo, de di ca ción y sa cri fi cio, mien tras rea li zan es tu dios”. Otros men -
cio nan “el pres ti gio de la ins ti tu ción y el gru po de ami gos y com pa ñe ros de es tu -
dios” (Hi dal go V. 2017) como algo necesario en su trayectoria académica.

Ha blar de “edu ca ción como la rea li za ción de va lo res, im pli ca una pe da go gía de los
va lo res, don de és tos pue den ser re fle xio na dos y rea li za dos a tra vés de la ta rea edu ca -
ti va, y el pa pel de la es cue la sea de ayu da y en ca mi na do a la toma de de ci sio nes mo -
ra les en mo men tos de la vida que im pli quen di le mas de va lor. La pe da go gía de los
va lo res tie ne por ob je ti vo lo grar nue vas for mas de en ten der la vida; re co no cer y asi -
mi lar los va lo res uni ver sa les, res pe tar y cons truir nor mas jus tas de con vi ven cia
(Gar cía L. 2002) Por otro lado exis te una ti po lo gía para una edu ca ción en va lo res
(Su per ka 1973) ci ta da en (San to yo Mu ños 2005) que van des de in cul ca ción, de sa -
rro llo mo ral, aná li sis, clarificación y aprendizaje por la acción. En la última
categoría, es donde se ubica este trabajo.

Se dice que los se res hu ma nos ad qui ri mos va lo res a lo lar go de la exis ten cia,
en el ho gar, en las in te rac cio nes es co la res, en el sis te ma re li gio so, en el ba rrio don -
de vi vi mos. Ahí es cu cha mos de ellos y los lle va mos a la prác ti ca. “En un es tu dio
con ado les cen tes de un cen tro es pa ñol so bre los va lo res más apre cia dos por es tu -
dian tes en tre 12 y 22 años, en con tra ron: res pe to, hon ra dez, jus ti cia, paz, éti ca, es -
fuer zo, li ber tad, coo pe ra ción en tre otros, con di fe ren cias por sexo,, la edad y la
agru pa ción por cur so” (He rre ra R.2007: 4-12). Para que el hom bre se con vier ta en
un buen ciu da da no, debe po ner y acep tar li mi tes en su com por ta mien to, ne ce si ta
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de la dis ci pli na, de un sis te ma de valores que le den sentido a su vida, requiere de
normas en el deber ser (Sevilla 2009 p, 5).

En un tra ba jo “so bre iden ti fi ca ción y cla ri fi ca ción de va lo res a tra vés de na -
rra cio nes en un cur so uni ver si ta rio, en pe da go gía de la Uni ver si dad Ve ra cru za na
los es tu dian tes re por ta ron; so li da ri dad, dia lo go, com par tir, res pe to, re fo res ta ción
tra ba jo en equi po, amis tad ho nes ti dad” en tre otros (Gu tie rrez H. et al 2015
p.165-168) Ma ni fes tan do que se en con tra ban en las na rra cio nes y en su ám bi to es -
co lar: des ta can el com pro mi so re la cio na do a su exis ten cia. De la re fo res ta ción;
So li ci tan es pa cios po si bi li ta do res para pro yec tos es co la res o prác ti cas
profesionales comunitarias, o a través de alguna ONG, para reforestar, la ciudad o
lugares rurales.

Planteamiento del problema
En la épo ca que nos ha to ca do vi vir, se ha bla de la au sen cia o pér di da de va lo res
por par te de los jó ve nes; sin em bar go los va lo res se ven re fle ja dos en la for ma de
vida, es de cir en las re la cio nes en tre las per so nas, –ahí se ma ni fies tan–. Se dice
que la ju ven tud se en cuen tra con pro ble mas, en un mun do don de hay que to mar
de ci sio nes ante di le mas que la vida pre sen ta, y esas de ci sio nes que se to men se en -
cuen tran per mea das por va lo res y no en po cas oca sio nes en tran en con flic to. Así
te ne mos que la vio len cia y las mi gra cio nes de per so nas en el mun do se han
incrementado, aunado a la pobreza que viven algunos países.

Los jó ve nes como los adul tos, se en fren tan a un mun do de pro ble mas y de ci -
sio nes que re fle jan lo com ple jo de la vida de los se res hu ma nos. En es tas de ci sio -
nes es tán en jue go va lo res como fuer zas di rec ti vas, és tos con fre cuen cia en tran en
con flic to por la poca cla ri dad de los va lo res de la so cie dad. “La ta rea de edu car en
va lo res no que da cir cuns cri ta al ám bi to es co lar, fa mi lia y so cie dad son es pa cios
so cia les fuer te men te com pro me ti dos”. El lu gar de los va lo res es el hom bre en el
mun do para rea li zar su pro pia exis ten cia” (San to yo Mu ñoz 2005: p, 1, 2) Por otro
lado, para com pren der a los es tu dian tes; des de la do cen cia se ne ce si ta sa ber con
qué valores cuentan en su vida escolar para promover un mejor aprendizaje
integral.

Metodología
Par ti ci pa ron 39 es tu dian tes del se mes tre ju lio 2022 ene ro 2023 del pri mer se mes -
tre de la ca rre ra de pe da go gía, 31 mu je res y 9 hom bres, con eda des que os ci lan en -
tre 18 y 39 años, don de la ma yo ría son sol te ros, y apro xi ma da men te un ter cio
cuen tan con em pleo, per te ne cen a la ciu dad de Xa la pa, el res to son fo rá neos, Se
em pleó el cri te rio de disponibilidad de los participantes.

Materiales
Se uti li zó un cues tio na rio, in te gra do en un pri mer mo men to por da tos ge ne ra les
como edad, es ta do ci vil, hom bre o mu jer, cuen ta con em pleo, lu gar de pro ce den -
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cia, para pos te rior men te como par te del mis mo, pre sen tar cada una de las na rra cio -
nes en un cua dro don de de bían po ner las va lo res iden ti fi ca dos en cada una de
ellas, y pos te rior men te de cir en que par te de la na rra ción ha bían lo ca li za do cada
uno de los va lo res y por que. Lo an te rior de ma ne ra in di vi dual, sin em bar go; al gu -
nos pi die ron en un se gun do mo men to tra ba jar en equipo.

Procedimiento
Des pués de ela bo ra do el cues tio na rio se apli có a los es tu dian tes par ti ci pan tes de
ma ne ra in di vi dual, pos te rior men te en equi po; se les pre gun tó que va lo res iden ti fi -
ca ron en cada una de las na rra cio nes pre sen ta das cuál es tu opi nión so bre la par ti -
ci pa ción en este tra ba jo, algo que de seen su ge rir. Ya re ca ba da la in for ma ción, se
procedió a la elaboración de resultados.

Resultados
Se mues tran los re sul ta dos ob te ni dos, en cada una de las na rra cio nes em plea das,
en or den de ma yor a me nor fre cuen cia, como par te de un pro ce so para iden ti fi car y 
cla ri fi car va lo res, au na do a la tran ver sa li za ción de los mis mos du ran te el cur so de -
no mi na do psi co lo gía evo lu ti va, per te ne cien te al área de ini cia ción a la dis ci pli na
por nú cleos, perteneciente al semestre agosto 2022 enero 2023.

Para el caso de la na rra ción “Sa cú de te” los jó ve nes re por ta ron los si guien tes
va lo res; per se ve ran cia, y vo lun tad fir me, au na do a la con fian za que el bu rro te nía
en sí mis mo, en cuan to a que era po si ble sa lir del pozo don de se en con tra ba y así
nun ca dejo de sa cu dir se la tie rra, que los lu ga re ños le echa ban para cu brir lo, ante
la im po si bi li dad de po der ser sa ca do de don de ha bía caí do. Ade más la de ter mi na -
ción es tu vo pre sen te. Pos te rior men te in te li gen cia y pa cien cia apa re cie ron y acom -
pa ña ron todo el tiem po en este pro ce so, y de esta ma ne ra lo gró salir el burro del
pozo, ya que a su dueño le resultaba imposible sacarlo del lugar.

En cuanto a “la última casa del carpintero”, el agradecimiento hizo acto de
presencia por parte del dueño de la constructora; que pretendía otorgar una
recompensa a un trabajador que se jubilaría y deseaba obsequiarle la última casa
que le había solicitado construir; donde a través de la generosidad, reconocía el
trabajo desempeñado durante muchos años. Además de la gratitud estuvo presente 
la amistad que existía mucho tiempo atrás.

En cuan to al tex to “ali mén ta me con sopa” di je ron que de no ha ber exis ti do el
tra ba jo en equi po, de sa rro lla do por los que se en con tra ban en el sa lón im po si bi li -
ta dos para co mer, y preo cu pa dos por re sol ver el pro ble ma, no hu bie ran so bre vi vi -
do ya que te nían ama rra das a sus ma nos unas enor mes cu cha ras que les im pe dían
ali men tar se. Casi de ma ne ra si mul tá nea apa re ce la em pa tía que sig ni fi có po ner se
en el lu gar del otro, para po der en ten der lo que se en con tra ban vi vien do, la coo pe -
ra ción se vio ma ni fes ta da cuan do to ma ron la co mi da del cal de ro para ali men tar se
mu tua men te, dado que de ma ne ra in di vi dual no po dían ha cer lo y el trabajo en
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equipo, dio frutos, ya que mencionan que de no haber existido, habrían muerto de
inanición.

“La lógica de Albert Einstein”, en un primer momento se destaca la
confianza en sí mismo y la voluntad, del jovencito que rompiendo el hielo con su
patín sacó a su amigo que había quedado atrapado, aunado a la valentía del chico
que, lo único que le importó fue sacar a su amigo, lo más pronto del hielo. Por otro
lado amistad y el compañerismo se manifestaron muy fuertemente para ayudar al
amigo en problemas, sin dejar de lado la empatía, ya que en algún momento se
puso en el lugar de su amigo.

Acerca de “Las enseñanzas de los maestros ascendidos” encontraron en un
primer momento la lealtad y amistad manifestada en la negativa del hombre para
tomar agua únicamente él, sin poder compartir con sus amigos. La generosidad y
empatía del guardián en la segunda fuente, se manifestó cuando compartió el agua
también para el perro y el caballo; además la honestidad con que se condujo el
hombre que viajaba con sus amigos al solicitar el vital líquido para todos, y
finalmente la solidaridad, cuando los tres estuvieron en igualdad de condiciones
compartiendo y el respeto entre todos.

En cuan to al “vaso con le che” des ta can en un pri mer mo men to la ge ne ro si -
dad por par te de la jo ven que en lu gar de dar al ven de dor el vaso con agua so li ci ta -
do, le dio un vaso con le che ya que su pu so, es ta ba can sa do y ten dría ham bre, Es
de cir lo gró po ner se en su si tua ción a tra vés de la em pa tía, se cun da do mu cho tiem -
po des pués por el agra de ci mien to por algo re ci bi do ha cía mu chos años, ante lo que 
hubo una re com pen sa, ma ni fes ta da en el pago de una cuenta en el hospital (ver
narraciones en el anexo).

Opinión sobre su participación en este trabajo
En un pri mer mo men to di je ron que los va lo res les in di can como guiar su com por -
ta mien to en los dis tin tos es pa cios en que se mue ven los seres humanos.

Ser res pon sa bles, tra ba jar en equi po y ha cer se de ami gos, ade más de ser res -
pe tuo so, lo han rea fir ma do en la es cue la y en este sen ti do (Ji mé nez C. et al. 2013
p.859) men cio na la res pon sa bi li dad, pun tua li dad, amis tad, res pe to y to le ran cia
como va lo res en se ña dos me dian te la con vi ven cia e interacción con otros alumnos.

Los es tu dian tes ma ni fes ta ron que el tra ba jo in di vi dual y en equi po con las
na rra cio nes, im pli có me ter se en cada una de ellas, para iden ti fi car los va lo res exis -
ten tes, don de a ellos les gus ta ría que la ma yo ría de sus pro fe so res los en ten die ran
poniéndose en su lugar.

Iden ti fi car los va lo res en na rra cio nes, no fue una ta rea fá cil. Ya que se tuvo
que po ner mu cha aten ción a par tir de los per so na jes par ti ci pan tes y lo que ocu rre
en tre ellos, esto les permitió reflexionar.

El trabajo desarrollado implicó ejercicios dinámicos, des estresantes y con
mucha reflexión y aprendizaje, que generaron apertura y confianza, en un clima
que permitió ser, sin presiones.
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El tra ba jo en equi po, fue en ri que ce dor, hubo con sen so por par te de los es tu -
dian tes, en casi to das las na rra cio nes en cuan to a los va lo res en con tra dos; aun que
se pre sen ta ron re sis ten cias de par te de al gu nos com pa ñe ros, cuan do se ha bló de la
to le ran cia, ya que al gu nos di cen que des pués de pan de mia les que dó poca, ya que
da das las circunstancias vividas; casi se terminó.

Les agradó mucho trabajar de esta manera, manifestaron que los valores que
emplean en las interacciones de la vida escolar cotidiana son los que existen en
alguna medida en las narraciones y en sus vidas. Aunque saben que los valores se
asumen libremente. Les gustaría que alguien a través de algún taller o charlas les
mostrara un poco de dirección para saber cómo viven los valores en la escuela.

Conclusiones
Los va lo res que los jó ve nes des ta can en este tra ba jo a par tir de su opi nión so bre lo
rea li za do son: la amis tad con sus com pa ñe ros de gru po; pues to que le da mu cho
sen ti do a su vida, so bre todo en el con tex to es co lar se gui do de em pa tía por par te de 
los pro fe so res ha cia ellos, ya que hay mo men tos en que se sien ten in com pren di -
dos: di chos va lo res son con si de ra dos ne ce sa rios por los jó ve nes, don de lo im por -
tan te el em pa ti zar con las vi ven cias del otro y acep tar lo in con di cio nal men te (Ro -
gers 1977) cuan do se en tien de a un alum no po dría cap tar se me jor lo que dice y no
cabe la ne ce si dad de modificarle o ponerle condiciones (Citado en Sevilla G. 2009 
p. 2).

Es de no tar que no men cio na ron va lo res como la pun tua li dad, y el com pro -
mi so, ne ce sa rios para cur sar es tu dios uni ver si ta rios; po si ble men te no los en con -
tra ron con te ni dos en las na rra cio nes pre sen ta das. Tam bién ma ni fes ta ron la im por -
tan cia de la vo lun tad en ten di da como la ca pa ci dad para re sol ver sus pro ble mas, de 
que rer ha cer las co sas, y la con fian za en uno mis mo de lo que se pue de ha cer para
el caso de la na rra ción “sa cú de te” y en la “Ló gi ca de Albert Eins tein”. Ya que
cuan do se tie ne con fian za se está en po si bi li da des de que ocu rran pro ce sos de
cam bio y eso fue lo que su ce dió en la na rra ción, cuan do el bu rro tuvo con fian za en 
que le se ría po si ble sa lir del pozo y llegar a un final feliz, y el jovencito en que
podía sacar a su amigo atrapado en el hielo.

Por otro lado, en los va lo res con me nor fre cuen cia men cio na dos; ma ni fes ta -
ron que el agra de ci mien to, debe es tar pre sen te cuan do se re ci be algo, como sa be -
res, y la re com pen sa vie ne por algo rea li za do en nues tra vida. En cuan to a la ge ne -
ro si dad ocu rre cuan do al guien nos comparte algo de su propiedad.

Que el alumno identifique o tenga claro cuáles son los valores en
narraciones, le proporcionará mayor conocimiento de sí mismo; donde –el darse
cuenta–, forma parte de un proceso de maduración del ser humano, que le
conducirá a ser mucho más integral de lo que pudo ser antes, donde el aprendizaje
ocurra no sólo de manera individual, sino en el marco de la colectividad. “Como
experiencia social se requiere aprender de los demás y a través de ellos, por medio
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de conversaciones y debates tanto con los compañeros como con los docentes”
UNESCO 2014 p. 50).

El pro fe sor des de la es cue la como el en car ga do de una de las ta reas más her -
mo sas: la en se ñan za, es quién será el en car ga do, qui zá el mo de lo, ya que pre di ca rá 
con el ejem plo. Lo de sea ble es que to dos los pro fe so res par ti ci pen de esa be lla ta -
rea, trans ver sa li zan do la en se ñan za de va lo res a lo lar go del cu rrícu lo, y a me di da
que cada uno va im par tien do su ex pe rien cia edu ca ti va, asu man este pro ce so en su
trán si to por el plan de es tu dios, has ta con cluir lo y de esta ma ne ra for men es tu dian -
tes au tó no mos, ca pa ces de to mar de ci sio nes en un mun do que plantea conflictos
de valores, y que asuman con maduración sus consecuencias.

Se debe te ner en cuen ta que edu car en va lo res, des de la es cue la im pli ca di ri gir se al
ser hu ma no, cómo hom bre li bre, crea ti vo con su pro yec to per so nal de vida, el cual
irá pu lien do a tra vés de la edu ca ción des ti na da tan to a ni ños como a jó ve nes, con la
mi ra da pues ta en el fu tu ro. Ya que los chi cos de hoy se rán los adul tos del ma ña na y
“mi rar al fu tu ro es una ta rea di fí cil para los edu ca do res, pues les exi ge ejer ci cios
pros pec ti vos que por más cien tí fi cos y ri gu ro sos no dejan de ser ejercicios de
adivinación” (Smelkes S. 2005).

Para un estudio futuro se recomienda trabajar con una muestra más grande,
donde queden incluidos todos los semestres para realizar comparaciones por edad, 
por sexo, por semestre, procedencia, entre otros
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Anexo (narraciones)

Sacúdete
Un día un bu rro de un cam pe si no se cayó en un pozo. El ani mal llo ró fuer te men te
por ho ras, mien tras el cam pe si no tra ta ba de sa car lo sin éxi to. Fi nal men te, el cam -
pe si no de ci dió que el ani mal ya es ta ba vie jo, el pozo es ta ba seco, y ne ce si ta ba ser
ta pa do de to das for mas y que real men te no valí la pena sa car al bu rro. Invi tó a to -
dos sus ve ci nos para que vi nie ran a ayu dar lo, to dos to ma ron una pala y em pe za ron 
a ti rar tie rra al pozo. El bu rro se dio cuen ta de lo que es ta ba pa san do y llo ró des -
con so la da men te.

Se sa cu día la tie rra y daba un paso ha cia arri ba… mien tras los ve ci nos se -
guían echan do tie rra en ci ma del ani mal, él se sa cu día y daba un paso ha cia arri ba,
Pron to todo el mun do vio sor pren di do como el bu rro lle ga ba has ta la boca del
pozo, pasó por en ci ma del bor de y sa lió tro tan do… la vida va a ti rar te tie rra, todo
tipo de tie rra… el tru co, pa ra se del pozo sa cu dír se la y dar un paso ha cia arri ba.
Cada uno de nuestros problemas es un paso hacia arriba.

La última casa del carpintero
Un vie jo car pin te ro de ci dió re ti rar se, Le co mu ni có a su jefe que aun que iba a ex -
tra ñar su sa la rio, ne ce si ta ba re ti rar se y es tar con su fa mi lia. El jefe en tris te ció mu -
cho con la no ti cia por que aquel hom bre era su me jor car pin te ro, de ci dió pe dir le de
fa vor que le cons tru ye ra una úl ti ma casa an tes de re ti rar se. El car pin te ra acep tó la
pro po si ción y em pe zó la cons truc ción de su úl ti ma casa, pero a me di da que tra ba -
ja ba, sin tió que su co ra zón no es ta ba lle no en el tra ba jo. Arre pen ti do de ha ber
acep ta do la pe ti ción de su jefe, el carpintero no puso el esfuerzo y la dedicación
que acostumbraba poner en el trabajo.

Cada casa la había construido con gran esfuerzo pero ya estaba cansado, y
sentía que su jefe lo había presionado para hacer una casa más. Cuando el
carpintero terminó la casa, el jefe vino muy contento y le entregó la llave de
aquella diciéndole: “Esta es tu casa, es mi regalo para ti y tu familia por tantos años 
de buen servicio” el carpintero sintió que el mundo se le iba… si tan sólo hubiese
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sabido que estaba construyendo su propia casa, lo hubiese hecho todo de manera
diferente. Lo mismo pasa con nosotros: Construimos nuestras vidas, cada día, y a
menudo no ponemos lo mejor de nosotros en su construcción. Después alarmados, 
nos damos cuenta de que tenemos que vivir en la casa que hemos construido: Si
pudiéramos hacerla de nuevo, lo haríamos de forma muy diferente.

Aliméntame con sopa
Se dice que cier to día un án gel vi si tó un lu gar, don de ha bía mu cha gen te y to dos
te nían unas enor mes cu cha ras ama rra das a sus ma nos y en el cen tro del lu gar ha bía 
un enor me cal de ro con sopa ca lien te, de don de to dos ten drían que co mer, pero
ellos no po dían ha cer lo por lo lar go de las cu cha ras, y en ton ces de ci die ron que
para so bre vi vir ten drían que ali men tar se unos a otros, por lo lar go de las cucharas
y así se solucionó el problema.

La lógica de Albert Einstein
Dos ni ños pa ti na ban en un lago con ge la do en Ale ma nia, de re pen te el hie lo se
rom pió y uno de los ni ños que dó atra pa do en el hie lo, su com pa ñe ri to al ver a su
ami go se sacó el pa tín y co men zó a gol pear con to das sus fuer zas el hie lo, lo gran -
do sa car a su ami go: En ese mo men to co men zó a lle gar gen te para ayu dar, paro el
chi co ha bía sido li be ra do por su ami go. Enton ces la gen te se co men zó a pre gun tar
como un niño tan pe que ño ha bía ayu da do a su ami go. En ese mo men to pasó por el
lu gar Albert Eins tein y dijo: yo sé cómo: no había ningún adulto para que le dijera
que no podía.

Las enseñanza de los maestros ascendidos
Un pe rro, un hom bre y su ca ba llo ca mi na ban por un sen de ro, con un sol muy in -
ten so, de pron to el agua se ter mi nó y era ne ce sa rio con se guir más para con ti nuar.
Vie ron un enor me por tón de már mol y se apro xi ma ron, el guar dián dijo que po día
pa sar el hom bre y to mar toda el agua que de sea ra, pero el pe rro y el ca ba llo no.
Ante tal afir ma ción el hom bre dijo que no po día to mar él y sus ami gos no. Enton -
ces con ti nua ron el ca mi no sin to mar agua. Lle ga ron a otro por tón y ahí les per mi -
tie ron to mar agua a los tres, en ton ces el hom bre pre gun tó, por qué en este por tón
dice puer ta del cie lo igual que en el an te rior. El guar dián le con tes tó por que en el
pri me ro se hace una prue ba para ver a los que son capaces de abandonar a sus
amigos esa es la diferencia.

El vaso con leche
Un día un mu cha cho po bre que ven día mer can cía de puer ta en puer ta, para pa gar
su es cue la, en con tró que sólo le que da ba una sim ple mo ne da e diez cen ta vos, y te -
nía ham bre. De ci dió que pe di ría co mi da en la pró xi ma casa. Sin em bar go sus ner -
vios lo trai cio na ron. Cuan do una en can ta do ra mu jer jo ven le abrió la puer ta. En
lu gar de co mi da pi dió un vaso de agua. Ella pen só que el jo ven pa re cía ham brien to 
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así que tra jo un gran vaso de le che, él lo be bió des pa cio y en ton ces le pre gun tó,
¿Cuán to le debo? No me de bes nada con tes tó ella “mi ma dre me en se ñó a nun ca
acep tar pago por una caridad”. Él le dijo “entonces te agradezco de todo corazón.

Cuando Howard Kelly se fue de la casa, no sólo se sintió físicamente más
fuerte, sino que también su fe en Dios y en los hombres era más fuerte. Él había
estado listo a rendirse y dejar todo. Años después esa joven mujer enfermó
gravemente, la enviaron a la gran ciudad, donde llamaron a especialistas para
estudiar su rara enfermedad. Se llamó al Dr. Howard Kelly para consultarle.
Cuando oyó el nombre del pueblo de donde ella vino, una extraña luz llenó sus
ojos, subió del vestíbulo del hospital a su cuarto, vestido con su bata de doctor,
entró a verla. La reconoció en seguida determinado a hacer lo mejor para salvar su
vida, después de una gran lucha ganó la batalla y pidió a la administración del
hospital, le enviaran la factura total de gastos para aprobarla. Revisó y escribió en
el borde y la envió al paciente, ella temía abrirla, porque sabía que le tomaría el
resto de su vida para pagar, abrió y en el borde leyó “Pagado por completo hace
muchos años con un vaso de leche” (firmado) Dr., Howard Kelly, Lágrimas
inundaron sus ojos y su feliz corazón oró.
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La perspectiva de estudiantes universitarios relacionada
con aspectos académicos durante la pandemia

Dinorah Arely Escudero Campos1

Luz María Gutiérrez Hernández2

Re su men: La vida de to das las per so nas se vio afec ta da a ni vel mun dial de bi do a
la pan de mia oca sio na da por el vi rus Sar Cov-2 en el año 2020. Lo cual oca sio nó al -
te ra cio nes en di ver sos ám bi tos, uno de ellos fue la edu ca ción. Este ca pí tu lo es par -
te de una in ves ti ga ción de sa rro lla da con jó ve nes uni ver si ta rios de la fa cul tad de
Pe da go gía del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na, que
pa sa ron la pan de mia en con fi na mien to lo que oca sio nó cam bios en sus vi das; aquí
se pre sen ta la pers pec ti va de los es tu dian tes re fe ren te a sus vi ven cias en el as pec to
aca dé mi co. Se rea li zó una in ves ti ga ción des crip ti va, tras ver sal; la in for ma ción se
re ca bó a tra vés de un cues tio na rio de cor te cuan ti ta ti vo y se apli có a una mues tra
no pro ba bi lís ti ca de 93 es tu dian tes en un ran go de edad de 18 a 57 años. Los re sul -
ta dos en con tra dos in di can que a pe sar de las con di cio nes de con fi na mien to la do -
cen cia se con ti nuó a tra vés de la edu ca ción a dis tan cia, los alum nos to ma ron cla se
por di fe ren tes pla ta for mas como Zoom y Emi nus, los es tu dian tes men cio na ron
que sus pro fe so res se man tu vie ron en con tac to con ellos para acla rar du das, así
tam bién di je ron que el tra ba jo a dis tan cia no fue fá cil y que las cla ses no eran di ná -
mi cas, que les de ja ban mu cha ta rea y no ha bía re troa li men ta ción al mo men to. No
se tu vie ron los me dios elec tró ni cos y pe da gó gi cos ne ce sa rios para afron tar el tra -
ba jo en pan de mia y aun así con el es fuer zo de pro fe so res y es tu dian tes se de sa rro -
lló la edu ca ción a dis tan cia.
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Inves ti ga ción en Va lo res, Pro ce sos Cu rri cu la res y Edu ca ción ghluz ma25@hot mail.com



Pa la bras cla ve: pers pec ti va de es tu dian tes, im pac to del con fi na mien to, es -
tu dian tes uni ver si ta rios, edu ca ción a dis tan cia.

Introducción
Una vez que se iden ti fi có que la pan de mia avan za ba y no te nía fin se con ti nuó con
las cla ses de ma ne ra vir tual ha cien do uso de la tec no lo gía; los pro fe so res tu vie ron
que cam biar sus es tra te gias de en se ñan za, echan do mano de los po cos o mu chos
co no ci mien tos tec no ló gi cos que te nían has ta ese mo men to, para ac ce der a los es -
tu dian tes y con ti nuar con las cla ses. Como lo men cio na Por lán, (2020, 1) “los mo -
men tos de cri sis pro du cen es ce na rios para nue vas to mas de de ci sio nes y po nen en
evi den cia pro ble mas que per ma ne cían ocul tos a ojos de la ma yor par te de la ciu da -
da nía”, nos di mos cuen ta de que no te nía mos las ha bi li da des ni tec no lo gía su fi -
cien te para res pon der de ma ne ra efi cien te a las de man das de la edu ca ción a dis tan -
cia, así tam bién los es tu dian tes res pon die ron de ma ne ra ur gen te con la tec no lo gía
que con ta ban. Lo que puso en evi den cia una bre cha di gi tal en tre las zo nas ur ba na
y ru ral de nues tro país, in for ma ción arro ja da por la Encues ta Na cio nal so bre Dis -
po ni bi li dad y Uso de Tec no lo gías de la Infor ma ción en los Ho ga res (ENDUTIH)
rea li za da por el Insti tu to Na cio nal de Esta dís ti ca y Geo gra fía (INEGI) arro ja que
en el 2020 el 78.3% de po bla do res de áreas ur ba nas tie nen ac ce so a in ter net mien -
tras que el 50.5% son de zo nas ru ra les con ac ce so in ter net (Con su mo TIC, 2022),
con una di fe ren cia del 27.8% en tre es tas dos zo nas; para el si guien te años los da tos 
arro ja dos en Mé xi co por es tas mis mas ins ti tu cio nes es ti ma ron que 81.6% de la po -
bla ción ubi ca da tu vie ron ac ce so a in ter net, mien tras que en el área ru ral la pro por -
ción fue de 56.5% Gu tié rrez (2022); se apre cia un pe que ño in cre men to de 5.3 pun -
tos por cen tua les res pec to al año pre vio en la zona ur ba na y el in cre men to en las
zo nas ru ra les fue de 6% en un año. Se in fie re que esta dis mi nu ción fue de bi do a la
ne ce si dad de rea li zar las ac ti vi da des en lí nea de ri va do del con fi na mien to por la
pan de mia, sin em bar go, la bre cha di gi tal si gue pre sen te lo que com pli có el pro ce -
so en se ñan za apren di za je de los alum nos.

Cabe des ta car que un gran por cen ta je de alum nos que asis tían al Sis te ma de
Ense ñan za Abier ta (SEA) de la Uni ver si dad Ve ra cru za na (UV) ra di can en lo ca li -
da des o ciu da des fue ra de Xa la pa don de el pro gra ma edu ca ti vo de Pe da go gía se
im par te. Du ran te el con fi na mien to los es tu dian tes se en fren ta ron a una edu ca ción
a dis tan cia con los re cur sos tec no ló gi cos que dis po nían, por lo cual sur ge el in te rés 
de co no cer las vi ven cias de los es tu dian tes en su for ma ción aca dé mi ca du ran te el
con fi na mien to. Por lo que el ob je ti vo del es tu dio es el si guien te:

Objetivo
Iden ti fi car las vi ven cias aca dé mi cas de es tu dian tes uni ver si ta rios du ran te la

pan de mia por COVID- 19.
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Objetivos específicos
1. Iden ti fi car si los es tu dian tes en tre vis ta dos de pe da go gía cur sa ron to das

sus ma te rias du ran te el con fi na mien to y las ca su sas de no ha ber lo he cho. 
2. Des cri bir la ma ne ra que re ci bie ron sus cla ses los es tu dian tes de pe da go -

gía.
3. Expo ner qué pla ta for ma tec no ló gi ca uti li za ron sus pro fe so res para ofre -

cer sus cla ses.
4. Sa ber si los es tu dian tes es tu vie ron en con tac to con to dos sus pro fe so res

para acla rar du das en la edu ca ción a dis tan cia.
5. Co no cer si a los es tu dian tes se le fa ci li tó el apren di za je a dis tan cia.
6. Expli car qué es lo que se les hizo más com pli ca do de las Expe rien cias

Edu ca ti vas que cur sa ron en con fi na mien to.

Pregunta de investigación
¡ ¿Cuá les fue ron las vi ven cias aca dé mi cas de es tu dian tes uni ver si ta rios du -

ran te la pan de mia por COVID-19?

Marco contextual
El sis te ma de Ense ñan za Abier ta es una mo da li dad edu ca ti va di fe ren te que da co -
ber tu ra a una po bla ción que que da fue ra del al can ce de la edu ca ción es co la ri za da,
este Sis te ma edu ca ti vo se creó en 1980 para cu brir una po bla ción de alum nos que
en la se ma na tra ba ja ban o que no te nían ac ce so a edu ca ción su pe rior por ser de zo -
nas ru ra les y no te ner los re cur sos para cam biar su lu gar de re si den cia. La do cen -
cia se im par te a tra vés de se sio nes edu ca ti vas que se de sa rro llan los fi nes de se ma -
na en las ins ta la cio nes uni ver si ta rias en las di fe ren tes zo nas don de se ofre ce este
sis te ma edu ca ti vo su pe rior, tie ne se des en Coat za coal cos, No ga les, Ori za ba, Poza
Rica, Ve ra cruz y Xa la pa to das es tas ciu da des per te ne cien tes al es ta do de Ve ra -
cruz, en es tas ciu da des es tán dis tri bui dos 15 cen tros. Este sis te ma per mi te a los
alum nos avan zan do en su tra yec to ria aca dé mi ca de ma ne ra gra dual, eli gien do su
car ga aca dé mi ca don de cada Expe rien cia Edu ca ti vas tie ne un va lor en cré di tos, el
alum no tie ne un mí ni mo y má xi mo que de ben cur sar en un se mes tre (UV, 2022).

La in ves ti ga ción se de sa rro lló con es tu dian tes de la ca rre ra de Pe da go gía del
Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za na cuya Mi sión es:

El Sis te ma de Ense ñan za Abier ta (SEA) de la Uni ver si dad Ve ra cru za na es una ins ti -
tu ción que tie ne como fi na li dad la for ma ción de pro fe sio nis tas com pe ten tes a ni vel
de li cen cia tu ra, pos gra do y edu ca ción con ti nua a tra vés de mo da li da des edu ca ti vas
al ter na ti vas de ca li dad (pre sen cial, abier ta, a dis tan cia y vir tual), pro pi cian do el
apren di za je per ma nen te y au to ges ti vo en los es tu dian tes, de esta ma ne ra, se con tri -
bu ye a la in te gra ción de los su je tos con los va lo res ne ce sa rios para la con vi ven cia, la
vida de mo crá ti ca y el de sa rro llo sos te ni ble en un mar co de jus ti cia de los de re chos
hu ma nos (UV 2022, Párr. 5)
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El Sis te ma de Ense ñan za Abier ta ofre ce las ca rre ras de Admi nis tra ción,
Con ta du ría, De re cho, Pe da go gía y la ca rre ra de Pe da go gía- Xa la pa tie ne sus ins ta -
la cio nes en el Cam pus Arco Sur, Pa seo No. 112, Nue vo Xa la pa en Xa la pa, Ve ra -
cruz, Mé xi co.

Marco teórico
La edu ca ción a dis tan cia a cur sa do por di fe ren tes eta pas de evo lu ción, en tér mi nos 
ge ne ra les, tuvo sus ini cios a fi na les del si glo XIX y prin ci pios del XX en la Uni -
ver si dad de Lund con la apa ri ción de la Edu ca ción por Co rres pon den cia, con la fi -
na li dad de lle gar a una mi no ría de per so nas; en el si glo XX toma más fuer za en
Esta dos Uni dos como una al ter na ti va de edu ca ción for mal, el auge y ex pan sión de
la edu ca ción por co rres pon den cia se al can za a fi na les de la Se gun da Gue rra Mun -
dial (Ri ve ra-Var gas - Alon so-Cano- San cho-Gil, 2017); pos te rior men te en los
años se ten ta sur ge la Ense ñan za Mul ti me dia con la uti li za ción de me dios elec tró -
ni cos como au dio cin tas, vi deo cin tas, ra dio, te le vi sión y las com pu ta do ras (Alfon -
so, 2003 en Ri ve ra y cols. 2017); en la dé ca da de los ochen ta sur ge la Ense ñan za
Te le má ti ca que in te gra las te le co mu ni ca cio nes en la edu ca ción y se uti li za la in -
for má ti ca; y fi nal men te en la dé ca da de los no ven ta con las Tec no lo gías de la
Infor ma ción y Co mu ni ca ción (TIC) la edu ca ción co mien za a uti li zar los en tor nos
di gi ta les a dis tan cia y sur ge la e-lear ning que se dis tin gue de la edu ca ción a dis -
tan cia tra di cio nal (Ri ve ra y cols. 2017). El ter mi no e-lear ning pro ce de del in glés y 
sig ni fi ca elec tro nic lear ning, el con cep to se re fie re a las ac ti vi da des de for ma ción
que se dan por me dio de un dis po si ti vo co nec ta do a la red, tam bién se le lla ma
apren di za je elec tró ni co, te le for ma ción, for ma ción on li ne o apren di za je vir tual
(San tan der 2022).

La edu ca ción a dis tan cia es el con cep to que com pe te a este es tu dio ya que in -
vo lu cra la tu to ría del do cen te, lo que en el e-lear ning no lo con si de ra. A con ti nua -
ción, se pre sen tan al gu nas de fi ni cio nes de edu ca ción a dis tan cia:

Gar cía (2002) men cio na al gu nas ca rac te rís ti cas de la edu ca ción a dis tan cia
que es un fe nó me no edu ca ti vo-for ma ti co, a) una es la se pa ra ción en el es pa cio y
tiem po del pro fe sor /for ma dor y for ma dor y alum no/par ti ci pan te, pu dien do ha ber
in te rac ción sín cro na. b) el alum no de sa rro lla in de pen den cia al con tro lar el tiem po, 
es pa cio, rit mo de es tu dio, ac ti vi da des, tiem po de es tu dio y más. Con si de ra que se
pue de en ri que cer el apren di za je con la so cia li za ción y apren di za je co la bo ra ti vo en 
oca sio na les en cuen tros pre sen cia les. c) el de sa rro llo de in te rac ción co mu ni ca ti va
en tre pro fe sor-alum no a tra vés de di fe ren tes re cur sos. d) el res pal do de una ins ti tu -
ción la cual pla ni fi ca di se ña, ela bo ra ma te ria les, hace el se gui mien to y mo ti va el
pro ce so de apren di za je por me dio de tu to ría. Sin te ti za di cien do que la edu ca ción a
dis tan cia es un dia lo go di dác ti co me dia do en tre el pro fe sor y es tu dian te ubi ca dos
en di fe ren tes es pa cios, don de el es tu dian te apren de de ma ne ra in de pen dien te y
coo pe ra ti va con sus compañeros.

Por otra par te, Pa du la (2020. P.1) dice:
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La edu ca ción a dis tan cia pue de de fi nir se como una me to do lo gía edu ca ti va no pre -
sen cial, ba sa da en la co mu ni ca ción plu ri di rec cio nal me dia ti za da (que im pli ca am -
plias po si bi li da des de par ti ci pa ción de es tu dian tes dis per sos, con un alto gra do de
au to no mía de tiem po, es pa cio y com pro mi so), en la orien ta ción do cen te (dada en el
di se ño), en la elec ción de los me dios ade cua dos para cada caso en vir tud de los te mas 
y de las po si bi li da des de ac ce so de los des ti na ta rios, y en las tu to rías.

La edu ca ción a dis tan cia –que la hace di fe ren te de la edu ca ción pre sen cial–
im pac tan en el ac tuar do cen te, el apren di za je del alum no y la con se cu ción de los
ob je ti vos pro gra má ti cos e ins ti tu cio na les. Una di fe ren cia evi den te es el uso de la
tec no lo gía como un me dia dor de la edu ca ción a dis tan cia.

Método
Metodología
Inves ti ga ción ex plo ra to ria y des crip ti va, se de sa rro lló de ma ne ra trans ver sal con
un en fo que cuan ti ta ti vo. La mues tra fue no pro ba bi lís ti ca, por con ve nien cia, con
los si guien tes cri te rios de in clu sión: alum nos ins cri tos en el se mes tre de la Ca rre ra
de Pe da go gía Xa la pa del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra -
cru za na.

Población
La in ves ti ga ción se de sa rro lló con 93 es tu dian tes de Pe da go gía del Sis te ma de
Ense ñan za Abier ta (SEA) que es tu vie ran ma tri cu la dos en el pe rio do es co lar agos -
to 2020-fe bre ro 2021, de los cua les 62 eran del sexo fe me ni no, 13 mas cu li no y 18
de ja ron la pre gun ta sin con tes tar. El ran go de edad fluc túa en tre 18 a 57 años con
una me dia de 25 años. En ese tiem po cur sa ban los se mes tres 1°, 2°, 3°, 5°, 6°, 7° y
8°, en su ma yo ría del 5°con un 34.4%, se gui do del 7° con un 22.6% y del 1° se -
mes tre con 17.2%. Ori gi na rios de Xa la pa con un 47.3%, Ve ra cruz 8.9%, Coa te pec 
6.5%, Pe ro te 3.2%, Ji lo te pec y Nao lin co 3.2%, prin ci pal men te, y 4.3% de los
alum nos de otro es ta do como Pue bla, CDMX y Oa xa ca, el res to 28% de di ver sos
lu ga res del es ta do.

Instrumento
El cues tio na rio se in te gró por cua tro áreas de ex plo ra ción, en este es tu dio úni ca -
men te se pre sen ta el área aca dé mi ca. Se ela bo ró en la apli ca ción Goo gle Forms
con si de ran do su fá cil dis tri bu ción, al can ce y apli ca ción con si de ran do el con fi na -
mien to en el que se en con tra ba la po bla ción. A los es tu dian tes se les in di có que
mar ca ran las res pues tas que con si de ra ban es ta ban pre sen tan do en ese mo men to
por lo que po dían mar car va rias de es tas.

Recursos humanos
En la in ves ti ga ción par ti ci pa ron seis aca dé mi cos de la ca rre ra de Pe da go gía del
Sis te ma de Ense ñan za Abier ta, de la Uni ver si dad Ve ra cru za na y un es tu dian te de
di cho pro gra ma edu ca ti vo.
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Recursos materiales
Se uti li za ron los pro gra mas in for má ti cos Excell, Word, Soft wa re li bre R, in ter net
y cues tio na rio a tra vés de la apli ca ción de Goo gle Forms.

Equipo
El equi po que se uti li zó para el de sa rro llo de la in ves ti ga ción fue com pu ta do ras,
ce lu la res, me mo rias y Pro yec tor Por tá til Full HD 1080P.

Procedimiento
¡ Paso 1
Se re vi só bi blio gra fía re la cio na da con el tema, se es cu cha ron di ver sas con fe -

ren cias, se le ye ron in ves ti ga cio nes, se asis tió a we bi na rios para fun da men tar el
cues tio na rio. Se ela bo ró una pro pues ta se ana li zó y mo di fi có, pos te rior men te fue
en via do a ex per tos para su re vi sión y co rrec ción. Una vez ana li za do y co rre gi do se 
rea li zó la prue ba pi lo to con un gru po pe que ño de es tu dian tes, con la va li dez re que -
ri da se pro ce dió a dis tri buir lo con pro fe so res par ti ci pan tes en la in ves ti ga ción, los
cua les lo dis tri bu ye ron con es tu dian tes que en ese mo men to te nían con tac to.

¡ Paso 2
Una vez apli ca do el cues tio na rio se re co pi la ron los da tos y se ana li za ron a

tra vés de soft wa re R y se des cri bie ron los re sul ta dos.

Resultados
El cues tio na rio arro jó los si guien tes re sul ta dos que se des cri ben a con ti nua ción:

Res pec to a la pre gun ta si cur sa ron to das sus ma te rias del se mes tre du ran te el
con fi na mien to el 78.49% si las cur só, el 16.13% no cur só to das sus ma te rias y el
5.38 no con tes tó la pre gun ta como se apre cia en la ta bla 1.

Tabla 1
Cursaste todas las materias en confinamiento

Cursaste todas las materias del semestre pasado

Categorías Conteo Porcentaje

No 15 16.13

Si 73 78.49

NA 5 5.38

Total 93 100

La cau sa por la cual no cur sa ron los alum nos to das sus ma te rias du ran te el
con fi na mien to, el por cen ta je más gran de le co rres pon de a la ca te go ría Pro ble mas
de sa lud con un 6.45%, se gui do de “Por que en Lí nea no es ex pli ci ta la cla se” con
un 2.15%, como se apre cia un 82% no con tes tó la pre gun ta de bi do a que el por cen -
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ta je de alum nos que no cur sa ron to das sus ma te rias es muy bajo. En la ta bla 2 se
des cri ben con de ta lle las res pues tas arro ja das.

Tabla 2
Causa por la cual no cursaron todas sus materias

Si tu respuesta fue negativa

Categorías Conteo Porcentaje

Curse Todas 1 1.08

No cuentas con dispositivos electrónicos 4 4.30

No cuentas con internet 1 1.08

Porque en Línea no es explícita la clase 2 2.15

Problemas administrativos 1 1.08

Problemas de salud 6 6.45

Si tome clases 1 1.08

NA 77 82.78

Total 93 100

Se ob ser va que el 79.57% de los es tu dian tes que res pon die ron el cues tio na rio 
es tán en con tac to con to dos tus pro fe so res para acla rar du das y un 20.43% de es tu -
dian tes no es tán en con tac to con to dos tus pro fe so res, se pue de ob ser var en la ta bla 
3.

Tabla 3
Contacto con los profesores para aclarar dudas

Estas en contacto con todos tus profesores para aclarar dudas

Categorías Conteo Porcentaje

No 19 20.43

Si 74 79.57

NA 0 0

Total 93 100

El me dio por el cual los es tu dian tes re ci ben sus cla ses du ran te el con fi na -
mien to prin ci pal men te es por com pu ta do ra con un 62.37%, se gui do del ce lu lar
con un 34.41%, se pue de ob ser var en la ta bla 4, tam bién apla ce la Ta blet con un
2.15% y en me nor por cen ta je el ci ber con un 1.08%.
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Tabla 4
Medio por el cual los estuantes recibieron sus clases

Como recibes tus clases

Categorías Conteo Porcentaje

Celular 32 34.41

Ciber 1 1.08

Computadora 58 62.37

Tablet 2 2.15

NA 0 0

Total 93 100

El pro gra ma que uti li za ron los pro fe so res para trans mi tir las cla ses a sus
alum nos en el por cen ta je más gran de le co rres pon de a la ca te go ría ZOOM con un
74.19%, en me nor me di da Emi nus con 17.2%, como se pue de ob ser var en la ta bla
5; los otros pro gra mas como Teams y Whats App con un 3.23%, co rreo elec tró ni -
co con 1.06% y un 1.07% no con tes tó.

Tabla 5
Programa que utilizaron los profesores para transmitir clases

Que programa utilizan tus profesores para brindarte tus clases

Categorías Conteo Porcentaje

Correo electrónico 1 1.08

EMINUS 16 17.2

Teams 3 3.23

Whats App 3 3.23

ZOOM 69 74.19

NA 1 1.07

dctlparTotal 93 100

Res pec to a la pre gun ta ¿Se te fa ci li ta el apren di za je en esta mo da li dad vir -
tual? el por cen ta je más gran de les co rres pon de a los es tu dian tes que res pon die ron
que no se les fa ci li ta este tipo de apren di za je con un 53.76%, se gui do de un
46.24% que les co rres pon de a los alum nos que sí res pon die ron fa ci li tár se les el
apren di za je en mo da li dad vir tual, lo que se apre cia en la ta bla 6.
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Tabla 6
Facilidad en el aprendizaje en línea

Se te facilita el aprendizaje en esta modalidad virtual

Categorías Conteo Porcentaje

No 50 53.76

Si 43 46.24

NA 0 0

Total 93 100

La res pues ta a la pre gun ta ¿Qué es lo que se te hace más com pli ca do de las
Expe rien cias Edu ca ti vas que cur sas en esta con tin gen cia? el 27.96% res pon dió
que no son muy di ná mi cas las cla ses, el 25.82% ex pre só que de ma sia das ta reas; el
21.51% men cio nó que lo más com ple jo fue no te ner re troa li men ta ción al mo men -
to y un 13.98% ex pre só que hay de ma sia das lec tu ras, se apre cia en la ta bla 7.

Tabla 7
Lo más complejo en las Experiencia educativas

Qué es lo que se te hace más complicado de las Experiencias Educativas EE

Categorías Conteo Porcentaje

Demasiada tarea 24 25.81

Demasiadas lecturas 13 13.98

No brindan ejemplos 1 1.08

No son dinámicas las clases 26 27.96

No son explicitas las clases 7 7.53

No tener retroalimentación al momento 20 21.51

Todo lo anterior 1 1.08

NA 1 1.05

Total 93 100

Análisis de resultados
El ob je ti vo ge ne ral del es tu dio fue iden ti fi car las vi ven cias aca dé mi cas de es tu -
dian tes uni ver si ta rios du ran te la pan de mia por COVID-19, con lo que se res pon de
la pre gun ta de in ves ti ga ción, se ex po nen a con ti nua ción:

Se en con tró que de los 93 es tu dian tes en cues ta dos la ma yo ría de ellos cur sa -
ron to das sus ma te rias, úni ca men te me nos de la cuar ta par te de ellos no cur so to das 
sus Expe rien cias Edu ca ti vas que te nían pro gra ma das, en tre las cau sas des ta can
pro ble mas de sa lud, no te ner los dis po si ti vos elec tró ni cos ne ce sa rios para to mar
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sus cla ses, por con si de rar que en lí nea no es ex pli ci ta la cla se y por pro ble mas con
in ter net o ad mi nis tra ti vos.

Se apre cia que un por cen ta je ma yor a la mi tad del gru po no vi ven en la Ciu -
dad de Xa la pa, que es don de se en cuen tra la sede del SEA, y se les di fi cul ta ac ce -
der a in ter net así tam bién los dis po si ti vos que uti li za ron los es tu dian tes para to mar 
sus cla ses más de la mi tad to ma ron sus cla ses uti li zan do com pu ta do ra, y un me nor
por cen ta je el ce lu lar, una me nor can ti dad de ellos uti li za ron ta blet y una mi no ría
asis tió a un ci ber para re ci bir sus cla ses.

El de sa rro llo de in te rac ción co mu ni ca ti va en tre pro fe sor-alum no se rea li zó a
tra vés de di fe ren tes re cur sos como ZOOM en pri mer lu gar, se gui do, en me nor por -
cen ta je Emi nus, un gru po pe que ño men cio nó que sus pro fe so res uti li za ron Teams
y Whats App y una mi no ría uti li zó el co rreo elec tró ni co. 

El dia lo go di dác ti co que ca rac te ri za a la edu ca ción a dis tan cia si de lle vo a
cabo ya que, ade más de la do cen cia una gran can ti dad de es tu dian tes man tu vo co -
mu ni ca ción con sus pro fe so res du ran te el con fi na mien to para acla rar du das, sien -
do más de la mi tad de ellos y un por cen ta je me nor de cla ra no ha ber es ta do en con -
tac to con sus pro fe so res.

La opi nión se di vi de res pec to a si se les fa ci li tó el apren di za je en la mo da li -
dad vir tual a los es tuan tes en tre vis ta dos, más de la mi tad opi na ron que no les fue
fá cil apren der a tra vés de la edu ca ción a dis tan cia y al res to de los alum nos sí se les 
fa ci li tó.

Lo que más se les hizo com pli ca do a los es tu dian tes de las Expe rien cias Edu -
ca ti vas que cur sa ron en con fi na mien to fue prin ci pal men te y en por cen ta jes si mi la -
res que las cla ses no eran di ná mi cas, que los pro fe so res les de ja ban de ma sia da ta -
rea y que los maes tros no les da ban re troa li men ta ción al mo men to; por otra par te,
un me nor gru po de es tu dian tes men cio nó que los pro fe so res les de ja ban de ma sia -
das lec tu ras y que no eran ex pli ci tas las cla ses. Una mi no ría men cio nó que los
maes tros no les da ban ejem plos.

La edu ca ción a dis tan cia como fe nó me no edu ca ti vo-for ma ti vo (Gar cía
20202) tomó un pa pel fun da men tal en el pro ce so en se ñan za-apren di za je en el pro -
gra ma de Pe da go gía del SEA de la UV, pues los pro fe so res y es tu dian tes hi cie ron
uso de esta me to do lo gía, con la tec no lo gía y re cur sos pe da gó gi cos que te nían e in -
clu so se con ti nuó la di ná mi ca de las cla ses pre sen cia les pues to que los ac to res
prin ci pa les (pro fe so res y es tu dian tes) ca ri cia, en su ma yo ría, de ex pe rien cia pre -
vias en esta mo da li dad.

Conclusiones
La edu ca ción que de sa rro lla ron pro fe so res y es tu dian tes uni ver si ta rios de la fa cul -
tad de pe da go gía SEA-UV du ran te la pan de mia fue a dis tan cia, ya que una de sus
ca rac te rís ti cas es la se pa ra ción en el es pa cio y tiem po del pro fe sor y alum no, con
in te rac ción sín cro na o asin cró ni ca.

EDUCACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y DERECHOS HUMANOS72



Para que la edu ca ción a dis tan cia se de sa rro lle de ma ne ra efi cien te se re quie -
re del res pal do de una ins ti tu ción la cual debe pla ni fi car, di se ñar, ela bo rar ma te ria -
les, ha cer el se gui mien to y mo ti va el pro ce so de apren di za je por me dio de tu to ría
(Gar cía, 2020), sin em bar go y de bi do al ines pe ra do y ve loz sur gi mien to de la pan -
de mia no fue po si ble pre pa rar a los pro fe so res uni ver si ta rios para una edu ca ción a
dis tan cia, por lo que ex pre san los es tu dian tes que las cla ses no eran di ná mi cas, les
de ja ban mu cha ta rea, no ha bía re troa li men ta ción al mo men to, los pro fe so res de ja -
ban mu chas lec tu ras y las cla ses no era ex pli ci tas, hay que con si de rar que para mu -
chos pro fe so res fue nue vo la edu ca ción a dis tan cia, en cam bio para los es tuan tes
tie nen más con tac to con las tec no lo gías y aun así esta es tra te gia edu ca ti va fue un
tan to im pro vi sa da. Por lo que la edu ca ción a dis tan cia no fue fá cil tan to para es tu -
dian tes como para los pro fe so res. Por otra par te, no se te nían los me dios elec tró ni -
cos y pe da gó gi cos ne ce sa rios para afron tar el tra ba jo en pan de mia y se uti li za ron
los que en ese momento disponían.

Se apre cia que los aca dé mi cos mos tran do com pro mi so y pro fe sio na lis mo al
con ti nuar con la do cen cia a tra vés de la edu ca ción en lí nea e in te rés por con ti nuar
for man do a los es tu dian tes. Por su par te los alum nos rea li za ron un gran es fuer zo al 
par ti ci par en su edu ca ción a dis tan cia, hubo in te rés por con ti nuar sus es tu dios aun -
que no con ta ran, en su to ta li dad con los dis po si ti vos ne ce sa rios ya que al gu nos es -
tu dian tes uti li za ron el ce lu lar para to mar las cla ses, lo que re sul ta di fí cil y com pli -
ca do por el ta ma ño de es tos dis po si ti vos de co mu ni ca ción, así tam bién, se iden ti fi -
có que al gu nos es tu dian tes no ins cri bie ron to das las ma te rias que les co rres pon día
en el pe rio do de bi do a di ver sas ra zo nes como de sa lud y el mal ac ce so a in ter net,
ya que un gran por cen ta je de alum nos era de zo nas ru ra les, lo que deja ver la bre -
cha di gi tal en tre las zo nas ur ba na y ru ral de nues tro país.

La edu ca ción a dis tan cia es una me to do lo gía muy útil que sir vió como es tra -
te gia de emer gen cia en tiem po de con fi na mien to por la Co vid-19, sin em bar go, en
la me to do lo gía men cio na da se debe en ri que cer el apren di za je con la so cia li za ción
y apren di za je co la bo ra ti vo y en oca sio na les en cuen tros pre sen cia les Gar cía
(2020), lo que no fue po si ble en dos años y me dio de bi do al con fi na mien to.

Con la ex pe rien cia que se vi vió es con ve nien te de sa rro llar es tra te gias que
ayu den a re du cir la bre cha di gi tal en tre zo nas ur ba nas y ru ra les; y fi nal men te las
Insti tu cio nes de Edu ca ción Su pe rior de ben con ti nuar con la ca pa ci ta ción de do -
cen tes en las tec no lo gías y la edu ca ción a dis tan cia y de sa rro llar pro gra mas pla ni -
fi ca dos con ma te ria les di ver sos que pro mue van el apren di za je.
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Los valores de la profesión docente, desde la
óptica de estudiantes (Estudio en curso)

Luz María Gutiérrez Hernández1

Dinorah Arely Escudero Campos2

Re su men: En este tra ba jo se bus có Iden ti fi car los va lo res que se re quie ren para el
ejer ci cio de la pro fe sión do cen te, des de la pers pec ti va de los es tu dian tes par ti ci -
pan tes; en un in ten to por iden ti fi car y com pren der las ra zo nes de su elec ción. La
mues tra se in te gró por 32 es tu dian tes de pri mer se mes tre a tra vés del cri te rio de
dis po ni bi li dad, en un es tu dio ex plo ra to rio des crip ti vo no ex pe ri men tal, don de el
80% son mu je res. La mi tad de los par ti ci pan tes tra ba jan, el 60% via jan de di fe ren -
tes co mu ni da des del estado.

Los resultados reportaron los valores que los estudiantes creen prioritarios
para el desempeño de la tarea docente como el respeto, destacan la empatía al
solicitar que los profesores se pongan en su lugar y los entiendan, ya que a veces
esto no sucede, el compromiso, tanto de alumnos como de maestros; aunado a la
confianza necesaria en todo proceso educativo, puesto que permite trabajar sin
presiones y tolerancia para evitar problemas en la comunicación, seguido de
puntualidad. Finalmente el cuidado de la naturaleza; este último puesto en
acciones concretas ya que es un tema muy urgente en nuestro entorno. Los valores
reportados son prioritarios para los futuros educadores.

Pa la bras cla ve: va lo res, iden ti fi car, pro fe sión, re que ri dos, docente
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en Inves ti ga ción en Psi co lo gía Apli ca da a la Edu ca ción y Doc to ra do en Edu ca ción. Lí neas de
Inves ti ga ción en Va lo res, Pro ce sos Cu rri cu la res y Edu ca ción ghluz ma25@hot mail.com
https://or cid.org/0000-0003-0697-6066
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Introducción
Ocu par se de los va lo res en nues tros días re vis te par ti cu lar im por tan cia en tan to
que, vi vi mos tiem pos que nos in vi tan a re fle xio nar so bre lo que pasa con nues tro
mun do, que se en cuen tra con vul sio na do con pro ble má ti cas que nos aque jan a to -
dos, y don de para su re so lu ción en tran en con flic to los va lo res, como fuer zas que
han es ta do pre sen tes y acom pa ña do al hom bre en su evo lu ción so bre la faz de la
tie rra. Ha blar de va lo res im pli ca re fe rir se en el cur so de la his to ria a hom bres
como: Je su cris to y Gand hi Mar tín Lut her King por men cio nar al gu nos, que han
apor ta do en el ám bi to de los va lo res a la hu ma ni dad. “A me dia dos del si glo XIX el 
ca pi ta lis mo cho ca y se con tra di ce con la de fi ni ción plan tea da de va lo res” (Ro drí -
guez K. 2020 p. 1, 2): La his to ria de los va lo res nace de una co ne xión del ser hu -
ma no con lo que le ro dea, donde los valores además de definirse por la actividad
de una persona, se encuentran determinados por la sociedad.

Con la palabra valor se designa lo que vale. También se indica que “el valor
es una cualidad de una cosa por lo que se paga”. El sentido común insinúa que los
valores son ciertas cosas que son importantes para una persona (Juárez P. J. 2008).

Por otro lado, con ti nuan do con el mis mo tema. Se men cio na que: “Los va lo -
res son cons truc cio nes hu ma nas ad qui ri das en el pro ce so so cia li za dor del gru po al
que se per te ne ce (fa mi liar, edu ca ti vo, re li gio so, po lí ti co, la bo ral) to dos ten dien tes
a hu ma ni zar nos como per so nas en aras de una hu ma ni dad más so li da ria” “Los va -
lo res son cua li da des, cier tas co sas lla ma das bie nes, y se ori gi nan en las re la cio nes
que se es ta ble cen en tre el su je to va lo ran te y el ob je to va lo ra do. Las co sas no tie -
nen va lor por sí mis mas, sino que tiene el valor que nosotros le damos” (Guevara
B. et al 2007, p. 96).

Se ase gu ra que las ins ti tu cio nes edu ca ti vas son es pa cios po si bi li ta do res para
la edu ca ción en va lo res, por que reú nen las con di cio nes para ha cer lo, y son las úni -
cas que a tra vés del cu rrícu lo tie nen las con di cio nes para rea li zar tal en co mien da,
ya que es un es pa cio de pri vi le gio, que se debe apro ve char, ya que ahí se reú nen
los jó ve nes un gran nú me ro de ho ras y los pro fe so res como en car ga dos de la ta rea
po drían trans ver sa li zar la en se ñan za de va lo res a lo lar go del cu rrícu lo, a me di da
que avan zan en la im par ti ción de las ex pe rien cias edu ca ti vas, y asuman este
proceso, mientras los jóvenes transitan por el plan de estudios.

 Los valores son los ejes fundamentales por los que se orienta la vida humana
y constituyen a su vez la clave del comportamiento de las personas. La vida de
relación con los demás surge originalmente en el grupo familiar y se amplía con
los demás grupos de la sociedad. (Izquierdo C.2003 p. 14) Se presentan colectivos
que influyen en la formación de nuestros valores, la familia, la escuela, los medios
y el grupo de iguales, que varían según la edad. En un primer momento los valores
se aprenden en la familia a través de la trasmisión de los mayores, posteriormente
participan otras instancias.

Resulta pertinente en nuestros días, humanizar la educación, posibilitando en 
los jóvenes la capacidad de reflexionar los valores como guías de conducta
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promoviendo el compañerismo, la responsabilidad, el respeto, conservación de la
naturaleza, la solidaridad y la justicia, entre otros como valores personales y de
grupo, que tendrán impacto en la comunidad al ponerlos en acciones, donde a
través de experiencias tanto de parte de estudiantes como de profesores aporten
por una mejor sociedad.

Objetivo
Iden ti fi car, cuá les son los va lo res en el ejer ci cio de la pro fe sión do cen te y por qué
se re quie ren, des de la pers pec ti va de los es tu dian tes participantes.

Lo an te rior con la in ten ción de co men zar a cons truir un do cu men to, que de
al gu na ma ne ra nor me el de sem pe ño do cen te de los fu tu ros edu ca do res egre sa dos
de nues tra mo da li dad; don de en un se gun do mo men to se agre ga rá la in for ma ción
ob te ni da de en tre vis tas rea li za das a do cen tes en ac ti vo; con la in ten ción de en ri -
que cer el do cu men to, que será ac tua li za do pe rió di ca men te, y que da rá a dis po si -
ción de los jó ve nes. En el mis mo con tex to. “Las elec cio nes que los jó ve nes rea li -
cen in flui rán en la cons truc ción de la es ca la de va lo res que se ini cia en la ado les -
cen cia y que coin ci de con el pro ce so de con for ma ción identitaria” /Ruiz & De
Juanas 2013) (Citado en Cívico A., Colomo M. & González G. 2021).

Marco
No se pue de ne gar la re la ción en tre la es cue la y los va lo res, ya que la ins ti tu ción
es co lar in flu ye en el al can ce de los ejes teó ri co, heu rís ti co y axio ló gi co, ma ni fes -
ta dos en los pro gra mas de las ex pe rien cias edu ca ti vas, mo ti vo de una edu ca ción
in te gral. Se men cio na que los va lo res se for man en las in te rac cio nes so cia les que
ocu rren de ma ne ra co ti dia na en tre los pro fe so res y los jó ve nes; don de los es pa cios
se cons ti tu yen en po si bi li ta do res de vi vir ex pe rien cias con va lo res; en el mar co del 
res pe to y con con gruen cia en tre lo que se dice y lo que se hace, y de no ser así se
iden ti fi ca rá la dis cre pan cia, pues to que los pro fe so res pue den fun cio nar como mo -
de los y son fuen te de in for ma ción para iden ti fi car y re fle xio nar va lo res. Es de des -
ta car “la im por tan cia de re for zar la for ma ción de valores en los jóvenes con el
apoyo de los docentes, los padres y otros segmentos de la sociedad” (Salgado B.
2017 p.1).

Cuan do el tra ba jo es co lar se rea li za en gru po, la ri que za del dia lo go y la con fron ta -
ción de pos tu ras y va lo res con vier ten al mé to do en un ins tru men to de apren di za je
muy ade cua do para cual quier ma te ria, es pe cí fi ca men te para la éti ca, como diá lo gos
para ayu dar a los es tu dian tes a cla ri fi car sus opciones (Fuentes C. 1998 p. 236).

En el artículo Valores Éticos en la Formación Universitaria “identifican la
honestidad, responsabilidad, respeto y proponen estrategias para promoverlos ya
que existen valores específicos para cada profesión. Aunque no está claro sobre
que valores privilegiar en los perfiles profesionales” (Osuna y Luna 2011 p. 32)
“La escuela puede educar en valores, basados para la convivencia en democracia,
con la colaboración de los medios de comunicación cuyo poder puede modificar
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hábitos. Los valores que se forman en el hogar son respeto y responsabilidad así
como; solidaridad, tolerancia, democracia, honradez y honestidad. (Gutiérrez C.
et al 2017 p. 4,5) La solidaridad se practica en la escuela a través de muestras de
compañerismo, de situaciones problemáticas. “En cuanto al hogar, reconocen los
jóvenes que es la madre quien se ocupa de fomentar los valores” (Garrido G. 2014
p. 158).

¿Ha bría que pre gun tar nos para que edu car en va lo res? La edu ca ción en va lo -
res se jus ti fi ca por la ne ce si dad que te ne mos los in di vi duos de com pro me ter nos
con de ter mi na dos prin ci pios éti cos que nos sir ven para eva luar nues tras pro pias
ac cio nes y las de los de más (Antú nez 2009, P15, en Ra mí rez 2019)) “Al edu car en
va lo res es ne ce sa rio en ten der que se edu ca no sólo para for mar un es pí ri tu an ti bé -
li co, sino fun da men tal men te de com pro mi so para eli mi nar la vio len cia y ha cer
que pre va lez ca la jus ti cia” (Hoff man 2022).Par ti ci par de una edu ca ción en fo ca da
ha cia el eje axio ló gi co, pue de po si bi li tar re fle xio nar so bre los va lo res con que
cada uno cuenta y de qué manera éstos nos ayudan en las relaciones de la vida
escolar cotidiana.

Metodología
Este tra ba jo es un es tu dio des crip ti vo no ex pe ri men tal, con par ti ci pan tes de un
gru po per te ne cien te a una ex pe rien cia edu ca ti va del plan de es tu dios de la ca rre ra
de pe da go gía, se lec cio na dos a par tir del cri te rio de dis po ni bi li dad, con una apro xi -
ma ción al hu ma nis mo.

Par ti ci pa ron en este tra ba jo 32 es tu dian tes de la ca rre ra de pe da go gía per te -
ne cien tes al pri mer se mes tre agos to 2022, ene ro 2023 con eda des que fluc túan en -
tre 18 y 31 años, en su gran ma yo ría sol te ros, el 50% se de sem pe ña la bo ral men te,
el por cen ta je res tan te re ci be apo yo eco nó mi co de sus pa dres, el 60% son foráneos, 
el resto son de la ciudad de Xalapa.

Recursos materiales
Inte gra do por un cues tio na rio con da tos ge ne ra les y pos te rior men te pre gun tas
abier tas, don de se so li ci tó con tes tar lo si guien te: ¿cuá les son los va lo res de la pro -
fe sión do cen te?, y por qué? ¿Có mo de fi nes los va lo res men cio na dos an te rior men -
te ¿Qué opinas del trabajo realizado?

Procedimiento
Des pués de apli ca do el ins tru men to de re co lec ción de da tos se pro ce só la in for ma -
ción y se ela bo ró el informe final.

Resultados
El ob je ti vo de la in ves ti ga ción se al can zó, en tan to que se de tec ta ron los va lo res
aso cia dos para el ejer ci cio de la pro fe sión des de la per cep ción de los es tu dian tes
de la ca rre ra de pe da go gía, sien do en fre cuen cia de ma yor a me nor los si guien tes:
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res pe to 32, em pa tía 30, com pro mi so 29, con fian za 29 ho nes ti dad y to le ran cia 24,
pun tua li dad y equi dad con 18 res pec ti va men te, hu mil dad con 10, se gui dos por la
ge ne ro si dad, y la dis ci pli na con 9 cada uno, así como la so li da ri dad. Sien do de me -
nor im por tan cia; crea ti vi dad, fortaleza, justicia, disciplina, igualdad y amor por lo
que se hace, entre otros.

Re cu pe ran do al gu nos ele men tos que ca rac te ri zan al pro fe sor en el de sem pe -
ño de su ta rea como do cen te, des de la pers pec ti va de los par ti ci pan tes, te ne mos
que es ne ce sa rio pro cu rar am bien tes de apren di za je con cier ta ca li dez, don de el
alum no se sien ta acep ta do y ade más in te gran te del gru po. En cuan to al maes tro
de be rá ser real men te un pro mo tor del apren di za je, en un am bien te de com pren sión 
pues to que no to dos los alum nos traen las mis mas pre cu rren tes. Es un lu gar don de
el es tu dian te se per ci ba en co lec ti vo, es obligado por los profesores, tendiente a
que ocurra una educación de calidad.

El respeto ocupa el primer lugar entre los valores mencionados por los
jóvenes, y cobra importancia puesto que implica respetar al otro, pero esto debe
ser recíproco, para que las cosas marchen, es algo prioritario en todo proceso
escolar y en la vida en general. “Si el profesor se permite comprender y respetar,
entonces la gratificación es mutua. Si se entiende al alumno podría captarse mejor
lo que dice y no cabe la necesidad de modificarle o ponerle condiciones” (Sevilla
G 2009 p. 2) los jóvenes por su parte manifestaron: “Debemos respetar al otro en
sus ideas, en su forma de ser, ya que podemos no estar de acuerdo, pero aun así
respetar, puesto que somos grupo que comparte ideas y metas”.

Ponerse en el lugar del otro, es algo necesario en todo proceso educativo,
puesto que de ahí nace la empatía; de esta manera se entiende y se trabaja mejor
con los alumnos. “Reconociendo sus potencialidades en el proceso de
transformación” (Rogers 1977, en Sevilla 2009 p. 5) “Algo que siempre debe estar 
presente entre los profesores y los alumnos es la empatía; ya que así nos
entendemos todos al ponerse en el lugar del otro, es decir en el lugar de los
alumnos”.

Com pro mi so, es muy ne ce sa rio, no sólo en la es cue la sino en to dos los ám bi -
tos de la exis ten cia hu ma na, ya que de no exis tir no se lle va rían a fe liz tér mi no las
co sas que se tie nen que rea li zar o cum plir, como por ejem plo con cluir la ca rre ra y
lo com par ten con el si guien te tex to: “El com pro mi so nos lle va a con cluir tra ba jos,
in ves ti ga cio nes, en ge ne ral todo tipo de ta reas, es muy ne ce sa rio, tan to de par te de
los alumnos como de los profesores que a veces fallan”.

Confianza, Lograr la confianza es básico para desarrollar procesos
educativos con calidad, sin presiones, ya que la confianza en el alumno posibilita
que pueda encontrar solución a sus problemas escolares, en un ambiente donde
todos confiamos; es decir del profesor al alumno y del alumno al profesor, al
respecto dijeron lo siguiente: “Creo que como alumno te debes sentir en confianza
con tu profesor, para que puedas aprender mejor, ya que de no existir la confianza
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es poco lo que se puede lograr, porque entonces no se está relajado y todo se hará
con muchas reservas”.

Ser honesto y tolerante son condiciones con las que todo ser humano debe
contar para llevar a conclusión metas propuestas, es decir comunicar lo que uno es
en realidad sin ambigüedades, ya que cuando se tramiten mensajes que pueden
confundir a la persona, se puede generar desconfianza, los jóvenes lo expresaron
así; “Cuando eres profesor, debes ser honesto con tus alumnos, además de
tolerante, respetando opiniones y trabajos de los jóvenes, cuando los grupos son
grandes y no perder nunca la tolerancia es muy necesario en todo”.

Pun tua li dad y equi dad se des ta can como muy im por tan tes en el pro ce so de
apren di za je. Si no eres pun tual, pier des tu tiem po y el de los de más, la pun tua li dad
es muy ne ce sa ria tan to para alum nos como para pro fe so res, nin gu no debe fa llar en 
este sen ti do. Re co no cen la equi dad como las opor tu ni da des que de ben exis tir en -
tre hom bres y mu je res.; La his to ria de la hu ma ni dad, nos dice que las mu je res no
han te ni do las mis mas opor tu ni da des y me re cen si lo de sean pre pa rar se en lo que
les gus te y ser in de pen dien tes eco nó mi ca men te. Com par tie ron lo si guien te: “es
mo les to que tan to pro fe so res como com pa ñe ros lle guen tar de y te qui ten tu tiem -
po, debemos respetarnos todos en ese sentido, ya que somos parte de un colectivo
escolar”.

La disciplina, es muy necesaria durante la permanencia en la institución
escolar, es decir, mientras cursan estudios universitarios, ya que de no serlo no
llegarán a concluir la carrera, lo expresaron así: “Ser disciplinado en los estudios
lleva al alcance de las metas escolares propuestas, y en la vida en general te puede
ahorrar tiempo”.

Solidaridad, manifiestan que todos son participes de la solidaridad, siempre
“dispuestos a ayudar en situaciones de emergencia ya sea colectiva o individual,
donde se requiere brindar apoyo a compañeros o a la población en general, en
casos problemáticos de desastres o problemas”.

Tra ba jo en equi po es en ri que ce dor pues to que se de sa rro lla en tre va rios que
opi nan y en ese pro ce so se cons tru ye de ma ne ra gru pal, con cier ta ca li dad, don de
to dos apren den de esas in te rac cio nes cog ni ti vas-in te lec tua les, que lle van a la con -
clu sión de tra ba jos con buen ni vel de ex ce len cia. Es en ri que ce dor tra ba jar en gru -
po por que son las ideas de to dos apor tan do, aun que a al gu nos compañeros no les
gusta”. En resumen tenemos que:

Edu car es una res pon sa bi li dad de pa dres y maes tros. Los pro fe so res tie nen la au to ri -
dad para en se ñar, y los alum nos e hi jos tie nen la li ber tad de de ci dir no apren der, La
edu ca ción tie ne dos di men sio nes una per so nal y otra so cial. La edu ca ción for mal aún 
con li mi ta cio nes con tie ne los ele men tos bá si cos que un niño debe apren der para po -
der con vi vir so cial men te y ser un hom bre útil a sí mismo y a la sociedad (Sevilla
Godínez 2009 p. 9).

En cuanto a la opinión de los jóvenes sobre el trabajo realizado, comentaron
que fue interesante, la búsqueda de los valores requeridos para ejercer como
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docentes, puesto que fue necesario pensar e identificar aquellos que la experiencia
les indicó como pertinentes para su futuro desempeño profesional.

Conclusiones
Los se res hu ma nos so mos po see do res de va lo res en al gu na me di da, pues to que vi -
vi mos en co lec ti vi dad y nos sir ven para re la cio nar nos con los de más, para la vida
so cial; lo que se po dría su ge rir es; en ri que cer los que te ne mos, re co no cer los y vi -
vir los a tra vés de ac cio nes con cre tas, en ca mi na das al bien co mún, te nien do como
uno de los escenarios la institución escolar.

Los valores que ocupan los primeros lugares, de acuerdo a los participantes
son: respeto, empatía, compromiso, confianza honestidad y tolerancia, además de
confianza, puntualidad y equidad, ya que, a decir de los jóvenes estudiantes, son
los valores necesarios para el profesor que ejercerá la docencia, con cierto rigor
académico, tendiente a construir procesos formativos con calidad.

Cabe des ta car que va lo res como la amis tad y la jus ti cia ocu pan los úl ti mos
lu ga res, y sin em bar go en sus co men ta rios re cu pe ran a la amis tad como algo muy
va lio so que les alien ta a se guir, y que en su in gre so a la uni ver si dad les ha po si bi li -
ta do con for mar se en gru pos de tra ba jo. De la jus ti cia ex pre san que es más pro pia
para otras ca rre ras y no ne ce sa ria men te para pe da go gía, ya que im pli ca apli car la
ley cuan do algo no se ha hecho bien, o se ha afectado a otros.

En un segundo momento los estudiantes, entrevistarán a un profesor en
ejercicio de su profesión para que comparta los valores que emplea como docente
en el desempeño de su quehacer, y de esta manera se pueda elaborar un documento 
mucho más completo que incluya los valores que requiere el ejercicio de la
profesión y cada participante cuente con un ejemplar.

Que los jóvenes tengan claro cuáles son sus valores, le proporcionará mayor
conocimiento de sí mismo puesto que uno de los fines de la educación en valores
es contribuir a esa clarificación, donde el darse cuenta, forma parte de un proceso
de maduración del ser humano, que le conducirá a ser mucho más integral en su
formación.

Para que el ser humano adquiera su verdadera humanidad, requiere moverse
entre límites de un sistema de valores que le indique cómo va su vida entre lo que
es y lo que debería ser. De esta manera los valores puestos en acciones, se
convierten en virtudes que nos acompañan en nuestro crecimiento personal y
social y en general a vivir de mejor manera.

Con tar con los va lo res de la pro fe sión do cen te, pro por cio na rá a los es tu dian -
tes ele men tos para que de ma ne ra an ti ci pa da ten gan iden ti fi ca dos, y cla ri fi ca dos
aque llos va lo res que se rán ne ce sa rios para con du cir su ac tua ción como docente en 
el campo educativo.

Reconocer por parte de los estudiantes a la escuela como un espacio que
posibilita la promoción o reflexión de valores se sitúa en la pedagogía de los
valores, cuyo contenido implica un proceso de socialización, de clarificación de
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valores, de dialogar crítica y creativamente sobre la realidad, reconocer y asimilar
los valores universales, respetar y construir normas justas de convivencia (García
L. 2002 p.).

La misión de la escuela es educar ante la aparición de nuevos problemas en el 
planeta a través de acciones creativas para enfrentarlas y de conflicto de valores
para afrontarlos. “Donde vivir el ahora sea una de las características de nuestra
época, pero si la escuela se limitara a trabajar para y en el presente, se alterarían las 
posibilidades de educar para el futuro!” (Izquierdo A. 2006 p. 867-882).

Los valores siempre han acompañado al ser humano, han estado donde él
vive, crea y se expresa de manera individual y colectiva, lo definen sus virtudes y
defectos; han estado en la prácticas, van con él a todas partes.

La enseñanza de valores en nuestros días es toda una realidad, tiene que ver
con el cambio profundo en la perspectiva de una educación más humana basada en 
el reconocimiento de un desarrollo sustentable, con respeto por la naturaleza, con
una convivencia permeada por el respeto y la solidaridad, con la defensa de los
derechos humanos, priorizando la identidad, la autoestima y la valoración de la
cultura propia (Joya Sol J. 2009).

Hoy en día el mayor reto que enfrentan las instituciones de educación
superior es educar en valores, dada la complejidad del mundo que vivimos.

Este trabajo es una aproximación, al tema de investigación. Se recomienda
Realizar un estudio donde se incluya una muestra más amplia que permita
identificar diferencias entre los estudiantes recién llegados y los que están por
egresar que se encuentran más familiarizados con la modalidad. También ver de
manera más específica las diferencias entre hombres y mujeres, así como entre los
de mayor y menor edad, solteros y casados, entre otros criterios.
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Gamificación, una oportunidad de
aprendizaje en el aula

Alejandro Cruz Ortiz1

Erika Cortés Flores2

Re su men: El pre sen te ca pi tu lo bus ca in cen ti var den tro de la di ná mi ca edu ca ti va,
la téc ni ca emer gen te lla ma da Ga mi fi ca ción, ca paz de in fluir de ma ne ra po si ti va
den tro del aula y en los me ca nis mos in no va do res de en se ñan za-apren di za je, para
el lo gro de los ob je ti vos edu ca ti vos, de igual ma ne ra uti li zar la como ele men to mo -
ti va dor del alum na do, in clu yen do en ella la cap ta ción del vi deo jue go como he rra -
mien ta edu ca ti va tec no ló gi ca ga mi fi ca da, en un es que ma de ac tua li dad edu ca ti va
Post Co vid-19.

Pa la bras cla ve: Ga mi fi ca ción, vi deo jue go, edu ca ción.

Gamificación
La ac tua li dad edu ca ti va, que ha sido re con fi gu ra da por la abrup ta irrup ción pan -
dé mi ca cau sa da por el Co vid-19, re quie re ge ne rar nue vas es tra te gias de in ter ven -
ción edu ca ti va, qué a su vez rea fir men la evo lu ción de la en se ñan za-apren di za je y
man ten gan a la bre ve dad la dis po si ción de los do cen tes para con tri buir con di ver -
sas es tra te gias lú di co-di dác ti cas qué, cen tren en el alum na do la ca pa ci dad de ser
dis rup ti vas e in vo lu cren a la ya mer ma da co mu ni dad edu ca ti va, que re gre sa a las
au las a con ti nuar con el pro ce so edu ca ti vo.

Los par tí ci pes de la edu ca ción se en cuen tran en bús que da de adap tar se y ge -
ne rar di ná mi cas ca pa ces de be ne fi ciar al apren di za je, la con vi ven cia edu ca ti va, la
crea ti vi dad y el in te rés ge ne ral para sus traer de los es ce na rios di gi ta les la es truc tu -
ra para amor ti guar el re gre so pre sen cial.
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El tér mi no ga mi fi ca ción pro vie ne de los pue blos ger má ni cos in tro du ci do en
nues tro me dio en el año 2008, se lo ha ve ni do uti li zan do en el mar ke ting como he -
rra mien ta para atraer clien tes me dian te el jue go (Li be rio, 2019). La ga mi fi ca ción
es un con cep to re la ti va men te nue vo, que sur ge como ten den cia den tro del ám bi to
edu ca ti vo en el año 2011, esta téc ni ca uti li za y adap ta las me cá ni cas de jue gos es -
pe cí fi cos en en tor nos de “no jue go” o re la ti va men te se rios como son la edu ca ción. 
Al ha blar del con cep to Ga mi fi ca ción sur ge como pri me ra idea una se rie de ex pe -
rien cias que en la zan la sim ple za del con cep to “jue go” y a la di dác ti ca lú di ca. A
con ti nua ción, se ex plo ran los as pec tos que ro dean a este con cep to y que lo con -
vier ten en una te má ti ca emer gen te e in te re san te den tro del ám bi to educativo.

Como res pues ta a los con cep tos teó ri cos que se pue den ges tio nar y uti li zar
como téc ni ca de en se ñan za apren di za je que con ten ga ba ses lú di cas, crea ti vas, di -
ná mi cas y ge ne ren den tro del aula el acom pa ña mien to aser ti vo del es tu dian te
como pie dra an gu lar par ti ci pa ti va, se en cuen tra la Ga mi fi ca ción, cuya base es tra -
té gi ca es el jue go, que como co men ta La to rre (2003):

El jue go es un me dio fun da men tal para la es truc tu ra ción del len gua je y el pen sa -
mien to, ac túa sis te má ti ca men te so bre el equi li brio psi co so má ti co; po si bi li ta apren di -
za jes de fuer te sig ni fi ca ción; re du ce la sen sa ción de gra ve dad fren te a erro res y fra -
ca sos; in vi ta a la par ti ci pa ción por par te del ju ga dor; de sa rro lla la crea ti vi dad, com -
pe ten cia in te lec tual, for ta le za emo cio nal y es ta bi li dad per so nal.

Ju gar cons ti tu ye una es tra te gia pri mi ge nia den tro de la di ná mi ca edu ca ti va,
para es ti mu lar el de sa rro llo in te gral de las per so nas en ge ne ral, de fi nir apren di za -
jes y ha bi li da des es pe cí fi cas. La idea de uti li zar el jue go como es tra te gia de en se -
ñan za apren di za je, se ha pre dis pues to a uti li zar en ni ve les de en se ñan za bá si ca, de
esta ma ne ra se bus ca en fo car jue gos que ge ne ren más gus to y que de un en fo que
ade cua do para los apren di za jes es pe ra dos, que a su vez ge ne re en ellos apren der
de for ma di ver ti da, con ello que el edu can do bus que, ex plo re, com pi ta con di na -
mis mo sien do fruc tí fe ro para su fun ción cog ni ti va (Vi cia na y Conde, 2002).

Se gún Váz quez & Ma nas se ro (2016), la Ga mi fi ca ción se en tien de como:

El uso de es tra te gias, di ná mi cas y ele men tos pro pios del jue go en con tex tos y en tor -
nos no pro pios de éste, con el ob je ti vo de trans mi tir algo me dian te la im pli ca ción y la 
mo ti va ción, den tro del mar co lú di co de la di ver sión, don de los usua rios o tam bién
lla ma dos ju ga do res son la pie dra an gu lar, lo que les hace sen tir in vo lu cra dos y les
mo ti va a to mar sus pro pias de ci sio nes, al can zar nue vos re tos mien tras van avan zan -
do la es tra te gia y/o jue go im ple men ta do, par ti ci pan do en un en tor no con cre to, mien -
tras re ci ben una re troa li men ta ción o feed back in me dia to que les ayu da a re di ri gir sus
ac cio nes den tro del mar co del sis te ma del jue go.

Se pue de de cir que “Ga mi fi car” es una téc ni ca di se ña da para que, ade más de
ge ne rar los apren di za jes en el alum na do (de cual quier edad), ins tru yan en ellos el
tra ba jo co la bo ra ti vo, la pre dis po si ción para apren der a tra vés de di ná mi cas lú di -
cas, ge ne rar mo ti va ción, me jo rar ha bi li da des que ya po sea el in di vi duo y/o re com -
pen sar ac cio nes con cre tas que con lle ven a la con se cu ción de los ob je ti vos in di vi -

EDUCACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y DERECHOS HUMANOS86



dua les o gru pa les. En con cre to, ge ne rar un de sa rro llo edu ca ti vo di ver ti do en el
alum na do para que asi mi le, ana li ce, ex pre se, ad quie ra y/o cons tru ya su co no ci -
mien to.

La ga mi fi ca ción pue de pa re cer en su to ta li dad una eje cu ción de ele men tos
lú di cos y mo ti va do res que sólo de ben in ser tar se en cual quier pro ce so de apren di -
za je, in de pen dien te men te de cuál sea su na tu ra le za y que és tos son ga ran tía de éxi -
to, pero re cor de mos que el ob je ti vo no es ju gar por ju gar, sino ju gar para apren der, 
de esto tam bién de pen de rá de la ca pa ci dad adap ta ti va del in di vi duo par tí ci pe y de
la ex pe rien cia de jue go plas ma da en el aula (Kapp 2012).

Es im por tan te se ña lar que los ele men tos de jue gos que se pue den im ple men -
tar con la ga mi fi ca ción tam bién in clu yen a los vi deo jue gos, ya que sus te má ti cas
van des de lo ru di men ta rio has ta lo in mer si vo, sien do es tos una ten den cia tec no ló -
gi ca de la ac tua li dad, que cual quier in di vi duo des de el ramo ini cial edu ca ti vo,
pue de uti li zar con fa ci li dad (Hertz, 2013). Los vi deo jue gos tam bién pro mue ven el 
apren di za je ba sa do en la ha bi li dad cog ni ti va, so cioe mo cio nal, psi co mo triz y una
am plia gama de des tre zas esen cia les para el es tu dian te au tó no mo.

Es sig ni fi ca ti vo de can tar se para apli car la ga mi fi ca ción con ni ños de edu ca -
ción ini cial y bá si ca, ya que el es fuer zo que ge ne ran para par ti ci par en di ná mi cas
de jue go es alto, se lo gra ge ne rar una in mer sión de de sa fío di ver ti do en ellos, lo
que con lle va a es ti mu lar sus sen ti dos y mos trar ma yor mo ti va ción para el uso de
su in te li gen cia en de sa rro llo (Lee y Ham mer, 2011).

La re vis ta Edu ca ción 3.0 (Tec no Me dia Co mu ni ca ción, 2019), ma ni fies ta
que Ce re bri ti basa su mé to do di dác ti co de la si guien te ma ne ra: Por un lado, la ga -
mi fi ca ción de los con te ni dos don de la pla ta for ma in clu ye ele men tos como son: re -
tos, ran kings y mé ri tos para au men tar la mo ti va ción del es tu dian te. Por otro lado,
la co-crea ción como ele men to fun da men tal, pues to que el es tu dian te pasa de ‘con -
su mir’ con te ni dos a pro du cir los.

Sien do la ga mi fi ca ción una es tra te gia que per mi ti rá el de sa rro llo de ha bi li da -
des cog ni ti vas en es tu dian tes des de eda des más tem pra nas, debe cum plir con cier -
tos ob je ti vos que jus ti fi quen su ac cio nar, en tal vir tual el do cen te Ber nar do Ja re ño
Man clús, en una en tre vis ta fun da men to su apli ca ción y de li mi ta los si guien tes ob -
je ti vos. Chi le. Uni ver si dad de Val pa raí so. (2017).Ver (Ta bla 1):

Tabla 1
Objetivos de la Gamificación.

Objetivos Logros

FIDELIZACIÓN Crear un vínculo con el contenido que se está trabajando.

MOTIVACIÓN Ser una herramienta contra el aburrimiento.

OPTIMIZAR Y
RECOMPENSAR

En aquellas tareas en las que no hay ningún incentivo más
que el propio aprendizaje.
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Como pro fe sio na les de la edu ca ción se debe te ner en cla ro que, no es lo mis -
mo lu di fi ca ción que ga mi fi ca ción, por un lado, la lu di fi ca ción bus ca ge ne rar que
una ac ti vi dad sea di ver ti da, lo cual con tem pla el sim ple he cho de ser par tí ci pe para 
la in te rac ción y di ver sión, por ejem plo, ge ne rar una can ción con las pa la bras que
em pie zan con la le tra S, para que el apren di za je en los ni ños sea más ame no. En
cam bio, ga mi fi car usa las me cá ni cas, ele men tos y es tra te gias de los jue gos, es de -
cir, como una apli ca ción me to do ló gi ca y pe da gó gi ca para la ob ten ción de co no ci -
mien tos y ha bi li da des que se tra ba jan de ma ne ra sis te ma ti za da a un pla zo de tiem -
po ma yor, ge ne ran re tos, mo ti van a al can zar los ob je ti vos y se di vier ten en in te rac -
ción gru pal o de ma ne ra in di vi dual. Es ver dad que am bas ge ne ran di ver sión, pero
la ga mi fi ca ción pro yec ta las me to do lo gías edu ca ti vas.

Planificando la gamificación
De sa rro llar y pla ni fi car una téc ni ca de en se ñan za apren di za je de ma ne ra es truc tu -
ra da siem pre es pri mor dial den tro de la di ná mi ca edu ca ti va, si se co no ce los fun -
da men tos de és tas, se fa ci li ta rá el tra ba jo do cen te den tro del aula, de tal ma ne ra,
que no se ten drán pro ble mas en su eje cu ción y ob ten drán los re sul ta dos es pe ra dos. 
Para la ga mi fi ca ción es im por tan te de to nar den tro del aula la mo ti va ción y el in te -
rés en el apren di za je a tra vés del jue go ga mi fi ca do (Wer bach 2014). La mo ti va -
ción es ese en fo que de la en se ñan za, que es en cier ta ma ne ra di fí cil de abor dar, ya
que se di fi cul ta para el do cen te man te ner di ná mi cas efi cien tes para mo ti var al
alum no, pero la ga mi fi ca ción, muy vin cu la da al jue go, des me nu za fá cil men te ese
di le ma edu ca ti vo.

Es im por tan te fun da men tar con un sis te ma de avan ce o ni ve les en el aula
para que cada es tu dian te pue da lle var su pro gre so y bus que la com pe ten cia sana
con sus com pa ñe ros; la re troa li men ta ción la cual con lle va a que el es tu dian te tome 
me jo res de ci sio nes y cla ri fi que sus co no ci mien tos; la de ter mi na ción para la toma
de de ci sio nes, que tome como ne ce si dad el re co no ci mien to por el es fuer zo ge ne -
ra do; el com pro mi so con el tra ba jo de equi po y la ob ten ción de los co no ci mien tos; 
la per so na li za ción del jue go ele gi do, para ha cer lo lla ma ti vo y mo ti ve al es tu dian -
te; ac ti vi da des que mez clen la fun ción de tra ba jo co lec ti vo y tra ba jo in di vi dual.,
to dos es tos ele men tos an te rior men te men cio na dos son base en la ges tión de un
am bien te de aula ga mi fi ca do (Ga vi ria, 2021).

Exis te de igual ma ne ra si tua cio nes me to do ló gi cas que se vuel ven base para
la ges tión de una apli ca ción pe da gó gi ca de la ga mi fi ca ción, ésta debe con te ner los
si guien tes ele men tos del jue go y que son re cu rren tes en gran par te de ellos, como
son: las me cá ni cas de jue go, los ni ve les o pro gre so del es tu dian tes, los ro les que se 
en tre gan o a los cua les avan za el es tu dian te, cla si fi ca ción con res pec to a los com -
pa ñe ros del aula, me da llas o pre mios por el al can ce de lo gros de apren di za je, sis te -
ma de pun tua ción, re com pen sas o ava ta res de iden ti fi ca ción.

Para Wer bach & Hun ter (2012), la im ple men ta ción de la ga mi fi ca ción debe
cum plir con 6 eta pas:
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¡ Eta pa 1, de fi nir los ob je ti vos de apren di za je;
¡ Eta pa 2, de li mi tar las con duc tas que se de sea al can zar;
¡ Eta pa 3, des crip ción de in di vi duos;
¡ Eta pa 4, di se ñar ci clos de ac ti vi da des;
¡ Eta pa 5, no ol vi dar la di ver sión; y para fi na li zar;
¡ Eta pa 6, im ple men tar he rra mien tas ade cua das.
Estas eta pas de ben de sa rro llar se en fun ción de las mo ti va cio nes e in te re ses

de los alum nos, por ello, an tes de eje cu tar las, es ne ce sa rio cla si fi car a los ju ga do -
res (es tu dian tes) en los gru pos: ex plo ra do res, so cia li za do res, pen sa do res, fi lán tro -
pos, triun fa do res y re vo lu cio na rios, a fin de de sa rro llar un am bien te de Ga mi fi ca -
ción que se acer que a las ca rac te rís ti cas del ju ga dor para ob te ner me jo res re sul ta -
dos (EduT rends, 2016).

La ga mi fi ca ción no vie ne a reem pla zar la for ma de eva luar y tam po co a mo -
di fi car la es truc tu ra edu ca ti va, sim ple men te eje cu tar un ele men to adi cio nal y pa -
ra le lo a la di ná mi ca edu ca ti va ac tual.

El juego en la gamificación
El jue go debe ver se una ac ti vi dad vo lun ta ria, fun da men tal men te so cial, en la que
se está en re la ción con otros, don de se apren den pau tas de com por ta mien to y va lo -
res a tra vés de la in te rac ción lú di ca (Hui zin ga, 1996). El jue go es pie za in dis pen -
sa ble para ga mi fi car las ac ti vi da des que se van a efec tuar en el aula, en don de el
jue go es el ele men to in dis pen sa ble para ob te ner los co no ci mien tos más im por tan -
tes para la vida (To nuc ci, 1996).

Los jue gos per mi ten que los ni ños de 4 a 5 años de Edu ca ción Ini cial de sa rro -
llen la in te li gen cia emo cio nal y lo gren crear si tua cio nes prác ti cas, es tos jue gos de -
ben ser pla ni fi ca dos de tal ma ne ra que se en ca mi nen a ob te ner apren di za jes de sea -
dos y pos te rior men te re troa li men tar los, sien do para el do cen te una he rra mien ta
que le sir ve para alen tar a su gru po de es tu dian tes. La ga mi fi ca ción orien ta para
que los ni ños so cia li cen, uti li zan los jue gos para me jo rar de for ma po si ti va el com -
por ta mien to y re di se ñar los con te ni dos para ad qui rir sa be res nue vos, apro ve chan -
do el po ten cial de los in fan tes, el do cen te debe fo men tar apren di za jes coo pe ra ti -
vos ge ne ran do con fort en las cla ses.

El jue go, en cual quie ra de sus mo da li da des es ideal para de sa rro llar ha bi li da -
des cog ni ti vas, así te ne mos: el jue go li bre (sin re glas), que es aquel que es ti mu la la 
fle xi bi li dad y mo ti va al niño a pro bar di fe ren tes ma ne ras de ha cer las co sas. Cuan -
do se jue ga con otros ni ños, es ti mu la el len gua je y la cog ni ción so cial. y el jue go
es truc tu ra do (con re glas), de sa rro lla es tra te gias que per mi ten re sol ver pro ble mas
y ajus tar se a las po si bi li da des del jue go (Li be rio, 2019).

Ju gar cons ti tu ye una es tra te gia fun da men tal den tro de la di ná mi ca edu ca ti va, 
para es ti mu lar el de sa rro llo in te gral de las per so nas, de fi nir apren di za jes y ha bi li -
da des es pe cí fi cas; la idea de uti li zar el jue go como es tra te gia de en se ñan za apren -
di za je, se ha pre dis pues to a uti li zar en ni ve les de en se ñan za bá si ca, de esta ma ne ra
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se bus ca ge ne rar jue gos lla ma ti vos que de un en fo que ade cua do para los apren di -
za jes es pe ra dos, que a su vez ge ne re en ellos apren der de for ma di ver ti da, con ello
que el edu can do bus que, ex plo re, com pi ta con di na mis mo sien do fruc tí fe ro para
su fun ción cog ni ti va y de sa rro lle la in te rac ción en tre el es tu dian te y el apren di za je
co la bo ra ti vo (Fer nán dez 2015).

El videojuego como tecnología educativa y elemento de gamificación en el
aula
Al ha blar de tec no lo gías emer gen tes den tro de la di ná mi ca edu ca ti va, no se pue de
de jar de lado aque llas que a pe sar de no ver se de un ini cio como po si bles ex po nen -
tes den tro de es tra te gias de en se ñan za apren di za je, se vuel ven muy lla ma ti vas e
in te re san tes para su im ple men ta ción, en un par ti cu lar caso ha blan do de los vi deo -
jue gos. Una tec no lo gía de en tre te ni mien to que apa re ció en los años 70´s, qué a pe -
sar de su ex plo sión in for mal y co mer cial, pue den ser un re no va do ele men to que
pro pi cie la me jo ra de las ges tio nes edu ca ti vas den tro del aula, ya que a tra vés de
los años ha evo lu cio na do a pa sos agi gan ta dos y que po de mos con si de rar lo como
un ele men to ga mi fi ca do in te re san te para la en se ñan za des de ni ños de edu ca ción
bá si ca.

Aho ra bien, Ma rín (2013) men cio na que, gran par te del va lor pe da gó gi co del 
vi deo jue go ra di ca ini cial men te en el que el do cen te quie ra otor gar le a éste, ello
vie ne de ter mi na do por las creen cias, va lo res, ac ti tu des e ideas que el do cen te, en
este caso ten ga. Di cho has ta aquí, el do cen te tie ne la po si bi li dad de em plear el vi -
deo jue go como re cur so edu ca ti vo apro ve chan do la mo ti va ción y la dis po si ción
que pre sen tan los es tu dian tes fren te a este ele men to.

Es opi nión co mún en el mar co so cio cul tu ral re cien te, que la in ver sión tec no -
ló gi ca y ga mi fi ca ción in flu yen en la me jo ra de las es tra te gias de en se ñan za en los
es tu dian tes, es más ren ta ble aca dé mi ca men te, que bus car la me jo ra e im ple men ta -
ción ac ti va de las téc ni cas ins truc cio na les o los ma te ria les de en se ñan za de ma ne ra 
mo nó to na. Pero, este tema no es real men te nue vo, a pe sar de que la aris ta acer ca
del uso de vi deo jue gos en el ám bi to edu ca ti vo no cuen ta con mu cho tiem po de ex -
po si ción, a lo lar go de este cor to lap so se han he cho apor ta cio nes sig ni fi ca ti vas
des de di fe ren tes con cep cio nes y modelos.

Algu nos de los be ne fi cios que se han en con tra do du ran te los úl ti mos años al
uti li zar los vi deo jue gos me dian te la in te rac ción de los ni ños con es tos, in clu yen el
de sa rro llo de ha bi li da des como la aten ción, la crea ti vi dad, la me mo ria, los idio -
mas y el tra ba jo en equi po, au toes ti ma, por ende, se pue de ca ta lo gar a los vi deo -
jue gos como una he rra mien ta que fa ci li ta el apren di za je de los con te ni dos edu ca ti -
vos, el de sa rro llo de ha bi li da des cog ni ti vas y psi co mo tri ces des de tem pra na edad
en el ser hu ma no, esto en suma con la di ver sión que pro por cio nan los vi deo jue gos
a sus usua rios tie ne la fir me in ten ción de ge ne rar dos si tua cio nes: el pla cer de su -
pe rar re tos y de apren der (Ron can cio et al. 2017).
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Los vi deo jue gos han sido con si de ra dos ha bi tual men te como un me dio de
ocio y en tre te ni mien to, aun que es tos pre sen tan la opor tu ni dad de de sen vol ver se
en en tor nos si mu la dos, con lo que las per so nas pue den ser los pro ta go nis tas de las
ac ti vi da des, re tos y pro ble má ti cas que se pre sen ten den tro de ellos, de tal ma ne ra
que ob tie nen la ca pa ci dad de per mi tir y es ti mu lar el de sa rro llo cog ni ti vo e in te lec -
tual de las per so nas que los uti li zan, a par tir de im ple men tar si tua cio nes en las que
la toma de de ci sio nes me dian te el aná li sis del en tor no es esen cial (Ron can cio et al. 
2017).

Para Gó mez, Esther y Tur ci (2003), los vi deo jue gos se re la cio nan con la po -
ten cia ción de las ca pa ci da des cog nos ci ti vas, la ad qui si ción de des tre zas y ha bi li -
da des, la di fu sión de ideas y va lo res y, por úl ti mo, la mo de li za ción de con duc tas.
Es por es tas ra zo nes que en edu ca ción prees co lar es re le van te que los ni ños pue -
dan de sa rro llar de ma ne ra di ná mi ca la di men sión tra di cio nal edu ca ti va, la cual se
re fie re a el de sa rro llo de des tre zas y ha bi li da des de con trol psi co mo triz, la coor di -
na ción ócu lo ma nual, el de sa rro llo de la es pa cia li dad y de la ca pa ci dad de duc ti va,
la re so lu ción de pro ble mas, la ima gi na ción, el pen sa mien to (la com pren sión, la re -
fle xión, la me mo ri za ción, la fa cul tad de aná li sis y sín te sis), etc. Den tro de es tas
ne ce si da des tra di cio na les los vi deo jue gos tie nen la ca pa ci dad para di na mi zar la
ex pe rien cia del apren di za je, fa vo re cien do de ma ne ra más efec ti va el de sa rro llo
integral del niño.

Los vi deo jue gos se han mos tra do como una atrac ti va he rra mien ta for ma ti va
en en tor nos de edu ca ción for ma les por dos as pec tos prin ci pa les. Por un lado, es tán 
di se ña dos a par tir de nor mas y ob je ti vos con cre tos; por otro lado, la na tu ra le za de
la in te rac ción con la IA (Inte li gen cia Arti fi cial) del vi deo jue go, exi ge a los ju ga -
do res ofre cer res pues ta in me dia ta a las ac cio nes que se pre sen tan, lo que da pau ta a 
me jo rar su agi li dad men tal y mo tri ci dad. La ra pi dez con la que se ob tie nen res -
pues tas o di fe ren tes ti pos de re troa li men ta ción a las ac cio nes rea li za das, per mi ten
que el usua rio se adap te y me jo re as pec tos den tro de su toma de de ci sio nes para
con se guir los re tos que el vi deo jue go plan tea (Mai ner, 2006).

Toda esta gama de po si bi li da des que ya cen en un vi deo jue go mues tra una ca -
pa ci dad pe da gó gi ca para po der de sa rro llar a eda des tem pra nas apren di za jes, con
téc ni cas di dác ti cas in ten cio na das y/o como una tec no lo gía he rra mien ta di dác ti ca
adi cio nal den tro del queha cer edu ca ti vo.

Todo edu ca dor bus ca de ma ne ra in ten si va me jo rar las téc ni cas de en se ñan za
apren di za je para al can zar las me tas es ta ble ci das en el pro gra ma edu ca ti vo, cabe
des ta car que en ni vel prees co lar se bus can de sa rro llar el co no ci mien to ma te má ti co 
a tra vés de ac ti vi da des lú di cas que sean lla ma ti vas para los ni ños, tam bién se des -
ta ca que el de sa rro llo del pen sa mien to es base para el área ló gi co ma te má ti co de
los ni ños, el cual debe ser es ti mu la do de for ma opor tu na y lú di ca por los do cen tes
(Arias y Gar cía, 2016).

Los vi deo jue gos son he rra mien tas pro me te do ras de los cen tros edu ca ti vos,
ya que po seen ca rac te rís ti cas que per mi ten pro mo ver di ver sos ti pos de apren di za -

Gamificación, una oportunidad de aprendizaje en el aula 91



je en un am bien te lú di co, en esta pre sen ta ción se des ta can los as pec tos ge né ri cos
que ha cen de los vi deo jue gos he rra mien tas di dác ti cas in te re san tes para el tra ba jo
en el aula de ma te má ti cas. Se des ta ca que los vi deo jue gos di se ña dos para uti li zar -
se ex clu si va men te en la edu ca ción por su ca rác ter di dác ti co, los ha cen ade cua dos
para su uso en las au las, aun que pre sen tan al gu nas li mi ta cio nes pro por cio na das
por des na tu ra li za ción de ac ti vi da des de jue gos; por ello es im por tan te ana li zar la
po ten cia li dad de los vi deo jue gos co mer cia les y no co mer cia les (Alba rra cín,
2017).

G. H. Ball es uno de los in ves ti ga do res pio ne ros en este cam po. En su es tu dio 
ti tu la do “Te le ga mes Teach more than you Think”, Ball pro po ne dos lí neas de in -
ves ti ga ción. Por una par te, el es tu dio del po ten cial de los vi deo jue gos para de sa -
rro llar las ha bi li da des es pe cia les de los in fan tes, con gran in te rés en las apa rien -
cias tri di men sio na les y de re pre sen ta ción de mun dos rea les. Por otra par te, la ex -
plo ra ción de los ele men tos esen cia les en el de sa rro llo in te lec tual de ni ños y ado -
les cen tes, como el len gua je y las ma te má ti cas. Ball ana li zó el pa pel ejer ci do por
los vi deo jue gos y en sus con clu sio nes en fa ti za que los jue gos elec tró ni cos be ne fi -
cian des tre zas in te lec tua les como la apro pia ción de con cep tos nu mé ri cos, la in ter -
pre ta ción y el es tí mu lo de la lec tu ra. (Ron can cio et al. 2017, p.38)

Otras in ves ti ga cio nes coin ci den en se ña lar que los ado les cen tes con ex pe -
rien cia en vi deo jue gos pue den in cre men tar sus ca pa ci da des es pa cia les, vi sua les y
mo to ras, y que ade más los ni ños que uti li zan vi deo jue gos han lo gra do me jor ren -
di mien to en prue bas so bre pen sa mien to crí ti co que los no ju ga do res. Al co no cer
las po si bi li da des ga mi fi ca das y po der así im ple men tar lo, se asu me de vi tal im por -
tan cia, que el do cen te pue da ge ne rar una es truc tu ra, una pla nea ción y ges tión para
el lo gro de los apren di za jes, de igual ma ne ra que los ob je ti vos es tén ape ga dos a los 
pla nes de estudio.

En la ac tua li dad, la uti li za ción de los vi deo jue gos como he rra mien ta de apo -
yo en la en se ñan za ha des per ta do gran in te rés en la edu ca ción for mal, ha cien do
que los do cen tes y pro fe so res en for ma ción se fa mi lia ri cen con su uso. Pero, en el
con tex to edu ca ti vo un vi deo jue go solo pue de te ner éxi to cuan do el con te ni do es
ade cua do, lo cual se ve ri fi ca me dian te prue bas de se gui mien to de me jo ra con ti nua
de apren di za je a los es tu dian tes. No obs tan te, va rios jue gos usa dos en en tor nos
edu ca ti vos ca re cen de co ne xio nes cohe ren tes con las teo rías del apren di za je y del
co no ci mien to (Ron can cio et al. 2017).

Hoy en día tras el re gre so a las au las, la ga mi fi ca ción sur ge como un re cur so
muy lla ma ti vo para im ple men tar en la ac tua li dad, que si bien an te rior men te no ha
sido ex plo ta do, con el re gre so a la nor ma li dad edu ca ti va des pués de la pan de mia
cau sa da por COVID-19, per mi te con si de rar su uti li za ción den tro del aula, que au -
na do a la tec no lo gía ga mi fi ca da que ejer ce el vi deo jue go, crea múl ti ples pa no ra -
mas que se con ju gan para que el alum no y el do cen te ex pe ri men ten nue vos es ce -
na rios lú di cos, tec no ló gi cos y ex pan dan el de sa rro llo edu ca ti vo para con se guir las 
me tas de en se ñan za-apren di za je establecidas.
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Emprendimiento en estudiantes
universitarios, un análisis de su abordaje

María Elena Pensado Fernández1

Juan Manuel Ortiz García2

Re su men: La apro xi ma ción al es tu dio del em pren di mien to como con cep to y
como prác ti ca res pon de a di ver sos ob je ti vos por lo cual se ob ser van di fe ren tes án -
gu los des de los cua les se abor da di cha te má ti ca. Aun cuan do la no ción de em pren -
di mien to man tie ne su esen cia, se en tien de que exis ten ca rac te rís ti cas par ti cu la res
se gún el en fo que y el lu gar des de don de se le mira.

El Emprendimiento en el contexto de la educación superior ha cobrado
singular importancia ya que se concibe como un eje de formación cuyo impacto se
puede ver reflejado en dimensiones como la personal, la económica, la social y la
cultural, entre otras.

Se ha asumido como una vertiente fundamental en el campo educativo si se
considera que su ejercicio tiene implicaciones no tan solo para el estudiante o
egresado, sino como campo de saber y como una potencial práctica que se orienta
a la generación de productos y/o servicios a disposición de la sociedad. Asimismo, 
es una fuente de empleos que dinamiza la economía de la región en la que se
desarrolla el emprendimiento.

Su importancia, por ende, trasciende una demarcación del estudiante, y se ha
convertido en un objeto de estudio, o bien en una situación problémica digna de
ser abordada desde el plano investigativo.

Por ello, se presenta, además de un apartado relativo a su acepción, un
panorama de las vertientes de análisis y abordaje del emprendimiento de años
recientes, sólo como una reducida ventana que, por supuesto, no pretende abarcar
la totalidad de miradas Por tanto, se trata de una breve aproximación a estudios
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1 Inves ti ga do ra del Insti tu to de Inves ti ga cio nes y Estu dios Su pe rio res de las Cien cias Admi nis -
tra ti vas de la Uni ver si dad Ve ra cru za na. Li cen cia da en Pe da go gía, Espe cia lis ta en Do cen cia,
Maes tría y Doc to ra do en Edu ca ción.

2 Inves ti ga dor del Insti tu to de Inves ti ga cio nes y Estu dios Su pe rio res de las Cien cias Admi nis tra -
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recientes en emprendimiento en el marco de la formación educativa de nivel
superior.

Pa la bras cla ve: Empren di mien to, eco no mía re gio nal, edu ca ción su pe rior.

El Cir que du So leil triun fó por que re co no ció que para
te ner éxi to en el fu tu ro, las com pa ñías ten drían que de jar

de com pe tir en tre sí. La úni ca ma ne ra de ven cer a la
com pe ten cia es de jar de tra tar de ven cer la.

Kim y Mau borgn

Emprendimiento: Una aproximación al concepto
Con cep to -que no de fi ni ción- es la idea que de ri va da de la ex pe rien cia re sul tan te
del con tac to que el su je to cog nos cen te con el ob je to a co no cer, es sus cep ti ble de
cris ta li zar en una de fi ni ción, una vez so cia li za da y acep ta da por los miem bros de
una co mu ni dad. En este te nor, a fin de com pren der el tér mi no de em pren di mien to
y de los tér mi nos con él aso cia dos, a con ti nua ción se pre sen ta un bre ve aná li sis de
los ele men tos que quie nes sus cri ben con si de ran pertinentes. Expresado lo anterior 
a continuación se expone.

En su afán de sobrevivencia, el ser humano se ha visto en la necesidad de
conocer y comprender el mundo que le rodea para posteriormente abordarlo a fin
de obtener el mayor beneficio posible. Para ello, por lo general, ha tenido que
realizar diversas actividades partiendo de una idea primaria para que a partir de
ella planifique otras de mayor envergadura, con el fin de lograr sus propósitos.
Esto es lo que en primera instancia se puede entender por el término emprender.

No cabe duda que ejem plos como el que se cita en el epí gra fe que an te ce de,
cons ti tu yen una ver da de ra ac ción de em pren di mien to que re quie re de la apli ca -
ción de la crea ti vi dad hu ma na tan to como de la innovación.

Para el caso que ocupa a la organización que allí se menciona, fundada en la
década de los ochenta y catalogada en la industria del esparcimiento en su rama
circense, es posible constatar que quienes la iniciaron aplicaron -y lo siguen
haciendo- estas competencias en una industria que ya en esa época enfrentaba
múltiples problema tanto en su financiamiento como en la crítica social por el
maltrato a los animales que en lo circos se hacía, y por la competencia que en
constante desarrollo se ha producido dadas otras formas de entretenimiento; bajo
estas circunstancias, esta compañía fue capaz de sobrevivir a su tiempo y
circunstancia con nuevas y creativas formas de lograr su cometido logrando sin
duda, un éxito empresarial lo cual denota su capacidad de emprendimiento.

To man do como mar co lo an tes ex pre sa do, aquí se con si de ra ne ce sa rio ha cer
un acer ca mien to a este con cep to con si de ran do tan to la ac ción que le co rres pon de
como al su je to que la rea li za. Res pec to a la ac ción, el tér mi no em pren der tie ne sus
raí ces en las vo ces la ti nas in: en y pren de re: co ger (Sil va, 2013), sos te ner (Prie to,
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2014, p.185), alu dien do a una ac ción de ini ciar algo man te nién do lo ante las cir -
cuns tan cias, con el pro pó si to de cul mi nar lo.

Asimismo, el propio Silva afirma que:

Por ex ten sión, y pro ba ble men te por in fluen cia del fran cés y del ita lia no, len guas en
las que em pre sa rio se dice en tre pre nur e im pren di to re res pec ti va men te, el vo ca blo
se uti li za para se ña lar a quien ini cia una em pre sa. En con se cuen cia, em pren de dor es
quien abor da la aven tu ra de un ne go cio, lo or ga ni za, bus ca ca pi tal para fi nan ciar lo y
asu me todo o la ma yor ac ción de ries go. Por lo an te rior, se con clu ye que los em pren -
de do res son los prin ci pa les agen tes de cam bio so cial (2013, p.15).

La Real, Aca de mia Espa ño la a tra vés de su dic cio na rio de fi ne el tér mi no em -
pren der en el sen ti do de ini ciar una obra o ne go cio en el mar co de una at mós fe ra
de in cer ti dum bre o ries go, de fi ni ción a la que el mis mo Prie to con cep tua li za, ya
con el tér mi no em pren di mien to, como la ca pa ci dad de di se ñar una idea y, con base 
en ella, im ple men tar un pro yec to a tra vés de la identificación de oportunidades
(Ibid, 182).

Con base en es tos ele men tos es po si ble con cep tua li zar el tér mi no Empren di -
mien to como:

Una ac ti vi dad en la que te nien do un pro pó si to de fi ni do, se rea li zan ac cio nes con el
fin de lo grar lo de ma ne ra efec ti va, te nien do en cuen ta la exis ten cia de ries gos fi nan -
cie ros, de apli ca ción del tra ba jo y de y el tiem po que ello re quie re, con base en un
aná li sis de las con di cio nes pre va le cien tes en el en tor no que com pe ta, así como de los 
recursos y capacidades con que se cuente.

Para el caso del su je to que ejer ce esta ac ti vi dad, exis ten di ver sas de fi ni cio nes 
en tre las que se pue den men cio nar: “Empren de dor es quien abor da la aven tu ra de
un ne go cio, lo or ga ni za, bus ca ca pi tal para fi nan ciar lo y asu me todo o la ma yor ac -
ción de ries go” (Sil va, 2013, p. 15); “Empren de dor [es] aque lla per so na que em -
pren de con re so lu ción ac cio nes o em pre sas in no va do ras” (Infor me GEM Espa ña:
2017-2018); por su par te, Alca raz (2011) men cio na que el tér mi no em pren der se
pue de con ce bir a tra vés de dis tin tas acep cio nes, mis mas que de pen den del con tex -
to en que se em pleé como pue de ser el de ne go cios y el aca dé mi co, re fi rien do a
dis tin tos au to res (Fin ley, 1990 y Say, 1800 [men cio na do por Druc ker, 1989] para
el pri mer caso); y (Rons tadt, 1985; Shefsky, 1997; Baumol, 1993; Ibañez, 2001,
por mencionar a algunos, para el segundo).

En resumen, las propuestas que estos autores hacen se orientan al quehacer
administrativo para cuando se habla de emprender en el campo de los negocios, y
de la propensión a iniciar algo novedoso a partir de las competencias a fin de que
conlleve un resultado positivo para el desarrollo de la sociedad, en el que compete
a la acción de emprender, en el campo académico.

Por último en cuanto a este campo del saber y quehacer humano, Giner, Gil y
Martí afirman que “Ser emprendedor es ante todo una actitud ante la vida [...] no
consiste en realidad en crear una empresa. Se trata de una forma de ver el mundo,
descubriendo oportunidades allí donde otros ven problemas y asumiendo riesgos
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cuando otros buscan seguridad [...] es aquella persona que ante la vida muestra
una actitud de liderazgo y de acción. Un emprendedor se pone en marcha y lidera
su camino. Un emprendedor no deja que le escriban el guión de su vida, se muestra 
como un protagonista de la misma” (2013, p. 13).

Dos con cep tos más que se pue den ane xar a los an te rio res son el de las com -
pe ten cias del em pren de dor y el de los obs tácu los para de sa rro llar la ac ti vi dad que
le co rres pon de. En re la ción a es tas com pe ten cias, se pue den men cio nar las emo -
cio na les y per so na les pro pias del in di vi duo que de ci de em pren der así como las so -
cia les, las éti cas, las téc ni cas en cuan to al de sa rro llo de un ne go cio y las em pre sa -
ria les para ad mi nis trar lo, con base en los ca pi ta les in te lec tual, emo cio nal, re la cio -
nal, eco nó mi co y fí si co del que so mos po see do res (Gi ner et al, 2013). Por su par te
Alca raz (2011) in di ca como ca rac te rís ti cas de los em pren de do res los fac to res
emo cio na les, las ca rac te rís ti cas in te lec tua les y fí si cas y las com pe ten cias ge ne ra -
les como el li de raz go, la orientación al cliente, la capacidad para conseguir
recursos, y la comunicación, entre otras (Alcaraz, 2011).

Estas ca pa ci da des o com pe ten cias sin duda se re la cio nan de ma ne ra ín ti ma
con los con cep tos de Crea ti vi dad e Inno va ción en el sen ti do de que la pri me ra im -
pli ca una ca pa ci dad de pen sar más allá de lo que se ha es ta ble ci do, con mi ras a la
ge ne ra ción de ideas orien ta das a la so lu ción de pro ble mas prác ti cos que el en tor no 
fí si co y/o so cial pre sen ten. La se gun da, en cuan to a cris ta li zar esas ideas en di chas
so lu cio nes de ma ne ra no ve do sa con tem plan do al me nos cua tro ám bi tos, a sa ber, el 
pro duc to –tan gi ble o no–, el pro ce so para lo grar lo, la for ma de dis tri buir lo para su
con su mo y, fi nal men te, la forma de organizarse para lograr la producción y
comercialización que corresponda.

En lo que que com pe te a los obs tácu los para em pren der se pue den con si de -
rar, con base en lo que ex po nen Gi ner et al (2013) las pre con cep cio nes bá si cas, las 
per cep cio nes y los va lo res de los miem bros de una so cie dad -lo que se pue de con -
si de rar como par te de su cul tu ra-, la es truc tu ra bu ro crá ti ca y la nor ma ti vi dad que
de ella se de ri va lo que mu chas ve ces de sa ni ma a los as pi ran tes a ini ciar un em -
pren di mien to, el poco o nulo apo yo tan to del sis te ma fi nan cie ro y del go bier no a la 
ac ti vi dad de em pren di mien to, el es ca so de sa rro llo de otras fuen tes de fi nan cia -
mien to como son las que otor gan ca pi ta les de no mi na dos “semilla”, las llamadas
venture capital y las crowdfunding, por ejemplo.

Hasta aquí se ha realizado un breve resumen de lo que implica el concepto de
emprendimiento; enseguida se aborda un breve análisis del estado del arte en el
campo de acción de este fenómeno socioeconómico.

Abordaje del emprendimiento en universitarios, un acercamiento
Con base en lo an te rior, se ex po nen en se gui da al gu nos tra ba jos en tor no al em -
pren di mien to, des ve lan do fun da men tal men te sus ob je ti vos, y sus re sul ta dos, a fin
de po ner de re lie ve la im por tan cia del tema y orientación de dichos trabajos.
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Gui ller mo Ama ya Pa rra, Alber to Bar ba Nú ñez y José Luis Ja vier Sán chez
Gon zá lez, rea li za ron el es tu dio de no mi na do “El em pren di mien to y los uni ver si ta -
rios de ingeniería”.

Los au to res des ta can que una rama den tro de los pro gra mas edu ca ti vos pue -
de ser el de sa rro llo em pre sa rial. De ahí, que de fi nie ron como ob je ti vo de su tra ba -
jo, des cri bir las prác ti cas de una uni dad aca dé mi ca y el im pul so en el de sa rro llo de
las com pe ten cias de em pren di mien to y li de raz go. Asi mis mo, do cu men tar si los
es tu dian tes de in ge nie ría tie nen ten den cia al em pren di mien to y do cu men tar el
camino y las experiencias y puntos de vista del estudiante.

La in ves ti ga ción se rea li zó bajo un en fo que cua li ta ti vo ba sa do en un pro ce so
in duc ti vo. Con base en los re sul ta dos ob te ni dos, los au to res afir man que es ne ce -
sa rio un ma yor im pul so por par te de las au to ri da des de la ad mi nis tra ción cen tral
de la ins ti tu ción para apo yar ini cia ti vas de es tu dian tes y acompañarlos en sus
emprendimientos.

En esta in ves ti ga ción se en fa ti za la im por tan cia de in cluir en el cu rri cu lum la
for ma ción de ci di da ha cia el em pren di mien to, y re sal tan los au to res la ne ce si dad
de una sen si bi li za ción de las au to ri da des de la ad mi nis tra ción cen tral para apoyar
las iniciativas de estudiantes.

Por su par te, Luis Oswal do Ma no sal vas Vaca, Vi via na Ca ta li na So lis Mo re -
jón, Car los Ani bal Ma no sal vas Vaca lle va ron a cabo el es tu dio “Aná li sis de la in -
ten ción de em pren di mien to en es tu dian tes uni ver si ta rios de la Ama zo nia Ecua to -
ria na”, con la fi na li dad de ana li zar la in ten ción de em pren di mien to de es tu dian tes
uni ver si ta rios de la Ama zo nía ecua to ria na, con si de ran do, que la re gión Ama zó ni -
ca tie ne un po ten cial económico en desarrollo específicamente por su actividad
turística.5

Para de sa rro llar su es tu dio, los au to res uti li za ron una me to do lo gía de cor te
cuan ti ta ti vo, de al can ce des crip ti vo y con un ho ri zon te trans ver sal. Para ello, apli -
ca ron téc ni cas es ta dís ti cas des crip ti vas, in fe ren cia les y mul ti va rian tes por me dio
de un aná li sis fac to rial con fir ma to rio y una relación de ecuaciones estructurales
MES.

Una vez rea li za da la in ves ti ga ción, los ha llaz gos les per mi tie ron de mos trar
que las di men sio nes Nor ma Sub je ti va y Au toe fi ca cia Empren de do ra se re la cio nan 
de ma ne ra sig ni fi ca ti va con la Inten ción de Empren di mien to; no obs tan te, en con -
tra ron que la Acti tud no tie ne una in fluen cia sig ni fi ca ti va so bre la Inten ción
Empren de do ra. Sus re sul ta dos, con si de ran, per mi ten con tri buir en el de sa rro llo de 
las ha bi li da des empresariales en los futuros emprendedores de la región
Amazónica.

Este estudio se enfocó en la norma subjetiva y autoeficacia emprendedora,
así como se observó el factor actitud y su relación con la intención emprendedora.
Con base en los resultados, consideran los autores se cuenta con elementos para
proveer el desarrollo de las habilidades empresariales durante la etapa formativa
de educación superior, particularmente en la Región Amazónica.

Emprendimiento en estudiantes universitarios, un análisis de su abordaje 99



Un ter cer es tu dio, de no mi na do “La edu ca ción para el em pren di mien to como
pre dic tor de una in ten ción em pren de do ra de es tu dian tes uni ver si ta rios”, y rea li za -
do en el año 2020, tuvo por ob je ti vo ana li zar el pa pel de la edu ca ción para el em -
pren di mien to en la for ma ción de in ten cio nes em pren de do ras de los estudiantes
universitarios.

Realizaron los autores una investigación de alcance descriptivo, con carácter
no experimental y de diseño transversal. Los análisis estadísticos se realizaron
considerando una muestra de estudiantes de administración de empresa de cinco
universidades de la ciudad de Guayaquil, Ecuador.

Para el levantamiento de la información, se apoyaron en un cuestionario de
intención emprendedora propuesto y validado por Liñán y Chen (2009), una vez
hecha la revisión de instrumentos utilizados para aplicar la teoría de la elección
planeada de Azjen (1991) al ámbito de los estudios de emprendimiento.

Con base en lo an te rior, los re sul ta dos les per mi tie ron con fir mar el mo de lo
de even to em pren de dor mos tran do que tan to via bi li dad como con ve nien cia per ci -
bi da, tie nen una in fluen cia po si ti va y sig ni fi ca ti va so bre la in ten ción em pren de do -
ra.

Y ex pre san que la edu ca ción em pren de do ra sí es sig ni fi ca ti va por que per mi -
te me jo rar com pe ten cias em pren de do ras y po ten ciar al gu nas ha bi li da des prác ti cas 
ad mi nis tra ti vas, el en ten di mien to de las ac ti tu des, y los valores asociados al
espíritu emprendedor.

Sus ha llaz gos, en ge ne ral, de jan ver que sí exis te una ele va da in ten ción em -
pren de do ra, con fir man do que los es tu dian tes va lo ran el em pren di mien to. Se con -
clu ye que los pa dres pre sen tan es ca sa ex pe rien cia em pren de do ra y que los es tu -
dian tes mues tran es ca sa ex pe rien cia la bo ral, sin em bar go, han par ti ci pa do en cur -
sos de em pren di mien to y apre cian la contribución de estos a sus competencias
emprendedoras.

El papel de la educación para el impulso emprendedor sigue siendo una
alternativa importante. Se puede conjugar o no con antecedentes familiares o con
experiencias previas; en cualquier caso, se percibe una intención por el desarrollo
de competencias emprendedoras.

Con el ob je ti vo de es tu diar el efec to di rec to de la edu ca ción en em pren di -
mien to so bre la in ten ción em pren de do ra de los in di vi duos, así como el efec to in di -
rec to te nien do en cuen ta el pa pel me dia dor de las va ria bles ac ti tu di na les (ac ti tud
ha cia el em pren di mien to, au toe fi ca cia em pren de do ra y nor ma so cial); y, dada la
ne ce si dad de es tu dios de mo de ra ción de va ria bles en el efec to de la edu ca ción en
em pren di mien to (Mar tin et al., 2013; Ri deout y Gray, 2013), se ana li za el efec to
mo de ra dor que en es tas re la cio nes pue den de sem pe ñar el gé ne ro de los in di vi duos 
o la ex pe rien cia em pren de do ra pre via de la fa mi lia. Para ello se in ves ti ga cómo la
edu ca ción en em pren di mien to in flu ye en la in ten ción em pren de do ra en alum nos
de la asig na tu ra obli ga to ria de «Crea ción de em pre sas» en el Gra do en Fi nan zas y
Con ta bi li dad de la Uni ver si dad de Gra na da, los au to res Ma ría José Gon zá lez Ló -
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pez, Lá za ro Ro drí guez Ari za, Ma ría Car men Pé rez Ló pez realizaron el estudio
llamado “Efecto de los programas de educación en emprendimiento sobre la
intención emprendedora de los estudiantes universitarios”.

Se realizó un pre-test y un post-test para estudiar el efecto que ha tenido
cursar la asignatura «Creación de empresas»; se ha realizado un análisis de
diferencias en la valoración de las variables incorporadas al estudio (intención
emprendedora, autoeficacia, actitud y norma social) de los estudiantes antes de la
realización de la asignatura y a la finalización de la misma. Este análisis se ha
llevado a cabo con la prueba T de muestras relacionadas para determinar si hay o
no diferencias significativas en los mismos individuos antes y después de cursar la 
asignatura.

Con base en los re sul ta dos, se afir ma que la edu ca ción en em pren di mien to
tie ne un efec to di rec to y sig ni fi ca ti vo en la in ten ción em pren de do ra en los alum -
nos que han cur sa do la asig na tu ra en em pren di mien to res pec to de los que no la han 
he cho, y en las va ria bles an te ce so ras de la mis ma (au toe fi ca cia, ac ti tud y nor ma),
siendo significativo en el caso de la actitud.

Siguiendo a los autores, se dice que el trabajo realizado no revela un efecto
moderador en las relaciones estudiadas de la educación en emprendimiento con la
intención emprendedora y sus antecedentes de disponer de emprendedores en la
familia y del género de los estudiantes. Con relación a esta última variable,
aparece un efecto moderador significativo en la relación de la autoeficacia con la
intención emprendedora, siendo mayor en el caso de las mujeres.

Estu dio por de más im por tan te ya que mues tra la im pli ca ción de cur sar una
asig na tu ra de em pren di mien to y su in fluen cia para in cur sio nar en este sen ti do por
par te de los es tu dian tes. Asi mis mo, con si de ra fac to res como los an te ce den tes fa -
mi lia res y el gé ne ro. Este úl ti mo fac tor es re la ti va men te poco in clui do como va ria -
ble de es tu dio en el tema del emprendimiento en universitarios.

“Estrategias de fomento al emprendimiento en la educación superior. Un
análisis desde la perspectiva de estudiantes de pregrado universitarios”, es el título 
de un trabajo de investigación realizado por Yamila Silva Peralta, María Emilia
Rompato, Nadia Pesce, Dolores Tassier, Anabella Castaño.

El in te rés de las au to ras fue ana li zar las es tra te gias ac tual men te im ple men ta -
das para fo men tar la edu ca ción para el em pren di mien to en la Uni ver si dad Na cio -
nal de Mar del Pla ta (Argen ti na), con si de ran do ex clu si va men te la pers pec ti va de
es tu dian tes de pre gra do. Para las in ves ti ga do ras, ana li zar ta les es tra te gias sig ni fi -
ca co no cer las he rra mien tas ne ce sa rias para abar car ma yo res y me jo res opor tu ni -
da des en la rea li za ción pro fe sio nal de los es tu dian tes una vez egresados,
profundizando sobre el impacto de la educación superior en la sociedad.

Para rea li zar el tra ba jo, se apo ya ron en una me to do lo gía cua li ta ti va, es pe cí fi -
ca men te es tu dio de caso úni co y el uso del mé to do de la Teo ría Fun da men ta da, a
tra vés de un cues tio na rio apli ca do a una mues tra de 106 es tu dian tes de pre gra do
de la UNMDP que en 2019 cur sa ban al gu na de las 10 ca rre ras: Arqui tec tu ra,
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Urba nis mo y Di se ño, Cien cias Agra rias, Cien cias de la Sa lud y Tra ba jo So cial,
Cien cias Eco nó mi cas y So cia les, Cien cias Exac tas y Na tu ra les, De re cho,
Humanidades, Ingeniería, Psicología y la Escuela Superior de Medicina.

Los re sul ta dos de mues tran que en tre las es tra te gias ac tua les se des ta can el
de sa rro llo de per fi les em pren de do res en los es tu dian tes y es tra te gias de en se ñan -
za-apren di za je, es pe cí fi ca men te di ri gi das al de sa rro llo de em pren di mien tos. Tam -
bién, se hace evi den te el in te rés de la uni ver si dad por el tema de em pren di mien to,
pues la ins ti tu ción fo men ta el de sa rro llo de cier tas es tra te gias em pren de do ras,
aun que se re co no ce que de bie ra in cur sio nar en un plan es tra té gi co, sis te ma ti za do
y riguroso, a la altura de las necesidades educativas, laborales y sociales de su
comunidad.

Este es tu dio orien ta do a ana li zar las es tra te gias pues tas en mar cha en la uni -
ver si dad de Argen ti na, en tor no a la for ma ción en em pren di mien to, mues tra áreas
de opor tu ni dad de me jo ra para la for ma ción de es tu dian tes de pre gra do, acor des a
las con di cio nes tan to de la co mu ni dad en for ma ción, somo del entorno social y
laboral.

Un tra ba jo re cien te es el que rea li za ron Andrés A. Va len zue la Ke ller, Fran -
cis co Gál vez Gam boa, Ale jan dra Sie rra Sal ga do, Va len ti na Po des ta Ve lar de , re -
la cio na do con la “Men ta li dad e in ten ción por em pren der en uni ver si ta rios: el rol
de la edu ca ción y el en tor no institucional para el emprendimiento”.

El interés se centró en analizar el efecto de la educación en emprendimiento y 
el entorno institucional sobre la mentalidad e intención por emprender en
estudiantes universitarios. Para el loro del objetivo, se aplicó una encuesta a una
muestra de 221 estudiantes del área de economía y administración de una
institución en una región del centro-sur de Chile. Se utilizó un modelo de mínimos 
cuadrados parciales (PLS-SEM) para procesar los datos y probar las hipótesis
planteadas.

Los ha llaz gos per mi ten ver que exis ten efec tos di rec tos de la edu ca ción y
men ta li dad em pren de do ra so bre la in ten ción por em pren der. Asi mis mo, se lo gró
ob ser var la exis ten cia de efec tos in di rec tos de la edu ca ción y el con tex to ins ti tu -
cio nal me dia dos por la men ta li dad por em pren der del es tu dian ta do. Se con clu ye
que es im por tan te in cor po rar es tra te gias ins ti tu cio na les para fa vo re cer la edu ca -
ción y men ta li dad em pren de do ra en el en tor no ins ti tu cio nal, dado que impacta
positivamente la intención emprendedora de los estudiantes.

Con base en lo anterior, los autores consideran relevante la presencia de
estrategias institucionales que favorezcan el ambiente empresarial, así como
brindar oportunidades de aprendizaje en emprendimiento para los estudiantes,
dado un favorable impacto en la mentalidad y, por tanto, en la intención por
emprender de los individuos. Lo anterior puede enriquecerse a través de la
participación de los estudiantes en actividades empresariales, a través de prácticas
de intervención o instancias de vinculación con el medio emprendedor.
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Es de des ta car de esta in ves ti ga ción, el fac tor aso cia do a la men ta li dad por
em pren der por par te de los es tu dian tes uni ver si ta rios, aun que tam bién, la re la ción
con la edu ca ción for mal y el en tor no como es pa cio de acer ca mien to y en ri que ci -
mien to para la for ma ción y for ta le ci mien to de la cultura emprendedora de los
estudiantes.

Para de ter mi nar la re la ción en tre el per fil em pren de dor y la vi sión em pren de -
do ra de es tu dian tes uni ver si ta rios así como ana li zar cuá les son los ele men tos per -
so na les que una per so na em pren de do ra debe po seer y cómo di chos ele men tos in -
ci den en la vi sión em pren de do ra, Ro me ro-Pa rra, Ro sa rio Mi re ya, Ro me ro-Cha -
cín, Jor ge Luis, & Bar bo za-Are nas, Luis Andrés. Lle va ron a cabo el es tu dio “Re -
la ción en tre perfil y visión emprendedora de estudiantes universitarios”.

La in ves ti ga ción se de sa rro lla bajo un en fo que cuan ti ta ti vo con al can ce des -
crip ti vo co rre la cio nal, la mues tra es tu vo re pre sen ta da por 135 es tu dian tes ma tri -
cu la dos en la fa cul tad de cien cias de la em pre sa del Pro gra ma de Estu dio Admi -
nis tra ción y Re cur sos Hu ma nos de la Uni ver si dad Continental en el ciclo
académico 2022-2022.

Los au to res, con base en Ru bio-Ro drí guez et al. (2020), con si de ra ron las va -
ria bles que son si mi la res y des cri ben de for ma más de ta lla da la ac ti vi dad em pren -
de do ra, ex pre san do nue ve va lo res im pres cin di bles en un em pren de dor: Crea ti vi -
dad, au to no mía, con fian za en uno mis mo, te na ci dad, sen ti do de res pon sa bi li dad,
ca pa ci dad para asu mir riesgos, liderazgo, espíritu en equipo y, solidaridad.

El estudio determinó una relación positiva entre el perfil emprendedor y la
visión emprendedora de estudiantes de la facultad de ciencias de la empresa del
Programa de Estudio Administración y Recursos Humanos de la Universidad
Continental en el ciclo académico 2022- 2. L. Para cerrar, expresan los autores que 
el emprendedor debe iniciar por lo que desea construir en su aspecto profesional,
es decir, desde el ámbito como productor de su propia acción por la que recibirá su
compensación monetaria, que se sustentará en la reconstrucción de una intención
emprendedora valorada y desde ahí, establecer las vías y las relaciones que se
deben facilitar con el resto de las fases personales.

Este estudio recupera una visión multidimensional al considerar aspectos de
índole personal, que se vinculan a los ámbitos familiar y social, así como también
a lo que tiene que ver con factores como el económico. Adicionalmente, los temas
del aprendizaje y la formación profesional se interrelacionan como aspectos
múltiples del individuo emprendedor.

“Per cep ción de es tu dian tes uni ver si ta rios fren te al eco sis te ma em pren de dor
y la in ten ción em pren de do ra so cial” es el tí tu lo de la in ves ti ga ción de sa rro lla da
por Si güen za-Ore lla na, So nia Ca ta li na, Ála va-Atien cie, Nu bia Ga brie la, Pi -
nos-Ra món, Lu cía Da nie la, & Peralta-Vallejo, Ximena Katherine.

El pro pó si to ha sido ana li zar la re la ción y las di fe ren cias sig ni fi ca ti vas en tre
el eco sis te ma em pren de dor y la in ten ción em pren de do ra so cial de los y las es tu -
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dian tes de la Uni ver si dad de Cuen ca, uti li zan do las va ria bles sexo y fa cul ta des
como tratamiento transversal.

“Des de esta pers pec ti va, la edu ca ción su pe rior es una alia da es tra té gi ca, me dian te el
de sa rro llo de un eco sis te ma em pren de dor de fi ni do como “la in te rac ción di ná mi ca,
ins ti tu cio nal men te in te gra da en tre ac ti tu des, ha bi li da des y as pi ra cio nes em pre sa ria -
les de los in di vi duos, lo que im pul sa la asig na ción de re cur sos a tra vés de la creación
y operación de nuevas empresas” (GEI Report, 2019)”.

Se profundiza en el capital humano, como mano de obra calificada y no
calificada, titulaciones familiares, y formación específica en emprendimiento, por 
ser un elemento fundamental para crear un ecosistema emprendedor. En este caso,
se considera al sistema educativo como el motor para la formación emprendedora
social por su incidencia en el fomento, preparación y motivación para emprender;
esto es, motivar “el auto-reconocimiento de la convicción de crear un negocio y la
planificación consciente para su realización en un tiempo futuro” (Soria-Barreto
et al., 2016, p. 26) conocida como intención emprendedora.

El desarrollo del trabajo se basó en muestra robusta de 543 estudiantes. El
enfoque fue cuantitativo.

Los re sul ta dos ob te ni dos mues tran que no exis ten di fe ren cias sig ni fi ca ti vas
por sexo en la per cep ción del es tu dian ta do fren te al eco sis te ma em pren de dor y la
in ten ción em pren de do ra so cial. Asi mis mo, el eco sis te ma em pren de dor di fie re en -
tre las doce fa cul ta des, y se iden ti fi can las fa cul ta des de Odon to lo gía y Artes
como un eco sis te ma ade cua do fren te a las fa cul ta des de Fi lo so fía y Ju ris pru den cia 
de las que se per ci be que se re quie re ma yor in ter ven ción en el eco sis te ma. Por úl ti -
mo, la re la ción po si ti va en tre las dos va ria bles de mues tra la ne ce si dad de trabajar
en estrategias que impulsen la cultura emprendedora social en la universidad.

El es tu dio rea li za do tra ba ja so bre la no ción de eco sis te ma em pren de dor, que
con tem pla la in te rac ción ins ti tu cio nal men te in te gra da de las ac ti tu des, ha bi li da -
des y as pi ra cio nes em pre sa ria les con los re cur sos, la crea ción y pues ta en ope ra -
ción de las nue vas ini cia ti vas de or den em pre sa rial. Esta vi sión com pues ta in clu ye 
tan to el pla no per so nal y de de sa rro llo del su je to como ca pi tal hu ma no, así como
el apoyo necesario para materializar las intenciones emprendedoras.

“La con duc ta fi nan cie ra en tre es tu dian tes uni ver si ta rios em pren de do res” es
el es tu dio que rea li za ron Dé ca ro-San tia go, Lau ra Angé li ca, So ria no-Her nán dez,
Ma ría Gua da lu pe, Be ní tez-Gua da rra ma, Juan Pe dro, & So ria no-Her nán dez, Jua -
na Ga brie la, con el ob je ti vo de ex plo rar la con duc ta fi nan cie ra de los es tu dian tes
uni ver si ta rios de dos cen tros uni ver si ta rios de la Uni ver si dad Au tó no ma del Esta -
do de Mé xi co (UAEM). Esto al ha cer la dis tin ción en tre aque llos que son em pren -
de do res, em pren de do res po ten cia les y aque llos que no los son, con la fi na li dad de
iden ti fi car con duc tas en te mas de cré di to, ahorro y administración del dinero, sin
olvidar los niveles de inclusión en el sistema financiero formal.

Para ello, aplicaron un cuestionario a 518 estudiantes de Administración,
Contaduría, Derecho, Psicología, Ingeniería en Computación e Informática.
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Destaca en los resultados obtenidos que el 14,5 % de los estudiantes son
emprendedores, mientras que el 69,7 % son emprendedores potenciales. Además,
se identifica dependencia del estatus del emprendimiento con la inclusión al
crédito formal, el pago de tarjetas de crédito, el pago a tiempo de las cuentas, el
análisis del gasto hormiga, el registro de los gastos y la asignación de recursos.

Existe un porcentaje representativo en el emprendedor potencial, lo que se
traduce en una oportunidad, toda vez que el promedio de edad de esta muestra fue
de 21,83 años. En este sentido, se ha encontrado evidencia de relación positiva
entre la actividad emprendedora y la edad en jóvenes entre los 18 y los 29 años
(Canales-García et al., 2017).

A pesar de que los emprendedores manifiestan, en mayor medida,
comportamientos que elevan su bienestar financiero, se requiere mejorar, pues
con lo ya listado existe un sinfín de factores que no benefician al perfil del
estudiante universitario, y la estadística no dista —y en otros casos no mejora—
como en algunos resultados de la ENIF y de la OCDE.

Por lo pron to, con clu yen, los es pa cios aca dé mi cos es tu dia dos, es pe cial men te 
el área de fo men to de cul tu ra em pre sa rial de di chas uni da des, cuen tan con ele men -
tos ini cia les para ac ti var ac cio nes que pro mue van con duc tas fi nan cie ras más sa nas 
y sos te ni bles entre su comunidad estudiantil.

Este tra ba jo in ves ti ga ti vo pone el én fa sis en un fac tor pri mor dial para el em -
pren di mien to, y es el as pec to fi nan cie ro. En este cam po, se con si de ra ne ce sa rio
pro mo ver una cul tu ra em pre sa rial que coad yu ve al es tu dian te para ejer cer una
con duc ta financiera más sana y sostenible.

Como pue de ob ser var se, el abor da je del em pren di mien to en es tu dian tes uni -
ver si ta rios ocu pa la agen da de in ves ti ga ción en di ver sas par tes del mun do. Lo an -
te rior se ex pli ca si se tie ne en cuen ta la re le van cia que des de la edu ca ción su pe rior
co bra la for ma ción de egre sa dos con po ten cial para in cur sio nar de ma ne ra au tó no -
ma en la crea ción de es pa cios de de sem pe ño pro pios, y en áreas di ver sas del
queha cer pro fe sio nal. Adi cio nal men te, se es ti ma que las ac cio nes que em pren den
los egresados impactan favorablemente en el ámbito económico y social.

En edu ca ción su pe rior, y como ob je tos de es tu dio del em pren di mien to, son
di ver sas las pers pec ti vas des de don de se ob ser va y es tu dia este fe nó me no. La in -
clu sión en el cu rri cu lum uni ver si ta rio, la ac ti tud y la in ten ción em pren de do ra, las
ha bi li da des em pre sa ria les, los an te ce den tes fa mi lia res, las ex pe rien cias pre vias,
un en fo que de gé ne ro, el en tor no so cial y la bo ral, la men ta li dad por em pren der, las 
com pe ten cias en em pren di mien to, la con duc ta fi nan cie ra, cons ti tu yen solo al gu -
nas lí neas de aná li sis del tema. Se apre cia en los estudios revisados, diferentes
enfoques teóricos, que enriquecen el campo de la investigación.

Aho ra sólo se ha rea li za do un bre ve re co rri do por al gu nos re sul ta dos de in -
ves ti ga ción como una mues tra del am plio cam po que sig ni fi ca el em pren di mien to
como fac tor de for ma ción en es tu dian tes uni ver si ta rios y la in fluen cia que tie ne
más allá de las fron te ras de las instituciones de educación superior.
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Conclusiones
La no ción de em pren di mien to no acep ta ser de fi ni da des de una úni ca pos tu ra. A
pe sar de asu mir una mul ti di men sio na li dad para su abor da je, el em pren di mien to se 
sos tie ne de un mis mo eje y se pres ta para ser es tu dia do des de distintos campos
disciplinares.

La ma ni fes ta ción cada vez más evi den te de ini cia ti vas de em pren di mien to,
ha obli ga do a su in clu sión en el cu rri cu lum uni ver si ta rio, así como a cons ti tuir se
en tema obli ga do para la investigación.

En el caso de la educación superior:

“…las uni ver si da des son con si de ra das un en tor no pro cli ve para el em pren di mien to
(Fa yo lle y Gailly, 2015). Au to res como, Ja been et al. (2017) ana li za ron la im por tan -
cia del en tor no ins ti tu cio nal como im pul sor es tra té gi co de la men ta li dad y, por tan to,
de la in ten ción por em pren der en uni ver si ta rios. Ofte dal et al. (2017) han co rro bo ra -
do la re la ción di rec ta en tre el im pul so de la in ten ción em pre sa rial por me dio de dis -
tin tas di men sio nes del en tor no uni ver si ta rio. Otros tra ba jos como el de sa rro lla do por 
Su et al. (2021) han sos te ni do que el en tor no uni ver si ta rio fa vo re ce el im pul so de la
in ten ción em pre sa rial pos te rior a la im ple men ta ción de la edu ca ción em pren de do -
ra.”.

No obs tan te, tam bién es tos au to res sos tie nen que per sis te to da vía una ca ren -
cia de es tu dios que ava len el im pac to que tie ne el en tor no de las uni ver si da des en
el in te rés em pre sa rial y su efec to to man do en con si de ra ción otras va ria bles como
lo es la mentalidad por emprender.

Par tien do de lo an te rior, se con clu ye que en las uni ver si da des re cae una res -
pon sa bi li dad so cial de pro mo ver y fo men tar la edu ca ción para el em pren di mien to, 
como una cul tu ra que con tri bu ya a aten der los im por tan tes retos de las sociedades
actuales.
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La seguridad social como derecho humano
de las familias en México

Aníbal Guzmán Ávalos
Mónica Victoria Ruiz Balcázar

María Isabel Gómez Anel1

Re su men: En la doc tri na en con tra mos de fi ni cio nes am plias y con cre tas so bre la
se gu ri dad so cial, pero nin gu na de ellas es uná ni me en cuan to al con te ni do de esta
ma te ria. Ha sido con tem pla da en los prin ci pa les ins tru men tos in ter na cio na les en
ma te ria de de re chos hu ma nos y el ar tícu lo 123 Cons ti tu cio nal con sa gra a la se gu -
ri dad so cial como de re cho fun da men tal de los tra ba ja do res; pero esto de nin gu na
ma ne ra sig ni fi ca se tra ta de un be ne fi cio ex clu si vo de quie nes tie nen una re la ción
la bo ral sub or di na da.

Al ser de re cho hu ma no el Esta do debe ga ran ti zar el otor ga mien to de la se gu -
ri dad so cial bajo los prin ci pios de uni ver sa li dad y pro gre si vi dad en fa vor de la po -
bla ción en ge ne ral y ex ten si va a to dos los mo de los ac tua les de fa mi lia; sin em bar -
go, un gran nú me ro de per so nas se en cuen tran en si tua ción de vul ne ra bi li dad ya
que ca re cen de se gu ri dad so cial y por otro lado, por que para te ner la ca li dad de de -
re choha bien tes y ver se be ne fi cia dos con el otor ga mien to de las pres ta cio nes eco -
nó mi cas o en es pe cie pre vis tas en cier tas nor mas con te ni das en le yes de se gu ri dad
so cial, al gu nos de sus re qui si tos son dis cri mi na to rios.

Pa la bras cla ve: Se gu ri dad so cial, de re chos hu ma nos, fa mi lia.

Introducción
El ar tícu lo 1° Cons ti tu cio nal nor ma que los de re chos hu ma nos pre vis tos en la
Cons ti tu ción y los Tra ta dos Inter na cio na les de ben ser re co no ci dos y ga ran ti za dos
por to das las au to ri da des; asi mis mo enun cia los prin ci pios de los de re chos fun da -
men ta les; en tre ellos, uni ver sa li dad y pro gre si vi dad. La se gu ri dad so cial tie ne la
ca te go ría de de re cho hu ma no so cial y eco nó mi co y los des ti na ta rios de ben ser to -
das las per so nas sin ex cep ción al gu na. Den tro de la so cie dad te ne mos la fa mi lia y
los nue vos ti pos de fa mi lia sur gi dos como con se cuen cia de la evo lu ción y la cons -
ti tu cio na li za ción otor ga da al de re cho fa mi liar. Bajo esa te si tu ra el go bier no debe
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res pon der y cum plir con las ne ce si da des de la po bla ción, una de ellas otor gar el
de re cho hu ma no de la se gu ri dad so cial, a tra ba ja do res, tra ba ja do ras y sus fa mi lias. 
El Esta do ha im ple men ta do po lí ti cas en ese ru bro, pero los pro gra mas so cia les son 
in su fi cien tes, pues to que ca re cen de co ber tu ra ge ne ral; es de cir, solo se en fo can a
al gu nos be ne fi cios. Ade más, en su re gu la ción ju rí di ca, exis ten al gu nas nor mas
con re qui si tos que son un tan to dis cri mi na to rios y vul ne ran el prin ci pio de igual -
dad con sa gra do en la pro pia Cons ti tu ción y Con ven cio nes in ter na cio na les.

El Esta do está obli ga do a crear y apli car po lí ti cas pú bli cas di ri gi das a las fa mi -
lias en Mé xi co, ta rea nada fá cil y me nos cuan do sus pers pec ti vas son el bie nes tar y
la asis ten cia de la fa mi lia, pero el co me ti do debe ser pro por cio nar a los miem bros de 
las fa mi lias to dos los se gu ros de la se gu ri dad so cial que les per mi ta ac ce der a un ni -
vel de vida ade cua do y ser re cep to ras de los be ne fi cios de se gu ri dad so cial.

El ob je ti vo pri mor dial de la in ves ti ga ción es ha cer un es tu dio des crip ti vo,
ex pli ca ti vo y eva lua ti vo de la si tua ción que pre va le ce en las fa mi lias en el con tex -
to de la se gu ri dad so cial, so bre todo cuan do es la ten te la ca ren cia de mu chas per -
so nas del dis fru te de ese de re cho hu ma no, in dis pen sa ble para sa lir del es ta do de
de si gual dad so cial que sub sis te en las fa mi lias.

En el pre sen te ar tícu lo se abor da la im por tan cia de la se gu ri dad so cial, las ne -
ce si da des de las fa mi lias en esta ma te ria, así como la per ti nen cia de ar mo ni zar las
le yes de se gu ri dad so cial que po si bi li ten su de bi da eje cu ción en be ne fi cio de los
in te gran tes de las fa mi lias.

1. Conceptualización de la seguridad social
La se gu ri dad so cial se en cuen tra uni da de ma ne ra in di so lu ble al tra ba jo, por que a
cam bio de rea li zar lo, el hom bre ob tie ne re cur sos para pro veer y sa tis fa cer sus ne -
ce si da des más ele men ta les. En este or den de ideas, Eta la men cio na: “La se gu ri dad 
so cial es un fin en sí mis ma. Su ob je to es la pro tec ción del hom bre con tra las con -
tin gen cias so cia les, uti li zan do to dos los me dios que es ti me ne ce sa rios para su rea -
li za ción”.2

De esta for ma nace de rea li da des so cia les y de las ne ce si da des eco nó mi cas
del in di vi duo, para tra du cir se en una iden ti dad uni ver sal de pro tec ción; en un sis -
te ma ge ne ral y ho mo gé neo de pres ta cio nes de de re cho pú bli co y su per vi sión es ta -
tal por me dio de la re dis tri bu ción de la ri que za di ri gi da a co rre gir su pues tos de in -
for tu nio.

El tér mi no de la se gu ri dad so cial tie ne una co ber tu ra am plia, pue de apre ciar -
se des de un pun to de vis ta ge né ri co, que com pren de la pre ven ción y re me dio de
toda cla se de ries gos so cia les; o bien, como una eta pa fu tu ra de la pre vi sión so cial,
en la que la con tri bu ción per so nal deja de ser con di ción para ob te ner los ser vi cios
y re sal ta como pun to de par ti da, la ne ce si dad. En la doc tri na en con tra mos nu me ro -
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sas no cio nes del tema que aquí nos ocu pa, pero nin gu na de ellas se pue de te ner
como acep ta da de ma ne ra uná ni me.

Para al gún au tor sig ni fi ca “el con jun to de ins ti tu cio nes, prin ci pios, nor mas y
dis po si cio nes que pro te ge a to das las per so nas con tra cual quier con tin gen cia que
pu die ran su frir y las pre vie ne, a fin de per mi tir su bie nes tar me dian te la su pe ra ción 
de as pec tos psi co fí si co, mo ral, eco nó mi co, so cial y cul tu ral”.3

Por su par te Ruiz opi na: “el con cep to de se gu ri dad so cial […], es más de ín -
do le fi lo só fi co que ju rí di co, toda vez que en él pue den en glo bar se prác ti ca men te
to das las as pi ra cio nes hu ma nas para al can zar una vida jus ta, ple na, dig na y fe liz”.4

En el ám bi to in ter na cio nal la Orga ni za ción Inter na cio nal de Tra ba jo (OIT)
nos dice: “es la pro tec ción que una so cie dad pro por cio na a los in di vi duos y los ho -
ga res para ase gu rar el ac ce so a la asis ten cia mé di ca y ga ran ti zar la se gu ri dad del
in gre so, en par ti cu lar en caso de ve jez, de sem pleo, en fer me dad, in va li dez, ac ci -
den tes de tra ba jo, ma ter ni dad o pér di da del sos tén de la fa mi lia”.5

Den tro del or den nor ma ti vo in ter no la Ley del Se gu ro So cial en el ar tícu lo 2
es ta ble ce lo si guien te:

La se gu ri dad so cial tie ne por fi na li dad ga ran ti zar el de re cho a la sa lud, la asis ten cia
mé di ca, la pro tec ción de los me dios de sub sis ten cia y los ser vi cios so cia les ne ce sa -
rios para el bie nes tar in di vi dual y co lec ti vo, así como el otor ga mien to de una pen sión 
que, en su caso y pre vio cum pli mien to de los re qui si tos le ga les, será ga ran ti za da por
el Esta do.

So bre esa base po de mos afir mar, el fin de la se gu ri dad so cial es la pre ven -
ción, in de pen dien te men te de la exis ten cia o no de una re la ción la bo ral, pero de be -
mos acep tar que el pun to de par ti da para te ner de re cho a dis fru tar de ella pro vie ne
de una co rre la ción de tra ba jo, ante la in ca pa ci dad del Esta do de pro por cio nar la sin 
dis tin ción de per so nas, como con se cuen cia de la in su fi cien cia de su ca pa ci dad
eco nó mi ca re fle ja da en el mo de lo ac tual de re gu la ción con te ni do en la Ley.

2. Instrumentos internacionales sobre el derecho humano a la seguridad
social y la familia
En ma te ria de de re chos hu ma nos, nor ma ti vi dad in ter na cio nal atri bu ye a la se gu ri -
dad so cial el ca rác ter de de re cho hu ma no. En este or den de ideas, ci ta mos el ar -
tícu lo 22 de la De cla ra ción Uni ver sal de los De re chos Hu ma nos don de se es ta ble -
ce: “Toda per so na, como miem bro de la so cie dad, tie ne de re cho a la se gu ri dad so -
cial y a ob te ner, me dian te el es fuer zo na cio nal y la coo pe ra ción in ter na cio nal, ha -
bi da cuen ta de la or ga ni za ción y los re cur sos de cada Esta do, la sa tis fac ción de los
de re chos eco nó mi cos, so cia les y cul tu ra les, in dis pen sa bles a su dig ni dad y al li bre
de sa rro llo de su per so na li dad”.
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Por su par te el ar tícu lo 16 de la De cla ra ción Ame ri ca na de los De re chos y
De be res del Hom bre pre ci sa que: “Toda per so na tie ne de re cho a la se gu ri dad so -
cial que lo pro te ja con tra las con se cuen cias de la de so cu pa ción, de la ve jez y de la
in ca pa ci dad que, pro ve nien te de cual quier otra cau sa aje na a su vo lun tad, la im po -
si bi li te fí si ca o men tal men te para ob te ner los me dios de sub sis ten cia”.

La Con ven ción Ame ri ca na so bre De re chos Hu ma nos “Pac to de San José” en
el ar tícu lo 26 ra ti fi ca la obli ga ción de los Esta dos de “[…]lo grar pro gre si va men te
la ple na efec ti vi dad de los de re chos que se de ri van de las nor mas eco nó mi cas, so -
cia les […]”.

De acuer do con lo an te rior, la se gu ri dad so cial tie ne na tu ra le za ju rí di ca de
de re cho hu ma no y se en cuen tra in mer sa en los de re chos eco nó mi cos, so cia les y
cul tu ra les (DESC). So bre esa base, el Pac to Inter na cio nal de De re chos Eco nó mi -
cos, so cia les y cul tu ra les (PIDESC), en su ar tícu lo 9 pres cri be lo si guien te: “los
Esta dos par te en el pre sen te pac to re co no cen el de re cho de toda per so na a la se gu -
ri dad so cial, in clu so al se gu ro so cial”. Asi mis mo, el Pac to es ta ble ce las obli ga cio -
nes que con traen los Esta dos para “adop tar me di das […] has ta el má xi mo de los
re cur sos de que dis pon ga, para lo grar pro gre si va men te por to dos los me dios apro -
pia dos, in clu si ve en par ti cu lar la adop ción de me di das le gis la ti vas, la ple na efec ti -
vi dad de los de re chos aquí re co no ci dos”.

En cuan to a ins tru men tos con re la ción a las fa mi lias, des ta ca mos el ar tícu lo
28.2 de la Con ven ción so bre los De re chos de las Per so nas con Dis ca pa ci dad don -
de se re co no ce el de re cho de las per so nas con dis ca pa ci dad a la pro tec ción so cial y 
a go zar de ese de re cho, el Esta do par te debe pro mo ver sus de re chos, se men cio na
como uno de ellos te ner ac ce so en igual dad de con di cio nes a pro gra mas y be ne fi -
cios de ju bi la ción. En los tra ta dos de pro tec ción a la mu jer, la Con ven ción so bre la 
Eli mi na ción de to das las for mas de Dis cri mi na ción con tra la Mu jer, en el ar tícu lo
11.1.e es ta ble ce el de re cho de las mu je res a la se gu ri dad so cial, en par ti cu lar por
ca sos de ju bi la ción, de sem pleo, en fer me dad, in va li dez, ve jez u otra in ca pa ci dad
para tra ba jar y el de re cho a va ca cio nes pagadas.

Tam bién te ne mos la Con ven ción so bre la Eli mi na ción de to das las for mas de
Dis cri mi na ción Ra cial que es ta ble ce la obli ga ción de los Esta dos par te de ga ran ti zar 
el de re cho de toda per so na a la igual dad ante la ley, sin dis tin ción de raza, co lor y
ori gen na cio nal o ét ni co, en el goce de cier tos de re chos y al efec to en el ar tícu lo 5.iv
la sa lud pú bli ca, asis ten cia mé di ca, se gu ri dad so cial y ser vi cios. En la Con ven ción
so bre el Esta tu to de los Re fu gia dos, los Esta dos con tra tan tes con ce de rán a los re fu -
gia dos el mis mo tra to que los na cio na les res pec to a cier tas ma te rias y se enun cia en
el ar tícu lo 24.b los se gu ros so cia les con su je ción a al gu nas li mi ta cio nes.

Otro tra ta do de me du lar im por tan cia es la Con ven ción so bre los De re chos de
los Ni ños, don de se or de na a los Esta dos par te ga ran ti zar los de re chos de la in fan -
cia para su sano de sa rro llo en to dos los ám bi tos; en su ar tícu lo 26.1 re co no ce a los
ni ños el de re cho a be ne fi ciar se de la se gu ri dad so cial, in clu so del se gu ro so cial, y
adop tar las me di das ne ce sa rias para lo grar la ple na rea li za ción de este de re cho de
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con for mi dad con la le gis la ción in ter na. La Orga ni za ción Inter na cio nal del Tra ba -
jo (OIT) en el Con ve nio 102 so bre la se gu ri dad so cial, nor ma mí ni ma so bre la ma -
te ria, men cio na las per so nas pro te gi das por esa Con ven ción, los de re chos, pres ta -
cio nes de se gu ri dad so cial y la re la ción fa mi liar que tie nen con aquellas.

En ese or den de ideas, se con ci be la se gu ri dad so cial como un De re cho hu -
ma no in he ren te a to das las per so nas y la obli ga ción a car go de los Esta dos miem -
bros de ga ran ti zar la; en con se cuen cia, el go bier no me xi ca no tie ne que aca tar la.
No obs tan te, el fun da men to de la se gu ri dad so cial está aso cia do al tra ba jo y en tal
sen ti do se en cuen tra con sa gra da en el ar tícu lo 123 Cons ti tu cio nal, apar ta dos “A”
y “B” y en este úl ti mo se enun cia la or ga ni za ción de la se gu ri dad so cial en tre los
Po de res de la Unión y los su je tos tra ba ja do res o tra ba ja do res. Pero al ser de re cho
fun da men tal, debe be ne fi ciar a la po bla ción en ge ne ral con sus ten to en los prin ci -
pios de so li da ri dad y or den pú bli co; sin em bar go, la se gu ri dad so cial en Mé xi co
ca re ce de co ber tu ra general.

3. Noción de familia y familias en la actualidad
La fa mi lia en sin gu lar ha sido en ten di da como la agru pa ción na tu ral que cons ti tu -
ye la base de la so cie dad y su re la ción con esta re sul ta esen cial para la con for ma -
ción del Esta do. Des de tiem pos re mo tos en las co mu ni da des pri mi ti vas, el hom bre 
se vio en la ne ce si dad de agru par se y la ma ne ra na tu ral de ha cer lo fue en con vi ven -
cia con per so nas cer ca nas, de ahí sur ge la pri me ra for ma de or ga ni za ción so cial: la
fa mi lia.

Algu nos au to res6 men cio nan que la fa mi lia es el gru po so cial en el que re cae
todo tipo de res pon sa bi li da des para que una so cie dad se de fi na y de sa rro lle. Los
gru pos fa mi lia res exis tie ron en to das las cul tu ras y de ma ne ra pa ra le la a la evo lu -
ción del hom bre die ron ori gen a di ver sos ti pos de fa mi lias. La fa mi lia es una ins ti -
tu ción y ha sido de fi ni da des de va rios as pec tos, so cial, éti co, bio ló gi co, mo ral, re -
li gio so y ju rí di co, en con se cuen cia, el tér mi no po see dis tin tas acep cio nes, pero al
efec to nos ocu pa re mos solo del en fo que ju rí di co.

La no ción ju rí di ca atien de a las re la cio nes de ri va das de la unión de los se xos
por el ma tri mo nio o el con cu bi na to y la pro crea ción. La pa re ja for ma una fa mi lia,
por que en tre am bos miem bros se es ta ble cen re la cio nes ju rí di cas fa mi lia res que
cons ti tu yen un con jun to de de be res, de re chos y obli ga cio nes re cí pro cos.7 En este
sen ti do, en glo ba a los pa rien tes, in clu so a los con san guí neos co la te ra les has ta el
cuar to gra do, en cuan to a al gu nos de re chos y de be res.

Algún au tor8 des ta ca que no es in dis pen sa ble haya víncu lo ma tri mo nial, ni
pa ren tes co para que se for me par te de una fa mi lia y esto es cier to, in clu so pue de
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ser que las per so nas vi van o no en la mis ma casa, ca sos don de sin ser pa rien tes la
re la ción fa mi liar exis te.

La doc tri na pro por cio na in nu me ra bles no cio nes del tér mi no que nos ocu pa,
es ti ma mos in ne ce sa rio abor dar las to das, pero po de mos afir mar prin ci pios esen -
cia les en las re la cio nes de fa mi lia: afec ti vi dad y so li da ri dad.

Por lo que res pec ta al mar co le gal, el ar tícu lo 4° de la Cons ti tu ción Po lí ti ca
de los Esta dos Uni dos Me xi ca nos, re gu la el de re cho fun da men tal de pro tec ción a
la fa mi lia, pero no de fi ne a la fa mi lia y mu cho me nos hace re fe ren cia a las di ver sas 
for mas ac tua les de fa mi lia. Al in te rior del or de na mien to ju rí di co ve ra cru za no, el
Có di go Ci vil por el mis mo te nor omi te dar un con cep to le gal de fa mi lia, no así
otras le yes fa mi lia res es ta ta les, a gui sa de ejem plo el ar tícu lo 2 de la Ley para la
Fa mi lia del Esta do de Hi dal go, tex to del te nor si guien te:

La fa mi lia es una ins ti tu ción so cial, per ma nen te, com pues ta por un con jun to de per -
so nas uni das por el víncu lo ju rí di co del ma tri mo nio o por el es ta do ju rí di co del con -
cu bi na to, por el pa ren tes co de con san gui ni dad, adop ción o afi ni dad y se re co no ce a
la fa mi lia como el fun da men to pri mor dial de la so cie dad y del Esta do.

En la ac tua li dad en con tra mos di ver sos ti pos de fa mi lia, los cua les ca re cen de
una re gu la ción le gal es pe cí fi ca, pero esta si tua ción de nin gu na ma ne ra sig ni fi ca la
ne ga ti va de su exis ten cia en la so cie dad. Antes in di ca mos que el ar tícu lo 4° Cons -
ti tu cio nal pro te ge a la fa mi lia, pero esta re fe ren cia al de re cho fun da men tal de tu te -
la fa mi liar no debe en ten der se en fo ca do solo a la fa mi lia tra di cio nal o ideal, sino a
to das y cada una de las ex pre sio nes fa mi lia res afec ti vas, tra du ci das en múl ti ples
mo de los de fa mi lia. En este or den de ideas, la doc tri na9 se ha ocu pa do del es tu dio
de este tema y abor da el aná li sis se gún la or ga ni za ción y fun cio na mien to, así
como des de el pun to de vis ta de su com po si ción, so bre esa base dis tin gui mos los
si guien tes ti pos de fa mi lias: tra di cio nal; en tran si ción; ma tri mo nial; nu clear; con -
vi ven cial; ho mo pa ren tal; mo no pa ren tal; en sam bla da; ex ten sa o am plia da; re cons -
ti tui da; de pa dres di vor cia dos; adop ti va; ho mo se xual; in dí ge na; ex ten sa mul ti nu -
clear y familia poliamorosa.

Par ti cu lar men ción me re ce la fa mi lia po lia mo ro sa por ser de apa ri ción re -
cien te en la so cie dad me xi ca na. Esta se sus ten ta en la re la ción afec ti va de más de
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dos per so nas uni das de ma ne ra le gal a tra vés del ma tri mo nio, del con cu bi na to o de 
cual quier otra unión con vi ven cial. Cabe des ta car, las per so nas que de ci dan cons ti -
tuir la por me dio del víncu lo del ma tri mo nio para po der ce le brar lo de ben de acu dir
en de man da de am pa ro, en vir tud de que las nor ma ti vas ci vi les o fa mi lia res lo ca les 
con ci ben al ma tri mo nio úni ca men te como la unión en tre dos personas.

Los mo de los o ti pos de fa mi lia enun cia das de nin gu na ma ne ra de be mos en -
ten der las de ma ne ra ta xa ti va, por que bien sa be mos que la so cie dad es di ná mi ca,
es ta mos en cons tan te evo lu ción y trans for ma ción; por tan to, pue den sur gir otros
es que mas fa mi lia res. En con clu sión, po de mos afir mar que ta les ex pre sio nes de fa -
mi lia son las más co mu nes en re la ción con las nue vas rea li da des so cio ló gi cas, bio -
ló gi cas y legales.

4. La seguridad social de las familias
La se gu ri dad so cial tie ne am plio con te ni do y de nin gu na ma ne ra po de mos en ten -
der la con su fin: la pre ven ción. El de re cho a la se gu ri dad so cial com pren de to das
las pres ta cio nes so cia les como me dio de pro tec ción del in di vi duo en con tin gen -
cias fu tu ras que lo pue dan afec tar. So bre esa base te ne mos pen sio nes; la fal ta de
in gre sos pro vo ca da por en fer me dad o de sem pleo; gas tos ex ce si vos en ma te ria de
sa lud, au sen cia o in su fi cien te apo yo fa mi liar; en tre otros.

A fin de otor gar ta les pres ta cio nes el Esta do en pri me ra me di da uti li za me -
dios con tri bu ti vos, pero ade más debe re cu rrir a me ca nis mos asis ten cia les y la asis -
ten cia pue de ser pú bli ca o pri va da. En el caso de la pri me ra es fi nan cia da por los
im pues tos y los be ne fi cios con ce di dos por el Esta do a quie nes acre di tan te ner ne -
ce si dad por in su fi cien cia pa tri mo nial; y la se gun da, co no ci da con la de no mi na -
ción de be ne fi cen cia, se ca pi ta li za con apor ta cio nes vo lun ta rias de per so nas al -
truis tas que de sean con tri buir al re me dio de los pro ble mas de aque llos que se en -
cuen tran en es ta do de ne ce si dad y so li ci tan ayuda.

Pues bien, he mos de ja do sen ta do que la se gu ri dad so cial es un de re cho hu -
ma no con tem pla do en los prin ci pa les ins tru men tos in ter na cio na les en ma te ria de
de re chos hu ma nos y en el or den in ter no, pre vis to en el ar tícu lo 123 de la Cons ti tu -
ción, al te ner el es ta tus an tes ci ta do la se gu ri dad so cial es un de re cho uni ver sal y
debe ser ga ran ti za da por el Esta do. En con se cuen cia, sin im por tar la re la ción fa mi -
liar o la bo ral de las per so nas to das son ti tu la res del de re cho hu ma no a la se gu ri dad
so cial. Sin em bar go, bien sa be mos que, en Mé xi co, la se gu ri dad so cial ado le ce del 
prin ci pio de uni ver sa li dad de los de re chos hu ma nos; es de cir, no es uni ver sal, por -
que para te ner cu bier tos ries gos so cia les enun cia dos en los di ver sos se gu ros so cia -
les las per so nas de ben ser su je tos de ase gu ra mien to y ade más reu nir los re qui si tos
le ga les pre vis tos para cada ré gi men como lo exi gen las le yes de se gu ri dad so cial.

Los su je tos que ca re cen de un in gre so pro duc to de em pleo for mal o no tie nen 
la ca te go ría de tra ba ja dor y sus fa mi lia res pue den ser be ne fi cia rios de pro gra mas
de apo yo im ple men ta dos por el go bier no, como son las pen sio nes para per so nas
adul tas ma yo res, el se gu ro para el bie nes tar u otros pro gra mas so cia les, pero de
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nin gu na ma ne ra son ti tu la res del de re cho a la se gu ri dad so cial. Por otro lado, para
que los in te gran tes de las fa mi lias pue dan ac ce der a ese de re cho de ben en ca jar en
al gu nos po cos de los ti pos de fa mi lias re gu la dos en nor ma ti vas de ase gu ra mien to
so cial; en tre ellas, la Ley del Se gu ro So cial y la Ley del Insti tu to de Se gu ri dad y
Ser vi cios So cia les de los Tra ba ja do res del Esta do, por ci tar ejem plos, en el caso de 
la pen sión de viu dez, para otor gar la se re quie re acre di tar la exis ten cia del ma tri -
mo nio o con cu bi na to, ade más de otros re qui si tos dis cri mi na to rios.

La vul ne ra bi li dad en que se en cuen tran los miem bros de al gu nas fa mi lias
res pec to a no re ci bir pres ta cio nes de se gu ri dad so cial, la po de mos cons ta tar de los
da tos du ros que arro jan en cues tas prac ti ca das por di ver sos or ga nis mos en el país,
uno de ellos el Insti tu to Na cio nal de Geo gra fía e Infor má ti ca (INEGI). Al efec to,
los re sul ta dos ob te ni dos de la Encues ta Na cio nal de Ocu pa ción y Empleo (ENOE) 
del mes de fe bre ro de 2021 en com pa ra ción a fe bre ro del año 2020, mues tra lo si -
guien te:

Una dis mi nu ción de 2.4 mi llo nes de per so nas de la Po bla ción Eco nó mi ca men te
Acti va (PEA), al pa sar de 57.8 mi llo nes a 55.5 mi llo nes. De los 12 mi llo nes de per so -
nas que sa lie ron de la PEA en abril de 2020 por el tema de pan de mia, la re cu pe ra ción
se man tie ne en al re de dor de 10 mi llo nes para el se gun do mes de 2021. La po bla ción
ocu pa da se si tuó en 53 mi llo nes; 2.7 mi llo nes de per so nas me nos en com pa ra ción
con fe bre ro de 2020. Los tra ba ja do res sub or di na dos y re mu ne ra dos dis mi nu ye ron 2
mi llo nes, los ocu pa dos en jor na das de más de 48 ho ras se ma na les des cen die ron en
1.6 mi llo nes, los pe que ños y me dia nos es ta ble ci mien tos se re du je ron en 1.1 mi llo nes 
de per so nas. La po bla ción ocu pa da en el sec tor se cun da rio al can zó ni ve les si mi la res
a los de fe bre ro de 2020. Por el con tra rio, el sec tor ter cia rio pre sen tó una re duc ción
de 2.1 mi llo nes de per so nas. La po bla ción sub o cu pa da fue de 7.4 mi llo nes de per so -
nas, equi va len te a 13.9% de la po bla ción ocu pa da. En fe bre ro de 2020, esta po bla -
ción era de 4.9 mi llo nes de per so nas, 8.7% de la po bla ción ocu pa da. La tasa de de so -
cu pa ción fue de 4.4%, 0.8 pun tos por cen tua les más que en fe bre ro de 2020.10

So bre esa base, al dis mi nuir de ma ne ra con si de ra ble el nú me ro de per so nas
ocu pa das, sin em pleo for mal re mu ne ra do, de ja ron de ser su je tos de ase gu ra mien -
to; en con se cuen cia, re per cu te en los miem bros de las fa mi lias por que ya no son
be ne fi cia rios di rec tos de los se gu ros so cia les mu cho me nos de las pres ta cio nes
eco nó mi cas y en es pe cie pre vis tas para cada uno de los re gí me nes con te ni dos en
le yes so bre la ma te ria que nos ocu pa.

Otra de las en cues tas prac ti ca das por el INEGI en Mé xi co, con fir ma los por -
cen ta jes de la po bla ción afi lia da y be ne fi cia ria de la se gu ri dad so cial en di ver sos
ins ti tu tos con co ber tu ra na cio nal, lo cal, pú bli ca o pri va da. Al res pec to la in for ma -
ción ge ne ral so bre de re choha bien tes afi lia dos a las Insti tu cio nes del Sis te ma Na -
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cio nal de Sa lud le van ta da en el año 2020, en la ta bla re la ti va a la po bla ción to tal
se gún su con di ción de De re choha bien cia, re fle ja los da tos si guien tes:11

Indicador Porcentaje 2020

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) 51.0

Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI) o Seguro Popular 35.5

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE)

8.8.

Institución privada 2.8

Petróleos Mexicanos (PEMEX), Secretaría de la Defensa Nacional
(SDN) o Secretaría de Marina (SM)

1.3

IMSS Bienestar 1.0

Los por cen ta jes re fle ja dos en la ta bla an tes ci ta da, des de lue go co rres pon den
a la po bla ción eco nó mi ca men te ac ti va con em pleo for mal y de nin gu na ma ne ra a
las fa mi lias vul ne ra bles como con se cuen cia de no ser su je tos de ase gu ra mien to.
En ese or den de ideas, el de re cho hu ma no a la se gu ri dad so cial re quie re ser ga ran -
ti za do por el Esta do de con for mi dad con los prin ci pios pre vis tos en el ar tícu lo 1°
Cons ti tu cio nal, al gu nos de ellos uni ver sa li dad y pro gre si vi dad, por que afir ma mos 
son mu chas las fa mi lias que ado le cen de ese de re cho fun da men tal. El go bier no
me xi ca no debe y tie ne que im ple men tar po lí ti cas, re cur sos y pro gra mas para otor -
gar a la po bla ción en ge ne ral pres ta cio nes de se gu ri dad so cial. Por otro lado, al gu -
nas nor mas con te ni das en di ver sas le yes so bre la ma te ria de ben ser ar mo ni za das y
ade cua das a los es tán da res de los mo de los de fa mi lias sur gi dos en la so cie dad ac -
tual, por que los re qui si tos que enun cian con tra vie nen el prin ci pio de igual dad; y,
por tan to, son dis cri mi na to rias.

Conclusiones
Los in te gran tes de las fa mi lias de ben ser su je tos be ne fi cia rios de la se gu ri dad so -
cial con co ber tu ra ge ne ral, de lo con tra rio exis te vul ne ra bi li dad en el dis fru te de
un de re cho hu ma no re co no ci do en el mar co Cons ti tu cio nal y Con ve nios in ter na -
cio na les ra ti fi ca dos por el Esta do me xi ca no.

El go bier no debe im ple men tar po lí ti cas pú bli cas con en fo que so cial di ri gi -
das a pro por cio nar a la po bla ción las pres ta cio nes eco nó mi cas y en es pe cie pre vis -
tas en to dos los re gí me nes de se gu ri dad y los se gu ros so cia les. Las nor mas ju rí di -
cas so bre la ma te ria que con ten gan dis po si cio nes de si gua les o dis cri mi na to rias de -
ben ser ade cua das a los es tán da res ac tua les de los di ver sos mo de los de fa mi lia;
que, si bien es cier to, los in te gran tes de las fa mi lias pue den acu dir en de man da de
am pa ro en con tra de esas dis po si cio nes ju rí di cas a fin de que sean de cla ra das por
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la Cor te como in cons ti tu cio na les, de una u otra ma ne ra re sul tan afec ta dos o afec -
ta das en su eco no mía fren te a ese es ta do de in cer ti dum bre le gal; y por tan to, se en -
cuen tran en un es ta do de in se gu ri dad social.
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Prisión Preventiva: Breve análisis de la reparación del
daño. Caso García Rodríguez y Otro Vs. México

María de Lourdes Castellanos Villalobos1

Ernesto Levet Gorozpe2

Re su men: Du ran te el año 2008 Me xi co re for mó a ni vel cons ti tu cio nal su sis te ma
de jus ti cia pe nal, re co no cién do se el de re cho hu ma no de pre sun ción de ino cen cia de
la per so na im pu ta da, ade más de ve lar se el de bi do pro ce so y pri vi le gian do el de re -
cho a la li ber tad; en el pri mer pá rra fo del ar tícu lo 18 de la Cons ti tu ción Po lí ti ca Me -
xi ca na se con sa gra la fi gu ra ju rí di ca de la pri sión pre ven ti va como me di da cau te lar,
la cual es apli ca da a de li tos pri va ti vos de li ber tad. En la Car ta Mag na se pre ci san las
li mi tan tes y re qui si tos para su eje cu ción, toda vez que im pli ca pri va ción de li ber tad
sin la sub stan cia ción del jui cio y, por ende, sin sen ten cia. Esta me di da es so li ci ta da
por el Mi nis te rio Pú bli co al juez, si con si de ra que el im pu ta do pue da eva dir se de la

ac ción de la jus ti cia o se pien se que sus ac cio nes po nen en ries go a la so cie dad.
En Mé xi co la pri sión pre ven ti va –con base en el nu me ral 19 de la ci ta da

Cons ti tu ción– debe apli car se a de ter mi na dos de li tos, en tre los cua les des ta ca mos:
de lin cuen cia or ga ni za da, ho mi ci dio do lo so, se cues tro y de li tos gra ves en con tra
de la se gu ri dad na cio nal; los cua les es tán ti pi fi ca dos en di ver sos ar tícu los del Có -

di go Pe nal Fe de ral.
En este pun to des ta ca mos que los se ño res Da niel Gar cía Ro drí guez y Re yes

Alpí zar Ortiz, fue ron aprehen di dos en 2002, por el ho mi ci dio de quien lle vó en
vida el nom bre de Ma ría de los Ánge les Ta mez Pé rez, lo que im pli có que es tu vie -
ran sin sen ten cia y en pri sión pre ven ti va ofi cio sa 17 años de sus vi das; vul ne rán -
do se el de re cho al de bi do pro ce so y el ac ce so a la jus ti cia rá pi da, pron ta y ex pe di -
ta. Este he cho tra jo con si go la con de na in ter na cio nal de nues tro país en el Sis te ma

Inte ra me ri ca no de De re chos Hu ma nos (SIDH).

121

1 Pro fe so ra de Tiem po Com ple to del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru -
za na. Can di da ta del SNI. Re pre sen tan te de la Uni dad de Gé ne ro del SEA Ve ra cruz. Miem bro
CA97 Estu dios Edu ca ti vos de Sis te mas Abier to y A Dis tan cia

2 Pro fe sor de Tiem po Com ple to del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za -
na. Per fil PRODEP. Coor di na dor del Se gui mien to de Egre sa dos del SEA Ve ra cruz. Miem bro
CA97 Estu dios Edu ca ti vos de Sis te mas Abier to y A Dis tan cia



Pa la bras cla ve: Pri sión pre ven ti va, De re chos Hu ma nos, pre sun ción de ino -
cen cia.

Introducción
En el mar co del Sis te ma Inte ra me ri ca no de De re chos Hu ma nos (SIDH) exis ten
dos en tes res pon sa bles de co no cer los ca sos que las per so nas per te ne cien tes a los
es ta dos miem bros de la Orga ni za ción de Esta dos Ame ri ca nos (OEA) pre sen tan
por vio la cio nes a los De re chos Hu ma nos (DDHH) co me ti dos en el te rri to rio de su
país, di chos or ga nis mos re gio na les son: la Co mi sión Inte ra me ri ca na de De re chos

Hu ma nos (CIDH) y la Cor te Inte ra me ri ca na de De re chos Hu ma nos (CoIDH).
Así pues, los Esta dos que re co no cen la ju ris dic ción con ten cio sa de la Cor te

Inte ra me ri ca na, pue den lle gar a ser in ves ti ga dos y en oca sio nes con de na dos por la 
vio la ción de los de re chos hu ma nos que se en cuen tran re co no ci dos en los tra ta dos

y con ven cio nes in ter na cio na les sus cri tos y ra ti fi ca dos por di chas na cio nes.
 Así pues, el pa sa do 6 de mayo de 2021, y una vez rea li za da las in da ga to rias

res pec ti vas en con tra del Esta do Me xi ca no, la CIDH, re co no ció la vio la ción a los
de re chos hu ma nos de los se ño res Da niel Gar cía Ro drí guez y Re yes Alpí zar Ortiz,

por lo que pre sen tó ante Cor te IDH el caso Gar cía Ro drí guez y Otro ver sus Mé xi co.
Mé xi co fue se ña la do in ter na cio nal men te, como res pon sa ble en ma te ria de

tor tu ra, la vio la ción al de bi do pro ce so pe nal y por vul ne ra ción a la li ber tad per so -
nal co me ti da en agra vio de los se ño res Gar cía Ro drí guez y Alpí zar Ortiz, quie nes
fue ron pri va dos de su li ber tad los días 25 de fe bre ro y 25 de oc tu bre del año 2002,

res pec ti va men te, por par te los po li cías ju di cia les del Esta do de Mé xi co.
La de ten ción de am bos se rea li zó sin que me dia ra or den de aprehen sión y

pos te rior men te fue ron arrai ga dos en un ho tel, lo an te rior de ri va do del ho mi ci dio
de la en ton ces re gi do ra de Ati za pán de Za ra go za en el Esta do de Mé xi co, la se ño ra 

Ma ría de los Ánge les Ta mez Pé rez, el cual se eje cu tó el 5 de sep tiem bre de 2001.
Tan to Da niel como Re yes per ma ne cie ron en pri sión pre ven ti va has ta el 23

de agos to de 2019, es de cir, du ran te más de 17 años, lo cual im pli có la vul ne ra ción

de sus de re chos fun da men ta les con sa gra dos en la Cons ti tu ción Po lí ti ca Me xi ca na.
Den tro del Infor me de Fon do3, que emi tió la CIDH (2020), con clu yó que

nues tro país es in ter na cio nal men te res pon sa ble, por vul ne rar los de re chos con -
tem pla dos en la Con ven ción Ame ri ca na de De re chos Hu ma nos (CADH) y en la

Con ven ción Inte ra me ri ca na para Pre ve nir y San cio nar la Tor tu ra (CIPST).
El in for me de la Co mi sión de ter mi na que los de re chos hu ma nos vul ne ra dos

de am bas con ven cio nes son los re la cio na dos con “la li ber tad e in te gri dad per so -
nal, ga ran tías ju di cia les y pro tec ción ju di cial, es ta tui dos en los ar tícu los 5.1, 5.2,
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7.1, 7.2, 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 8.1, 8.2, 8.3 y 25, así como de las obli ga cio nes se ña la -

das en los ar tícu los 1.1, y 2; y en los ar tícu los 1, 6 y 8”4, res pec ti va men te.
El 26 de agos to del año 2022 se lle vó a cabo la au dien cia pú bli ca del caso

den tro de los tra ba jos del pe río do or di na rio de se sio nes de la Cor te IDH, en la cual
fue ron es cu cha das las par tes, que dan do pen dien te la ex po si ción de sus ale ga tos fi -

na les, para pos te rior men te emi tir la sen ten cia co rres pon dien te.
De acuer do con Aya la Gar cía, se ten drá que re co no cer la ca li dad de víc ti mas

di rec tas de Da niel Gar cía y Re yes Alpí zar y de sus fa mi lia res como víc ti mas in di -
rec tas5; es así que, en la sen ten cia que con de na a Mé xi co por la res pon sa bi li dad se -
ña la da an te rior men te, se or de na la re pa ra ción in te gral del daño cau sa do – ma te rial y
mo ral- a las víc ti mas, me di das de no re pe ti ción, la ade cua ción de su mar co nor ma ti -

vo y la in con ven cio na li dad de la Pri sión Pre ven ti va Ofi cio sa (PPO).
Nues tro país tam bién fue con de na do a la adop ción de me di das de no re pe ti -

ción, y se obli ga a rea li zar las ade cua cio nes per ti nen tes a su de re cho do més ti co
en tre las cua les se es pe ra la de cla ra ción de la in con ven cio na li dad de la pri sión pre -

ven ti va ofi cio sa.
De bi do a la re le van cia del caso en cues tión, “la Su pre ma Cor te de Jus ti cia de 

la Na ción (SCJN), se ha lla tam bién en me dio de una dis cu sión cen tra da en la fi -
gu ra de la pri sión pre ven ti va ofi cio sa (PPO)”6, la cual sur ge de la Acción de
Incons ti tu cio na li dad (AI) 130/2019 y su acu mu la da 136/2019, así como de la de -

man da de Ampa ro en re vi sión 355/2021.
Res pec to de la AI 130/2019, el mi nis tro Luis Ma ría Agui lar Mo ra les, fue el

res pon sa ble de pre sen tar el pro yec to, pro po nien do la ina pli ca ción del nu me ral 19,
pá rra fo se gun do de la Car ta Mag na, y es ta ble ce que se debe de cla rar la in va li dez
del sép ti mo pá rra fo del nu me ral 167 del Có di go Na cio nal de Pro ce di mien tos Pe -

na les (CNPP).
En su pro yec to ini cial el mi nis tro Agui lar ex pu so que la PPO era una fi gu ra

ju rí di ca des pro por cio na da que los jue ces apli ca ban de for ma au to má ti ca, lo que
con tra vie ne el de re cho hu ma no de pre sun ción de ino cen cia y los cri te rios de pro -
por cio na li dad de las san cio nes. Sin em bar go, este pro yec to fue re ti ra do en sep -

tiem bre del 2022, con la fi na li dad de pre sen tar uno nue vo.
Por su par te, el pro yec to de Ampa ro en re vi sión 355/2021, pre sen ta do por la

ac tual Mi nis tra Pre si den ta de la SCJN la Mtra. Nor ma Lu cía Piña Her nán dez, con -
ca te na do al cri te rio de je rar quía de la con tra dic ción de te sis 293/2011, tam bién se
de can ta por la ina pli ca ción del nu me ral 19 de la Cons ti tu ción Me xi ca na, jun to con 

la de cla ra ción de in va li dez del ar tícu lo 167 del CNPP.
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co: bre ve ra dio gra fía de su au dien cia, en el Jue go de la Cor te, Ne xos.
6 TAPIA OLIVARES, Luis Eliud (29 de agos to de 2022), Guía para en ten der la dis cu sión que

vie ne: la pri sión pre ven ti va ofi cio sa y las res tric cio nes cons ti tu cio na les, en el Jue go de la Cor -
te, Ne xos.



Con re la ción al pro yec to de am pa ro en co men to, la mi nis tra Piña con si de ra
que la PPO vul ne ra el de re cho a la li ber tad per so nal y pre sun ción de ino cen cia de
las per so nas, por lo que de be ría uti li zar se otra me di da cau te lar que ten ga un ca rác -
ter me nos re pre si vo; sin em bar go, la mi nis tra re ti ró (igual que el mi nis tro Agui lar)
su pro yec to, el 8 de sep tiem bre7 al no en con trar con sen so ge ne ral en el Ple no de la

SCJN.
Ambos mi nis tros po nen tes de ci die ron re ti rar los pro yec tos su pra ci ta dos,

para evi tar el re cha zo de los mis mos, esto con la idea de re cons truir los y for ta le cer
sus ar gu men tos, con la fi na li dad de lo grar el con sen so con los de más mi nis tros,
para pos te rior men te vol ver a la dis cu sión so bre la pri sión pre ven ti va ofi cio sa.

2. La prisión preventiva
Con re la ción a esta me di da cau te lar, el cri te rio, en el ám bi to in ter na cio nal, que fija 
la Cor te IDH es que el em pleo de la pri sión pre ven ti va pre su po ne la pro tec ción de
los DDHH re co no ci dos den tro de la CADH; su prác ti ca in vo lu cra la pre sun ción
de ino cen cia, así como los prin ci pios de le ga li dad, ne ce si dad y pro por cio na li -
dad8, por lo que su im ple men ta ción den tro del pro ce so pe nal debe te ner un ca rác -

ter ex traor di na rio.
El sis te ma pe nal me xi ca no, con tem pla a la pri sión pre ven ti va en dos ver tien -

tes res pec to de su pro ce den cia: la jus ti fi ca da y la ofi cio sa. Así pues, en el ar tícu lo

19 Cons ti tu cio nal te ne mos que:
[E]s…una me di da cau te lar que el Mi nis te rio Pú bli co so li ci ta al juez cuan do

con si de ra que otras ac cio nes no sean su fi cien tes para:

a) ga ran ti zar la com pa re cen cia del im pu ta do en el pro ce so,

b) evi tar la obs ta cu li za ción de la in ves ti ga ción,

c) pro te ger a las víc ti mas, tes ti gos o a la co mu ni dad,
d) el im pu ta do esté sien do pro ce sa do por un de li to do lo so, o haya sido sen -

ten cia do pre via men te por la co mi sión de un de li to do lo so9.
Por lo tan to, la PPO se con si de ra una me di da es tric ta, que im pli ca la pri va -

ción au to má ti ca de la li ber tad por la co mi sión de un de li to de los con si de ra dos do -
lo sos o gra ves y que se en cuen tran es ta ble ci dos en el ar tícu lo 19, se gun do pá rra fo 

de la Cons ti tu ción Fe de ral.10
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7 Gui llén, Bea triz (8 de sep tiem bre de 2022), La Su pre ma Cor te re ti ra sus pro yec tos so bre la pri -
sión pre ven ti va ofi cio sa, EL PAÍS. https://el pais.com/me xi co/2022-09-08/la-su pre ma-cor -
te-re ti ra-sus-pro yec tos-so bre-la-pri sion-pre ven ti va-ofi cio sa.html

8 Cor te IDH (2011), Caso Fa mi lia Ba rrios vs. Ve ne zue la. Fon do, re pa ra cio nes y cos tas, párr. 53.
9 VALADEZ DÍAZ, Ma nuel y GUZMÁN GONZÁLEZ, Car los Enri que (2018), Dic cio na rio

Prác ti co del Jui cio Oral, Cen tro de Estu dios Ju rí di cos Car bo nell, A.C., Mé xi co, pp. 509, 510.
10 El juez or de na rá la pri sión pre ven ti va ofi cio sa men te, en los ca sos de abu so o vio len cia se xual

con tra me no res, de lin cuen cia or ga ni za da, ho mi ci dio do lo so, fe mi ni ci dio, vio la ción, se cues tro,
tra ta de per so nas, robo de casa ha bi ta ción, uso de pro gra mas so cia les con fi nes elec to ra les, co -
rrup ción tra tán do se de los de li tos de en ri que ci mien to ilí ci to y ejer ci cio abu si vo de fun cio nes,
robo al trans por te de car ga en cual quie ra de sus mo da li da des, de li tos en ma te ria de hi dro car bu -



Rei te ra mos la pri sión pre ven ti va (jus ti fi ca da u ofi cio sa) de vie ne de la re for -
ma cons ti tu cio nal en ma te ria pe nal y de se gu ri dad pú bli ca en nues tro país en 2008. 
Des de ese en ton ces, se han ge ne ra do una se rie de dis cu sio nes y de ba tes ju rí di cos
acer ca de su pro ce den cia o no.

3. Datos de la prisión preventiva en México
Con re la ción a la PPO, Ma nuel Va la dez opi na que “a pe sar de lo pre ce den te, y a
raíz de que el 18 de ju nio de 2016, en tró en vi gor en todo el país el Sis te ma de Jus -
ti cia Pe nal de cor te acu sa to rio, por pri me ra vez, la pri sión pre ven ti va tuvo lí mi -
tes”11, esto im pli co que de ja ra de rea li zar se dis cre cio nal men te, de bien do –las au -
to ri da des- fun dar y mo ti var su apli ca ción, en lu gar de otras me di das cau te la res

me nos ta xa ti vas.
En con se cuen cia, el nú me ro de per so nas que se en con tra ban en pri sión pre -

ven ti va em pe zó a des cen der. Sin em bar go en el año 2019, tras la re for ma a la Car ta 
Mag na Me xi ca na el lis ta do de de li tos que ame ri tan pri sión pre ven ti va ofi cio sa se
am plió, lo que tra jo como con se cuen cia, un in cre men to con si de ra ble en el nú me ro 

de per so nas en PPO, como pue de ver se en la fi gu ra 112.

Fi gu ra 1. Per so nas en mé xi co en pri sión pre ven ti va por año

Aná li sis ba sa do en los da tos de Inter sec ta.org, Con jui cio
 o pre jui cio. La pri sión pre ven ti va en Mé xi co.
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ros, pe tro lí fe ros o pe tro quí mi cos, de li tos en ma te ria de de sa pa ri ción for za da de per so nas y de -
sa pa ri ción co me ti da por par ti cu la res, de li tos co me ti dos con me dios vio len tos como ar mas y ex -
plo si vos, de li tos en ma te ria de ar mas de fue go y ex plo si vos de uso ex clu si vo del Ejér ci to, la
Arma da y la Fuer za Aé rea, así como los de li tos gra ves que de ter mi ne la ley en con tra de la se gu -
ri dad de la na ción, el li bre de sa rro llo de la per so na li dad, y de la sa lud.

11 GÓMEZ, Hay deé et al (1° de sep tiem bre de 2022), Pri sión pre ven ti va ofi cio sa: da tos para la
dis cu sión, en el Jue go de la Cor te, Ne xos. https://el jue go de la cor te.ne xos.com.mx/pri sion-pre -
ven ti va-ofi cio sa-da tos-para-la-dis cu sion/

12 Cfr. INTERSECTA (2022), Con jui cio o pre jui cio. La pri sión pre ven ti va en Mé xi co.
https://www.in ter sec ta.org/sdm_down loads/con-jui cio-o-pre jui cio-la-pri sion-pre ven ti va-ofi -
cio sa-en-me xi co/



Del año 2019 a 2022, el por cen ta je de per so nas que es tán en pri sión sin con -
de na au men tó en pro me dio de 76,268 a 93,184 per so nas pri va das de la li ber tad sin 
re ci bir sen ten cia, lo que sig ni fi ca un au men to del 22%. Lo an te rior, to man do en

con si de ra ción sólo de ene ro a agos to de 2022. (Ver fi gu ra 2).

Fi gu ra 2. Per so nas en Mé xi co en pri sión pre ven ti va sin con de na
(2019-2022).

Análisis basado en los datos de Intersecta.org, Con juicio o prejuicio. La prisión
preventiva en México y en los cuadernos mensuales de información estadística

penitenciaria nacional, enero a junio de 2022.

4. El caso García Rodríguez y otro vs. México
Aho ra bien, ya es ta ble ci mos que en el caso de los se ño res Da niel Gar cía Ro drí -
guez y Re yes Alpí zar ver sus Mé xi co, den tro del Infor me de Fon do pre sen ta do por
CIDH, el 3 de mar zo de 2020, am bos ale ga ron ha ber sido in jus ta men te se ña la dos
de ha ber par ti ci pa do en el ho mi ci dio de la otro ra edil de Ati za pán de Za ra go za, la
se ño ra Ta mez Pé rez, el cual fue per pe tra do el 5 de sep tiem bre de 2001. Lo que

con du jo en la de ten ción, de am bos, sin or den de aprehen sión.
En el caso de Da niel Gar cía Ro drí guez, fue ame na za do y tor tu ra do psi co ló gi -

ca men te, por ne gar se a fir mar una de cla ra ción en con tra de per so nas re la cio na das
con él en su en tor no la bo ral, por su pues tos ac tos de co rrup ción, lo que oca sio nó
que, en re pre sa lia, va rios de sus fa mi lia res fue ron arrai ga dos o aprehen di dos por

acu sa cio nes fal sas so bre di ver sos de li tos.
Por otro lado, el se ñor Re yes Alpí zar, re fie re que fue tor tu ra do fí si ca y psi co -

ló gi ca men te, y así obli gar lo a de cla rar en con tra de Da niel Gar cía, ade más de
auto-in cri mi nar se en el ase si na to ya men cio na do, tan to en su pla nea ción como en

el acom pa ña mien to del au tor ma te rial del ho mi ci dio.
En el aná li sis de de re cho y por cuan to hace a la de ten ción de las pre sun tas

víc ti mas, la CIDH se ña ló que:

 …el de re cho a no ser pri va do de la li ber tad ile gal men te está re co no ci do en el ar tícu -
lo 7.2 de la CADH, en el que se es ta ble ce que na die pue de ver se pri va do de la li ber -
tad per so nal sino por cau sas, ca sos o cir cuns tan cias ex pre sa men te ti pi fi ca das en la
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ley (as pec to ma te rial), pero ade más con es tric ta su je ción a los pro ce di mien tos ob je ti -
va men te de fi ni dos por la mis ma (as pec to for mal), re la cio nan do lo an te rior, con el
caso en aná li sis, las pre sun tas víc ti mas fue ron aprehen di das sin que se les pre sen ta ra
una or den ju di cial ex pe di da con an te rio ri dad a su de ten ción y sin cum plir con las
con di cio nes re la ti vas y apli ca bles al Có di go de Pro ce di mien tos Pe na les, vi gen te al
mo men to de los he chos13.

En re la ción con el de re cho de ser pre sen ta do sin di la ción ante el juez, la
CADH en su nu me ral 7.5 dis po ne que las per so nas al ser de te ni das de ben pre sen -
tar se sin de mo ra al gu na, ante el juez o au to ri dad le gi ti ma da para rea li zar fun cio nes 
ju di cia les, con la fi na li dad de ga ran ti zar su bie nes tar y es ta do de in de fen sión por
el po si ble abu so de au to ri dad que pu die ran su frir.

En el caso que nos ocu pa, los se ño res Da niel Gar cía y Re yes Alpí zar fue ron
de te ni dos en el año 2002 -los días 25 de fe bre ro y 25 de oc tu bre res pec ti va men te-
a “am bos les fue de cre ta do el arrai go, por lo que no pu die ron com pa re cer ante un 

juez, sino has ta 45 y 34 días más tar de”14.
Con res pec to al de re cho de no ser pri va do de la li ber tad en for ma ar bi tra ria,

el Pac to de San José su ar tícu lo 7.3 ins tru ye que la pri sión pre ven ti va es ta rá li mi ta -
da por la pre sun ción de ino cen cia, le ga li dad, ne ce si dad y pro por cio na li dad; por lo
que, la li ber tad del im pu ta do es la re gla ge ne ral del pro ce so y no la ex cep ción, en

tan to se re suel ve la po si ble res pon sa bi li dad pe nal.
En ese sen ti do, la pre sun ción de la ino cen cia de las o los im pu ta dos en un

pro ce so pe nal, está pro te gi do en el nu me ral 8.2 de la CADH, por lo que, si se vul -
ne ra de for ma ar bi tra ria o por sim ples in di cios al im po ner me di das como el arrai -
go, como su ce dió con Da niel Gar cía y Re yes Alpí zar, se vio len tan los DDHH de
las per so nas, en ese sen ti do el Esta do Me xi ca no ha acep ta do que: “el arrai go se
so li ci tó con el ob je ti vo de con tar con más tiem po para re ca bar ele men tos de prue -
ba que per mi tie ran con sig nar la ave ri gua ción ante el juez. Por lo an te rior, la

CIDH con si de ró que tal me di da fue de ca rác ter pu ni ti vo y no cau te lar”.15

Por cuan to hace a la PPO de cre ta da pos te rior men te al arrai go y que duró más
de 17 años, si bien es cier to que la le gis la ción pe nal vi gen te en esa épo ca per mi tía
que la mis ma pu die se ex ten der se; no me nos cier to es el he cho de que la nor ma ti va
en ma te ria pe nal se re for mó en el año 2008, la cual con tem pla un tér mi no de dos
años de PPO, por lo que, am bos im pu ta dos acu die ron a las dis tin tas ins tan cias lo -
ca les y fe de ra les para pe dir la re vi sión de la me di da en co men to, la cual les fue re -
cha za da: “a pe sar de que los pe ti cio na rios so li ci ta ron el con trol de con ven cio na -
li dad de la le gis la ción o, la apli ca ción re troac ti va de las nor mas del sis te ma pe nal 

vi gen te a par tir de 2008”16.
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13 CIDH (1) Cfr. Pá rra fo 46 y 48.
14 Ibi dem, pá rra fos 53 y 54.
15 Ibi dem, pá rra fos 55, 58, 65 y 67.
16 Ibi dem, pá rra fos 69 y 70.



El de re cho a la in te gri dad de las per so nas bajo pro ce so pe nal, con tem pla do
en la CADH den tro del ar tícu lo 5, se prohí be la im po si ción de la tor tu ra, los tra tos
crue les, cas ti gos o ac tua cio nes in hu ma nas y de gra dan tes que aten ten con tra la dig -

ni dad hu ma na de las per so nas en cual quier cir cuns tan cia.
La Cor te IDH en su re so lu ción in di ca que la tor tu ra se ma te ria li za cuan do

con cu rren los si guien tes ele men tos:
1) que el acto sea in ten cio nal y efec tua do por un agen te del Esta do o con su

aquies cen cia;

2) que di cha ac ción su fri mien to fí si co o men tal; y
3) que se co me ta con un de ter mi na do fin o pro pó si to.
La CIDH puso de ma ni fies to que el Esta do me xi ca no no apor tó prue bas que

des vir tua ran las acu sa cio nes y de nun cias de las pre sun tas víc ti mas, res pec to a que
fue ron tor tu ra das con el pro pó si to de do ble gar los y lo grar que se au toin cri mi na ran 
y vin cu la ran a de ter mi na das per so nas con los he chos de lic ti vos, “por lo que con si -
de ró que las víc ti mas y otras per so nas vin cu la das al pro ce so fue ron so me ti das a

prác ti cas de tor tu ra”.17

Por tal ra zón, la Co mi sión aco ta que, la anu la ción de los ac tos pro ce sa les que
de ri ven de cual quier tra to cruel e in hu ma no y que su pon ga uso de tor tu ra, es un
me ca nis mo le gal ne ce sa rio para ga ran ti zar el res pe to a los DDHH por las vio la cio -

nes a las ga ran tías ju di cia les.
Lo an te rior tie ne por ob je to, de sin cen ti var el uso de tor tu ra o cual quier tra to

de gra dan tes. Así, la anu la ción pro ce de no sólo a la prue ba ob te ni da bajo coac ción, 
sino tam bién a la que se de ri va de la in for ma ción ob te ni da por el mis mo me dio, tal
como su ce dió a Da niel Gar cía y Re yes Alpí zar, “quie nes de nun cia ron al mo men to 
de ser pues tos a dis po si ción ju di cial, y de ma ne ra pos te rior a tra vés de di ver sos

re cur sos, los abu sos y mal tra tos a que fue ron so me ti dos cada uno de ellos”.18

Tam bién se es pe ci fi có que el de re cho a la de fen sa téc ni ca debe de sem pe ñar -
se des de que la per so na es se ña la da como pre sun to im pli ca do o cóm pli ce de un de -
li to, a fin de pro te ger sus ga ran tías pro ce sa les y evi tar que sus pre rro ga ti vas se vul -
ne ren; así, la de fen sa téc ni ca no pue de ejer cer se a tra vés del Mi nis te rio Pú bli co, ya 

que es el res pon sa ble de rea li zar la acu sa ción.
Tra tán do se de Da niel Gar cía, esté no con tó con asis ten cia le gal du ran te su

de ten ción y arrai go, ni al mo men to de de cla rar ante el Mi nis te rio Pú bli co, solo
has ta que fue pre sen ta do por pri me ra vez ante el juez, se le de sig nó un de fen sor de
ofi cio; mien tras que Re yes Alpí zar al mo men to de pres tar sus de cla ra cio nes al Mi -
nis te rio Pú bli co, sos tu vo que fue ron ob te ni das bajo tor tu ra, y le fue “asig na do un
ju di cial como de fen sor de ofi cio, quien de acuer do a lo que cons ta en el auto for -
mal de pri sión de reem pla zo, emi ti do por la Pri me ra Sala Co le gia da Pe nal de
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17 Ibi dem, pá rra fos 73 y 81.
18 Ibi dem, pá rra fo 85.



Tlal ne pant la como Tri bu nal de al za da, se en con tra ba ads cri to al ór ga no in ves ti -

ga dor”19.
Den tro de la CADH, se con tem pla que el de re cho de la de fen sa de in te rro gar

a tes ti gos y de com pa re cen cia de per so nas que con tri bu yan al es cla re ci mien to de
los he chos, per mi te el cum pli mien to a los prin ci pios de con tra dic ción e igual dad
pro ce sal, que no se cum plie ron en este asun to “al ne gar se el juez de la cau sa to -
mar las me di das ne ce sa rias para que los acu sa dos pue dan pre sen tar las prue bas
de des car go y obli gar a com pa re cer a los tes ti gos ne ce sa rios para el des cu bri -

mien to de la ver dad”20.
En re la ción con el prin ci pio de pre sun ción de ino cen cia, la Cor te IDH in di ca

que este prin ci pio exi ge que no se ex pon ga ni se con de ne in for mal men te a una per -
so na ante los me dios de co mu ni ca ción y la so cie dad, má xi me si no se ha acre di ta -
do feha cien te men te su res pon sa bi li dad pe nal, como en su mo men to su ce dió con
los se ño res Gar cía y Alpí zar, quie nes fue ron ex hi bi dos de for ma no to ria, si tua ción 
que con de na la Cor te IDH, “lo que ge ne ró un opi nión pú bli ca de cul pa bi li dad sin
que has ta el mo men to y des pués de es tar pri va dos de su li ber tad du ran te más de

17 años, haya sido acre di ta da ni de ter mi na da su res pon sa bi li dad pe nal”.21

Por otra par te, el de bi do pro ce so im pli ca el de re cho a ser juz ga do en un pla zo
ra zo na ble, lo con tra rio cons ti tu ye una vio la ción de las ga ran tías ju di cia les. En este 
sen ti do, la ra zo na bi li dad se re la cio na con la du ra ción to tal del pro ce di mien to pe -
nal, para lo cual se debe con si de rar: a) la com ple ji dad del asun to; b) la ac ti vi dad
pro ce sal del in te re sa do; c) la con duc ta de las au to ri da des; y d) la afec ta ción ge -

ne ra da en la si tua ción ju rí di ca de la per so na in vo lu cra da en el pro ce so22.
Al res pec to, la CIDH es ti ma que el Esta do me xi ca no no ha cum pli do con la

obli ga ción de juz gar en un pla zo ra zo na ble a Gar cía Ro drí guez y Alpí zar Ortíz, al
man te ner los por más de 17 años a pri sión pre ven ti va, quie nes a pe sar de que ac -
tual men te se en cuen tran bajo otras me di das cau te la res, si guen sin re ci bir sen ten -
cia y su je tos a un pro ce di mien to pe nal, en una cla ra vio la ción al ar tícu lo 8.1 de la

CADH en re la ción con el ar tícu lo 1.1 de la mis ma.23

5. La reparación del daño
Den tro de las re co men da cio nes que la Cor te IDH hizo al Esta do me xi ca no por la
vio la ción de di ver sos de re chos su pra se ña la dos en con tra de Da niel Gar cía Ro drí -
guez y Re yes Alpí zar Ortiz, se en cuen tra el de la re pa ra ción in te gral del daño, en

su do ble as pec to: ma te rial e in ma te rial.
Por lo que tie ne que de be rá adop tar me di das de na tu ra le za eco nó mi ca para

com pen sar la vul ne ra ción de los de re chos ya se ña la dos, tam bién se in clu ye la
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19 Ibi dem, pá rra fos 88 y 89.
20 Ibi dem, pá rra fos 90 y 91.
21 Ibi dem, pá rra fos 93 y 94.
22 Cor te IDH. Sen ten cia Caso Gar cía Ro dri grez y otro Vs, Mé xi co, pá rra fo 265.
23 Ibi dem, pá rra fos 96, 101 y 102.



aten ción mé di ca fí si ca y men tal y esen cial men te, la con clu sión -en tre otras- del
“pro ce so pe nal en con tra de las víc ti mas, con es tric to ape go a las nor mas del de -
bi do pro ce so, ga ran ti za das en la Con ven ción Ame ri ca na de De re chos Hu ma -

nos”.24

Aho ra bien, el caso que nos ocu pa y del que la CIDH ha emi ti do el in for me de 
Fon do, tie ne mu chos pun tos en co mún con el caso Ba ya rri vs. Argen ti na, en el
cual, de acuer do con la sen ten cia de la Cor te IDH de fe cha 30 de oc tu bre de 2008 y 
que se fun da men ta en la de ten ción ile gal y ar bi tra ria del se ñor Juan Car los Ba ya -
rri, el 18 de no viem bre de 1991 en la pro vin cia de Bue nos Ai res, Argen ti na, por la
su pues ta co mi sión de los de li tos de se cues tro y ex tor sión, que mo ti vó es tu vie ra
pri va do de su li ber tad casi 13 años, so bre la base de una con fe sión ob te ni da bajo

tor tu ra.25

De ri va do de lo an te rior, la CoIDH con clu yó que el Esta do ar gen ti no fue res -
pon sa ble de vio lar los de re chos con te ni dos en la Con ven ción Ame ri ca na, en tre

ellos:

los de re chos re la ti vos a la li ber tad per so nal, in te gri dad per so nal, ga ran tías ju di cia les
y pro tec ción ju di cial, es ta tui dos en los ar tícu los 5.1, 5.2, 7.1, 7.2, 7.5, 8.1, 8.2, 8.2 g)
y 25.1, así como de las obli ga cio nes se ña la das en el ar tícu lo 1.1, y en los ar tícu los 1,
6 y 8, de la Con ven ción Inte ra me ri ca na para Pre ve nir y San cio nar la Tor tu ra, en per -
jui cio de Juan Car los Ba ya rri, or de nan do la re pa ra ción in te gral del daño a la víc ti ma,
me dian te el pago de in dem ni za ción por daño ma te rial26 e in ma te rial27

En di cha re so lu ción tam bién se con de nó al rein te gro de los gas tos y cos tas
del jui cio; por lo tan to, el Tri bu nal Inte ra me ri ca no al mo men to de re sol ver el caso
en con tra de Da niel Gar cía y Re yes Alpí zar, ya es ta ble ció que el Esta do me xi ca no
es res pon sa ble in ter na cio nal men te por las di ver sas vio la cio nes a los DDHH, la
ade cua ción de su nor mar in ter na y el pago de la re pa ra ción in te gral del daño.

Conclusiones
Del aná li sis rea li za do po de mos se ña lar que en re la ción con la pri sión pre ven ti va,
esta es una me di da cau te lar gra ve y que le sio na los de re chos hu ma nos de las per -
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24 Ibi dem, pá rra fos 104.
25 Cor te IDH (2008), caso Ba ya rri vs. Argen ti na, fon do, re pa ra cio nes y cos tas, pá rra fo 2.
26 La Cor te IDH, ha es ta ble ci do que el daño ma te rial, su po ne la pér di da o de tri men to de los in gre -

sos de la víc ti ma, los gas tos y cual quier otra con se cuen cia de ca rác ter pe cu nia rio ge ne ra dos con
mo ti vo de los he chos.

27 El daño in ma te rial pue de com pren der los su fri mien tos y las aflic cio nes, el me nos ca bo de va lo -
res muy sig ni fi ca ti vos para las per so nas y las al te ra cio nes, de ca rác ter no pe cu nia rio, en las con -
di cio nes de exis ten cia de la víc ti ma. No sien do po si ble asig nar al daño in ma te rial un equi va len -
te mo ne ta rio pre ci so, para fi nes de la re pa ra ción in te gral a las víc ti mas sólo pue de ser ob je to de
com pen sa ción de dos ma ne ras. En pri mer lu gar, me dian te el pago de una can ti dad de di ne ro o la 
en tre ga de bie nes o ser vi cios apre cia bles en di ne ro, que el Tri bu nal de ter mi ne en apli ca ción ra -
zo na ble del ar bi trio ju di cial y en tér mi nos de equi dad. Y, en se gun do lu gar, me dian te la rea li za -
ción de ac tos u obras de al can ce o re per cu sión pú bli cos, que ten gan como efec to, en tre otros, re -
co no cer la dig ni dad de la víc ti ma y evi tar la re pe ti ción de las vio la cio nes.



so nas se ña la das, cuan do no se ajus tan a los cá no nes in ter na cio na les, toda vez que,
la Cor te IDH ha es ta ble ci do que su apli ca ción debe ser ex cep cio nal; y, que su apli -
ca ción, solo se jus ti fi ca cuan do se bus ca ga ran ti zar la com pa re cen cia del im pu ta do 
den tro del pro ce so y evi tar que las in da ga cio nes se vean obs ta cu li za das, amen de
pro te ger a las víc ti mas, tes ti gos, a la co mu ni dad y al im pu ta do que esté sien do pro -
ce sa do por un de li to do lo so o haya sido sen ten cia do pre via men te por la co mi sión

del mis mo.
Des de el año 2019 en que se re for mó la Cons ti tu ción Me xi ca na en ma te ria

pe nal, se am plió el ca tá lo go de de li tos que ame ri tan PPO, esto ha traí do como con -
se cuen cia un au men to sig ni fi ca ti vo de per so nas en pri sión pre ven ti va; en ra zón de
lo an te rior, la co mu ni dad in ter na cio nal es ta ble ce que la fi gu ra de la pri sión pre -
ven ti va ofi cio sa se con si de ra in con ven cio nal y con tra ria a los de re chos hu ma nos,
por lo que la ma yo ría de or ga nis mo in ter na cio na les han so li ci ta do al Esta do me xi -
ca no, ex pul sar o cuan do me nos ina pli car esta fi gu ra que pa ra dó ji ca men te se en -

cuen tra ele va da a ran go cons ti tu cio nal.
El caso Gar cía Ro drí guez y Otro, con de na a Mé xi co en el ám bi to in ter na cio -

nal por la vio la ción de los DDHH con te ni dos en la Con ven ción Ame ri ca na de De -
re chos Hu ma nos (CADH) y en la Con ven ción Inte ra me ri ca na para Pre ve nir y
San cio nar la Tor tu ra (CIPST), por lo que la sen ten cia co rres pon dien te im pli có el
pago de la re pa ra ción del daño in te gral y, lo más im por tan te, la adop ción de me di -

das y ga ran tías de no re pe ti ción de he chos tan de lez na bles como la tor tu ra.
Fi nal men te, es de con si de rar se que la dis cu sión y de ba te en tor no a la Pri sión

Pre ven ti va Ofi cio sa (PPO), vuel va al ple no de la Su pre ma Cor te de Jus ti cia de la
Na ción (SCJN), a tra vés de un nue vo pro yec to que se gu ra men te será acor de a la
sen ten cia emi ti da por la CoIDH y que cree mos fir me men te que pro te ge y ga ran ti -
za de los de re chos hu ma nos de toda per so na im pu ta da, in cul pa da o pro ce sa da, en
es tric to ape go al blo que de re gu la ri dad cons ti tu cio nal, esto es, la co rres pon den cia
que debe exis tir en tre la Cons ti tu ción Fe de ral y los tra ta dos in ter na cio na les en ma -
te ria de de re chos hu ma nos que han sido in cor po ra dos al or de na mien to ju rí di co y
que de acuer do al ar tícu lo 133 de nues tra Car ta Mag na, re pre sen tan la Ley Su pre -

ma de toda la Unión.
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El Estado mexicano y la convencionalidad
de los derechos humanos

Ernesto Levet Gorozpe1

María de Lour des Cas te lla nos Vi lla lo bos2

Re su men: Al ha blar del con cep to de Esta do, des de el pun to de vis ta ju rí di co, nos
re mi te a los ele men tos que lo con for man y di ver sas teo rías que ha blan de su ori -
gen. A par tir de la Re vo lu ción Fran ce sa sur ge el Esta do Mo der no, ese he cho his tó -
ri co, tam bién tra jo la te má ti ca de los De re chos Hu ma nos, los cua les se plas ma ron
en la De cla ra ción de los De re chos de Hom bre y del Ciu da da no cuyo base fue ron
las ideas de la Ilus tra ción.

En el Esta do Me xi ca no la po si ti vi za ción de los De re chos Hu ma nos (DDHH)
se dio el 10 de ju nio del año 2011, lo que con lle vo una re for ma es truc tu ral de nues -
tro mar co nor ma ti vo, no solo a ni vel fe de ral, sino en to das las en ti da des fe de ra ti -
vas, las cua les tu vie ron que in cor po rar este con cep to ius na tu ra lis ta a sus pro pias
cons ti tu cio nes y de más or de na mien tos ju rí di cos. Mé xi co con sa gra en el ar tícu lo
pri me ro de la Car ta Mag na el re co no ci mien to de los mis mos y su pro tec ción y pro -
mo ción en to dos los ni ve les de go bier no y por par te de to das las au to ri da des me xi -
ca nas.

 Di cho lo an te rior, ha re mos una pe que ña re fle xión so bre el con cep to de Esta -
do y sus ele men tos, así como la evo lu ción his tó ri ca de la na ción me xi ca na, a par tir
del mo vi mien to re vo lu cio na rio que im ple men tó la Cons ti tu ción Po lí ti ca Vi gen te
des de 1917, que da cuen ta de la es truc tu ra or ga ni za cio nal del Esta do Me xi ca no y
con tem pla una se rie de ar tícu los en los que se plas man las pre rro ga ti vas que como
me xi ca nos go za mos.

Pa la bras cla ve: De re chos Hu ma nos, Esta do, Cons ti tu ción Po lí ti ca.
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1 Pro fe sor de Tiem po Com ple to del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru za -
na. Per fil PRODEP. Coor di na dor del Se gui mien to de Egre sa dos del SEA Ve ra cruz. Miem bro
CA97 Estu dios Edu ca ti vos de Sis te mas Abier to y A Dis tan cia

2 Pro fe so ra de Tiem po Com ple to del Sis te ma de Ense ñan za Abier ta de la Uni ver si dad Ve ra cru -
za na. Can di da ta del SNI. Re pre sen tan te de la Uni dad de Gé ne ro del SEA Ve ra cruz. Miem bro
CA97 Estu dios Edu ca ti vos de Sis te mas Abier to y A Dis tan cia



Introducción
El or de na mien to de ma yor je rar quía en Mé xi co es su Cons ti tu ción Po lí ti ca, la cual 
fue re dac ta da por los gru pos re vo lu cio na rios triun fa do res a la caí da de ré gi men
por fi ris ta, quie nes con for ma ron el de no mi na do Con gre so Cons ti tu yen te Ori gi na -
rio –en tre di ciem bre de 1916 y fe bre ro de 1917– y se pu bli có el 5 de fe bre ro de
1917, en tran do en vi gor el pri me ro de mayo de ese año, fe cha en la que Ve nus tia -
no Ca rran za tomó po se sión como el pri mer pre si den te cons ti tu cio nal. El tex to le -
gal con tie ne 136 ar tícu los di vi di dos en nue ve tí tu los, y está con si de ra da como la
pri me ra del si glo XX en con sa grar los de no mi na dos de re chos so cia les, al re gu lar
el tra ba jo y la pre vi sión so cial. (Di rec ción Ge ne ral de Di vul ga ción de Hu ma ni da -
des de la UNAM, 2021)

La Car ta Mag na es la nor ma de ma yor je rar quía en Mé xi co, pero ella no se
pue de en ten der sin el con cep to de Esta do, es de cir que el or den ju rí di co o nor ma ti -
vo se debe apli car en un es pa cio fí si co de ter mi na do, di ri gi do a un gru po de per so -
nas, por me dio de ins ti tu cio nes, es así que Esta do y De re cho se vuel ven un bi no -
mio in se pa ra ble.

Ello per mi te ga ran ti zar el Esta do de De re cho, que ase gu ra, en tre mu chas co -
sas, el res pe to y pro tec ción de los de re chos hu ma nos, en ese sen ti do las Na cio nes
Uni das (NU) se ña la que:

el es ta do de de re cho y los de re chos hu ma nos son las dos ca ras del mis mo prin ci pio:
la li ber tad para vi vir con dig ni dad. El es ta do de de re cho y los de re chos hu ma nos,
por tan to, guar dan una re la ción in di vi si ble e in trín se ca de una vida efec ti va en so -
cie dad. (Orga ni za ción de Na cio nes Uni das, 2004).

Es así que los de re chos hu ma nos se vuel ven la par te me du lar so bre la cual los 
paí ses de mo crá ti cos ci mien tan su go ber nan za; bas ta re cor dar que los ex ce sos de
Luis XVI en Fran cia jun to con los pri vi le gios del cle ro, la ex tre ma po bre za del
pue blo y los cons tan tes atro pe llos por par te del Esta do Abso lu tis ta, die ron paso a
la Re vo lu ción Fran ce sa de 1789, que apor tó al mun do la fa mo sa De cla ra tion des
Droits de l’Hom me et du Ci to yen -De cla ra ción de los De re chos del Hom bre y del
Ciu da da no- que es un do cu men to de de re chos hu ma nos adop ta do en las pri me ras 
eta pas de la Re vo lu ción fran ce sa, que es ta ba ins pi ra da en los prin ci pios de la
Ilus tra ción; cons ta ba de 17 ar tícu los y sir vió de preám bu lo a la Cons ti tu ción
fran ce sa de 1791. (Encyclo pae dia Bri tan ni ca, 2022). 

1. Elementos del Estado
Como ya es ta ble ci mos el con cep to de Esta do Mo der no sur ge con la fa mo sa Toma
de la Bas ti lla, lo que pro pi ció que Fran cia aco gie ra un nue vo pa ra dig ma ju rí di co,
cul tu ral, eco nó mi co y so cial, que ha ser vi do de re fe ren te en la con for ma ción de
otras na cio nes, como la nues tra, y con ello se dio “ini cio a una de las re vo lu cio nes
más im por tan tes de la his to ria. No solo por su ca rác ter po lí ti co, sino por su le ga -
do para los de re chos de li ber tad, se gu ri dad y pro pie dad”. (Co mi sión Na cio nal de 
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De re chos Hu ma nos, 2022), es de cir el re co no ci mien to de la dig ni dad hu ma na a
tra vés de la cons ti tu cio na li za ción de los De re chos Hu ma nos (DDHH).

Como Na ción he mos re co no ci do cons ti tu cio nal men te que nos cons ti tui mos
bajo los prin ci pios de so be ra nía y de mo cra cia, que adop ta mos como for ma de go -
bier no un sis te ma fe de ral re pre sen ta ti vo, afir ma mos tam bién que te ne mos una
com po si ción plu ri cul tu ral con vo ca ción lai ca, com pro me ti dos con la pro mo ción y
pro tec ción de los DDHH en los tér mi nos del ar tícu lo 1° Cons ti tu cio nal, que dice:

Artícu lo 1°. En los Esta dos Uni dos Me xi ca nos to das las per so nas go za rán de los de -
re chos hu ma nos re co no ci dos en esta Cons ti tu ción y en los tra ta dos in ter na cio na les
de los que el Esta do Me xi ca no sea par te, así como de las ga ran tías para su pro tec -
ción, cuyo ejer ci cio no po drá res trin gir se ni sus pen der se, sal vo en los ca sos y bajo
las con di cio nes que esta Cons ti tu ción es ta ble ce.

Las nor mas re la ti vas a los de re chos hu ma nos se in ter pre ta rán de con for mi dad con
esta Cons ti tu ción y con los tra ta dos in ter na cio na les de la ma te ria fa vo re cien do en
todo tiem po a las per so nas la pro tec ción más am plia.

To das las au to ri da des, en el ám bi to de sus com pe ten cias, tie nen la obli ga ción de
pro mo ver, res pe tar, pro te ger y ga ran ti zar los de re chos hu ma nos de con for mi dad
con los prin ci pios de uni ver sa li dad, in ter de pen den cia, in di vi si bi li dad y pro gre si vi -
dad. En con se cuen cia, el Esta do de be rá pre ve nir, in ves ti gar, san cio nar y re pa rar
las vio la cio nes a los de re chos hu ma nos, en los tér mi nos que es ta blez ca la ley.

Está prohi bi da la es cla vi tud en los Esta dos Uni dos Me xi ca nos. Los es cla vos del ex -
tran je ro que en tren al te rri to rio na cio nal al can za rán, por este solo he cho, su li ber -
tad y la pro tec ción de las le yes.

Que da prohi bi da toda dis cri mi na ción mo ti va da por ori gen ét ni co o na cio nal, el gé -
ne ro, la edad, las dis ca pa ci da des, la con di ción so cial, las con di cio nes de sa lud, la
re li gión, las opi nio nes, las pre fe ren cias se xua les, el es ta do ci vil o cual quier otra que 
aten te con tra la dig ni dad hu ma na y ten ga por ob je to anu lar o me nos ca bar los de re -
chos y li ber ta des de las per so nas. (Con gre so de la Unión, 2022).

Con base en lo an tes se ña la do, es en ten di ble que to dos los or ga nis mos e ins ti -
tu cio nes –pú bli cas o pri va das– de los dis tin tos ór de nes de go bier no –fe de ral, es ta -
tal o mu ni ci pal–, que in te gran a la Na ción Me xi ca na, se en cuen tren so me ti das al
im pe rio de la ley, y, por lo tan to, obli ga das al ca bal cum pli mien to del con te ni do
del ar tícu lo 1º cons ti tu cio nal.

Una vez es ta ble ci do que el Esta do Me xi ca no está su pe di ta do al im pe rio de la
ley para pre pon de rar el Esta do de De re cho, ana li ce mos los ele men tos for ma les
que lo in te gran, esto a par tir de la teo ría clá si ca de Geor ge Je lli nek quien en su li -
bro Teo ría Ge ne ral del Esta do (1891) ase gu ra que este …es al mis mo tiem po una
for ma ción so cial y una ins ti tu ción ju rí di ca; de ahí que, para es tu diar lo, sea pre ci so 
el con cur so de dos cien cias au tó no mas: la teo ría ju rí di ca del Esta do y la teo ría so -
cial del Esta do. (Da lla Vía, 2006).

Res pec to de la in te gra ción de los ele men tos for ma les que con for man al Esta -
do Me xi ca no, la Cons ti tu ción Fe de ral cuen ta con ca pí tu los es pe cí fi cos para re gu -
lar al te rri to rio, la po bla ción y el po der o go bier no. El pri me ro tie ne un apar ta do
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de no mi na do “De las Par tes Inte gran tes de la Fe de ra ción y del Te rri to rio Na cio -
nal”3 en el cual enu me ra los com po nen tes del te rri to rio na cio nal. De for ma su cin ta 
se ña la re mos que es el es pa cio geo grá fi co que ocu pa Me xi co, in te gra do por sus
ma res y es pa cio aé reo en la ex ten sión y lí mi tes que mar ca el de re cho in ter na cio -
nal, ade más de los sis te mas in su la res y de más com po nen tes ma rí ti mos, así como
cada una de las en ti da des fe de ra ti vas que son las par tes in te gran tes de la Fe de ra -
ción Me xi ca na, sien do un to tal de trein ta dos es ta dos.

El se gun do ele men to es la po bla ción, res pec to de esto, en ten de mos que to das 
las per so nas que se na cen o se en cuen tren den tro del te rri to rio na cio nal for man
par te de este com po nen te, así como quie nes se na tu ra li zan. Den tro de nues tra Car -
ta Mag na se men cio na en los ar tícu los 30 y 32 las re glas apli ca bles a la na cio na li -
dad. Por otra par te, se mar ca en el nu me ral 33 quie nes son con si de ra mos ex tran je -
ros y el ar ticu lo 34 nos es ta ble ce el con cep to de ciu da da nía se ña lan do que: “Son
ciu da da nos de la Re pú bli ca los va ro nes y mu je res que, te nien do la ca li dad de me -
xi ca nos, reú nan, ade más, los si guien tes re qui si tos: I. Ha ber cum pli do 18 años, y
II. Te ner un modo ho nes to de vi vir” (Con gre so de la Unión, 2022)

Ade más, en el cuer po nor ma ti vo en co men to se es ta ble cen los de be res y de -
re chos de las y los me xi ca nos en su ca li dad de ciu da da nos, con el ob je ti vo de dar
ca bal cum pli mien to al Esta do de De re cho.

El po der o go bier no es el ter cer ele men to for mal del Esta do Me xi ca no; la
Cons ti tu ción Me xi ca na en los nu me ra les 39, 40 y 41 es ta ble ce la for ma de go bier -
no y el con cep to de so be ra nía na cio nal, la cual...“re si de esen cial y ori gi na ria men -
te en el pue blo” (Con gre so de la Unión, 2022), y que como ya es ta ble ci mos es una
“[R]epú bli ca re pre sen ta ti va, de mo crá ti ca, lai ca y fe de ral, com pues ta por Esta -
dos li bres y so be ra nos en todo lo con cer nien te a su ré gi men in te rior”. (Con gre so
de la Unión, 2022)

El po der se en cuen tra ín ti ma men te li ga do al de sa rro llo his tó ri co-so cial de los 
se res hu ma nos y por ende de cual quier so cie dad, es de cir, esta con ca te na do a la
evo lu ción cul tu ral y geo-po lí ti ca del Esta do, des de épo ca muy re mo tas; así pues,
en an ta ño este era ejer ci do por los an cia nos quie nes eran con si de ra dos sa bios por
sus co no ci mien tos em pí ri cos, y ellos eran los res pon sa bles de guiar a las tri bus nó -
ma das; pos te rior men te el po der es ta ría en ma nos de per so nas li ga das a las cues tio -
nes má gi co-re li gio sas, como los bru jos, cha ma nes y ma triar cas de las tri bus.

Es de cir, en sus orí ge nes el po der se otor ga ba por un ente di vi no –dio ses- y
ge ne ral men te se rea li za ba la aso cia ción de di cho po der a un in di vi duo –in va ria -
ble men te el más fuer te- lo que fue ges tan do el con cep to de mo nar quías ab so lu tis -
tas.
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Por lo tan to, en Mé xi co la le gi ti mi dad del po der re si de en la le gi ti mi dad de
sus ins ti tu cio nes y en tes de go bier no. De acuer do con la Real Aca de mi ca Espa ño la 
(RAE) el po der se de fi ne como: Do mi nio, im pe rio, fa cul tad y ju ris dic ción que al -
guien tie ne para man dar o eje cu tar algo (Real Aca de mia de la Len gua Espa ño la,
2021). Algu nos au to res como Mi chael Fou cault se ña lan que el “Esta do no es más
que la ex pre sión de las es truc tu ras y la con fi gu ra ción del po der en la so cie dad, y
no una en ti dad úni ca que ejer ce su do mi nio so bre las per so nas” (Gru po Akal,
2017), es de cir que el con cep to de po der se debe ana li zar en un es pec tro más am -
plio, más allá de un in di vi duo que go bier na.

Res pec to del con cep to del po der Alber to Mont brunt (2010) cita a dos gran -
des pen sa do res: Max We ber quien es ta ble ce que es “...la pro ba bi li dad de im po ner 
la pro pia vo lun tad, den tro de una re la ción so cial, aún con tra toda re sis ten cia y
cual quie ra que sea el fun da men to de esa pro ba bi li dad” y por su par te Aron Ray -
mond quien lo en tien de como” la ca pa ci dad de un in di vi duo para de ter mi nar la
con duc ta de otros. En su sen ti do más ge ne ral, el po der es la ca pa ci dad de ha cer,

pro du cir o des truir” (Mont brun, 2010)
En el ar tícu lo 49 de la Cons ti tu ción Me xi ca na se con sa gra la di vi sión del po -

der para su ejer ci cio, mis mo que a la le tra dice:

“El Su pre mo Po der de la Fe de ra ción se di vi de para su ejer ci cio en Le gis la ti vo, Eje -
cu ti vo y Ju di cial.

No po drán reu nir se dos o más de es tos Po de res en una sola per so na o cor po ra ción,
ni de po si tar se el Le gis la ti vo en un in di vi duo, sal vo el caso de fa cul ta des ex traor di -
na rias al Eje cu ti vo de la Unión, con for me a lo dis pues to en el ar tícu lo 29. En nin gún 
otro caso, sal vo lo dis pues to en el se gun do pá rra fo del ar tícu lo 131, se otor ga rán fa -
cul ta des ex traor di na rias para le gis lar” (Con gre so de la Unión, 2022)

Este ar tícu lo cons ti tu cio nal está ins pi ra do en la obra de Mon tes quieu: El es -
pí ri tu de las le yes (1748), la cual es con si de ra da como un “tra ta do de teo ría po lí ti -
ca y de re cho com pa ra do…que bus ca re crear el mo de lo po lí ti co in glés, el sis te ma
de se pa ra ción de po de res…como la me jor ga ran tía de com ba tir el des po tis -
mo…los po de res eje cu ti vos, le gis la ti vo y ju di cial no de ben caer en el po der de
una sola per so na…” (De re cho y Edu ca ción, S/F)

Es gra cias a esta di vi sión que se ase gu ra la des cen tra li za ción del po der, evi -
tan do que una sola una per so na o ente lo asu ma y se pue dan com ba tir prác ti cas de
co rrup ción o des po tis mo –ca rac te rís ti ca esen cial de los es ta dos to ta li ta rios y ab so -
lu tis tas-, ade más per mi te la pre va len cia de un sis te ma de pre rro ga ti vas en pro de la 
po bla ción, for ta le cien do las li ber ta des del in di vi duo y al Esta do de De re cho.

Aho ra bien, la Cons ti tu ción pun tua li za la es truc tu ra, con for ma ción, me ca -
nis mo de elec ción o de sig na ción de los tres po de res (le gis la ti vo, eje cu ti vo y ju di -
cial), la for ma en que fun cio nan o tra ba jan, así como las fa cul ta des y obli ga cio nes
que di chos po de res tie nen. De for ma su cin ta ana li za mos cada uno de ellos:

a) Po der Le gis la ti vo: La re gu la ción del le gis la ti vo me xi ca no se en cuen tra en los ar -
tícu los 50 al 79 de la Car ta Mag na. De la lec tu ra de di chos nu me ra les se des pren de
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que este po der re ci be el nom bre de Con gre so Ge ne ral -aun cuan do co lo quial men te
ha bla mos del Con gre so de la Unión-, el cual fun cio na me dian te un sis te ma bi ca ma -
ral: Di pu ta dos y Se na do res, por cada cu rul y es ca ño se eli ge un ti tu lar con su su plen -
te; ac tual men te las cá ma ras se com po nen de 500 di pu ta dos o re pre sen tan tes de la cá -
ma ra baja –el pue blo– y 128 se na do res o re pre sen tan tes de la cá ma ra alta –en ti da des
fe de ra ti vas-, es de cir un to tal de 628 le gis la do res.

En am bos ca sos, las y los in te gran tes del le gis la ti vo son elec tos de for ma pe rió di ca a
tra vés del su fra gio uni ver sal, emi ti do de for ma di rec ta, li bre y se cre to; tra tán do se de
los di pu ta dos su elec ción se rea li za cada tres años y el Se na do cada seis años.

La fun ción prin ci pal de los le gis la do res es ela bo ra ción y for ma ción de le yes que ri -
gen a la na ción me xi ca na a ni vel fe de ral –ya sea en fa cul ta des ex clu si vas o con cu -
rren tes–, para ello se es ta ble ce el pro ce so le gis la ti vo4 de for ma ge ne ral, es ta ble cien -
do quie nes es tán fa cul ta dos para pre sen tar ini cia ti vas de ley y como se dará ini cio en
la cá ma ra de ori gen y la cá ma ra re vi so ra.

Para ser di pu ta do o se na dor en nues tro país se mar can los mis mos re qui si tos, con ex -
cep ción de la edad, ya que para ser di pu ta do bas ta con te ner 18 años cum pli dos al día
de la elec ción, mien tras que para ser se na dor se de ben cum plir con 25; en tér mi nos
ge ne ra les se debe ser me xi ca no por na ci mien to y con tar con ca pa ci dad ju rí di ca en
ple ni tud, se prohí be per te ne cer a las fuer zas ar ma das o cas tren ses, así como mi nis tro
de cul to re li gio so, se or de na que en caso de per te ne cer a la ad mi nis tra ción pú bli ca, la
per so na debe se pa rar se con an te la ción de su pues to.

El po der le gis la ti vo tie ne se sio nes de tra ba jo de for ma or di na ria en dos pe rio dos: uno 
del pri me ro de sep tiem bre al quin ce de di ciem bre (ex cep to el pri mer año del eje cu ti -
vo fe de ral –en cuyo caso será del 1° de agos to y a más tar dar el 31 de di ciem bre) y, el
se gun do del pri me ro de fe bre ro al trein ta de abril; es me nes ter se ña lar que du ran te
los re ce sos de cada se sión or di na ria, en tra rá en fun cio nes la de no mi na da Co mi sión
Per ma nen te5.

Den tro del mis mo cuer po nor ma ti vo se enu me ran en el ar tícu lo 73 las fa cul ta des ex -
clu si vas del po der le gis la ti vo, mien tras que, en los ar ticu lo 74 y 76 se se ña lan las fa -
cul ta des ex clu si vas de di pu ta dos y se na do res de ma ne ra res pec ti va.

b) Po der Eje cu ti vo: Este se en cuen tra re gu la do en el ca pí tu lo III de la Cons ti tu ción
Me xi ca na de los ar tícu los 80 al 93. En di chos nu me ra les se es ta ble ce que el pre si den -
te me xi ca no o eje cu ti vo fe de ral es una ente de na tu ra le za ad mi nis tra ti va que se eli ge
cada seis años, que a di fe ren cia del po der le gis la ti vo, este solo se in te gra por un solo
in di vi duo; su me ca nis mo de elec ción se rea li za de for ma di rec ta por la ciu da da nía
me dian te voto li bre y se cre to, ex cep cio nal men te se po drá de sig nar al pre si den te en
vo ta ción in di rec ta (cuan do exis ta fal ta ab so lu ta del eje cu ti vo, en la Cons ti tu ción se -
ña la el me ca nis mo cuan do la au sen cia se da den tro de los dos pri me ros años, o den tro 
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de los úl ti mos cua tro, así como si el Con gre so está en se sio nes o es la Co mi sión Per -
ma nen te la que está en fun cio nes).

La Cons ti tu ción Fe de ral en su ar tícu lo 82 mar ca los re qui si tos para en ca be zar el po -
der eje cu ti vo, en tre los cua les se enu me ra que se debe con tar con 35 años de edad al
día de la elec ción y ser hijo de pa dre me xi ca no o de ma dre me xi ca na, al igual que en
el po der le gis la ti vo se prohí be per te ne cer a la mi li cia, sal vo que se se pa re del ser vi cio 
seis me ses an tes de la elec ción, no se debe mi nis tro de al gu na re li gión, tam po co se
debe per te ne cer a en tes de la ad mi nis tra ción pú bli ca fe de ral o es ta tal y de ser así se
debe se pa rar de la ti tu la ri dad seis me ses an tes de la elec ción; den tro de este nu me ral
tam bién se es ta ble ce el con cep to de re si den cia efec ti va en Mé xi co, de por lo me nos
un año an tes de rea li zar se a la elec ción pre si den cial y se es ta ble ce como in ca pa ci dad
para ser elec to pre si den te, el ha ber asu mi do pro vi sio nal men te la ti tu la ri dad del eje -
cu ti vo fe de ral o se ha sido nom bra do pre si den te in te ri no o sustituto.

En el caso del Eje cu ti vo Fe de ral, este rea li za su go ber nan za a tra vés de la Admi nis -
tra ción Pú bli ca Fe de ral (APF), el ar tícu lo 90 Cons ti tu cio nal se ña la que se in te gra
con los en tes cen tra li za dos y pa raes ta ta les. Los pri me ros com pren den a las se cre ta -
rias de es ta do, la con se je ría ju rí di ca, los ór ga nos re gu la do res coor di na dos en ma te ria 
ener gé ti ca y la ofi ci na de pre si den cia; por su par te las en ti da des pa raes ta ta les abar -
can a los or ga nis mos des cen tra li za dos, fi dei co mi sos pú bli cos y em pre sas de par ti ci -
pa ción es ta tal.

Res pec to de los de be res y las fa cul ta des del pre si den te po de mos men cio nar las si -
guien tes:

“…

I. Pro mul gar y eje cu tar las le yes que ex pi da el Con gre so de la Unión, pro ve yen do
en la es fe ra ad mi nis tra ti va a su exac ta ob ser van cia.

II. Nom brar y re mo ver li bre men te a los Se cre ta rios de Esta do, re mo ver a los em -
ba ja do res, cón su les ge ne ra les y em plea dos su pe rio res de Ha cien da, y nom brar y
re mo ver li bre men te a los de más em plea dos de la Unión…;

…

VI. Pre ser var la se gu ri dad na cio nal…;

VII. Dis po ner de la Guar dia Na cio nal…;

VIII. De cla rar la gue rra en nom bre de los Esta dos Uni dos Me xi ca nos…;

…

X. Di ri gir la po lí ti ca ex te rior y ce le brar tra ta dos in ter na cio na les, así como ter mi -
nar, de nun ciar, sus pen der, mo di fi car, en men dar, re ti rar re ser vas y for mu lar de cla -
ra cio nes in ter pre ta ti vas so bre los mis mos, so me tién do los a la apro ba ción del
Se na do…:

…

XIII. Ha bi li tar toda cla se de puer tos, es ta ble cer adua nas ma rí ti mas y fron te ri zas, y 
de sig nar su ubi ca ción.;

…

XX. Las de más que le con fie re ex pre sa men te esta Cons ti tu ción”. (Con gre so de la
Unión, 2022)
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c) Po der Ju di cial: Se en cuen tra in te gra do por di ver sos tri bu na les, den tro del tex to
cons ti tu cio nal los ubi ca mos en el ca pí tu lo IV en los nu me ra les 94 al 107. A par tir de
su lec tu ra en con tra mos que su com po si ción con tem pla a: el Tri bu nal Elec to ral, los
Co le gia dos de Cir cui to y los Co le gia dos de Ape la ción, los Ple nos Re gio na les, los
Juz ga dos de Dis tri to, to dos los cua les se en cuen tran bajo el cui da do del Con se jo de
la Ju di ca tu ra Fe de ral (CJF)6 res pon sa ble de la ad mi nis tra ción, vi gi lan cia y dis ci pli -
na del Po der Ju di cial de la Fe de ra ción, con ex cep ción de la SCJN...

En este pun to me re ce aten ción es pe cial la Su pre ma Cor te de Jus ti cia de la Na ción
(SCJN), ya que es el tri bu nal de ma yor en ver ga du ra en el sis te ma de jus ti cia me xi ca -
na. Este tri bu nal se com po ne de 11 mi nis tros, ac tual men te pre si di do por la mi nis tra
Nor ma Lu cía Piña Her nán dez (pri me ra mu jer en es tar a car go de la pre si den cia de la
Cor te).

La SCJN tra ba ja en Ple no y dos Sa las –la pri me ra res pon sa ble de asun tos ci vi les y
pe na les y la se gun da co no ce de asun tos ad mi nis tra ti vos y la bo ra les-. A di fe ren cia de
los po de res le gis la ti vo y eje cu ti vo, los mi nis tros no son elec tos en la vía po pu lar, es -
tos son de sig na dos me dian te una ter na que el pre si den te pre sen ta ante el se na do y
des pués de la com pa re cen cia ante los in te gran tes de di cha cá ma ra y con el voto de las 
2/3 par tes se nom bra a quien ocu pa rá la va can te en tur no. Re cor de mos que las y los
mi nis tros du ran en su en car go quin ce años.

Para ser con si de ra do como mi nis tro de la SCJN se de ben cum plir con los re qui si tos
cons ti tu cio na les que se enu me ran en el ar tícu lo 95 de di cho or de na mien to, en tre los
cua les se des ta ca el con tar con tí tu lo de li cen cia do en de re cho con una an ti güe dad
–mí ni ma- de diez años, ser ciu da da no me xi ca no por na ci mien to, y go zar de sus de re -
chos po lí ti cos y ci vi les, tam bién se pide con tar -por lo me nos- con trein ta y cin co
años cum pli dos al día de la de sig na ción, te ner bue na re pu ta ción, ho no ra bi li dad, pro -
bi dad y ca pa ci dad en el ejer ci cio de la pro fe sión ju rí di ca.

Cabe des ta car que den tro de las fa cul ta des que tie ne los di ver sos tri bu na les que in te -
gran al Po der Ju di cial de la Fe de ra ción (PJF) se en cuen tran el de re sol ver con tro ver -
sias que sur jan en tre los di ver sos po de res y en tes de go bier no o que se sus ci ten en tre
go ber na dos y go ber nan tes, lo cual se rea li za por los me dios ju ris dic cio na les como el
jui cio de am pa ro, con tro ver sias cons ti tu cio na les y ac cio nes de in cons ti tu cio na li dad.

2. Los Derechos Humanos en México
Al con jun to de pre rro ga ti vas y ga ran tías que to man como base al su je to y su dig ni -
dad como ser hu ma no se le co no ce como el nom bre de De re chos Hu ma nos
(DDHH) que en nues tro país se en cuen tran re co no ci dos des de 2011 en su do cu -
men to fun da cio nal, con ve nios in ter na cio na les de bi da men te ra ti fi ca dos y an da -
mia je le gal do més ti co. De acuer do con la Ofi ci na del Alto Co mi sio na do de Na cio -
nes Uni das para los De re chos Hu ma nos (ACNUDH) “…son in he ren tes a to dos
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no so tros, con in de pen den cia de la na cio na li dad, gé ne ro, ori gen ét ni co o na cio -
nal, co lor, re li gión, idio ma o cual quier otra con di ción”. (Na cio nes Uni das,
2023).

Cabe ha cer men ción que es tos de re chos es tán ín ti ma men te in te rre la cio na -
dos, son uni ver sa les, pro gre si vos, in ter de pen dien tes e in di vi si bles; sa be mos el
ori gen de es tos de re chos se en cuen tran en los tra ta dos in ter na cio na les; adi cio nal -
men te la cos tum bre in ter na cio nal y los prin ci pios ge ne ra les del de re cho for man
par te del mar co pro tec tor de los mis mos; y los paí ses se obli gan en los tér mi nos del 
Sis te ma Uni ver sal como al Inte ra me ri ca no de De re chos Hu ma nos (SUDH y
SIDH), los cua les se re gu lan a la luz del De re cho Inter na cio nal Pú bli co (DIP).

Uno de los he chos sig ni fi ca ti vos y que con lle vo la po si ti vi za ción de los de re -
chos hu ma nos en nues tro país, fue la con de na in ter na cio nal que Mé xi co tuvo ante
la Cor te Inte ra me ri ca na de De re chos Hu ma nos (CoIDH) en el Caso Ra di lla Pa -
che co, por el de li to de de sa pa ri ción for za da en la que es tu vie ron in vo lu cra das las
Fuer zas Arma das Me xi ca nas; en di cha sen ten cia la Cor te es ta ble ció que el Po der
Ju di cial de la Fe de ra ción debe ejer cer el con trol de con ven cio na li dad ex of fi cio
en tre las nor mas in ter nas y la Con ven ción Ame ri ca na en el mar co de sus res pec ti -
vas com pe ten cias y de las re gu la cio nes pro ce sa les co rres pon dien tes (Cen tro de
Estu dios Cons ti tu cio na les de la Su pre ma Cor te de Jus ti cia de la Na ción, 2021),
esto im pli có que los jue ces me xi ca nos tie nen la obli ga ción de efec tuar el de no mi -
na do con trol de con ven cio na li dad.

En con se cuen cia, de be mos des ta car el re co no ci mien to cons ti tu cio nal de los
de re chos hu ma nos es pri mor dial para la con so li da ción del Esta do de De re cho, sin
em bar go, es in dis pen sa ble que la Na ción Me xi ca na tra ba je de for ma efec ti va en
fa vor de los me ca nis mos le ga les que per mi tan, no solo su exi gen cia, sino so bre
todo su con cre ción por me dio de la jus ti cia bi li dad; los de re chos hu ma nos de ben
con ver tir se en una ver da de ra po lí ti ca pú bli ca que abo ne al de sa rro llo in te gral de
las per so nas, su in clu sión, em po de ra mien to y no dis cri mi na ción.

3. Estado Constitucional y Convencional
Como ya se es ta ble ció pre via men te so mos una Na ción que acep ta los prin ci pios
de la Con ven cio na li dad y for ma par te de or ga nis mos in ter na cio na les que re gu lan
y pro te gen los DDHH; nues tra ad he sión a la Orga ni za ción de Esta dos Ame ri ca nos 
(OEA), im pli có no solo la ra ti fi ca ción de la Con ven ción Ame ri ca na, sino ade más
el re co no ci mien to la com pe ten cia en ma te ria con ten cio sa de la Cor te Inte ra me ri -
ca na de De re chos Hu ma nos (CoIDH)7, quien es la au to ri dad res pon sa ble de emi tir 
la sen ten cia de los ca sos pre sen ta dos por la Co mi sión Inte ra me ri ca na de De re chos
Hu ma nos (CIDH).
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En los ar tícu los 133, 89 frac ción X y 76 frac ción I de la Cons ti tu ción Po lí ti ca
Me xi ca na, se con sa gra que los Tra ta dos Inter na cio na les son con si de ran dos ley su -
pre ma, siem pre que ha yan sido ce le bra dos por el eje cu ti vo fe de ral y se ra ti fi can a
tra vés del Se na do, y se en cuen tren ape ga dos a los prin ci pios de la Car ta Mag na.

Es im por tan te re sal tar que, la pri me ra sala cons ti tu cio nal de la Su pre ma Cor -
te de Jus ti cia de la Na ción (SCJN) ha fi ja do pos tu ra res pec to del con trol con cen -
tra do y con trol di fu so de la cons ti tu cio na li dad y la con ven cio na li dad, den tro de la
te sis 1a. CCLXXXIX/2015 (10a.), bajo re gis tro di gi tal 2010143, que a la le tra se -
ña la:

CONTROL CONCENTRADO Y DIFUSO DE CONSTITUCIONALIDAD Y
CONVENCIONALIDAD. SUS DIFERENCIAS.

De los ar tícu los 1° y 133 de la Cons ti tu ción Po lí ti ca de los Esta dos Uni dos Me xi ca -
nos, de ri va que el con trol con cen tra do de cons ti tu cio na li dad y con ven cio na li dad res -
pec to de nor mas ge ne ra les por vía de ac ción está de po si ta do ex clu si va men te en los
ór ga nos del Po der Ju di cial de la Fe de ra ción, quie nes de ci den en for ma ter mi nal y de -
fi ni ti va, por me dio del aná li sis ex haus ti vo de los ar gu men tos que los que jo sos pro -
pon gan en su de man da o en los ca sos en que pro ce da la su plen cia de la que ja, si una
dis po si ción es con tra ria o no a la Cons ti tu ción Fe de ral y a los tra ta dos in ter na cio na -
les so bre de re chos hu ma nos de los que el Esta do Me xi ca no sea par te. Por su par te, el
con trol di fu so que rea li zan las de más au to ri da des del país, en el ám bi to de su com pe -
ten cia, se ejer ce de ma ne ra ofi cio sa, si y sólo si, en cuen tran sus ten to para ello, res -
pal dán do se en el im pe rio del cual es tán in ves ti das para juz gar con for me a la Cons ti -
tu ción. Por tan to, el con trol or di na rio que ejer cen es tas au to ri da des en su la bor co ti -
dia na, es de cir, en su com pe ten cia es pe cí fi ca, se cons tri ñe a es ta ble cer la le ga li dad
del asun to so me ti do a su con si de ra ción con base en los he chos, ar gu men ta cio nes ju -
rí di cas, prue bas y ale ga tos pro pues tos por las par tes, dan do cum pli mien to a los de re -
chos fun da men ta les de au dien cia, le ga li dad, de bi do pro ce so y ac ce so a la jus ti cia. Es
aquí don de el juz ga dor or di na rio, al apli car la nor ma, pue de con tras tar, de ofi cio, en -
tre su con te ni do y los de re chos hu ma nos que re co no ce el or den ju rí di co na cio nal
(esto es, rea li zar el con trol di fu so) en ejer ci cio de una com pe ten cia ge né ri ca, sin que
la re fle xión que rea li za el juez co mún, for me par te de la dispu ta en tre ac tor y de man -
da do. En ese sen ti do, la di fe ren cia to ral en tre los me dios de con trol con cen tra do y di -
fu so es tri ba, esen cial men te, en que en el pri me ro es de ci sión del que jo so que el tema
de in cons ti tu cio na li dad o in con ven cio na li dad de la ley for me par te de la li tis, al plan -
tear lo ex pre sa men te en su de man da de am pa ro; mien tras que en el se gun do, ese tema 
no in te gra la li tis, que se li mi ta a la ma te ria de le ga li dad (com pe ten cia es pe cí fi ca); no
obs tan te, por ra zón de su fun ción, por de ci sión pro pia y pres cin dien do de todo ar gu -
men to de las par tes, el juz ga dor pue de de sa pli car la nor ma que a su cri te rio no sea
acor de con la Cons ti tu ción o con los tra ta dos in ter na cio na les en ma te ria de de re chos
hu ma nos.

Ampa ro di rec to en re vi sión 4927/2014. Cha vi ra y Arza te, S.C. 27 de mayo de 2015.
Una ni mi dad de cua tro vo tos de los Mi nis tros Artu ro Zal dí var Lelo de La rrea, José
Ra món Cos sío Díaz, Jor ge Ma rio Par do Re bo lle do y Alfre do Gu tié rrez Ortiz Mena.
Au sen te y Po nen te: Olga Sán chez Cor de ro de Gar cía Vi lle gas; en su au sen cia hizo
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suyo el asun to Artu ro Zal dí var Lelo de La rrea. Se cre ta rio: Octa vio Joel Flo res Díaz.
(Se ma na rio Ju di cial de la Fe de ra ción, 2015)

En el caso Me xi ca no, he mos es ta ble ci do que el me ca nis mo para el con trol de
con ven cio na li dad ex of fi cio en ma te ria de de re chos hu ma nos le co rres pon de al po -
der ju di cial, mis mo que debe ser acor de con el con trol cons ti tu cio nal8, re cien te men -
te la Pri me ra Sala de la SCJN pu bli có la te sis 1a./J. 84/2022 (11a.) bajo el ru bro:
CONTROL DE CONSTITUCIONALIDAD Y CONVENCIONALIDAD EX OFFICIO.

METODOLOGÍA PARA REALIZARLO, de la cual se des pren de que los juz ga do res
de ben:

“…

1) Iden ti fi ca ción. Iden ti fi car el de re cho hu ma no que con si de re po dría ver se vul ne ra -
do, en aten ción a las cir cuns tan cias fác ti cas del caso, mis mas que se des pren den de la 
na rra ción del ti tu lar del de re cho o del cau dal pro ba to rio que obre en el ex pe dien te;

2) Fuen te del de re cho hu ma no. De ter mi nar la fuen te de ese de re cho hu ma no, es de -
cir, si éste se en cuen tra re co no ci do en sede cons ti tu cio nal y/o con ven cio nal y fi jar su
con te ni do esen cial, es de cir, ex pli car en qué con sis te, a la luz tan to de su fuen te pri -
mi ge nia como de la ju ris pru den cia de sa rro lla da por el tri bu nal en car ga do de la in ter -
pre ta ción fi nal de la fuen te;

3) Estu dio de cons ti tu cio na li dad y con ven cio na li dad. Aná li sis de la nor ma sos pe -
cho sa de in cons ti tu cio na li dad e in con ven cio na li dad a la luz del con te ni do esen cial
del de re cho hu ma no y de ter mi nar si éste es con tra ve ni do; y,

4) De ter mi na ción. De ci sión so bre la cons ti tu cio na li dad y/o con ven cio na li dad de la
nor ma, es de cir, de ter mi nar si la nor ma es cons ti tu cio nal o in cons ti tu cio nal, o bien,
con ven cio nal o in con ven cio nal; la for ma en cómo debe in ter pre tar se y, en su caso, si
ésta debe ina pli car se para el caso con cre to.

…” (Se ma na rio Ju di cial de la Fe de ra ción, 2015)

Den tro de la te sis ais la da P. LXIX/2011(9a.) bajo el ru bro PASOS A SEGUIR

EN EL CONTROL DE CONSTITUCIONALIDAD Y CONVENCIONALIDAD EX

OFFICIO EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS
9, con re gis tro di gi tal 16052 se -

ña la que:
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8 En el Se ma na rio Ju di cial de la Fe de ra ción se en cuen tra la Te sis Ais la da PARÁMETRO PARA
EL CONTROL DE CONVENCIONALIDAD EX OFFICIO EN MATERIA DE DERECHOS
HUMANOS. P. LXVIII/2011 (9a.), bajo el Re gis tro di gi tal: 160526. Li bro III, de di ciem bre de
2011, Tomo 1, pá gi na 551

9 La re so lu ción del 25 de oc tu bre de 2011, en el pun to úni co de ter mi nó que las te sis ju ris pru den -
cia les nú me ros P./J. 73/99 y P./J. 74/99, con ru bros CONTROL JUDICIAL DE LA
CONSTITUCIÓN. ES ATRIBUCIÓN EXCLUSIVA DEL PODER JUDICIAL DE LA
FEDERACIÓN. y ‘CONTROL DIFUSO DE LA CONSTITUCIONALIDAD DE NORMAS
GENERALES. NO LO AUTORIZA EL ARTÍCULO 133 DE LA CONSTITUCIÓN, res pec ti -
va men te, han que da do sin efec tos le ga les, en vir tud del nue vo mar co cons ti tu cio nal como re sul -
ta do de la mo di fi ca ción del 10 de ju nio de 2011 al Ca pí tu lo I del Tí tu lo Pri me ro y re for ma di ver -
sos nu me ra les de la Cons ti tu ción Po lí ti ca de los Esta dos Uni dos Me xi ca nos.



“…el Po der Ju di cial al ejer cer un con trol de con ven cio na li dad ex of fi cio en ma te ria
de de re chos hu ma nos, de be rá rea li zar los si guien tes pa sos:

a) Inter pre ta ción con for me en sen ti do am plio, lo que sig ni fi ca que los jue ces del país
-al igual que to das las de más au to ri da des del Esta do Me xi ca no-, de ben in ter pre tar el
or den ju rí di co a la luz y con for me a los de re chos hu ma nos re co no ci dos en la Cons ti -
tu ción y en los tra ta dos in ter na cio na les en los cua les el Esta do Me xi ca no sea par te,
fa vo re cien do en todo tiem po a las per so nas con la pro tec ción más am plia;

b) Inter pre ta ción con for me en sen ti do es tric to, lo que sig ni fi ca que cuan do hay va -
rias in ter pre ta cio nes ju rí di ca men te vá li das, los jue ces de ben, par tien do de la pre sun -
ción de cons ti tu cio na li dad de las le yes, pre fe rir aque lla que hace a la ley acor de a los
de re chos hu ma nos re co no ci dos en la Cons ti tu ción y en los tra ta dos in ter na cio na les
en los que el Esta do Me xi ca no sea par te, para evi tar in ci dir o vul ne rar el con te ni do
esen cial de es tos de re chos; y,

c) Ina pli ca ción de la ley cuan do las al ter na ti vas an te rio res no son po si bles.

Lo an te rior no afec ta o rom pe con la ló gi ca de los prin ci pios de di vi sión de po de res y
de fe de ra lis mo, sino que for ta le ce el pa pel de los jue ces al ser el úl ti mo re cur so para
ase gu rar la pri ma cía y apli ca ción efec ti va de los de re chos hu ma nos es ta ble ci dos en
la Cons ti tu ción y en los tra ta dos in ter na cio na les de los cua les el Esta do Me xi ca no es
par te.” (Se ma na rio Ju di cial de la Fe de ra ción, 2015)

En ese te nor de ideas, en ten de mos que la ce le bra ción de tra ta dos en ma te ria
de DDHH re vis te una gran im por tan cia, ya que per mi te trans ver sa li zar los al in te -
rior de las le yes y or de na mien tos en Mé xi co y con ellos dar el de bi do cum pli mien -
to a las obli ga cio nes de ca rác ter in ter na cio nal he mos sus cri to y ra ti fi ca do.

Conclusiones
A ma ne ra de co ro la rio po de mos es ta ble cer que el Esta do Me xi ca no se en cuen tra
re gu la do -es su as pec to dog má ti co y or gá ni co- en su Cons ti tu ción Po lí ti ca Fe de ral
Vi gen te des de 1917, la cual se in te gran con 136 ar tícu los, den tro de los cua les se
se ña la de ma ne ra ge ne ral los de re chos y obli ga cio nes que como ciu da da nos y Na -
ción de be mos aca tar y res pe tar.

Como ya se dijo, los tra ta dos in ter na cio na les en ma te ria de DDHH, jun to con 
nues tra Cons ti tu ción y las le yes de or den fe de ral que ema nan de la mis ma son las
nor mas de ma yor je rar quía, y, por lo tan to, son de ob ser van cia ge ne ral y obli ga to -
ria para to dos.

La re for ma cons ti tu cio nal de ju nio de 2011 tra jo la de cons truc ción del pa ra -
dig ma ju rí di co en ma te ria de con ven cio na li dad y cons ti tu cio na li dad de de re chos
hu ma nos, me dian te los cua les el Esta do debe ga ran ti zar la pro tec ción de las per so -
nas, es pe cial men te, que se en cuen tran en si tua ción de vul ne ra bi li dad.

Han pa sa do doce años des de la po si ti vi za ción de DDHH en nues tro país y se -
gui mos trans for man do el ac tuar de to das las au to ri da des, con la fi na li dad de que se 
ape guen al res pe to irres tric to de la Cons ti tu ción, la dig ni dad hu ma na y los de re -
chos con sa gra dos en el ar tícu lo 1° del tex to fun da cio nal en co mu nión con los pac -
tos in ter na cio na les.
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Lui gi Fe rra jo li ci ta do por Car bo nell (2006) se ña la que los de re chos fun da -
men ta les son:

“to dos aque llos de re chos sub je ti vos que co rres pon den uni ver sal men te a to dos los
se res hu ma nos en cuan to do ta dos del sta tus de per so na, de ciu da da nos o per so nas
con ca pa ci dad de obrar; en ten dien do por de re cho sub je ti vo cual quier ex pec ta ti va
po si ti va (de pres ta cio nes) o ne ga ti va ( de no su frir le sio nes) ads cri ta a un su je to por
una nor ma ju rí di ca; y por sta tus la con di ción de un su je to, pre vis ta asi mis mo por una
nor ma ju rí di ca po si ti va, como pre su pues to de su ido nei dad para ser ti tu lar de si tua -
cio nes ju rí di cas y/o au tor de los ac tos que son ejer ci cio de es tas”. (Car bo nell, 2006).

Por lo tan to, el Esta do exi ge –a quie nes for ma mos par te del él- que es te mos
su je tos al im pe rio de la ley, sin ca non jías o pri vi le gios, sin ex cep cio nes e im pu ni -
dad; de bién do se pri vi le giar, en ma te ria de de re chos hu ma nos, la in ter pre ta ción
con for me y el prin ci pio por per so na en cuya base es la dig ni dad hu ma na de to das y 
to dos.
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