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* Secretario Ejecutivo Mtro. Salvador F. Tapia Spinoso

* YVocales

Comité de Contral y Desempeio Insticucional

Dra. Maria Magdalena Hernandez Alarcon
Dr. Octavio A. Ochoa Contreras
Mtro.Alfonso Gerardo Perez Morales
Mtro. Jose Eduardo Martinez Canales
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I. Lista de asistencia y declaraciéon de quérum.

* Vocales
Dra. Laura Elena Martinez Marquez
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Mtro. Juan Carlos Jiménez Marquez
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Mtro. Alberto Islas Reyes
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2. Lectura y aprobacion del Orden del Dia.




* Universidad Veracruzana
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2. Lectura y aprobacion del Orden del Dia.

|. Lista de asistencia y declaracion de quorum.
2.Lectura y aprobacion del Orden del Dia.
3. Lecturay aprobacion del Acta de la sesion anterior.
4. Presentacion de Acuerdos de la sesion anterior.
5.Informe de avance de actividades del ejercicio 2020 de los grupos de trabajo:
5.1 Control Interno
5.2 Etica
5.3 Administracion de Riesgos
5.4 Informacion y comunicacion

6.Asuntos Generales.

Comité de Contral y Desempeio Insticucional



3. Lectura y aprobacion del acta de la sesion anterior.
(18 de diciembre 2019)



4. Lectura y seguimiento de acuerdos de la sesiéon anterior.



Acuerdos de la sesién anterior

Primer acuerdo.- El Orden del Dia fue aprobado por unanimidad.

Segundo punto de acuerdo.- Se aprobo por unanimidad el Acta de la Sesion
anterior.

Acuerdo numero tres.- E| Comité conocio el seguimiento en lo general y en lo
particular de los acuerdos de la primera sesion ordinaria 2019.

Acuerdo numero cuatro.- Con el numero 2019-02-04.- El Comité conocio los
informes de resultados derivados del ejercicio de las atribuciones de los Grupos de
Trabajo de conformidad a lo propuesto en el programa de trabajo integral 2019-
2021 durante el cuarto trimestre de 2019.

Comité de Contral y Desempeio Insticucional



5. Informe de avance de actividades del ejercicio 2020 de los Grupos de
Trabajo:

enero - junio de 2020



@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Control Interno

Objetivos Metas Indicadores Actividades Participantes

|. Consolidar y
fortalecer los Revisar y actualizar manualesde
organizacion, politicas y procedimientos de

OAG
fundamentos los procesos relevantes de desarrollo UOM/
generales en materia |. En 2020 contar con un institucional: académicos y administrativos-
de control internoy | marco normativo en materia | Un marco financieros.
sus componentes que| de conducta y la prevencion ' : :

. . normativo actualiz: . .
coadyuve en el de |rregu|ar|dades q bad Elaborar los documentos y/o lineamientos
. - . O Y aprobado. necesarios que regulen el control inte
cumplimiento de los | administrativas y de Y ap 1o que reel ONTFOLITErhe GTAR/
o ., (metodologias, guias, manuales, entre GTE
objetivos y metas corrupcion. otros), que orienten la operacién del GTIC
institucionales. control internoy favorezca la cultura del

mism

COCODI
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@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Control Interno

Objetivos Metas Indicadores Actividades Participantes

|. Consolidar y
fortalecer los

fundamentos Revisar y actualizar la normativa
generales en materia | |.En 2020 contar con un que refuerce el cumplimiento de
de control internoy | marco normativo en materia los articulos 34-C de la Ley
., |.Un marco .. ]
sus componentes que| de conductay la prevencion . . W Organica de la UV y articulos 14,l§ oac/
. : normativo actualiza UOM
coadyuve en el de irregularidades |6 y 17 del Estatuto General de
i - : do y aprobado. ’
cumplimiento de los | administrativas y de la UV.
objetivos y metas corrupcion.

institucionales.

COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional



\* Universidad VYeracruzana

Grupo de Trabajo sobre Etica

Objetivos

Metas

Indicadores

2. Establecer y mantener
un ambiente de control
para que el personal
universitario que participa
en el sistema de control
interno de la UV,
contribuya a su adecuado
funcionamiento, asi como
al logro de los objetivos
institucionales con calidad
y un compromiso
permanente con la
integridad, los valores
éticos y las normas de
conducta de la institucion.

3. En el primer trimestre de 2020,
contar con el Cédigo de Etica
actualizado y armonizado con los
lineamientos que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

3. Un Coddigo de
Etica actualizado y
aprobado.

4. En el segundo trimestre de 2020,
disponer de un documento que
defina las normas de Conducta que
guiaran al personal universitario
relacionado con el Sistema de
Control Interno para la aplicacion
de los principios, valores y reglas de
integridad.

4. Documento con
las normas de
conducta para el
personal
universitario
relacionado con el
Sistema de Control
Interno aprobado.

COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional

Actividades

Participantes

Con base en lo establecido en los

lineamientos a los que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas,
proponer la integracion de una

comisién transitoria para la revision y CUG
actualizacion del Codigo de Etica y OAG
CG

elaboracion del Cédigo de Conducta

relacionad n el Sistema d

Control Internoy su forma de
evaluacion.




@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Etica

Objetivos

Metas

Indicadores

2. Establecer y mantener un
ambiente de control para
que el personal
universitario que participa
en el sistema de control
interno de la UV, contribuya
a su adecuado
funcionamiento, asi como al
logro de los objetivos
institucionales con calidad y
un compromiso
permanente con la
integridad, los valores éticos
y las normas de conducta
de la institucion.

5.A partir del tercer trimestre
de 2019 implementar un
programa para fortalecer la
divulgacion de los principios y
valores del Cédigo de Etica de
la UV entre el personal
universitario (servidores
publicos).

5. Porcentaje de
avance en las acciones
de difusion
establecidas en el
programa.

6.A partir del segundo
trimestre de 2019
implementar en los programas
de capacitacion y desarrollo
del personal universitario,
cursos y talleres con temas
relacionados con los principios
y valores éticos.

6. Porcentaje de
personal universitario
(servidores publicos)

que acredita los cursos

y talleres con temas
relacionados con los
principios y valores
éticos

- COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional

Actividades

Participantes

Elaborar el programa para difundir a través de
medios digitales los principios,valores y
criterios de comportamiento establecidos en e
Cédigo de Etica de la UV.

Disenar los apoyos visuales con las frases GTIC

emblematicas y los comportamientos esperado
de los integrantes de la comunidad universitaria
de acuerdo a los principiosy valores del
Cédigo de Etica de la UV.

Disenar e incorporar en los programas de

capacitacion del personal directivo, mandos

medios, académico, confianza,administrativo

técnico y manual, acciones para fortalecer el

pensamiento y actuacion ética en el marco de
funci id o | .

valores.

DGRH
EA /D




@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Etica

Objetivos

Metas

Indicadores

2. Establecer y mantener
un ambiente de control
para que el personal
universitario que
participa en el sistema de
control interno de la UY,
contribuya a su adecuado
funcionamiento, asi como
al logro de los objetivos
institucionales con
calidad y un compromiso
permanente con la
integridad, los valores
éticos y las normas de
conducta de la institucion

7. En el segundo trimestre de
2019 contar con los
documentos donde

el personal universitario
relacionado directamente
con el sistema de control
interno, manifiesta por
escrito su compromiso de
asumir los criterios de
comportamiento
establecidos en los valores y
principios del Codigo de
Etica de la UV.

7. Porcentaje de personal
universitario relacionado
directamente con el

sistema de control interno

que firma el documento
donde manifiesta por
escrito su compromiso de
asumir los criterios de
comportamiento

establecidos en los valores

y principios del Cddigo de
Etica de la UV.

COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional

Actividades

Participantes

Entregar un ejemplar del Codigo de Etica

y recabar firma de la carta compromiso de
las autoridades y funcionarios universitarios,
asi como del personal que tengan bajo

su responsabilidad.dispongan, DGRH

recauden, resguarden, registren y ejerzan
recursos publicos de cualquier orden de
gobierno, recursos propios y los fondos de

terceros otorgados a nombre de esta
Institucion.




@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Administraciéon de Riesgos

Objetivos

Metas

Indicadores

|. Establecer un proceso
de evaluacion de los
riesgos a los que se
enfrenta la institucion en
la procuracion del
cumplimiento de sus
objetivos para
identificarlos,
administrarlos, establecer
la tolerancia y desarrollar
respuestas a los mas
significativos para mitigar
su impacto en caso de
materializacion,
incluyendo los riesgos de
corrupcion.

|. En el cuarto
trimestre del ano
2020, implementar la
Metodologia y
herramienta para la
identificacion de
riesgos en todas las
entidades académicas y|
dependencias.

|. Porcentaje de entidades
académicas y dependencias
que cuentan con la Matriz
para la administracion de
riesgos debidamente
requisitada conformea la
metodologia definida.

Participantes

Actividades

COCODI
EA/D

Aprobar, publicar y difundir el Manual

para la Gestion de Riesgos.

Promover y aplicar un programa de

capacitacion sobre la Administracion defl cocopi

Riesgos en las cinco regiones EA/D

COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional

universitarias.

Recopilar y analizar la informacion
respecto a las observaciones y
recomendaciones derivadas de los
actos de auditoria y fiscalizacién a la

COCODI
EA/D

Universidad a fin de integrarla y
clasificarla en una base de datos

genérica con criterios de diseno y
registro homogéneos que permita el
control y coadyuvar a su oportuna
solventacion y/o atencion.




@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Administraciéon de Riesgos

o (] (] L3 Ll P ici
Obijetivos Metas Indicadores Actividades areicipantes
|. Establecer un proceso
~ COCODI
de evaluacion de los EA/D
riesgos a los que se
enfrenta la institucion en | 2. En el cuarto
la procuracién del trimestre del ano : :
procur . 2. Porcentaje de entidades
cumplimiento de sus 2020, tener definida la L. . : .
o , , académicas y dependencias| Coordinar las actividades para que
objetivos para tolerancia al riesgo : . ' '
, . , . , con niveles de tolerancia al| los responsables de los procesos al
identificarlos, identificado al nivel , . . : ' ' .
. riesgo definidos, segun el | nivel que corresponda (estratégico,
administrarlos, establecer| que corresponda , . . ! )
: , . nivel de las actividades que || tactico, operativo) establezcan la
la tolerancia y desarrollar | (estratégico, tactico y - ) : COCODI
, , desempenan de acuerdo al || tolerancia a los riesgos. EA/D
respuestas a los mas operativo) en todas las| , | . . °
e . : .. ambito de competencia.
significativos para mitigar | entidades académicasy
su impacto en caso de dependencias
materializacion,
incluyendo los riesgos de
corrupcion.

- COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional



@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Administraciéon de Riesgos

Participantes

Objetivos Metas Indicadores
|. Establecer un
proceso de evaluacion| 3.A partir del primer

de los riesgos a los | trimestre de 2020,
que se enfrenta la implementar la
institucion en la Metodologia y herramienta

para la administracion de

riesgos en las entidades
académicasy 3. Porcentaje de entidades

dependencias,y el académicas y dependencias
COCODI dar seguimiento| que ejecutan la metodologia
particular a los procesos | para la administracion de

) declarados como riesgos.

tolerancia y sustantivos y adjetivos
desarrollar respuestas que administran recursos y
a los mas significativos| son mas susceptibles a

procuracion del
cumplimiento de sus
objetivos para
identificarlos,
administrarlos,
establecer la

Coordinar las actividades para que
los responsables de los procesos alff~ocopi
nivel que corresponda (estratégicofl EA/D

tactico, operativo) administren los
riesgos y ejecuten un plan para la
gestion de riesgos de corrupcion.

para mitigar su riesgos de corrupcion
impacto en caso de (humanos, financieros,
materializacion, materiales e inversion

incluyendo los riesgos | publica).
de corrupcion.

Comité de Control y Desempene Institucional




@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Administraciéon de Riesgos

Objetivos Metas Indicadores Actividades Sl

|. Establecer un proceso
de evaluacién de los
riesgos a los que se
enfrenta la institucion en
la procuracion del
cumplimiento de sus
objetivos para
identificarlos,
administrarlos, establecer
la tolerancia y desarrollar
respuestas a los mas
significativos para mitigar
su impacto en caso de
materializacion,
incluyendo los riesgos de
corrupcion.

COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional

4.A partir del primer
trimestre del 2020,
tener identificados los | 6. Proporcion de procesos | Coordinar las actividades para que

riesgos de corrupcion | declarados como los responsables de |os procesos [COCODI
en los procesos prioritarios en la que correspondan identifiquen y EA/D
declarados en el institucion con riesgos de | administren los riesgos de

alcance del SGCUV y | corrupcion identificados. | corrupcion.

los mayormente
susceptibles a estos.




@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Informacién y Comunicacién

Objetivos

Metas

Indicadores

|. Contribuir al
cumplimiento de los
objetivos
institucionales
mediante el
establecimiento de
politicas y
procedimientos que
permitan gestionar
eficientemente los
riesgos asociados al
control internoy a
los sistemas de
informacion
institucionales

|.A partir del ultimo
trimestre del 2019 contar
con un Sistema de Gestion
de Seguridad de la
Informacion mejorado
continuamente (SGSI).

| .Un Sistema de

Gestion de Seguridad

de la Informacion
actualizado

2.A partir del ultimo
trimestre de 2019, certificar
el proceso de Tecnologias
de Informacién, como parte
del Sistema de Gestion de
Calidad de la Universidad
Veracruzana (SGCUYV).

2. Un proceso de
gestion de servicios
de Tecnologias de la
Informacion
certificado bajo la
norma ISO 9001:201

COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional

Actividades

Establecer la metodologia de desarrollo de
sistemas informaticos/aplicaciones.

Implementar medidas de control para la
identificacion y atencién de incidentes de
ciberseguridad.

Implementacién del plan de recuperacion de
desastres para los servicios de Tl criticos.

Establecer un plan de contingencia para atencion
técnica a usuarios.

establecido
OMmo I' d

Dar cumplimiento a los requisito

V para el proceso de gestio

I I | e L2 inf. =

Participantes

DGTI

DGTI




@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Informacion y Comunicaciéon

interno y dar cumplimiento legal
con apoyo de las TIC.

de la calidad y seguridad de
la informacion: capacitacion, plan
de medios, reportes anénimos.

T W W W o

Comité de Control y Desempefio Institucional

Implementar, de maner
conjunta, el pla
de sensibilizacion.

Objetivos Metas Indicadores Actividades Participantes
|. Establecer lineamientos y A cordar d
t . I ) L ) 2Un Pla.n cordar de manera
estrategias para generar y utilizar 2. A partir del dltimo trimestre de de comunicacion conjunta con los grupos GTAR/
informacion pertinente y de calidad | 2019 formalizar el Plan del control de trabajoy la DGCU laf GTE/GTCI
para el logro de los objetivos de Comunicacion de control interno. | . lecid estrategia a seguir para -DGCU
- stitucionales interno establecido.| implementacién.
2. Establecer mecanismos para la Desa"'”Or']'OdY Pluesta
Py : : 3.A partir del tercer trimestre de €n marchade los
comunicacion de la informacion AP 3. Un anilisis de . ,
, . 2019 aprobar el analisis de medios y . medios paracaptacion  § GTAR/GTE/
interna y externa, mediante Ny medios para la y atencion de GTClI
: puesta en marcha para la captacion de ., : | DGCU
los canales apropiados y : ) captacion sugerencias para la
. . L. sugerencias en apoyo a la mejora del d . mejora del control
de conformidad con las disposiciones | control interno. e sugerencias. o
aplicables.
. . N 4.A partir del tercer trimestre de Desarrollo de recurso
3. Disponer de informacion 2019 contar con un plan de fllfu5|on res’p'ecto
pertinente, que se utiliza y comunica | de sensibilizacién integral para la 4 Un ol las ilvelrsas FeTatlcaS de GTACI;_:_ (c:-.ITE/
. . s . .7 . contro Interno
para respaldar el sistema de control | prevencion de la corrupcion, gestion pen | S DGCU
de sensibilizacion. desempenoinstitucional, -




@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Informacién y Comunicacién

Objetivos Metas Indicadores Actividades Participantes
5.A partir del tercer
trimestre de 2019 tener | 5.Una matriz de | Realizar las adecuaciones necesarias a la GTAR/
una matriz integral de comunicacién matriz de comunicacion. GTE/
L, 2 . GTC
3. Disponer de comunicacion institucional | institucional. Difundir la matriz de comunicacion.
_ - ) actualizada.
informacion pertinente,
que se utiliza y comunica
para respaldar el sistema
de control interno y dar | 6. Realizar dos reuniones Establecer un calendario de reuniones con
cumplimiento legal con | anuales de coordinacion | 6. Minutas de los integrantes de todos los grupos de GTIC
apoyo de las TIC entre los grupos de seguimiento. trabajo para conocer las propuestas, GTAR/GTE/
) coordinar las acciones y revisar el GTCI
trabajo seguimiento a las mismas.

COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional



@ Universidad VYeracruzana

Grupo de Trabajo sobre Control Interno

Objetivos

Metas

Actividades

Indicadores Participantes

|.Asegurar el adecuado
funcionamiento del control
interno para la mejora
continua, mediante la
vigilancia y evaluacion
periodica a su eficacia y
eficiencia; contribuyendo a la
optimizacion permanente del
control interno.

|.A partir del tercer
trimestre de 2019 contar con
reportes de avance y
cumplimiento de metas del
Programa de Trabajo
Estratégico 2017-2021.

l.Un reporte trimestral Elaborar reportes de avances
sobre el avance en el del Programade Trabajo 2017

cumplimiento de las metas || 202! paramedir la eficiencia
institucionales. eficacia.

GTCI

COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional




* Universidad Veracruzana

Cumplimiento en materia de Control Interno

La Auditoria Superior de la Federacion ano con ano, a través de un instrumento de 82 item evalia a la
institucion respecto al cumplimiento en materia de control interno, éste se compone de 5 apartados
que corresponden a cada ambiente de control segun la Metodologia del Marco Integrado de Control
Interno y la responsabilidad se asigna a cada grupo de trabajo de acuerdo al tramo de competencia, es

el siguiente:
32

21

4

Control Interno Etica Riesgos Informacion y Supervision
Comunicacion

Nota: Cabe mencionar que a cada item se debe agregar la evidencia de cumplimento documental
formalizada, publicada o comprobar su aplicacion.

COCODI

Comité de Contral y Desempeio Insticucional



(M" Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Control Interno
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(M" Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo Etica
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@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Administracion de Riesgos
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Pendiente - 82

|
| ]

& 2 g 5 2 2 g 5 2 g
S k5 8 S k5 S @
- 5 - -
c ,§_’ c c ,§_’ c 3
L Ll Ll Ll

Atencion Atencion Atencion Atencion
2016 2017 2018 2019
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@ Universidad Veracruzana

Grupo de Trabajo sobre Informacion y Comunicacion
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‘M" Universidad Veracruzana

Supervision
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La Auditoria Superior de la Federacion sobre la evaluacion de Control Interno emitié los resultados siguientes:
* 2016.Un promedio de 46%, que corresponde segun su escala al NIVEL MEDIO de Cumplimiento.

* 2017.Un promedio de 60%, que corresponde segun su escala al NIVEL MEDIO de Cumplimiento.

* 2018.Un promedio de 76% ,que corresponde segun su escala al NIVEL ALTO de Cumplimiento.

COCODI

& de Control y Desempefio Institu



Asuntos Generales




Cierre de Reunioén




Grqu de Traba[o sobre Control Interno



Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Control Interno

@A\ra nce

En la actualidad el SGCUYV tiene un alcance de |8

procesos han elaborado y actualizado 84

procedimientos, 28 instructivos, 50 guiasy 22 Documentos del SGCUV
manuales.

https://www.uv.mx/sgcuv/alcance-del-
El 6 de enero 2020 el Comité de Certificacion e sgcuv-3/
Imparcialidad del Organismo Certification With
Added Value, S. C. determino “Otorgar Ila
ampliacion en la certificacion del Sistema de
Gestion de la Calidad de la Universidad
Veracruzana’

Descripcion de siglas:

SGCUV: Sistema de Gestion de Calidad de la Universidad Veracruzana


https://www.uv.mx/sgcuv/alcance-del-sgcuv-3/

Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Control Interno

@ Avanceé

El 10 de marzo se llevd a cabo el Taller
Identificacion y documentacion de Riesgos
asociados a los procesos participando 46
personas. Listas de asistencia

El 12 de marzo se llevo a cabo el Taller
Construccion de indicadores para Ila
medicion de los procesos del SGCUV el
cual tuvo 51 asistentes.

Descripcion de siglas:
SGCUV: Sistema de Gestion de Calidad de la Universidad Veracruzana



Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Control Interno

@ Avanceé

Actividades pospuestas

20 de marzo
Reunion con los auditores internos para la
planeacion de la auditoria interna
Comunicados UV
26,27,30 y 31 de marzo.
Auditoria interna de seguimiento a los 18
procesos del SGCUV

Descripcion de siglas:

SGCUV: Sistema de Gestion de Calidad de la Universidad Veracruzana



Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Control Interno

L
Actividades pospuestas

I3 de abril.

Entrega del certificado para los seis nuevos
procesos Yy los dos que ampliaron su alcance
por el organismo Certificacion with Added Value

(CAV) a la Universidad Veracruzana. .
Comunicados UV

28 al 30 de abril

Auditoria externa de Mantenimiento 0l a
los 18 procesos que conforman el alcance del
SGCUV por el organismo Certificacion with

Added Value (CAV)

Descripcion de siglas:

SGCUV: Sistema de Gestion de Calidad de la Universidad Veracruzana



Entrega de certificado

Universidad Veracruzana
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Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Control Interno

@ Avanceé

Asimismo, se actualizé la estructura organica

de la Universidad a traves de:

Documentos actualizados
9 Organigramas

3 Manuales Generales

119 Manuales de Entidades Académicas
y Dependencias

https://www.uv.mx/orgmet/



https://www.uv.mx/orgmet/

\¢ Universidad Veracruzana

C & uvmxfsgouvidocumentos-del-sgouy/ r 6

i Aplicaciones P Grail @ YouTube izt Maps @ SPARH

Universidad VYeracruzana Milh Comeo  Estudiantes  Egresados  Académizos  Administativos  Directorio

Region Xalapa

Sistema de Gestion de la Calidad de la Universidad Veracruzana Q PrensaUV Teleuv Radiouv f W

Inicio Mensaje de Nuestra Rectora SGCLY > Informacian Documertada = Auditorfas Internas y Externas » Materiales ¥ Responsabilidad v Autoridad

Inicie / Documentosdel SGCUY

Documentos del SGCUV

SISTEMA DE GESTIONDE LA CALIDAD DE LA UNIVERSIDAD VERACRLUZANA

SGOUV-GEG-01 Guia; Elabaoracian de Procedimientos

Anexo: Plantilla para la Elaboracian de Procedimientos

SGCOUV-GEG-02 Guia: Codificacian de Documentos

SGOUNV-GEG-03 Guia de aplicacian del SGCUY

UOMGE-G07 Guia: Elahaoracian de un Manual de Organizacian
Procedimlentos

SGONV-GEP-O1 Contral de la Infarmacian Documentada

COCODI -

Comité de Control y Desempefio Institucional
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Informe de actividades del ejercicio 2019
Grupo de Trabajo sobre Administraciéon de Riesgos

@ Mance

El pasado 10 de febrero se impartié el curso taller
“Control Interno y Administracion de Riesgos”
en la Region Veracruz, asistieron 163 asistentes entre
los cuales se encontraban el Vice-Rector, Secretarios
Regionales, Directores, Secretarios de Facultad y
Mandos medios y superiores, asi como administradores
o personal que en el ejercicio de sus funciones maneja
recursos.

Listas de asistencia y constancias de acreditacion de
los participantes.

Nota publicada en la direccidn electronica siguiente:

https://www.uv.mx/cocodi/general/capacitacion-en-

control-interno-y-administracion-de-riesgos-en-la-

region-veracruz/



https://www.uv.mx/cocodi/general/capacitacion-en-control-interno-y-administracion-de-riesgos-en-la-region-veracruz/

Capacitacion en Control interno y administracion de

riesgos en la Regidn Veracruz
10 de febrero 2020



https://www.uv.mx/cocodi/general/capacitacion-en-control-interno-y-administracion-de-riesgos-en-la-region-veracruz/

Informe de actividades del ejercicio 2019
Grupo de Trabajo sobre Administraciéon de Riesgos

@ Mance

Se ha dado atencion a entes fiscalizadores, se han Informe de resultados y seguimiento a observaciones y
aclarado los hallazgos para solventar posibles recomendaciones.

discrepancias previo a la emision de los informes, asi
mismo, el debido seguimiento y atencion de manera
conjunta con los responsables de los procesos a las
observaciones y recomendaciones.
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Informe de actividades del ejercicio 2019
Grupo de Trabajo sobre Administraciéon de Riesgos

@ Mance

Por la ampliacion del alcance del SGCUV, la difusion del “Manual
para la administracion de riesgos” y la promocion de la cultura
de gestion con base en la administracion de riesgos, se
adicionaron 8 matrices de riesgos de los procesos siguientes:

Seis nuevos procesos certificados

| . Formacion Académica.

2.Tutortia.

3. Gestion de Servicios Administrativos y Programas de Vinculaciéon e
Integracion Cultural y Académica.

4.Transparencia

5.Acceso a la Informacion

6. Proteccion de Datos Personales

Dos procesos que ampliaron su alcance

7.Sistema Bibliotecario. Servicios Bibliotecarios
8. Gestion de Servicios de Tecnologia de la Informacion (Tl).

Matrices publicadas en la direccion electronica
siguiente:

https://www.uv.mx/sgcuv/alcance-del-sgcuv-3/



https://www.uv.mx/sgcuv/alcance-del-sgcuv-3/

Informe de actividades del ejercicio 2019
Grupo de Trabajo sobre Administraciéon de Riesgos

Se han elaborado mapas y flujogramas de procesos
de cada una de las dependencias adscritas a la
Secretaria de Administracion y Finanzas con el objetivo
de evaluar la pertinencia de los mismos, identificar
areas de oportunidad y puntos dénde implementar o
fortalecer acciones de control interno a fin de
minimizar riesgos, potencializar la simplificacion con
enfoque al wusuario y la vision sistémica para
consolidar la funcion adjetiva y a su vez, coadyuvar
al desarrollo de las actividades sustantivas de la institucion.

Mapas y flujogramas

10 de procesos de todas las areas adscritas a la SAF

4 de procesos declarados como susceptibles al
riesgo (Ingresos, Egresos, Recursos Materiales y Nomina)
Cada uno de los anteriores con la respectiva
documentacion anexa:

Contexto y estatus de los procesos

Padron de documentos

Padron de normativa aplicable

Siglario y Glosario
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Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Administracion de Riesgos

@A\rance

Riesgos de corrupcion en los procesos declarados en
el alcance del SGCUV.

Se realizd la revision y actualizacion de los riesgos

asociados al proceso de gestion de servicios de

Tecnologias de la Informacion en la region

Xalapa, especificamente en los procedimientos

susceptibles de actos de corrupcion:

* Mantenimiento de Equipo de Computo

* Borrado de informacion

* Dictamen Técnico de Equipo de Computo y
Periféricos

* Acceso al Sistema Integral de Informacion
Universitaria

Matriz de gestion de riesgos correspondiente a
cada procedimiento.



Ejemplo:Mantenimiento de Equipo de Computo

Universidad Veracruzana

* Universidad Veracruzana

Plantilla para la Gestion de Riesgos (SGCUV-GE-F-19)

Procedimiento de

Bervickos de I —— i
Tecnokgias de b LY Equi i
Irformac idn E=n ks o
Region Xabpa Cdmpuis

TIOE. Solcihud de
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COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional



Informe de actividades del ejercicio 2019
Grupo de Trabajo sobre Administraciéon de Riesgos

&

En enero del presente ejercicio se dio respuesta a
organos fiscalizadores y solicitudes de transparencia
sobre el cuestionamiento especifico de: qué controles
internos aplica la Universidad Veracruzana,
respuesta vinculada al requerimiento de |Ia
Coordinadora de Asuntos Juridicos y Transparencia de
la Subsecretaria de Educacion Superior referente al
Punto de Acuerdo aprobado por la Comision de Permanente
del H. Congreso de la Union en su sesion celebrada el 21
de agosto 2019 referente al exhorté a la
Administracion Publica, incluidos los Entes
Autonomos a “....actuar conforme a derecho y evitar, en
todo momento, cualquier acto de corrupcion”.

Oficios de respuesta, operacion, sistematizacion y automatizacion de procesos
implementados.

Algunas evidencias fueron las siguientes:

* Carga y validacion y registro de CFDI (no duplicidad de pago responsabilizar a cada uno de los
gestores sobre la verificacion y validacion del timbrado ante el SAT)

* Afectaciones Presupuestales Electronicas (solicitudes de recursos)

* Tramites en Linea (Comprobacion y reposicion de recursos)

* Notificaciones electrénicas automdticas a correo institucionales para los
movimientos de solicitud,comprobacién y reposicién de recursos.

*El nivel de adopdén de la Ley General de Contabilidad Gubernamentdl, la
Armonizacion Contable y la Ley General de Transparenda y Acceso a la
Informacién Publica.

* Procedimiento “Apertura, seguimiento, control y cierre de cuentas bancarias”y el
“Certificado de Registro de Datos y Conocimiento de Responsabilidades y
Obligadones por la Administracién de Cuentas Bancarias de la Universidad
Veracruzana”.

* “Procedimiento: Informe sobre el ingresos y aplicacion de cuotas voluntarias de los
comités Pro-Mejoras™.

*Aplicadén de controles para verificar el cumplimiento de las politicas de
austeridad, entre otros.




Universidad Veracruzana
Secretaria de Administracion y Finanzas

Responsables de su administracion y uso:

Responsable 1 (Nombre y apellidos):

Responsable 2(Nombre y apellidos):
Uso:

Punto niamero cuatro. Declaraciones.

'Il.

Declaramos conocer que una vez que ingresen recursos a la Cuenta Bancaria objeto de este Certificado de Registro, pasan a formar parte
de los recursos publicos de que dispone la Universidad Veracruzana para el ejercicio de sus funciones, por lo que atenderan a Ia legislacion
vigente en materia de planeacion, programacion, presupuestacion, aprobacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluacion del desempeno,
transparencia, rendicion de cuentas y maxima publicidad de la informacion; cierre de la cuenta.

Aceptamos abstenernos de solicitar o admitir mas recursos financieros a los establecidos en los convenios suscritos, utilizando
la cuenta bancaria objeto de este registro, excepto los rendimientos que en su caso, se generen en la Institucion Bancaria donde
estan radicados.

Como Administradores Directos de Cuenta Bancaria de la Universidad, nos comprometemos a cumplir con el Procedimiento
de Apertura, seguimiento, control y cierre de cuentas bancarias, obligandonos a comunicar de inmediato a la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Universidad Veracruzana, cualquier ingreso y/o egreso no reconocido, para los efectos legales
a que haya lugar, asi como a registrar los movimientos de la Cuenta Bancaria en el Sistema Integral de Informacion Universitaria
(SIIU), entregando los reportes y conciliaciones sefnalados en el procedimiento a la Direccién de Contabilidad adscrita a la
Direccion General de Recursos Financieros de la Universidad Veracruzana.

Manifestamos conocer la normativa aplicable como servidores publicos de la Universidad Veracruzana y aceptar las
responsabilidades y obligaciones derivadas por la administracion de cuentas bancarias de la Universidad, lo que se ratifica con
la firma del presente Certificado.

En la ciudad de siendo las horas del dia automatico de mes, automatico del afo automatico , en

(lugar)

se reunen los responsables directos de la cuenta bancaria:

Responsable Técnico Responsable Administrativo

Nombre y Firma Nombre y Firma



Grqu de Trabalo sobre Etica



Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Etica

@ Avanceé

El Il de febrero de 2020 se iniciaron los

trabajos colaborativos para la
actualizacion del Cédigo de Etica y la
elaboracion del Cadigo de Conducta de
la Universidad Veracruzana, estableciendo
un grupo conformado por la Oficina del
Abogado General y Direccion General de
Recursos Humanos, contando con la asesoria
de Dr. Arnaldo Platas Martinez, Académico
adscrito al Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UV.

Informe de avance de actualizacion del Codigo

de Etica y elaboracion del Codigo de Conducta



Informe de avance actualizacion Cédigo de Etica y f’&’ Universidad Veracruzans
elaboracion Codigo de Conducta

|. Definicion de la metodologia para revisar los principios y valores del actual Cédigo de Etica de la
Universidad Veracruzana con lo que establece el Acuerdo por el que se dan los Lineamientos para la
emision del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

2. Analisis comparativo de los Cédigos de Etica y Conducta de las principales Instituciones de Educacion
Superior de México,asi como de la Secretaria de la Funcidn Publicay la Auditoria Superior de la Federacion.

3. Analisis y definicion de los |5 principios constitucionales y legales que rigen al servicio publico, asi
como de los 8 valores establecidos establecidos en el Acuerdo, para considerarlos en el Cédigo de Etica, asi
como en el Codigo de Conducta de la UV.

4. Propuesta de actualizacion del Cédigo de Etica de la UV conforme a lo establecido en el Acuerdo, dirigido
a toda la Comunidad Universitaria.

5. Propuesta de Codigo de Conducta dirigido al personal universitario (servidores publicos), tomando
como referencia la Guia para la elaboracion y actualizacion del Cddigo de Conducta de las dependencias y entidades
de la administracion publica federal emitida por la Secretaria de la Funcidn Publica.

cocopl .

i e Control y Desempeiio Instituci



Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Etica

@A\ra nce

Ante la contingencia sanitaria por COVIDI9 se
impartieron las siguientes acciones de capacitacion
orientadas a fortalecer el pensamiento vy
actuacion ética del personal.

* Bienestar emocional en tiempos de contingencia

* Pensamiento integral para la autogestion y resolucion
de situaciones en tiempos de crisis

Se ofrecieron seis cursos de capacitacion en linea en
el periodo de mayo a julio 2020, para el personal
administrativo, técnico y manual, de confianza, mandos
medios y directivos, en los cuales participaron un total
de 116 trabajadores.

Listas de asistencia modulos y/o registro en
la plataforma Zoom.

Evidencia fotografica.




@ Universidad Veracruzana

Pensamiento integral para la autogestion y resolucion : : : : :
Bienestar emocional en tiempos de contingencia

de situaciones en tiempos de crisis

UNIVERSIDAD V.,

Jonatan

Leticia Luna L Michel Vidal

UNIVERSIDAD V...

COCODI

Comité de Control y Desempefic Institucional




Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Etica

@A\ra nce

Acciones de capacitacion para fortalecer el
ambiente de control

* Programa de capacitacion para la administracion de
proyectos de investigacion

De noviembre 2019 a junio 2020 se han impartido cinco
maodulos, participando 447 Responsables
administrativos de proyectos de investigacion y
personal que les apoya en su gestion.

* Tadlleres de actudlizacion y formacion continua para
Administradores

Del 14 de mayo al 03 de junio de 2020 se llevaron a
cabo tres talleres de capacitacion virtuales. Participaron
493 Administradoresy encargados administrativos.

Listas de asistencia modulos y/o registro en
la plataforma Zoom.

Evidencia fotografica.




* Universidad Veracruzana

Programa de capacitacion y actualizacion para la Talleres de actualizacidon y formacion continua para

administracion de proyectos de investigacion Administradores

o SAPE—
IS

e

COCODI

Comité de Control y Desempefio Institucional




Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Etica

@ Avanceé

En el primer semestre de 2020 se han entregado

Coédigos de ética a 415 autoridades y Cartas compromiso integradas al
funcionarios universitarios recabando su firma en expediente de personal

la Carta Compromiso para conocer Yy

fortalecer la aplicacion de los principios y valores

que dicho instrumento promulga.

Se tiene un avance del 73% de este tipo de
personal.



Grqu de Trabalo sobre Informacién y Comunicacién



Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Informacién y Comunicaciéon

@A\rance

Un Sistema de Gestion de Seguridad de la Documentos:

Informacion mejorado continuamente.
* Metodologia de desarrollo de

* Avance del 50% en la metodologia de desarrollo , , o i
sistemas informaticos/aplicaciones

de sistemas informaticos/aplicaciones.

* Avance de 100% del procedimiento de gestion de * Procedimientos de gestion de
incidentes de ciberseguridad, asi como Ia incidentes de ciberseguridad
configuracion en la herramienta de registro y gestion

de incidentes.

* Avance del 40% del Plan de recuperacion de Plan de recuperacion de desastres

desastres.

* Avance del 80% el plan de contingencia para * Plan de contingencia para la
atencion técnica a usuarios. atencion técnica a usuarios




Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Informacién y Comunicaciéon

@A\ra nce

Un proceso de gestion de servicios de * Programa,plan e informe de auditorias
Tecnologias de la Informacion
certificado bajo la norma ISO 9001:2015. e Portal del SGCUVY

Se recibieron las auditorias interna y
externa a la ampliacion del Proceso de
Gestion de Servicios de Tecnologias de
informacion Region Xalapa (Dictamen
Técnico de Equipo de Computo y Periféricos
y el procedimiento de Gestion de Cuentas
Institucionales), pendiente la entrega del
certificado.

Descripcion de siglas:

SGCUV: Sistema de Gestion de Calidad de la Universidad Veracruzana


https://www.uv.mx/sgcuv/

Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Informacién y Comunicaciéon

@A\rance

Primera etapa de la estrategia de comunicacion (socializacion y
posicionamiento), con los objetivos siguientes:

Informar a la comunidad universitariay sociedad en general
La administracion universitaria ha implementado una filosofia
institucional mas eficiente y solida, basada en el Control Interno (En
qué consiste, quiénes y como la implementan y para qué)

La Universidad cuenta con su Cédigo de Etica (Cuales son nuestros
valores y principios).

La administracion universitaria ha implementado una filosofia de
Administracion de Riesgos para evitar costos o perjuicios
innecesarios para la vida interna de la institucion

Posicionar la postura institucional a favor de una filosofia con
base en el Control Interno .

Posicionar el Codigo de Etica
Posicionar la Administracion de Riesgos como criterio institucional
transversal

Estrategia de Comunicacion:
* Prensa

* Radio

Medios digitales

* Impresos

Cronograma:
* Julio:produccion
e Agosto:lanzamiento



Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Informacién y Comunicaciéon

@A\ra nce

Una matriz de comunicaciéon institucional El documento se encuentra disponible en la
actualizada. direccion electronica siguiente:

Como parte de las actividades del SGCUV, se realizo https://www.uv.mx/orgmet/files/2018/ I | /sgcuv-
la revision y actualizacion de la Tabla de ge-f-23.pdf

Comunicaciondel SGCUYV.

Reuniones anuales de coordinacion entre los
grupos de trabajo. Minutas de seguimiento.
* 17 de enero. Primera sesion de Grupos de Trabajo
* 24 de enero. Segunda sesion Grupos de Trabajo—
Direccion General de Comunicacion Universitaria
* 16 de julio.Tercera sesion de Grupos de Trabajo
* 17 de julio. Cuarta sesion con todos los
integrantes de los Grupos de Trabajo -~


https://www.uv.mx/orgmet/files/2018/11/sgcuv-ge-f-23.pdf

Informe de actividades del primer semestre del ejercicio 2020
Grupo de Trabajo sobre Control Interno

@ Avance

Contar con reportes de avance y cumplimiento de Reportes trimestrales sobre el avance en

metas del Programa de Trabajo Estratégico 2017- el cumplimiento de las metas institucionales.
2021.




Metas Institucionales

1.1 El 100% de la matricula de
licenciatura es atendida en programas
educativos evaluables de calidad
reconocida.

1.2 El 100% de la matricula de
posgrado es atendida en programas
educativos evaluables de calidad
reconocida por el CONACyT y/o otros
organismos evaluadores.

1.3 El 100% de los planes de estudios
son actualizados cada cinco afios
como tiempo maximo.

1.4 La eficiencia terminal se
incrementa un punto porcentual al
ano.

1.5 Cada area académica ofrecera al
menos dos programas educativos con
doble titulacién.

1.6 La matricula actual que opera en
modalidades no convencionales se
incrementa un 30%.

COCODI

Comité de Contral y Desempeio Insticucional

Relacion con

el PGD 2030

1.3

1.4

1.2,4.2,5.1

Universidad Veracruzana
Secretaria de Desarrollo Institucional
Direccion de Planeacién Institucional
Registro de avance trimestral informacion estadistica
Programa de Trabajo Estratégico 2017-2021

Unidad de Medida

Expresion del calculo

Eje I. Liderazgo académico

Matricula en PE de

Licenciatura calidad

reconocida

Matricula en PE de
Posgrado Calidad
reconocida

Planes de estudio
actualizados

Incremento de la
eficiencia terminal

PE con doble
titulacién por Area
Académica
Matricula en
modalidades no
convencionales

Total de Matricula de Licenciatura de

Calidad/Total de Matricula de
Licenciatura Evaluable*100

Total de Matricula de PE de
posgrado atendida en programas
educativos evaluables de calidad
reconocida por el CONACyT y/o

otros organismos evaluadores/Total
de matricula de PE de Posgrado*100

PE con 5 affos o menos de su
registro/ total de PE con Nvo ingreso
en el dltimo periodo anual (ago XX)

Total de alumnos egresados de la
cohorte "n"/ Total de alunmos de
ler. Ingreso de la cohorte "n" *100
Total AA

Dato actual / el dato base -1 *100

Meta

estimada

2020

98.10%

92.50%

83.00%

53.43%

22.50%

iT
Marzo
2020

96.05%

83.00%

47.70%

2T Junio

2020

97.06%

83.00%

48.44%

Responsable de la
informacion

SA/DGAA/ SDI/DPI

SA/DGUEP

SA/DGAA/ DGAE

SA/DGAA/ DGAE

SA/DGAA/ DGUEP

SA

|




1.7 El 100% de los PTC de nuevo
ingreso cuenta con doctorado y
cumplen con los requisitos que le
permiten su incorporacién al PRODEP,
SNI o programa equivalente.

1.8 Del total de PTC con posgrado, al
menos el 90% lo tiene en el area
disciplinar de su desempenio.

1.9 Del total de PTC con doctorado, al
menos el 85% lo tiene en el area
disciplinar de su desempeio.

1.10 El nimero de cuerpos
académicos consolidados se
incrementa un 20%.

1.11 Del total de PTC, el 62% cuenta
con perfil deseable.

1.12 Del total de PTC, el 24%
pertenece al SNI/SNC.

1.13 Cada investigador genera y
registra en la plataforma institucional
al menos un producto cientifico y/o
tecnoldgico al afio.

1.14 Las publicaciones de los
académicos en revistas indexadas
tienen un incremento del 10%.

1.15 El 100% de los investigadores
realiza alguna actividad de docencia
en el nivel licenciatura.

1.16 Al menos el 20% de los
estudiantes por programa educativo
participa en proyectos de
investigacion.

1.17 Al menos el 30% de los
académicos participa en proyectos de
investigacidon y/o extensién de los
servicios.

COCODI

Comité de Contral y Desempeio Insticucional

2.6

2.4

2.5

2.7

PTC de nuevo
ingreso con
doctorado y perfil

PTC con posgrado

PTC NI que cumplen requisito / Total
PTC NI

Total de PTC con posgrado en el area

en el area disciplinar | disciplinar de su desempefio/Total de

de su desempefiio

PTC con doctorado

PTC con posgrado*100

Total de PTC con doctorado el area

en su area disciplinar|disciplinar de su desempefio/Total de

de su desempeiio

CA Consolidados

PTC con perfil
deseable
PTC en el SNI/SNC

Producto cientifico
y/o tecnoldgico
reportado

Incremento de
publicaciones
indexadas
Investigadores en
docencia de PE de
Licenciatura

PE con alumnos en
proyectos de
investigacion.

PTC en proyectos de
investigacion

PTC con Doctorado*100

[Total de CAC actuales/Total de CAC
inicial (2017) - 1] * 100

Total de PTC con perfil
deseable/Total PTC*100
Total de PTC que pertenece al SNI-
SNC/Total PTC*100
Total de investigadores que genera y
registra al menos un producto
cientifico y/o tecnoldgico al
afo/Total de investigadores
(Dato actual / el dato base -1) *100

(Dato actual / Total de
investigadores - 1 )* 100

Alumnos que participan en proy de
invest / matricula total *100 (por PE
o a nivel gral)

académicos en proy de invest/ total
de PTC *100 o acad en Pl/total de
academicos

100%

88.30%

83.60%

19.25%

60.50%

23.40%

7.50%

80.00%

16.00%

28.10%

19

83.50%

77.90%

22.52%

57.81%

21.36%

En
proceso

En
proceso

40.00%

18.30%

19

83.50%

77.90%

22.52%

58.26%

21.50%

En
proceso

En
proceso

40.00%

18.30%

SA/DGDAIE

SA/DGAA/DGDAIE

SA/DGAA/DGDAIE

SA/DGDAIE

SA/DGDAIE

SA/DGDAIE

SA/DGI

SA/DGI

SA/DGI

SA/DGI

SA/DGI




I1.1 El numero de convenios de
colaboracién con los diferentes
sectores en los ambitos municipal,
estatal, nacional e internacional se
incrementa en un 10%.

I1.2 A partir del primer semestre de
2019 se opera un catalogo
actualizado de servicios
especializados y de investigacion
basica.

11.3 Se cuenta con un sistema de
informacién actualizado que permite
medir el impacto de la vinculacién
institucional.

11.4 La produccién editorial
institucional crece 5% anual.

11.5 El 100% de los programas
educativos participa en el programa
institucional de seguimiento de
egresados.

11.6 El 30% del total de entidades
académicas y dependencias
implementa anualmente al menos un
programa de educaciéon continua.

I1.7 Se generan al menos 10 nuevas
solicitudes de registro de propiedad
intelectual (patentes, derechos de
autor y marcas).

COCODI

Comité de Contral y Desempeio Insticucional

5.8

5.3

5.7

3.3

Eje Il. Visibilidad e impacto social

Convenios de
vinculacién
incrementados

Catdlogo
actualizado

SIVU operando

Incremento de la
produccion editorial

PE con estudios de
seguimiento de
egreados y
empleadores

PE con programas
de educacién
continua
implementado

Registros nuevos de
propiedad
intelectual

Dato actual / el dato base -1 *100

Binaria

Binaria

Dato actual / dato base -1 *100

PE con SE / total de PE

Entidades que ofertan EC / total de

Entidades en el afio

Dato de nuevas solicitudes en el ano

7.5 (168) 14 14
1 75.00% 75.00%
No aplica 17.00% 17.00%
No aplica 322 322
100% 70.00% 70.00%
30% 10.50% 10.50%
3 (0] (0]

SDI/DGV/ OAG

DGl

SDI/DGV

SDI/DE

SA/DGAA/ DGDAIE

SDI/DGV




I11.1 Se cuenta con un sistema Unico
de informacién actualizado para la
toma de decisiones académicas y de
gestion.

1.2 Se cuenta con un sistema de
gestidn de calidad certificado, que
integra los procesos estratégicos
institucionales.

I11.3 El 100% de la legislaciony
normatividad universitaria es
actualizada y articulada.

I11.4 Se cuenta con la acreditacién
externa de las funciones
institucionales de gestion.

I11.5 Se obtiene al menos el 10% de
recursos propios anuales a través de
la extensién y comercializacién de
servicios y productos.

111.6 Al menos el 25% de los convenios

formalizados generan recursos
financieros, independientemente de

los correspondientes al otorgamiento

de subsidios ordinarios y fondos
extraordinarios de origen
gubernamental.

I11.7 Se cuenta con un programa

institucional de mantenimiento de la
planta fisica y tecnoldgica.

COCODI

Comité de Contral y Desempeio Insticucional

6.1

6.2

6.3

6.5

Eje 1ll. Gestion y gobierno

Sistema integral
operando

Sistema de gestidén
certificado

Legislacion
universitaria
actualizada y
articulada

Gestidn institucional
acreditada

Ingresos propios
provenientes de la
extensidny
comercializacién de
serviciosy
productos
Convenios operando
qgue generen
recursos financieros

Programa
institucional de
mantenimiento de la
planta fisica y
tecnoldgica

Binaria

Binaria

numero de documentos de
legislacién actualizados / total de
documentos de la legislaciéon

Binaria

ingresos obtenidos de la extensiény
comercializacién / total de ingresos
propios

convenios que generan recursos /
total de convenios
se excluye los de subsidios
gubernamentales

Binaria

No aplica 20.00%
1 1
80.00% 17.00%

3 En
No aplica
proceso
7.50%
23.00% 3.40%
1 1

20.00%

17.00%

En
proceso

3.40%

SDI/DPI/ DGTI

SDI/DPI/ Areas
Participantes

OAG

DPI, institucional

SAF

SAF

DPCyM/ DGTI

-




