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Universidad Veracruzana

Se completo el desarrollo del sistema para el registro de quejas de casos de violencia, acoso y
hostigamiento, sin embargo, durante se llevo a cabo una reunion donde solicitd el area cambios
en los requerimientos para una version simplificada del registro de incidentes por parte de UGE

Se adjuntan capturas de pantalla del sistema del sistema actual:

Listado de quejas (1)

v | 4 ugefrontend x |+ - a8 x

€ > €@ @ = appsuvmyuge/home/admin-complaints % C O %

Universidad Veracruzana

Coordinacién de la Unidad de Género Luis Alberto Ixba Alarcon @)
BETHIR6EE, Quejas registradas Quejas en proceso: 3
5= Misquej

@ Presentada @ Inicio de procedimiento @ Citatorios 1 Levantamiento de acta circunstanciada
@ Trabajando enla resolucién @ Concluida con resolucion @ Sin competencia de la Coordinacion de la Unidad de Género

Todas ~

No. de seguimiento Fecha presentacion de queja Medidas de proteccion Fecha emision de resolucion

» XAL00OT 20/0212024 Queja Sin registros 20/0212024 - 15/03/2024 B

» XAL0005 19/02/2024 Acoso sexual Emitidas  ver 4 19/02/2024 - 05/03/2024 [ =]
» POZ-TUX0002 06/02/2024 Acoso sexual Emitidas  ver 2 06/0212024 - 21/02/2024 [ =]
» XAL0001 1110112024 Queja Emitidas  ver 2 11/01/2024 - 26/01/2024 [ =]

Total de registros: 4

Vista Previa de la queja Seguimiento
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Nueva queja

Universidad Veracruzana

Coordinacién de la Unidad de Género Isaias Guiot Limon @

Nueva queja

- Asuntor Fecha de queja*

Queja v [ 20240403

Seleccione el nombre del director o directora de la entidad académica*

| Datos personales de quien presenta la queja:

Nombre Completo* Edad* Sexo Identidad de género Orientacién sexual

Isaias Guiot Limén

Matricula* Regién* Entidad académica o dependencia de adscripeién*

isguiot

Correo electrénico*

isquiot@uv.mx

| Datos personales que conozca de la parte que sefiala:

Nombre completo* Cargo*

Estudiante

Entidad académica o dependencia de adscripcién®

Conoce otros datos para identificar a la persona que sefiala?, agréguelos

| Narracién de los hechos*:

Narre de manera I6gica y cronologica, precisando las circunstancias de modo, tiempo y lugar en que ocurrieron estos, por ejemplo:
1. El dia 2 de enero de 2023

2. El dia 4 de febrero de 2023.

3.El dia 14 de febrero de 2023,

| Pruebas, evidencias y/o testimonios:

Ejemplos (no limitativos)

1. Se ofrecen testigos con nombres completos y se menciona con qué nimero de la narracion de los hechos se enlaza.
2. Conversaciones

3. Informe/dictamen psicolégico

4. Nimero de carpeta de la denuncia ante la Fiscalia

5. 0tros aplicables al caso.

Cuenta con testigos?*

O si @ No

En caso de no contar con lo anteriormente mencionado, se podré presentar por escrito sélo su dicho (suficiente para iniciar un procedimiento).

Adjuntar evidencias (imagenes, .pdf, .zip)

archivos cargados: 0

Nota:
Las quejas formales requieren, para su atencion, contar con todos los elementos que se presenten en este formato, necesarios para iniciar el procedimientoy

garantizar una mejor atencion.

lguna duda o pregunta, la p izar en la te drea de texto

Para finalizar,

& Guardar borrador

duda, ala Ia Unidad de Género.

Ext. 10531,10532, 10533y
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Impresidn queja

~ 4 uge-fiomend

@ Queja-XALOODS pdf x4

&€ 3 € [ (©Amhivo CyUsers/Usuario/Downloads/Queja-XALOOOS pdf

Queja-KALOOOB.pdlf

Universidad Yeracruzana / Coordinacion de Unidad de Género

Asunto: Queja
Fecha: 03042024

Autoridad: JORGE GENARO VICENTE MARTINEZ
Cargo: Director(a) de Instituta

Universidad Veracruzana

Presenie

Datos personales de quien presenta la queja:
ba Alarcon; Edad: 28; Scxo: Hombre; dentidad de

Nombre: Luis Alberto
o sexual: Heterosexual, Matricula: lixba; Region: Xalapa; Entidax
académica: 11970, DIRECCION DE DESARROLLO INFORMATICO DE APOYO

registrado; Orienta

o
: Xa d

ACADEMICO; Correo eletrnico: lixbag@uv.mx

Datos personales de Ia persona sefalada:

Nombre: Juan Gomez; Cargo; Estudiante; Region: Poza Rica-Tuxpan; Entidad académica:
41103, FACULTAD DE ARQUITECTURA: Datos adicionales del seaalado: Es la persona..
un hecho establecido hace demasiado tiempo que un lecior se distraera con el contenido del

texto de un sitio micntras que mi

ra su disco. El punto de usar Lorem Ipsum es que ticne una

distribucidn mis o menos normal de las letras, al cantrario de usar textos coma por ejemplo
*Contenido aqui, contenido aqui”. Estos testos hacen parceerlo un espafiol que s pucde leer.
Muchos paguetes de autoedicion y editores de piginas web usan ¢l Lorem Ipsum como su

texto por defecto,

Narracién de hechos:
El dia 2 de abril... Es un hecho

con el conteni

lo hace demasiado tiempo que un lector se distracré

del texto de un sitio mientras que mira su diseiio. EI punto de usar Lorem

Ipsum es que tiene una distribucion ms o menos normal de las letras, al contrario de usar
textos como por cjemplo *Contenido aqui, contenido aqui”. Estos textos hacen parccerlo un

espafiol que se puede leer. Muchos

uetes de autoedicion y editores de piginas web usan el

Lorem Ipsum como su texto por defecto,

Pruebas, evidencias y/o testimonios:

1. Testigos:

Nombre: Valeria Sanchez, region: Xalapa, entidad académica: 11102, FACULTAD DE

INGENIERIA CIVIL,

‘mariolopezdiuv.mx.

2.

Seguimiento de queja

Y ueortend

€ > ¢ [

x

+

apps.uv.mx/uge/home/admin-complaints

Coordinacién de la Unidad de Géner

cargo: Estudiante, medio de contacto: 22817085623,
-Nombre: Mario Lopez, regian: Xalupa, entidad académica: 111
FARMACEUTICA BIOLOGA, cargo: Personal administrativo, media de contacto:

FACULTAD DE QUIMICA

* ox

Universidad Veracruzana

Luis Alberto Ixba Alarcon €

M Todssiasqueis

5= Misquejas

» XAL0001

11/01/2024 Queja

Vista Previa de Ia queja

No de seguimiento: Asunto:

XAL0008 Queja

Dudas/comentarios de quien presenta la queja:

Es un hecho establecido hace demasiado tiempo que un lector se distraera con el
contenido del texto de un sitio mientras que mira su disefio. El punto de usar Lorem Ipsum
&s que tiene una distribucion mas o menos normal de las letras, al contrario de usar textos
como por ejemplo "Contenido aqui. contenido aqui”. Estos textos hacen parecerio un
espafiol que se puede leer. Muchos paquetes de autoedicién y editores de paginas web
usan el Lorem Ipsum como su texto por defecto

Cambiar status: Periodo de atencion:

Presentada v 03/04/2024 - 18/04/2024

Emitidas 2z 11/01/2024 - 26/01/2024

»
o

Total de registros: 5

Seguimiento

Fecha de presentacion

- 03/04/2024 (3

Retroalimentacion sobre dudas o comentarios:

Medidas de proteccion:

No registrar -

GICIETOERLES LT © Actualizar seguimiento
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Correo de notificacion

Sistema de presentacidn y seguimiento de quejas de la Universidad Veracruzana

* Movil Desarrollo
N Para: Ixba Alarcon Luis Alberto
I CC: Guiot Limon lsaias
@ Queja-XALO0DS pdf v B Formato Horas extras 2a mar... .,
IKE 122 KB

2 archivos adjuntes (131KB) © Guardar todo en OneDrive - Universidad Veracruzana

r~ Reenviar

Mar 02/04/2024 18:55

€3 Responder 4 Responder a todos

L Descargar todo

Coordinacion de la Unidad de Género

Universidad Veracruzana

Seguimiento a la queja con
folio: XAL0008

Se adjunta la queja con folio Xalg008

Coordinacion de la Unidad de Género.
Ext 10531, 10532, 10533 y 10537

Universidad Veracruzana
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Se llevaron a cabo los cambios solicitados por la UGE para la simplificacion del registro de quejas,
se sometio a un periodo de pruebas y recibimos nuevamente cambios de parte de la UGE y OAG
previo a la liberacion de la plataforma. Se llevaran a cabo reuniones para conocer el detalle de los
nuevos ajustes Yy alcance para estimar tiempos.

Se adjuntan capturas de pantalla del sistema:

Listado de quejas y estadisticas (2)

Coordinacidn de la Unidad de Género

Quejas registradas

: & o L o B o s , =

Esans:
8 Fresentads WBINCIo 0E PRSI GRS I LEvaAIaronts 6o &1a SPEUnSancats [ rGeind 412 wsalicitn MBESouEsn MPNOTNCAcin 56 2
-

Q. o cuo porgn: oo+
No. de. Focha de
Estatus Gargs Region  Acclo
seguimiento registro = eden
Fuca Rics
POT TUX000Z 1710872024 Fstugiantc “‘ 7
[ XALO001 0210412024 Estudiants Xalzga B/
Tetal: 2 entradas
Estadisticas de quejas registradas por regién
Regiones Selsccions una rsgion
Qe
Region No. Registros
Xelopa 1
Veracruz 0
Orizabe-Cordoba ]
) sreg
]
Estadistica de quejas registradas por estatus
aEE—— s
Inicio de procedimisnto -
1 quegas registadas
o
b queges registradas
5%
1 qusie registada
Tratajando en rezalucidn
[
0 cusias registiadas
Resolucion .
1 queges registradas
Notificacion de la resolucien .
b queges regisiradas
Estadistica de quejas registradas por sexo
Persona que presenta la queja Estadistica de la parte sefalada
Hombra Wujer Hombre Mujer
G % G % G % 0%
1 queia registrada 1 queia regisiraca cueja regiatrada 0 quejas registradas
Intersexusl Prefiero no decirla Intersexusl Prefisra no decirlo
0% 0% 50 % 0%
iss rag a 3 ada ias ragistrad
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Nueva Queja

Registrar nueva queja

Asunto*: Fecha de presentacion de queja*:

~ 040712024 B
Matricula*: Nombre completo de la parte quejosa*: Cargo™*:

| :
Sexo™ Region*: Entidad académica o dependencia de adscripcion™:
| Datos de la parte sefalada:

Nombre completo de la parte sefialada™ Sexo™ Cargo™:
Adjuntar queja en formato PDF
[ e e e e e e e e Bl
E & Seleccione el archivo PDF E
b e e e o o oo o e mm e mm e m e H
archivos cargados: 0
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