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Universidad Veracruzana




Introduccion

La Universidad Veracruzana es parte de la nacion y piedra angular de la educacion
superior de Veracruz. Comparte los grandes propdsitos de la sociedad mexicana y el
futuro de las universidades publicas del pais. Los nuevos procesos econémicos mun-
diales en las esferas productiva y financiera han condicionado la gestién politica y la
gestibn macroecondémica influyendo en el desempefio del Estado mexicano, todo lo
cual ha repercutido en las instituciones de educacion superior.

La perspectiva que proporciona la Asociacion de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES), en la que nuestra Universidad ha participado activa-
mente en los Ultimos afios, nos permite comprender, analizar y discutir con las autori-
dades del gobierno federal, con el poder legislativo y con el conjunto de nuestras ins-
tituciones hermanas, representadas por los rectores y directores, la situacion que en-
frenta la educacién superior en México.

Sin duda, los cambios recientes provocados por la globalizacion en el curso del desa-
rrollo nacional, las transformaciones en el sistema politico, los estremecimientos eco-
némicos y sociales, marcaron a lo largo de estos afios las politicas educativas del
Estado mexicano que afectaron tanto a la ensefianza publica como a la privada.

La nueva realidad marcada por las exigencias de la sociedad del conocimiento, la
preponderancia del mercado, los cambios en el régimen politico y la incorporacion de
nuevos actores en el sistema educativo, completaron el entorno de la universidad pu-
blica mexicana.

Al mismo tiempo, en el mundo y en el pais, se produjeron propuestas de reformas a
la educacién superior. La Primera Conferencia Mundial sobre Educacion Superior or-
ganizada por la UNESCO en 1998, establecio los cuatro ejes sobre los que deberia
gravitar la educacion: la pertinencia; el mejoramiento de la calidad; la gestion y la fi-
nanciacion, en un afan de justicia y equidad; y la cooperacion internacional.

En México, en ese mismo afio, la ANUIES hizo hincapié en la necesidad de que los
poderes ejecutivo y legislativo y la sociedad misma, tuvieran un fuerte compromiso
con la educacion superior; el sistema educativo superior, en ese contexto, llevaria a
cabo sus funciones “en condiciones de calidad, pertinencia, cobertura y equidad,
equiparables a los indicadores internacionales” (ANUIES, 2000).
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En la actualidad, acuden a las aulas universitarias apenas el 29.47 por ciento de los
jovenes mexicanos en edad de hacerlo. El sistema universitario comprende a 2 623
367, de estudiantes, y a 279 886 mil profesores en cerca de 2 314 universidades pu-
blicas y privadas.

El nimero de universidades privadas crecié. El 60 por ciento de la matricula es aten-
dida por las publicas y las privadas ya alcanzan el 40 por ciento.

En la ANUIES y en el Consejo de Universidades Publicas e Instituciones Afines
(CUPIA), las universidades publicas, particularmente, hemos sostenido, apoyando-
nos en los ejemplos de otras naciones, que el gasto para educacién superior consti-
tuye una inversion para el desarrollo; hemos reiterado la solicitud de que se aumen-
ten las partidas correspondientes en el presupuesto federal de egresos y se propicie
una mayor participacion de los estados en este rubro.

En congruencia con ello, las comunidades han demandado que se apruebe una poli-
tica de Estado en materia de financiamiento a la educaciéon superior en la que se in-
cluyan los presupuestos multianuales, los cuales, en la logica de una planeacién es-
tratégica de parte de las instituciones, permitirian elevar los niveles de eficacia y efi-
ciencia de la administracion de los recursos, y reforzaria las reglas de transparencia
y rendicién de cuentas de las propias casas de estudio.

El objetivo de consolidar un sistema educativo de calidad, pertinente y competitivo a
nivel internacional, ha ocupado un lugar preponderante en el esfuerzo de las comuni-
dades universitarias en los ultimos afos.

Pese a sus limitaciones financieras y a los rezagos histéricos innegables, cada una
de nuestras universidades y centros de educacién publica superior pudo desplegar
un trabajo formidable para alcanzar los niveles de calidad que se requieren con el fin
de que los egresados tengan un mayor reconocimiento en el mercado de trabajo y
las casas de estudios sigan constituyéndose en palancas del desarrollo.

Esos han sido el proposito y el esfuerzo que nuestra Universidad Veracruzana ha rea-
lizado en los dltimos afios. El Programa de Trabajo 2009-2013 “Innovacion académi-
ca y descentralizacion para la sustentabilidad” apuesta por la profundizacion del pro-
ceso de academizacién y la consolidacion de la autonomia universitaria. Ofrece un
balance de los logros obtenidos y reconoce las tareas pendientes, presenta la situa-
cion actual de nuestra institucién, su misién, vision y valores institucionales. Aporta
los principios generales y las medidas concretas a corto y mediano plazo que nos
permitirdn alcanzar los objetivos planteados.



La autonomia y la Universidad Veracruzana

La Universidad Veracruzana emprendié su modernizacién apoyada en autonomia uni-
versitaria que le fue conferida por el Congreso del Estado en 1996. El nuevo régimen
juridico, aunque limitativo en la capacidad de autolegislarnos, nos permitié consolidar
nuestro transito de la tradicion a la modernidad, en un proceso en el que se privilegia
el trabajo académico sobre todo lo demas.

Ciertamente, la historia de nuestra institucién no comienza entonces. Provenimos de
una tradicién cultural de gran calado y de experiencias académicas destacadas y me-
morables en antropologia, filosofia, historia, literatura, y en otras disciplinas humanis-
ticas, artisticas y técnicas. En esa labor, en el talento y el esfuerzo de varias genera-
ciones se sustentd nuestro innovador Programa de Trabajo 2005-2009 y el paradig-
ma institucional de una universidad generadora de conocimiento para su distribucién
social.

Durante los afios de autonomia, la Universidad Veracruzana ha llevado a cabo algu-
nas de las mas grandes transformaciones de su historia.

La incorporacion de la Universidad Veracruzana a la modernidad constituy6 la opor-
tunidad para adaptar los mecanismos académicos de la institucion a los nuevos mo-
delos y programas nacionales en materia de politica de educacién superior; se per-
miti6 modificar el modelo educativo; hizo posible la extension de los servicios biblio-
tecarios, de informacion y de comunicacién a nuevos niveles tecnoldgicos y con un
sentido de futuro; asimismo, este salto cualitativo, significo la insercion de la comuni-
dad en la dinamica de la sociedad mundial de la informacion y se avanzé en la recu-
peracion de su presencia en el concierto nacional de las universidades publicas de
México.

Hoy es una institucion de gran complejidad debido al nimero, diversidad y amplitud
de sus programas académicos y de vinculacion social. Junto al sélido prestigio en las
humanidades y en la difusién de la cultura, la vinculacion social es una de nuestras
grandes fortalezas. Es una universidad desconcentrada geograficamente y sus cinco
regiones acompafan de cerca al desarrollo socioeconémico de Veracruz.



Nuestro transito hacia

un nuevo modelo educativo
\%

En esta Ultima década de vida autbnoma se pueden ubicar dos grandes momentos
del proceso innovador que puso en marcha la Universidad Veracruzana. El primero
comprendié de 1997 a 2002, cuando se llevaron a cabo una serie de ajustes organi-
zacionales que permitieron elaborar y definir nuestras propias propuestas académi-
cas. Se destaca la implantacion en 1999 del Modelo Educativo Integral y Flexible
(MEIF), el cual permiti6 pasar del tradicional modelo basado en la ensefianza, a uno
centrado en el aprendizaje.

En ese mismo afio se profundizé en la implantacion de las politicas emanadas del
Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) y de los lineamientos para el
concurso por otras fuentes de financiamiento externo; la planeacion se llevo al nivel
de las areas académicas, definiendo la estructura de Dependencias de Educacion
Superior (DES), requisito para la elaboracion colegiada del Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional (PIFI).

Dentro de esa misma etapa, en un segundo momento que comprende de 2003 a la
fecha, la Universidad Veracruzana consolid6 los fundamentos de su programa de de-
sarrollo, y sent6 las bases para la continuidad de un proceso innovador que hace hin-
capié en la continuidad critica de sus fortalezas institucionales, las cuales sustentan
hoy el desarrollo del conjunto de las areas de la universidad.



Presencia social y cobertura
de la Universidad Veracruzana

La Universidad Veracruzana tiene presencia en 28 municipios. Esta organizada en
cinco regiones a lo largo y ancho del Estado de Veracruz: Xalapa, Veracruz-Boca del

A

Rio, Orizaba-Cdrdoba, Poza Rica-Tuxpan y Coatzacoalcos-Minatitlan (Figura 1.1).

Figura 1.1. Presencia y cobertura de la Universidad Veracruzana
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Actualmente la UV tiene 27 Dependencias de Educaciéon Superior (DES), las cuales
agrupan a 74 facultades, 24 institutos de investigacion, al Sistema de Ensefianza
Abierta y a la Universidad Veracruzana Intercultural (UVI); cuenta también con siete
centros de investigacion, dos laboratorios de alta tecnologia, un hospital escuela y un
museo; asi como con centros de idiomas, de iniciacibn musical, escuelas y talleres
libres de arte, entre otras dependencias. Destacan también las 57 bibliotecas y siete
Unidades de Servicios Bibliotecarios y de Informacion distribuidas en las cinco regio-
nes universitarias (Tabla 1.1).

Tabla 1.1. Entidades académicas y dependencias que integran
la Universidad Veracruzana

! !
i i
i Entidades y dependencias Numero :
i i
é Facultades 74 :
: Sistema de Ensefianza Abierta (SEA) 1 :
i Institutos 24 i
; Centros de Investigacion 7 :
i Universidad Veracruzana Intercultural (UVI-Sedes) 4 :
i Casas de la Universidad® 8 :
E Laboratorios de Servicios de Alta Tecnologia 2 :
2 Hospital Escuela de Ginecologia y Obstetricia 1 :
: Museo de Antropologia 1 :
i Galeria de Arte 1 i
; Centros de Iniciacion Musical Infantil (CIMI) 2 :
: Talleres Libres de Arte 6 :
2 Centros de Idiomas 6 ;
é Centros de Autoacceso de Idiomas (CADI) 11 :
: Escuela para Estudiantes Extranjeros (EEE) 1 :
i Departamento de Lenguas Extranjeras (DELEX) 1 i
; Unidad de Servicios Bibliotecarios y de Informacién (USBI) 7 :
i Bibliotecas 57 :
E E

*7 Casas de la Universidad funcionando y 1 en proceso de construccion: Totutla

En atencién a los objetivos planteados en el Programa Sectorial de Educacién 2007-
2012 (PSE), con relacion a la ampliacion de la cobertura de la educacion superior
con equidad, la Universidad Veracruzana ha realizado un esfuerzo significativo en el
incremento de su matricula y en la creacién y diversificacion de programas educati-
vos acordes a los tiempos, requerimientos y demanda de las necesidades de nuestro
Estado y en particular, de las regiones universitarias.
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Siguiendo con la politica de incremento y diversificacién de la matricula y oferta de
programas educativos, para el ciclo escolar 2009-2010 la matricula atendida es de
57 207 estudiantes en 226 programas de educacion formal: 150 de nivel licenciatura,
65 de posgrado y 11 de técnico superior universitario (Tabla 1.3).

Tabla 1.3. Programas educativos de la Universidad Veracruzana
y su matricula asociada por nivel en 2010

1 1
i i
i i
i Programas educativos Namero !
i !
i Ndmero total de PE 226 :
; !
i TSU 1 :
; Licenciatura’ 150 :
i Posgrado® 65 :
; !
i i
i i
i Matricula por niveles Nimero !
i . L. |
i Matricula de educacién formal 57,207 :
; !
i TSU 537 :
: Licenciatura* 55,550 !
: !
: Posgrado® 1,120 !
! 1
! Matricula de educacién no formal® 13,454 i
! I
! Matricula de la Universidad Veracruzana 70,661 i
1

i i
1 i

1Comprende las modalidades: Escolarizado, Sistema de Ensefianza Abierta (SEA), Universidad Intercultural (UVI),
Virtual y a Distancia.

? Matricula en los niveles: Especializacién, Maestria y Doctorado. Ciclo escolar 2009-2010.

® Ciclo escolar 2009-2010. Corte: Diciembre 2009. Incluye la educacién impartida en los Centros de Idiomas,
Departamento de Lenguas extranjeras (DELEX), Escuela para estudiantes extranjeros (EEE),
Talleres Libres de Arte y Centros de Iniciacién Musical Infantil (CIMI).

Los 57 207 estudiantes de la UV representan el 33.4 % de la matricula de educacion
superior formal de la entidad, que asciende a 171,508 estudiantes.

Ademas, 13 454 estudiantes son atendidos en programas de educacion no formal, a
través de los Talleres Libres de Arte, Departamento de Lenguas Extranjeras, Centros
de Idiomas, de Autoacceso y de Iniciacion Musical Infantil, entre otros. Es asi como
en el ciclo escolar 2009-2010 se brindan servicios educativos a un total de 70 661
estudiantes.
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Por Gltimo, cabe destacar que la Universidad Veracruzana cuenta con una planta aca-
démica integrada por 6 013 académicos; el personal administrativo es de 2 629 em-
pleados entre mandos medios y funcionarios, personal de confianza y personal de
base, administrativo, técnico y manual (Tabla 1.4).

Tabla 1.4. Personal de la Universidad Veracruzana

Personal Numero
Académicos 6,013
Administrativos 2,629

Total 8,642
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Misidn, visidn y valores institucionales
\

Mision

La Universidad Veracruzana ha de asumirse como la principal institucion publica auté-
noma de Veracruz y de la region, cuyas funciones de docencia, investigacion, crea-
cion y difusién de la cultura y extension de los servicios universitarios, deben cum-
plirse con calidad, pertinencia, equidad, compromiso ético, vocacién democratica, y
en vinculacion con los diferentes sectores sociales, en permanente generacion y dis-
tribucion de conocimientos para el desarrollo equitativo y sostenible de su entorno.

Vision a 2025

La Universidad Veracruzana es una institucion publica de educacion superior cuyas
politicas académicas autbnomas y transparentes articulan la docencia, investigacion,
difusion y creacion de la cultura y vinculacién, a través de una organizacién académi-
ca y administrativa moderna y descentralizada, la cual se sustenta en académicos de
alto nivel y en programas educativos de excelencia, acordes a las necesidades loca-
les y de cada regién, para la formacién integral de estudiantes que, como profesiona-
les, sean competentes en el mercado de trabajo y socialmente responsables.

Valores que se promueven y practican

Los valores que la Universidad Veracruzana cultiva cotidianamente son: honestidad,
compromiso, responsabilidad, eficacia, eficiencia, disciplina, ética, institucionalidad,
liderazgo, lealtad, confianza, transparencia, trabajo en equipo, integridad, respeto,
vocacion de servicio, armonia, objetividad, sustentabilidad, equidad de género y pro-
fesionalismo.



Descripcidon del Programa de Trabajo
2009-2013 “Innovacién académica

y descentralizacion para la sustentabilidad” ¥

La UV ha capitalizado el esfuerzo institucional invertido por su comunidad para sen-
tar las bases de una institucion publica que aspira genuinamente a constituirse en
palanca del desarrollo del estado de Veracruz. Esta aspiracion se ha sustentado en
la participacion activa de académicos, estudiantes, trabajadores y directivos, y asi
sera en el futuro.

El conjunto de transformaciones emprendidas en los Ultimos afios no ha estado exen-
to de dificultades. Algunos programas y proyectos que estan en proceso requieren de
correctivos. Es el caso del MEIF, cuyas reformas y adecuaciones son necesarias en
horarios, seriacion de experiencias educativas (EE) en las estructuras curriculares y
créditos.

Se debe revisar integralmente la legislacion universitaria en consonancia con los
cambios experimentados por la universidad. De la mayor importancia es dar continui-
dad a la reorganizaciébn administrativa financiera. Se ha asumido que los procesos
académico-administrativos deben concebirse como bloques interdependientes que
permitan la desconcentracion y desburocratizacion. A partir de esta concepcién, hubo
avances significativos, pero subsisten una gran cantidad de retos y problemas que
en los proximos afios deben superarse en un proceso estricto de evaluacion y pla-
neacion estratégica.

Esta vision del presente programa de trabajo es congruente con la mision, vision y
valores establecidos en el Plan General de Desarrollo de la Institucién al 2025 y men-
cionados anteriormente. Nuestra comunidad universitaria tiene una clara percepcion
sobre los retos y compromisos que enfrenta la institucion. Desde nuestra perspecti-
va, los siguientes son los mas significativos: 1. Descentralizacion; 2. Calidad e inno-
vacién académica; 3. Sustentabilidad interna y externa; 4. Legalidad, democracia y
transparencia; 5. Interculturalidad e internacionalizacion; 6. Atencion integral del estu-
diante.

Para enfrentar los retos en esta etapa, la Universidad Veracruzana se fundamenta en
una situacion real interna y externa, en nuestras capacidades humanas y materiales,
y en el propio nivel de fortalecimiento y desarrollo institucional alcanzado.

13
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En una sociedad que confiere al conocimiento un valor agregado como factor para el
desarrollo, a las universidades publicas se exige su generacion, transferencia y apli-
cacion para atender los problemas del pais, desde una perspectiva de independen-
cia y autonomia académica y cientifica.

El desarrollo y fortalecimiento de nuestra institucion ha de ponderar las condiciones
sociales, econémicas, politicas y culturales propias de cada region, asi como las ca-
racteristicas singulares de los ecosistemas de la entidad.

Se propone articular la orientacion académica actual, que hace hincapié en el fortale-
cimiento de la calidad, la innovacion académica y la descentralizaciéon para consoli-
dar una universidad sustentable en su interior. De esta forma, la UV estara en mejo-
res condiciones para enfrentar los desafios de la sustentabilidad en la entidad vera-
cruzana, compromiso fundamental que debe guiar nuestros programas, objetivos y
metas.

La UV cuenta con el capital humano para emprender un programa de trabajo de esta
naturaleza porque los resultados obtenidos por la comunidad muestran que se han
creado las condiciones para llevar a cabo una nueva etapa en su desarrollo.

La propia diversidad cultural y académica de la Universidad nos permitird continuar
avanzando hacia el mejoramiento institucional, permitiendo la integracién y sinergia
de programas y cuerpos académicos en una misma direccion estratégica.



Estructura del programa

de trabajo 2009-2013 4

Coherente con los procesos de planeacion de ejercicios anteriores, el Programa de
Trabajo 2009-2013 se ha estructurado en seis ejes con sus objetivos, politicas y es-
trategias, y en programas especificos con sus acciones que posteriormente habran
de contar con sus metas e indicadores de cumplimiento de las mismas, asi como su
temporalidad para propdsitos de evaluacion de su operacion.

Eje 1

Descentralizacion

La Universidad Veracruzana tiene entre sus prioridades subsanar las brechas crea-
das por el centralismo, adecuar la oferta educativa a las necesidades y oportunida-
des regionales y locales, y transferir juridica, financiera y académicamente la gestion
institucional a las Vicerrectorias. Por tales propdsitos, sera necesario la elaboracion,
discusion y aprobacion en su caso, de una nueva legislacion y normativa comple-
mentaria, con la cual podamos construir una organizacion académica y administrati-
va, con altos niveles de autonomia de gobierno y ejercicio presupuestal.

Esto permitira fortalecer e incentivar las capacidades académicas, creativas, artisti-
cas y culturales de las comunidades.

La descentralizacion supone el disefio, implementacion y consolidacion de un siste-
ma universitario en red, con regiones universitarias que tengan perfil, vision y mision
especificos.

Por otra parte, este programa permitira extender y arraigar una cultura de la planea-
cion, evaluacion y mejora continua de la calidad educativa en las Vicerrectorias.

De esta forma, se deben establecer las condiciones necesarias para la operacién efi-
ciente de los programas educativos universitarios, que sustenten solidamente una
oferta educativa pertinente y diversificada de acuerdo con las necesidades y oportu-
nidades de desarrollo local, pero en sintonia con las tendencias nacionales e interna-
cionales.

15
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Objetivos:

e Descentralizar las funciones sustantivas y de apoyo para proveer a las
Vicerrectorias regionales de las estructuras necesarias para su funcionamiento y ope-
racion.

« Simplificar, con el apoyo y fortalecimiento del Sistema Integral de Informacion
Universitaria (SlIU), los procesos administrativos para facilitar la descentralizacion de
los tramites y funciones en las regiones universitarias.

» Consolidar el desarrollo de las regiones con base en sus perfiles regionales, para
garantizar su pertinencia social.

Politicas:

« Los procesos y procedimientos académicos y administrativos deben estar recono-
cidos por su calidad de acuerdo con la Norma ISO para asegurar una administracion
eficaz y eficiente.

» EI SIIU debe constituirse en el soporte que sustente la toma de decisiones de la
gestion y la operacién institucional, facilitando el analisis, la evaluacion y el control
para fines de informacion y rendicion de cuentas.

Estrategias:

e Revisar y actualizar los procedimientos y procesos de administracién y gestién
con orientacion a la innovacion y la descentralizacion para la sustentabilidad institu-
cional, asegurando su calidad a través de la certificacion en la Norma ISO.

e Evaluar y actualizar los proyectos institucionales de la descentralizacién para lo-
grar el cierre de brechas entre las regiones, mediante el desarrollo de las funciones
sustantivas de la Universidad con procesos certificados.

* Revisar y actualizar los procesos operativos del SIIlU promoviendo la mayor sim-
plificacion administrativa descentralizada.

« Proponer las bases para un proyecto de reorganizacion académico-administrativa,
a partir de las vocaciones regionales, con la finalidad de impulsar la descentraliza-
cion de la gestion institucional con procesos certificados.
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e Operar un programa de capacitacion permanente que permita conservar la certifi-
cacion y la mejora continua de los procesos institucionales.

e Analizar y evaluar la distribucién de los profesores de tiempo completo (PTC) en
las dependencias de educacién superior (DES), para procurar su equilibrio respecto
de los programas educativos (PE), para cerrar gradualmente las brechas existentes.

« Elaborar la autoevaluacion de la administracion y gestion institucional con base en
la Metodologia del Comité de Administracion y Gestion Institucional (CAGI), de los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior, A.C.
(CIEES).

» Realizar la evaluacion externa periédica por el CAGI de los CIEES.

e Formular un Plan de Acciones de Mejora de la Administracién y la Gestion
Institucional con base en las recomendaciones emitidas por el CAGI de los CIEES.

Programa 1

Reorganizaciéon de los procesos de gestion hacia la reestructura-
cién académica

Mediante este programa se reorganizaran actividades de aquellas dependencias que
institucionalmente operan en Xalapa para ser transferidas a las Vicerrectorias; asi
como de las funciones sustantivas y del posgrado; y se concretaran los trabajos del
modelo departamental.

Acciones:

» Descentralizacion previo andlisis con las Vicerrectorias, de algunas de las funcio-
nes de la Direccion General de Desarrollo Académico.

« Evaluacion de los avances en los trabajos realizados hacia la construccion del mo-
delo departamental de la Universidad Veracruzana, y replicacién en las regiones.

« Elaboracién de un proyecto integral de investigacion, posgrado y vinculacién re-
gional.

e Operacion regional de un Sistema Institucional para el Seguimiento de Egresados
y Bolsa de Trabajo.
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» Descentralizacion de la investigacion y el posgrado.

« Implementacion de la oferta completa, cuya operacion se rige bajo el esquema de
funciones sustantivas integradas, en algunas areas y programas educativos que pre-
senten condiciones adecuadas para ello.

e Actualizacion y reforma de la oferta educativa con pertinencia social y regional.

Programa 2
Simplificacion de los procesos administrativos

La Universidad Veracruzana avanzara en la actualizacion y mejora de sus procesos
y procedimientos administrativos. Como consecuencia de esta transformacion se
transferiran de manera gradual los procesos y procedimientos a las Vicerrectorias y
se realizaran los cambios pertinentes en la estructura organizacional universitaria.

Acciones:

« Transferencia gradual del proceso de ingreso, permanencia y retiro del personal
académico y administrativo a las regiones universitarias.

« Adscripcion formal del personal de las coordinaciones regionales ya ubicado en
cada region a las Vicerrectorias.

e Actualizacion del organigrama institucional y elaboracion de manuales de organi-
zacion y de procedimientos, con base en la descentralizacion.

* Realizaciéon de los movimientos de adquisiciones e inventarios a las
Vicerrectorias.

Programa 3

Transicion gradual de la operaciéon de la unidad central a normati-
va y de coordinacion, para promover el desarrollo de las
Vicerrectorias, como unidades regionales de gestion académica y
administrativa

Las Vicerrectorias jugaran un papel importante de cara a la descentralizacion y lo-
graran funcionar como unidades regionales, permitiendo con ello el fortalecimiento
de las funciones sustantivas de acuerdo a sus vocaciones regionales.
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Acciones:

» Descentralizaciéon de los procesos de Administracion Escolar a las regiones uni-
versitarias (previo analisis con la Direccion General de Administracion Escolar y las
Vicerrectorias).

* Adscripcion formal de la Coordinacion Regional de Vinculacion a las
Vicerrectorias.

 Participacion de los Consejos Universitarios Regionales.

+ Operacién del Area de Formacion Béasica General (AFBG) por y desde las
Vicerrectorias, con base en lineamientos generales definidos por la Direccién
General de Desarrollo Académico (DGDA).

« Promocion, ampliacion y consolidacion de la oferta en Area de Formacion de
Eleccion Libre (AFEL) de artes y deportes en las regiones y las actividades de difu-
sion cultural para fortalecer la integralidad del MEIF.

« Difusién y promocién para el aprovechamiento de la plataforma tecnoldgica y de
los servicios de acceso a la informacion bibliografica, documental y virtual.

¢ Formulacién y operacion de un proyecto para el fortalecimiento y consolidacion de
la carrera académica a nivel regional.

« Incorporacion al SIlU de los médulos de: Curriculo Unico, Vinculacién, Convenios,
entre otros.

Programa 4

Descentralizacion académica y administrativa impulsando el fun-
cionamiento del Sistema de Educacion Multimodal (SEM)

El Sistema de Educacion Multimodal sera el programa que coadyuve a la descentra-
lizacién del acceso a los servicios educativos de la UV a través de la innovacion de
la oferta educativa; todo ello, en espacios definidos y conocidos como Centros de
Aprendizaje Multimodal.

Acciones:
- Establecimiento de un proyecto estratégico de atencion a las personas que re-

guieran servicios y acceso a la educacion superior a través de sistemas multimoda-
les.
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« Operacién de programas educativos en atencién a las variantes de la multimodali-
dad.

e Construccion e implementacién de los Centros de Aprendizaje Multimodal (CAM)
como soporte de la enseflanza multimodal.

Eje 2

Calidad e innovacion académica

A través de este eje, se propone como tarea programatica las reformas al MEIF.
Entre las prioridades estan los cambios en la estructura, organizacion y programa-
cion de horarios de las experiencias educativas que permitan optimizar el tiempo
de los estudiantes. Asimismo, generar condiciones que les permitan participar en
investigaciones y en otras experiencias educativas que contribuyan a su formacion
integral.

Al mismo tiempo, la innovacion se orientara a la instauracién de la mejora curricu-
lar permanente incorporando las nuevas teorias educativas y de las tecnologias
de la informacién y de la comunicacién. Se consideraran todas las modalidades y
niveles educativos para favorecer la ampliacién de la oferta con pertinencia social
y calidad.

El incremento de la matricula se hara a través de la diversificacion de la oferta de
programas de acuerdo con las necesidades y oportunidades del desarrollo regional y
local, y con base en los siguientes criterios y orientaciones:

e Mayor presencia del posgrado en los campus.

» Utilizacion de las diversas modalidades educativas acorde a las condiciones y
necesidades de diferentes grupos poblacionales.

+ Garantia de estandares de calidad reconocidos por evaluaciones externas.
e Se dard impulso especial a un Sistema de Educacion Multimodal.

El proyecto Aula es uno de los proyectos innovadores que habran de repercutir en el
mejoramiento del MEIF. Sostiene como punto de referencia la formacién de los do-
centes para fortalecer las estrategias de auto aprendizaje en los estudiantes.
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Se debera impulsar una cultura de la calidad que garantice la puesta en marcha
de un sistema de gestion institucional orientado a la certificaciéon de procesos es-
tratégicos institucionales, en apoyo a la acreditacion de los programas educativos.
Con ello, se pretende normalizar los procesos realizados en las entidades acadé-
micas y dependencias, asi como fortalecer el disefio e implementacién del
Sistema de Gestion por Calidad Universitario (SGCU), para su auditoria y certifica-
cion externa.

Como factor estratégico en la innovacion del conocimiento y en el desarrollo econo6-
mico, los esfuerzos de la investigacidn cientifica, tecnolégica y humanistica deberan
orientarse a las areas prioritarias para la sustentabilidad de Veracruz. Esta tarea su-
pone su articulacién con la docencia y su vinculacion con los diversos sectores so-
ciales.

En esta perspectiva, la institucién debera contar con un programa de desarrollo del
personal académico, a partir de un sistema integral para su gestion, considerando el
ingreso, la permanencia, la promocion, el retiro, los sistemas de estimulos y de reco-
nocimiento, los procesos de evaluacion, las sanciones y reglamentos, para normar la
carrera académica y garantizar el desarrollo institucional.

Al mismo tiempo, debera disefiarse un programa de formacion de jévenes académi-
cos que permita la renovacion de la actual plantilla académica. El propésito de todo
ello es contar con académicos calificados intelectual y pedagdgicamente, portadores
de valores éticos, institucionalmente comprometidos y organizados en cuerpos aca-
démicos consolidados.

Objetivos:

« Reformar los programas educativos con base en la evaluacion del MEIF, para im-
pulsar nuevas reformas al mismo, haciendo hincapié en la programacion académica
para mejorar la flexibilidad y eficacia de su operacion.

» Disefar y operar el sistema de educacion multimodal para promover diferentes
medios de aprendizaje que impulsen la flexibilidad de tiempo, contenido y espacio,
favoreciendo al estudiante y apoyando el autoaprendizaje.

» Impulsar mediante proyectos institucionales especificos, la innovacion de la do-
cencia, y establecer la estrategia de trabajo que promueva la articulacion de la do-
cencia y la investigacion, la formacion por competencias y la utilizacion de las tecno-
logias para el aprendizaje.
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* Impulsar el desarrollo y utilizacion de tecnologias de la informacién y la comunica-
cion para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias para la
vida y favorecer su inserciéon en la sociedad del conocimiento.

« Definir y establecer un proyecto integral de desarrollo de la capacidad académica
apoyado en la evaluacion para planear la trayectoria académica: ingreso, formacion,
promocion, permanencia, reconocimiento y estimulo, egreso y relevo generacional.

« Definir y establecer el referente institucional de calidad de los programas educati-
vos para lograr que el total de la matricula curse programas educativos reconocidos
por su calidad, asegurando esta condicion mediante un proceso de mejora interno.

Politicas:

e El Modelo Educativo Integral y Flexible debe estar consolidado a través de las re-
formas de segunda generacion.

» La Institucion debe favorecer y apoyar la innovacion en las practicas pedagoégicas.

e La Universidad debe fomentar la diversidad de ambientes de aprendizaje en todos
los programas y modalidades educativas.

« La Institucién debe fortalecer el desarrollo y uso de las tecnologias de la informa-
cion y la comunicacion (TIC) para mejorar los ambientes y procesos de aprendizaje,
la operacion de redes de conocimiento y el desarrollo de proyectos intra e interinsti-
tucionales.

* Los planes y programas educativos deben ser revisados y actualizados oportuna-
mente para asegurar su pertinencia, con base en su impacto social y en la calidad
académica.

* Los programas educativos actuales y futuros deben incorporar enfoques que to-
men en consideracion normas de competencias profesionales.

e Los programas educativos de posgrado deben mejorar su calidad y pertinencia a
través de mecanismos que le permitan su ingreso al Programa Nacional de
Posgrado (PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

« Los programas de posgrado que se encuentran en el PNPC del CONACYT deben
ampliar su matricula.
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» Todos los programas educativos evaluables de la UV deben sujetarse a evalua-
cion externa para alcanzar el nivel 1 de los CIEES.

» Todos los programas educativos evaluables de la UV que estan en el nivel 1 de
los CIEES deben someterse a evaluacion externa por algin organismo acreditador
reconocido por el Consejo para la Acreditacién de la Educacion Superior, A. C.
(COPAES).

e La Universidad debe consolidar y asegurar la calidad de la oferta educativa de
TSU y licenciatura.

e La Universidad debe propiciar un incremento en el nimero de PTC, y en su grado
de habilitacién y desarrollo profesional e intelectual.

 La institucién debe garantizar que cada académico de la institucion cuente con la
oportunidad y las condiciones para desarrollar una carrera académica de manera sos-
tenida y relevante.

» Los cuerpos académicos deben ser de alta calidad en su constitucion y por su gra-
do de consolidacion.

e La Universidad debe atender el cierre de brechas en los PE para consolidar la ca-
pacidad y competitividad académicas, para disminuir los contrastes e igualar el nivel
de calidad de sus servicios.

e La Direccion General de Recursos Humanos, con la corresponsabilidad de la
Direccidon de Presupuestos y la Direccion General de Desarrollo Académico, debe
proponer mecanismos para incrementar las plazas y los apoyos destinados a la in-
corporacion de nuevos PTC.

e El equilibrio de la relacion PTC/Alumnos que establece el PROMEP, orientado a la
mejora continua de la calidad de los programas educativos, debe ser la base para la
solicitud de creacién y/o asignacion de plazas de PTC.

¢ La administracion y la gestion institucional de la Universidad Veracruzana deben
evaluarse al menos cada tres afios, con propdsitos de mejora continua para apoyar
la acreditacion de los Programas Educativos en la materia.

Estrategias:

e Concluir el proceso de reformas de segunda generaciéon del Modelo Educativo
Integral y Flexible.
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« Desarrollar practicas educativas innovadoras que incorporen enfoques y modelos
centrados en el aprendizaje y la generacion del conocimiento, coadyuvando asi a la
mejora en la formacion integral del estudiante.

« Fortalecer el proceso gradual de formacion de los académicos a través del
Proyecto Aula, incorporando innovaciones educativas en su practica académica, fun-
damentalmente orientadas al uso de las nuevas tecnologias, el pensamiento comple-
joy las actividades de investigacion.

» Reforzar la formacion de los académicos en las competencias de comunicacion y
autoaprendizaje, con base en el uso de las TIC en el Programa de Formacion de
Académicos (PROFA).

 Diversificar la oferta educativa e incrementar la matricula mediante programas, mo-
dalidades y ambientes de aprendizaje no convencionales.

e Implantar el Sistema de Educacion Multimodal como el proceso académico que
amplia y diversifica los escenarios del aprendizaje en los programas educativos.

« Promover y fortalecer el desarrollo de habilidades en el manejo de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion.

« Establecer criterios y herramientas de evaluacion de los programas educativos
gue determinen su pertinencia, actualizacion y grado de contribucién al desarrollo de
la sociedad.

» ldentificar los programas de posgrado susceptibles de ser evaluados para su posi-
ble ingreso al PNPC.

e Integrar un grupo de trabajo en cada PE que no ha logrado el nivel 1 de los
CIEES para formular su autoevaluacion.

e Someter los PE a la evaluacion diagnéstica de los CIEES a partir de su autoeva-
luacion.

» Formular, con base en las recomendaciones de los comités de los CIEES, un plan
de acciones de mejora de la calidad de cada programa educativo evaluado.

e Someter los PE a la evaluacién externa del organismo acreditador reconocido por
el COPAES que corresponda, a partir de su autoevaluacion.
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< Formular, con base en el informe de acreditacion y de acuerdo con la vigencia del
mismo, el plan especifico de acciones de mejora de la calidad del PE y de cumpli-
miento de las recomendaciones para asegurar la reacreditacion.

e Promover la obtencién del nivel 1 en el corto plazo de los programas educativos
clasificados en los niveles 2 y 3 por los CIEES.

e Aumentar las plazas y apoyos destinados a la incorporacién de nuevos PTC con
perfil deseable.

 Incorporar nuevos PTC con grado de doctor en cada DES para la consolidacion
de los CAy el aseguramiento de la calidad de los PE.

e Promover y reconocer que los PTC adquieran o conserven el reconocimiento de
perfil deseable del PROMEP vy la pertenencia al Sistema Nacional de Investigadores/
Sistema Nacional de Creadores (SNI/SNC).

« Apoyar la difusion y publicacion de los resultados del quehacer académico.

e Garantizar la diversificacion de las funciones académicas de los PTC, promovien-
do su participacién en la docencia, la generacion y aplicaciéon del conocimiento, la
tutoria y la gestién institucional.

+ Dirigir los apoyos y recursos a las acciones de los CA que les permitan elevar su
nivel de consolidacion.

e Promover la incorporacion de un mayor niumero de profesores a las Lineas de
Generacion y Aplicacion de Conocimiento (LGAC) de los CA.

« Desarrollar proyectos interdisciplinarios de investigacién con la colaboracion de
varios cuerpos académicos de diferentes DES.

» Dar atencion prioritaria al cierre de brechas en los PE atendiendo las desigualda-
des detectadas para elevar la competitividad de la DES.

e Apoyar todas las acciones para fortalecer la competitividad académica institu-
cional en el uso y ejercicio racional de la combinacion de los recursos institucio-
nales ordinarios; de los provenientes de Fondos Extraordinarios de Apoyo a la
Educacién Superior, puntualmente el de Apoyo adicional al subsidio ordinario
—Foérmula CUPIA- y de los provenientes del PIFI en lo que resulte aplicable.
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* Incorporar PTC en aquellos PE en los que la relacion PTC/Alumnos no es ade-
cuada en los términos establecidos por el PROMEP.

e Procurar la contratacion de PTC altamente calificados con grado de doctorado,
mediante el apoyo en la gestion de recursos de fondos extraordinarios de apoyo a la
educacion superior, y puntualmente en el Fondo de Consolidacién.

Programa 5

Consolidacion del Modelo Educativo Integral y Flexible mediante
reformas de segunda generacion

La culminacién de las reformas de segunda generacién del MEIF nos permitira avan-
zar hacia su consolidacion y fortalecer la formacion integral del estudiante.

Acciones:

e Promocién de la articulacién integral de los programas de licenciatura con los de
posgrado.

» Incorporacién de los programas educativos los nuevos contenidos vinculados al
perfil regional y la sustentabilidad.

« Establecimiento de politicas para el uso compartido y aprovechamiento 6ptimo de
instalaciones universitarias (aulas, laboratorios, talleres y centros de computo, etcé-
tera).

+ Reestructuracion del Area de Formacion Basica General.

» Diversificacién y ampliacion de las EE del AFEL.

« Fortalecimiento para la consolidacién del Proyecto Aula en toda la institucién con
el soporte de la plataforma tecnolégica Eminus.

« Diversificacion de la carga académica de los PTC.

» Implementacion de la estrategia de reduccion de créditos, construccion de troncos
comunes e implantacién de examenes estandarizados.

« Promocion de la movilidad interregional de académicos y de estudiantes.

» Fortalecimiento del Programa Institucional de Tutorias.
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« Consolidacion de los cuatro periodos de actividades académicas.

e Consolidacion de un nuevo modelo de organizacién que integre para las artes, los
procesos de difusion, de investigacion-creacion y de ensefianza-aprendizaje.

< Motivacion en el desarrollo integral bajo una propuesta interdisciplinaria que pro-
mueva la innovacion, la investigacion y el deporte.

» Creacion de espacios deportivos en todas las regiones.

« Promocion, ampliacion y consolidacion en las regiones de la oferta en el AFEL de
artes y deportes y de las actividades de difusion cultural para fortalecer la integrali-
dad del MEIF.

Programa 6
Multimodalidad Educativa en toda la Instituciéon

El uso de las modalidades no convencionales permitira ampliar la oferta educativa e
incrementar la matricula en los programas educativos de licenciatura y posgrado.

Acciones:

« Ampliacion de la oferta educativa institucional en modalidades no convencionales
en Programas Educativos de licenciatura y posgrado.

e Incremento de la matricula en modalidades no convencionales en Programas
Educativos de licenciatura y posgrado.

Programa 7

Fortalecimiento de los programas y Redes de Docencia-
Investigacion-Vinculaciéon (REDIV) y las Lineas Estratégicas de
Docencia-Investigacion-Vinculacion (LEDIV)

La actualizacion permanente de los programas y Redes de Docencia-
Investigacion-Vinculacién y sus Lineas Estratégicas de Docencia-Investigacion-
Vinculacion permitiran fortalecer las funciones de investigacion, docencia y vincu-
lacién, atender integralmente a los estudiantes y mejorar el nivel de habilitacion de
los cuerpos académicos.
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Acciones:

« Definicién y puesta en operacion de un programa general de investigacion y desa-
rrollo de una politica institucional para la difusién de los resultados de investigacion.

« Promocion de la reorganizacion académica que integra la investigacion, la docen-
cia y la vinculacion, considerando las caracteristicas de cada region.

« Establecimiento de los lineamientos para la definicibn de la carga académica di-
versificada para PTC, que favorezca las exigencias del modelo departamental y las
acciones de investigacion, docencia, vinculacion, asesoria y tutoria a los estudiantes.

« Fortalecimiento de las LEDIV en atencion a los Perfiles de cada region.

» Elaboracion de un proyecto para el mejoramiento en el nivel de consolidacion de
los Cuerpos Académicos.

Programa 8

Aseguramiento de la mejora continua de los Programas
Educativos

La Universidad Veracruzana considera como prioridad la mejora y aseguramiento de
la calidad de la oferta educativa institucional por medio del reconocimiento de la cali-
dad de todos los programas educativos, a través de la evaluacion externa de los
CIEES y de los organismos reconocidos por COPAES para obtener su acreditacion.

Acciones:

« Establecimiento de un plan de trabajo para asegurar la acreditacion de los
Programas Educativos.

« Realizacién de un proyecto que permita dar atencidon a las recomendaciones de
los CIEES y de los organismos acreditadores, con la finalidad de lograr la acredita-
cion de los ubicados en nivel 1 de los CIEES y mantener la acreditacion de todos los
programas educativos evaluados.

« Elaboracién de un plan y proyecto para el desarrollo y operacion de un Sistema
Institucional de evaluacion y acreditacion (SIEVAC).
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Programa 9

Consolidaciéon de la carrera académica en docencia, investigacion
y vinculacién

A través de este programa se realizaran acciones que permitan la formacion de jove-
nes académicos, la diversificacion de la carga laboral, la incorporacion de académi-
cos jubilados a procesos de formacion, la actualizacion y mejora de las politicas de
contratacion que permitan incentivar a los académicos a su permanencia y a un reti-
ro digno, asi como la contratacion de doctores para elevar la calidad de la docencia.

Acciones:
» Establecimiento de un proyecto de Formacion de Jévenes Académicos.

e Elaboracion e implementacién de un proyecto de Descargas Académicas,
Sabaticos y Comisiones Académicas.

e Creacion de un proyecto estratégico para incorporar a los académicos jubilados
en los procesos de formacion.

 Incorporacion de la capacitacion del docente en innovacién educativa como un
proceso permanente y evaluable.

 Instrumentacién de un proyecto de capacitacion y actualizacion permanente del
docente sobre el manejo de las TIC.

« Actualizacion de las politicas de contratacion, de estimulo a la permanencia y de
retiro del personal académico.

 Incorporacién de PTC con doctorados disciplinares en los campos de conocimien-
to de la entidad donde desarrollaran su actividad.

Eje 3

Sustentabilidad interna y externa

Se comparte el principio de que el desarrollo sustentable de la humanidad descansa-
ra de manera creciente en el conocimiento. La Universidad Veracruzana, como otros
centros de educacion superior del pais y del extranjero, asume en sus proyectos aca-
démicos el compromiso con la sustentabilidad.
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Este eje se guiara por cuatro componentes estratégicos: una gestion institucional sus-
tentable cuyas acciones garanticen la promocién de una cultura de la sostenibilidad
entre la comunidad universitaria; impulso de practicas sociales de la comunidad uni-
versitaria orientadas a la solucion de problemas ambientales internos y externos; ge-
neracion de investigaciones inter y multidisciplinarias que respondan a las necesida-
des de la sustentabilidad regional y de distintos grupos sociales; promover una edu-
cacion para una sociedad sostenible.

Objetivo:

¢ Implementar el Plan Maestro de Sustentabilidad Institucional para formar ciudada-
nos que promuevan y se comprometan con el cuidado del medio ambiente y el desa-
rrollo sustentable.

Politicas:

« La Universidad debe asegurar la gestion del desarrollo sustentable y del cuidado
del medio ambiente.

Estrategias:

e Promover la gestién sustentable a partir de la discusion y construccion colegiada
del Plan Maestro de Sustentabilidad Institucional.

e Implementar de manera oficial los proyectos de manejo de residuos soélidos y el
de ahorro de energia eléctrica y agua, ambos en las entidades académicas y depen-
dencias de la universidad.

» Disefiar e integrar experiencias educativas de sustentabilidad en todos los progra-
mas educativos.

« Consolidar las redes de docencia, investigacion y vinculacién para la sustentabili-
dad local, regional y nacional.

« Desarrollar el proyecto para la creacién del Instituto de Investigaciones en

Sustentabilidad (1IS) que operara el Observatorio de la Sustentabilidad en las cinco
regiones universitarias.

Programa 10

Elaboracion y construcciéon colegiada del Plan Universitario de
Sustentabilidad
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Este programa tiene el objetivo de consolidar la sustentabilidad a través de la elabo-
racion de proyectos centrados en problematicas locales y nacionales, impulsando la
cultura de la sustentabilidad, a través de su difusion y de una evaluacion interna so-
bre este tema en cada entidad y dependencia académica. Busca implementar una
Contraloria Social de la Sustentabilidad para actuar con transparencia, programas de
proteccion civil, medio ambiente y promocion de la sustentabilidad de la planta fisica.

Acciones:

» Integracion de redes de académicos inter y transdisciplinares que favorezcan la
sustentabilidad a través de proyectos centrados en problematicas locales y naciona-
les.

< Promocion de la perspectiva inter y transdisciplinar, partiendo desde una ética de
la sustentabilidad: el conocer, el hacer, el entender, el ser, la responsabilidad indivi-
dual y colectiva, entre otros.

« Elaboracién de diagnosticos ambientales en cada entidad académica y dependen-
cia universitaria.

» Creacion y puesta en operacion de la Contraloria Social de la Sustentabilidad.
» Creacion y operacion de un proyecto de proteccion civil y medio ambiente.

e Promocion y desarrollo de la sustentabilidad de la planta fisica de la Universidad
Veracruzana.

Programa 11

Implementaciéon de un Sistema Institucional de manejo ambiental
que incluya normas, estandares y procedimientos de certificacion

Se elaboraran proyectos que permitan impulsar en nuestra institucion una cultura de
la sustentabilidad.

Acciones:

« Elaboracion de un proyecto para el fomento del uso apropiado y eficiente de mate-
riales y residuos especiales, descargas, emisiones, agua y energia.

e Promocion para el uso apropiado y eficiente de los insumos de oficina.
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« Conservacion de areas verdes y protegidas, plan vial de trafico y transporte uni-
versitario.

« Creacion de proyectos de bioclimatica, construcciones y mantenimiento.

« Elaboracién de un proyecto para impulsar el proceso de compras desde la pers-
pectiva o enfoque de la sustentabilidad.

Programa 12

Consolidacion de las Redes Estratégicas de Docencia-
Investigacion-Vinculacion para contribuir a la sustentabilidad lo-
cal, regional y nacional

El propésito de este programa es el de contribuir a la sustentabilidad a través de la
elaboracion de proyectos de investigacion basica y aplicada, impulsando la divulga-
cion cientifica y tecnolégica, y apoyando a los diversos sectores sociales con capaci-
tacion y asesorias para impulsar una cultura de la sustentabilidad.

Acciones:

» Realizacion de proyectos que consideren actividades de investigacion basica de
punta y aplicada en las distintas areas de la sustentabilidad.

« Consolidacién de la divulgacién cientifica y tecnoldgica.
« Capacitacion y asesoria a los diversos sectores sociales.

» Creacion de un sistema de registro de informacion que permita llevar un inventario
de experiencias educativas, procesos de investigacion en curso y su estrategia de
articulacion.

« Elaboraciéon de un proyecto para el fomento y difusion de la cultura de la sustenta-
bilidad en la sociedad.

Programa 13
Creacion de la estructura organizacional y funcionamiento del
Instituto de Investigaciones en Sustentabilidad

La creacion del IIS, permitira contar con una instancia cuyas funciones estén encami-
nadas a coordinar todas las actividades relativas a la sustentabilidad, en el nivel ins-
titucional.
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Acciones:
« Elaboracién del proyecto de viabilidad y pertinencia del IIS.

« Creacion y puesta en operacién del Observatorio de la Sustentabilidad en las cin-
CO regiones universitarias.

e Elaboracién de un proyecto que permita proporcionar la plataforma tecnolégica
adecuada al Observatorio de la Sustentabilidad para su 6ptimo funcionamiento.

e Creacion y desarrollo de indicadores de sustentabilidad para ponerlos a disposi-
cion de la sociedad y de todas las instancias de educacion superior y de investiga-
cion.

¢ Creacion de programas de posgrado de calidad asociados con los temas de sus-
tentabilidad.

Eje 4

Legalidad, democracia y transparencia

Una organizacién universitaria moderna, apoyada por mecanismos informativos efi-
caces, asi como por la transparencia y la rendicion de cuentas, contribuye a un am-
biente democratico y de participacion de la comunidad.

La cultura de la transparencia y rendicion de cuentas ha permeado en la institucion.
A los ojos de la sociedad, la Universidad debe ser ejemplo de compromiso con los
valores asociados a la transparencia, el acceso a la informacion y a la rendiciéon de
cuentas. Por ello, es ineludible una gestion universitaria transparente. Se habran de
fortalecer los mecanismos necesarios para la publicacion de todas las obligaciones
de transparencia institucionales, propiciando que la informacién sea oportuna, clara,
completa, veridica y pertinente.

Asimismo, el fomento de la cultura de la transparencia, el acceso a la informacion y
la rendicion de cuentas seran parte de la politica de difusion de la Universidad, con
el fin de consolidar la confianza entre los universitarios. Estudiantes, académicos y
trabajadores mas informados, tenderdn a participar en los procesos universitarios. La
opacidad no sdlo provoca el rechazo a la participacion sino que propicia la inestabili-
dad.
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Por otra parte, la democratizacion de la UV pasa por el fortalecimiento del Consejo
Universitario General y de los organismos colegiados; éstos deben profundizar sus
capacidades deliberativas, de consulta, dialogo, discusion y decisién de los proble-
mas de la universidad.

Objetivos:

« Elaborar un diagnostico de la situaciéon actual de la legislacion universitaria para
determinar sus implicaciones en las actividades de la institucion.

e Actualizar la legislacion universitaria para la reestructuracion de la organizacion
académica, operativa y funcional de las DES y sus respectivas unidades.

* Fomentar en la comunidad universitaria una cultura de la democracia, la legalidad
y la transparencia.

Politicas:

e Lainformacién de la Universidad Veracruzana, con énfasis en la de caracter finan-
ciero, se considera de acceso publico en los términos sefialados por las Leyes y
Reglamentos en la materia, con las excepciones que los propios ordenamientos esta-
blecen.

« EIl Sistema Integral de Informacién Universitaria debe constituirse en el soporte
gue sustente la toma de decisiones de la gestidon y la operacién institucional, facili-
tando el andlisis, la evaluacion y el control, para fines de informacion y rendicion de
cuentas.

Estrategias:

» Revisar y actualizar anualmente los procesos de transparencia y acceso a la infor-
macion publica vigentes, para conservar su certificacion bajo la Norma ISO.

« Procurar la mejora continua de los mecanismos y procesos de transparencia y ac-
ceso a la informacién referente a la operacion y resultados de la gestion universitaria
en todos los niveles y regiones.

« Fomentar el uso transparente y eficiente de los recursos, y establecer formulas y
mecanismos efectivos para la rendicién de cuentas acerca del funcionamiento y re-
sultados de la institucion. Los Foros Universitarios tienen la funcion, entre otras, de
asumirse como espacios de participacién comunitaria para efectos de acceso a la
informacion y rendicion de cuentas.
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» Asegurar que los Consejos Universitarios Regionales adopten los procesos y me-
canismos de transparencia y acceso a la informacion vigentes, en todas sus sesio-
nes en que atiendan asuntos de su competencia.

e Fomentar la cultura de acceso a la informacion y rendicién de cuentas, mediante
la inclusion en los Programas Educativos, de acciones académicas y en lo posible,
de experiencias educativas que contribuyan a la formacion de los estudiantes en los
valores de la democracia, la tolerancia y la transparencia.

« Fortalecer la atencion a los derechos universitarios con programas especificos de
divulgacion, orientaciéon y capacitacion segun sea el caso, de los diferentes estratos
de la comunidad universitaria, haciendo publicos los resultados de la gestion de la
Defensoria de los Derechos Universitarios.

e Revisar y actualizar los procesos operativos del Sistema Integral de Informacién
Universitaria promoviendo la mayor simplificacién administrativa descentralizada.

« Aplicar los recursos de la plataforma tecnoldgica para monitorear los principales
indicadores de sustentabilidad del estado de Veracruz, entre otros elementos de apo-
yo al desarrollo sustentable institucional y regional.

e Continuar apoyando con la plataforma tecnolégica la formacion con calidad de los
recursos humanos para la docencia y la investigacion, y coadyuvar a la formacién y
actualizacion del capital humano institucional ampliando su cobertura en todos los
servicios.

» Promover el uso intensivo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
para promover el aprovechamiento de la oferta y consulta de bases de datos sobre
educacion superior en linea.

Programa 14

Difusion y promocion para la creaciéon de una cultura de la legali-
dad, vida democratica y transparencia

Entre los compromisos que la Universidad Veracruzana mantiene con la comunidad
universitaria y la sociedad en general, esti el de la legalidad, la democracia y la
transparencia, por lo que, a través de este programa, fomentara una gestion institu-
cional que fortalezca la participacion del Consejo Universitario General y de los orga-
nismos colegiados en la deliberacion, consulta, didlogo, discusion y decision de los
problemas de la universidad. Se promovera la difusion de los valores democraticos
por diversos medios y campafias informativas para la comunidad universitaria y la
sociedad en su conjunto.
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Acciones:

« Difusion y fomento de una cultura de la Transparencia y Acceso a la Informacién
como instrumento de gobernabilidad.

« Migracion del sistema Mkatsina al servidor institucional. La propiedad del sistema
gquedara legalmente registrada a nombre de la UV.

e Promocién de las acciones de rendicion de cuentas desde la perspectiva acadé-
mica y administrativa.

« Consolidacién del marco legal y de gestion de la Defensoria de los Derechos
Universitarios.

« Descentralizacién de las funciones de la defensoria de los derechos universitarios.

« Elaboracion y difusién de politicas institucionales de comunicacién universitaria en
la materia.

« Convertir los Foros Regionales en espacios institucionales para la expresion de la
comunidad universitaria.

« Promocion —a través de la ANUIES- de la reforma de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos en la fraccién séptima del articulo tercero, para que a
las universidades publicas se les reconozca capacidad de iniciativa para legislar so-
bre su vida interna.

Programa 15

Fortalecimiento del Consejo Universitario General y de los
Consejos Universitarios Regionales como instancias participati-
vas y deliberativas democraticas

A través de este programa se pretende la actualizacion de la legislacion vigente, con
la finalidad de fortalecer la participacion del Consejo Universitario General, los
Consejos Universitarios Regionales y de los organismos colegiados en la delibera-
cion, consulta, dialogo, discusion y decision de los problemas de la universidad.

Acciones:

« Realizacion de reformas al Reglamento del Consejo Universitario General.
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» Fortalecimiento de los Consejos Universitarios Regionales en las funciones y atri-
buciones de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica.

» Consolidacion de la participacion de los érganos colegiados en la gestion universi-
taria.

« Elaboracién de un diagnéstico sobre los aspectos juridicos de la universidad, que
sirva de instrumento para un debate interno.

 Actualizacion de la legislacion universitaria.
Programa 16

Consolidacion del Sistema Integral de Informacién Universitaria
como instrumento de informacién veraz, verificable y permanen-
temente actualizada

Con miras a la descentralizacion, el SIIU, sera la herramienta que apoye en este pro-
ceso a todas las entidades académicas y dependencias. Su consolidacién seréd im-
portante partiendo de una evaluacion diagnoéstica de su funcionamiento y operacion,
asi como de la plataforma tecnolégica institucional mediante la cual se soporta.

Acciones:

« Evaluacion diagnéstica de la funcionalidad y operacion del SIIU con la finalidad de
apoyar la simplificacién y descentralizaciéon de los procesos académico-
administrativos.

< Evaluacion diagnéstica de la plataforma tecnoldgica institucional en que opera el
SIIU para apoyar a la simplificacién y descentralizacion de los procesos académicos-
administrativos.

Programa 17

Actualizacion y mejora continua del Sistema de Archivo Institucional a
través del Centro de Investigacion en Documentacién sobre la
Universidad

Como parte de la transparencia y de la recuperacion de informacion, se sistematiza-
ré el archivo y acervo institucional que permitird mantener bajo un control adecuado
los documentos y los registros actualizados.
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Acciones:
» Elaboracion de diagnostico sobre el estado actual del archivo institucional.

« Elaboracién y puesta en operacion del proyecto de manejo de archivo y acervo
institucional.

Eje 5

Interculturalidad e internacionalizacion

Los temas fundamentales sobre interculturalidad e internacionalizacion estdn ocu-
pando un lugar en la academia y son relevantes para el desarrollo de programas edu-
cativos, de investigacion y extension. En ese contexto, el estado de Veracruz se ca-
racteriza por su enorme pluralidad cultural. Esta fortaleza debe orientar los progra-
mas institucionales para reconocernos localmente diversos y proyectarnos hacia el
exterior. El programa de trabajo contempla el fortalecimiento de la Universidad
Veracruzana Intercultural, la investigacién sobre las enormes potencialidades que
ofrecen los saberes tradicionales y los programas de vinculacién universitaria.

Nuestro futuro exige articular programas institucionales que orienten las acciones
asociadas a la internacionalizacion, que resuelva obstaculos y resistencias para in-
corporar la visién internacional en la gestion institucional. Asimismo, se propiciara la
reforma de funciones y procesos que propicien la cultura de la internacionalizacion.

Objetivos:

« Implementar las politicas académicas, didacticas y estrategias pertinentes que per-
mitan que el enfoque intercultural sea adoptado transversalmente en la Universidad
Veracruzana en todos sus programas.

« Fortalecer y promover las relaciones de cooperacion, intercambio y participacion
en eventos internacionales para consolidar el posicionamiento de la UV en el contex-
to internacional.

Politicas:

« La Universidad debe promover la apertura y el desarrollo de programas de educacion su-
perior que atiendan las necesidades regionales con un enfoque de interculturalidad, de acuer-
do con los criterios y lineamientos establecidos para esos propdsitos, y apoyar el fortaleci-
miento de los programas de atencion a estudiantes indigenas.
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e El trabajo académico colaborativo en los ambitos nacional e internacional debe
continuar su desarrollo y ser consolidado por la Universidad.

Estrategias:

e Incrementar el nimero de experiencias educativas con enfoque intercultural para
dar respuesta a las aportaciones y demandas de los diferentes componentes de la
diversidad cultural.

» Apoyar a estudiantes con condiciones desfavorables —por diferentes formas de
exclusion— para facilitar y garantizar su acceso a la educacién superior, asi como su
permanencia y egreso.

« Ampliar la cobertura de la UVI y fortalecer sus funciones para beneficiar a las po-
blaciones mas desfavorecidas.

» Impulsar una vision multicultural e internacional global en todos los campos del
conocimiento de nuestros programas educativos, a fin de coadyuvar a mejorar la cali-
dad de la educacion que se ofrece, consolidar la competitividad académica y las ca-
pacidades docentes, de investigacion e innovacion.

e Incrementar el nUmero de estudiantes y académicos en movilidad nacional e inter-
nacional.

« Formalizar convenios para fortalecer y ampliar los programas de colaboracién inte-
rinstitucional y el establecimiento de alianzas estratégicas.

e Promover la celebracion de acuerdos interinstitucionales y con universidades en el
exterior para impulsar el reconocimiento de créditos y equivalencia de estudios que
faciliten la movilidad académica y estudiantil.

« Iniciar la gestion académica de la Direccién de Asuntos Internacionales para apo-
yar los programas de intercambio y cooperacién académica internacional.

» Fortalecer el programa de intercambio y colaboracion académica y estudiantil en
los diferentes programas educativos como eje toral de la vinculacion internacional y
nacional.
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Programa 18

Promocién del enfoque intercultural como acciéon académica
transversal

La Universidad Veracruzana Intercultural promueve el enfoque intercultural y el apo-
yo a grupos desfavorecidos de diversas sedes de la entidad veracruzana, para conti-
nuar con sus estudios en el nivel superior. Sin embargo, este enfoque debe ampliar
su cobertura a todas las areas de estudio de manera que favorezcan las aportacio-
nes y las demandas de los diferentes componentes de la diversidad cultural.

Acciones:

» Adopcion del enfoque intercultural a través del incremento de experiencias educa-
tivas que favorezcan las aportaciones y las demandas de los diferentes componen-
tes de la diversidad cultural.

« Formulacion de proyectos que impulsen acciones de apoyo para estudiantes con
condiciones desfavorables por diferentes formas de exclusion.

« Vinculacién con proyectos comunitarios de un mayor nimero de académicos y es-
tudiantes.

 Integracion con vision multidisciplinaria para mejorar las LGAC, asi como con par-
ticipacion social y bajo el enfoque de la interculturalidad, cuyos resultados fortalez-
can este eje.

Programa 19

Mejoramiento integral de la vinculacion de la Universidad
Veracruzana Intercultural con todos los sectores sociales

Este programa tiene el proposito de darle continuidad a las funciones y actividades
de la UVI, fortaleciéndose en la regularizacion de su planta académica y administra-
tiva, en la acreditaciéon de sus programas educativos y en el fomento de la movilidad
académica estudiantil. Sélo una sede cuenta con espacios educativos funcionales;
las otras tres sedes contardn a mediano plazo con sus propias instalaciones. La UVI
serd la entidad académica responsable de difundir el enfoque intercultural hacia la
sociedad.
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Acciones:

Regularizacion de la plantilla académica y administrativa de la UVI.
» Operacién de las cuatro sedes de la UVI en instalaciones propias.
e Evaluacion y acreditacion de los Programas Educativos de la UVI.

« Articulacion de acciones que faciliten la interaccion de la UVI con las propuestas o
demandas que emanen de los diferentes colectivos o grupos culturales.

e Elaboracién de un proyecto para fomentar la movilidad de estudiantes y académi-
cos de la UVI hacia las diferentes instancias de la sociedad y de los tres 6rdenes de
gobierno.

e Creacion y difusién del enfoque intercultural hacia la sociedad.
Programa 20

Consolidacidon y potenciacion de las relaciones internacionales
de la Universidad para reforzar su posicionamiento

La Universidad Veracruzana goza de un reconocido prestigio a nivel nacional e inter-
nacional que es necesario ampliar y fortalecer, con el fin de asegurar la calidad de
sus funciones sustantivas, mediante una intensa y activa colaboracion académica
con instituciones del pais y el extranjero.

Acciones:

* Creacion de la Direccion General para la Cooperacién y las Relaciones
Internacionales.

» Consolidacion del Programa Institucional de Movilidad Estudiantil (PRIMES).

¢ Implementacion de un proyecto institucional que permita el reconocimiento y la
transferencia de créditos académicos con Instituciones extranjeras, por medio de las
academias de cada PE.

« Definicion de un proyecto integral en el que se establezcan nuevos objetivos y me-
tas para operar el PRIMES de manera que enriquezca la integralidad y la flexibilidad
del modelo educativo.
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« Actualizacion, regularizacion y difusion de los convenios internacionales de coope-
racion e intercambio académico que actualmente se tienen en la Universidad.

» Consolidacion de la cooperacion internacional y el intercambio para la generacion
de conocimiento mediante el establecimiento de nuevos proyectos de cooperacion
internacional.

« Promocion de la cooperacion internacional para el fortalecimiento de los posgra-
dos, apoyo a las acciones para el doble grado y promocion, participacion en eventos,
estancias académicas, etc.

Eje 6

Atencion integral al estudiante

Se ha destacado en diversas ocasiones que los estudiantes son la razén fundamen-
tal de nuestra universidad. Una gran parte de los ejes y programas anteriormente
mencionados apoyan esta mision.

Sin embargo, es importante destacar algunas politicas especificas que contribuyan a
la formacion integral de los estudiantes.

Se fortaleceran programas que favorezcan el ingreso de un mayor niumero de estu-
diantes, su formacion académica integral, el aumento de servicios diversos como la
atencion y cuidado de su salud, el estimulo de la movilidad nacional e internacional,
asi como programas de orientacion sobre sexualidad, drogas, violencia intrafamiliar,
integracion a las ciudades y a las comunidades locales.

Objetivo:

e Proporcionar atencién integral al estudiante que le facilite su transito en la univer-
sidad y promueva valores y actitudes para su desempefio académico y profesional.

Politicas:

e La Universidad debe procurar condiciones que coadyuven a la formacién integral
del estudiante.
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« La institucion debera fomentar la operacion de programas de apoyo y atencion di-
ferenciada a los estudiantes, para favorecer su formacion integral y mejorar su per-
manencia, egreso Y titulacion oportuna.

Estrategias:

» Reestructurar los programas educativos abarcando desde el aspecto crediticio has-
ta la mejora en la organizacion de horarios, con base en una pertinente programa-
cion académica.

« Promover actividades de integracion a la vida social, académica y cultural de la
institucion, en las que participen los estudiantes de nuevo ingreso.

» Favorecer la simplificacion de los procedimientos administrativos y de los tramites
necesarios para la titulacion, registro de titulo y expedicién de cédula profesional.

e Fomentar la realizacién de estudios para conocer mejor las caracteristicas, nece-
sidades, circunstancias y expectativas de los estudiantes, para desarrollar politicas
de atencion.

e Apoyar la instrumentacion de acciones para facilitar la transicion de la educacion
superior al empleo o, en su caso, al posgrado.

e Tener una mayor cobertura en la difusién de nuestra oferta educativa.

e Contribuir al impulso de programas de tutoria y de acompafiamiento académico
de los estudiantes a lo largo de la trayectoria escolar para mejorar con oportunidad
su aprendizaje y rendimiento académico.

» Fortalecer los programas extracurriculares de atencion al estudiante para la re-
creacion, la salud, el deporte y; orientacion sobre sexualidad, drogas, violencia intra-
familiar, integracion a las ciudades y a las comunidades locales.

e Promover programas para que los alumnos concluyan sus estudios en los tiempos
previstos en los programas académicos, para incrementar los indices de titulacion.

e Apoyar la realizacién de programas de regularizacion para estudiantes de nuevo
ingreso con deficiencias académicas, asi como de programas orientados a desarro-
llar habitos y habilidades de estudio.
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Programa 21

Fortalecimiento de los servicios escolares y de la trayectoria esco-
lar de los estudiantes

La Universidad Veracruzana mantiene su compromiso de elevar la calidad de la edu-
cacion para que los estudiantes mejoren sus logros educativos, contribuyendo al im-
pulso de programas de tutoria, de acompafiamiento académico y brindandoles servi-
cios de apoyo a lo largo de su trayectoria escolar para mejorar su aprendizaje y ren-
dimiento académico.

Acciones:

« Elaboracién de un manual del estudiante, redactado de manera amigable que le
brinde bases y criterios para transitar con éxito y responsabilidad por la institucion.

« Consolidacion del Sistema Institucional de Tutorias con criterios y consideraciones
para la docencia y tutoria en la universidad.

 Integracion de los tutores al acceso de indicadores relativos a la trayectoria esco-
lar del estudiante para fortalecer el programa de tutorias.

« Reformulaciéon del programa “Conoce tu Universidad”, de acuerdo con los objeti-
vos de la Institucion.

« Implementacion de apoyos y servicios a los estudiantes en “desventaja” (econémi-
ca, de salud, de origen étnico, con capacidades diferentes, etcétera).

Programa 22

Articulacion de los servicios estudiantiles para su atencion integral

Los servicios que la Universidad brinda a sus estudiantes para su formacion integral,
asi como sus beneficios, deben difundirse y fomentarse para lograr su participacion.
Asimismo, se tiene el propésito de mejorar la calidad de su aprendizaje flexibilizando
los horarios para aprovechar mejor su tiempo.

Acciones:
« Creacion de un sistema de informacion que integre las actividades académicas,

culturales y deportivas para mejorar su calendarizacion, disponibilidad e impacto edu-
cativo.
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« Definicion de proyectos que fomenten la iniciativa de los estudiantes para partici-
par, desarrollar y operar acciones formativas complementarias (académicas, cultura-
les y deportivas).

e Promocién del uso de la Biblioteca Virtual y Eminus como parte de las
Experiencias Educativas del Area Béasica.

 Integracion de los estudiantes al seguro facultativo para garantizar la cobertura de
salud integral al estudiante universitario.

« Deteccion de factores de riesgo a través del Examen de Salud Integral (ESI), esta-
bleciéndolo como obligatorio para los estudiantes de nuevo ingreso.

« Implementacién del nuevo calendario escolar que facilite la gestidn, optimice los
recursos e incremente la calidad y la pertinencia académica.

 Actualizacion de los horarios y la programacion académica para atender las nece-
sidades de los alumnos.

e Ampliacién y consolidacién académica del Programa Internacional de Movilidad
Estudiantil.

e Revision y actualizacion del programa de seguimiento de egresados para su forta-
lecimiento.

Programa 23

Promocion y difusiéon de la informacién pertinente para mejorar y
fortalecer la orientacion educativa a los aspirantes en la eleccion
de carrera

La Universidad reestructurara sus programas de orientacion educativa, y garantizara
la difusion oportuna de la informacion sobre los programas educativos y los servicios
institucionales para los aspirantes a ingresar en la institucion, promoviendo una me-
jor distribucion de la demanda.

Acciones:

» Actualizacién y mejoramiento del disefio grafico y contenido de la informacion so-
bre la oferta educativa en el portal universitario, con énfasis en el perfil de ingreso y
egreso, y vinculado a la informacion del observatorio laboral de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social.
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« Consolidacion de los vinculos con el subsistema de Ensefianza Media Superior
para promover la oferta educativa.

» Elaboracioén y distribucién de un disco compacto con la informacién sobre la oferta
educativa de la UV en apoyo a la orientacion educativa universitaria.



Conclusion

Es evidente que la Universidad Veracruzana vive una etapa crucial de su historia.
Contamos con una generacion de académicos que en su gran mayoria han desarro-
llado su carrera profesional en nuestra universidad, y que han dedicado gran parte
de su vida laboral a la academizacion.

Se puede decir que nos hemos empefiado en la transformacion continua de la
Universidad Veracruzana, pero reconocemos condiciones mas propicias a partir del
impulso generado por la autonomia legal e institucional obtenida hace casi 13 afios.

Reiteramos que este Programa de Trabajo 2009-2013 es un producto colectivo.
Refleja los ideales, define los compromisos y resume la experiencia que hemos vivi-
do como estudiantes, académicos y funcionarios; pero retoma también las ideas y
propuestas de una buena parte de la comunidad universitaria, muy especialmente de
todos aquellos que se han comprometido desde el inicio de la gestion de esta admi-
nistracion con el proyecto innovador de transformacion universitaria.

Este hecho aporta la certidumbre para alcanzar los objetivos plasmados en este
Programa de Trabajo 2009-2013, el cual es viable porque representa el proyecto de
toda la comunidad universitaria cuya vocacion responsable, incluyente y pluralista ha
guedado de manifiesto en estos afios de transformacion, estabilidad y progreso de la
maxima casa de estudios de Veracruz.

Es viable también porque el logro sustancial de los pasados cuatro afios ha implica-
do un cambio en las mentalidades de muchos universitarios, lo que nos ha permitido
construir una disposicién colectiva a la participacién en los procesos universitarios y
un ambiente de compromiso con el cambio, entendido como proceso de construccion
de nuevos niveles de exigencia académica, nuevas formas de vinculacion con la so-
ciedad y mas amplios horizontes de internacionalizacion.

Debemos demostrar que el proceso de cambio ha avanzado en la actual administra-
cién; pero necesita profundizarse sobre nuevas bases académicas y nuevos progra-
mas. Aqui estan, en este programa, algunos que ya estan en marcha.

Ademas, nuestra nueva insercién social nos impulsa a plantearnos alianzas estraté-
gicas con los sectores publico y privado. Nuestra autonomia, precisamente, es la divi-
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sa del didlogo respetuoso y responsable con todos los actores, y el principio que nos
garantiza preservar los ideales humanistas y populares de la Universidad
Veracruzana.

Hoy es necesario fortalecer y consolidar lo que hemos logrado. Es la hora de conti-
nuar avanzando en la innovacion y descentralizacion para la sustentabilidad, que
han de ser las orientaciones programaticas que fijen el rumbo de una administracién
universitaria, siempre comprometida con el futuro de Veracruz y de México.
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