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Los PlaDEAs y PlaDEs como instrumentos de planeacién para el desarrollo de las
entidades académicas y dependencias

La planeacién como ejercicio intelectual, implica un esfuerzo colectivo para visualizar el futuro que se
espera alcanzar; en el caso de la Universidad Veracruzana (UV), como resultado de ese esfuerzo, ha
sido aprobado el Plan General de Desarrollo (PGD) 2025, instrumento que traza el rumbo de la institucion
para llegar a ser una universidad lider, generadora del conocimiento para su distribuciéon social;
comprometida con el desarrollo sostenible, promotora de una cultura democratica y de los valores del
humanismo.

La planeacion, como factor determinante para garantizar la calidad de los servicios y la busqueda de la
excelencia, requiere de la participacion de todos los actores involucrados en cada una de las funciones
que se realizan en la institucion, es por ello que, las entidades académicas, a través del Plan de
Desarrollo de la Entidad Académica (PlaDEA), y las dependencias, a través del Plan de Desarrollo de
Dependencia (PlaDE), contribuyen, desde su &mbito, a la Mision, la Visién y a los Ejes del PGD 2025.

En este documento, se presenta un esquema general para la planeacion de las entidades académicas y
dependencias, con la finalidad de orientar la elaboraciéon de los PlaDEAs y PlaDEs al 2013, en
correspondencia con la estructura del PGD 2025 de la Universidad Veracruzana. No constituye una guia
metodoldgica, ya que las entidades tienen la posibilidad de decidir la realizacion del trabajo de planeacion
con la metodologia que mas convenga. De igual forma el esquema pretende ser general para contar con
un marco de correspondencia de los instrumentos de planeacion con el PGD, pero las entidades
académicas y dependencias, podran decidir las adiciones que consideren necesarias y que contribuyan a
reflejar de forma mas clara las caracteristicas y condiciones de cada una.

Este documento tiene la intencién de orientar a los directivos, a los equipos de coordinacion y a todos los
participantes de las entidades académicas y dependecias, en el disefio y seguimiento del proceso de
planeacion.

Es condicién indispensable, para la elaboracién de los instrumentos de planeacion, contar con un equipo
de trabajo que promueva este proceso y lo desarrolle de forma participativa.

Es importante mencionar que este documento ser4 mejorado con la participacién de la comunidad
universitaria, los comentarios y sugerencias seran recibido a través de los siguientes correos
electrénicos: mojeda@uv.mx Y lerodriguez@uv.mx
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Contexto a considerar para la elaboracién de los PlaDEAs y PlaDEs
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El disefio de los PlaDEAs y PlaDEs debe realizarse como una consecuencia légica de la planeacion que
se deriva del PGD 2025, que considera los programas sectoriales de educacién nacional y estatal, y en
general del conjunto de documentos de planeacion que orientan a la Universidad Veracruzana como una
institucion publica de educacion superior. Por ello, es necesario conocer el contexto nacional, estatal e
institucional en el cual se insertan estos instrumentos de planeacién, para lo cual se recomiendan
consultar la bibliografia recomendada.

Se recomienda, ademas hacer las lecturas referidas a los documentos complementarios institucionales

de planeacion, como PIFI; ademéas de las recomendaciones de evaluaciones externas (CIEES, CAGI,
COPAES), etc.

Relacién entre niveles de planeacion

Programa
sectorial SEP
Objetivos Nl Estrategias i Lineas de
accién
v

v v v
PlaDEs

Al revisar la estructura de los documentos antes sefialados, se podra identificar los niveles de relacion
que existen entre los mismos; por ejemplo, como se muestra en la gréfica anterior, en el Programa

Sectorial de Educacion se plantean Objetivos, estrategias y lineas de accidn para cada uno de ellos, los
2
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cuales el PGD 2025 de la Universidad Veracruzana retoma para plantear Ejes y Programas,
respectivamente, a menor escala, respecto de la educacién superior y con base al contexto institucional;
por tanto, en los PlaDEAs y PlaDEs, a un nivel mayor de concrecién, se retoman para derivarlos en el
desarrollo de Ejes, Programas, Objetivos, Metas y Acciones.

Como resultado de la elaboracion de los PlaDEAs y PlaDEs, se debera identificar la relacion que existe
entre los Ejes, Programas, Objetivos y Metas con los programas del PGD 2025. En estos instrumentos de

planeacién, debera sefialarse la contribucion que estos proyectan para el logro de las metas
institucionales.

Esquema institucional de planeacion

Eje 1. Sistema universitario en red

PlaDEAs
y PlaDEs

“Generacion del conocimiento para su distribucién social”

Mejora continua de los programas educativos

Eje 6 Eje 7 Eje 8
Planeacién y desarrollo Fortalecimiento de Formacién integral
sustentado en la academia la planta académica de los estudiantes

Eje 2 Eje 3 Eje 4 Eje 5 . Ejeo
Innovacién Gestion por Internacionalizacién Universidad Gestion democratica
educativa calidad sostenible y con transparencia

El esquema general institucional de planeacion para las entidades académicas y dependencias tiene la
intencién de apoyar la organizacién de los PlaDEAs y PlaDEs en correspondencia con el PGD 2025, no
pretende ser una guia metodologica, la metodologia sera decidida por cada entidad académica o
dependencia.

La Universidad Veracruzana tiene como propésito declarado la “Generacién de conocimiento para su
distribucion social”, pero se debe garantizar la mejora continua de los programas educativos a partir de la
planeacién y desarrollo sustentado en la academica. El esquema anterior tiene la intencién de sefalar
aquellos Ejes estratégicos del PGD 2025 que son centrales para la planeacion de toda entidad y
dependencia de la UV, de manera que se garantice el logro de las metas institucionales.

Para las facultades los ejes estrategicos se orientan a la mejora continua de los programas educativos.
Los programas educativos son el lugar de concrecion de las acciones de una entidad académica, por ello
en el esquema de planeacion se sefiala el impacto de los tres ejes centrales: Fortalecimiento de la planta
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académica, Formacion integral de los estudiantes y Planeacion y desarrollo sustentado en la academia,
hacia los programa educativos. Para el caso de los institutos y centros las funciones sustantivas deberan
nutrirse de los elementos de los ejes inferiores y expresarse en la generacion y difusion del conocimiento,
pero garantizando los ejes 6 y 7; aquellas entidades que cuenten con programas educativos deberan asi
mismo priorizar el Eje 8.

Como se puede observar en el esquema, los Ejes 2, 3, 4, 5, y 9 del PGD, estaran caracterizando a los

tres Ejes de caracter académico (6, 7 y 8), deberan permear para cada uno de los programas, metas y
acciones propuestos. En tanto que, el Eje 1. es un eje de nivel de definicion institucional.

Estructura de los PlaDEAs y PlaDES

Semblanza

Misién
Vision

Estrategia

©ONoOOA~WNPE

10. Bibliografia
11. Anexos

Presentacion

Diagnéstico y principales tendencias

Objetivos generales de desarrollo

Relacion de metas y cronograma
. Seguimiento de evaluacion

La estructura deberd contener como minimo los componentes antes enunciados. A continuacion se
presenta un cuadro que muestra, para cada uno de los componentes, su caracterizacion y los referentes
a considerar en su elaboracion.

Integracion de los componentes de la estructura

Componente

1. Presentacion

Caracterizacion

Contextualizacion de las razones, propdsitos y rasgos
generales del PlaDEA o PlaDEs

Referentes

Planes federales, estatales e
institucionales.

2. Semblanza

Aspectos relevantes de la entidad académica o dependencia
desde su fundacion.

Archivo histérico de la entidad,
indicadores institucionales.

3. Diagnéstico

Andlisis de la relacion entre la situacion actual de la entidad
académica o dependencia y las metas institucionales.

Plan general de desarrollo 2025,
Programa de trabajo 2005-2009.

Declaracién de identidad, responsabilidad social, impacto y

Misién institucional, necesidades

4. Misién . ) . . .
trascendencia de la entidad académica o dependencia. sociales.
5. Vision Declaracién de la situacion a alcanzar por la entidad académica o Escenarios deseables en el PGD,
dependencia en un determinado plazo de tiempo. diagnéstico.
6. Objetivos Declaracién de los cambios cualitativos esperados a partir de la Misién, diagndstico y vision de la
generales planeacion. entidad.

7. Estrategia

Articulacion de ejes, programas, proyectos, metas y acciones
para el logro de los objetivos del PlaDEA o PlaDE

Modelo de desarrollo de la Entidad
Académica o Dependencia.
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8. Relacién de metas Presentacién de un cuadro de doble entrada en donde se Programas y proyectos disefiados.
y cronograma relacione cada meta con la fecha en que se espera alcanzar.
Descripcion de la vigilancia que se llevara a cabo para verificar el Proyectos y relacién de metas y

9. Seguimiento y

L cumplimiento de las acciones consignadas en los proyectos y del cronograma.
evaluacion

logro de las metas, en los tiempos indicados.

Listado de los articulos, libros y documentos que fueron El Plan concluido.

10. Bibliografia consultados para la elaboracion del plan.

Integracion de informacién adicional que sirve para apoyar una Documentos en extenso que
11. Anexos descripcién o explicacion mas detallada de algin aspecto sirvieron de apoyo.

relevante del plan que no aparece en el cuerpo principal del

documento.

A continuaciébn se describen cada uno de los componentes de la Estructura con base en su
caracterizacion.

1. Presentacion

a. Describe las causas y los propdsitos que han llevado a una entidad académica o dependencia a
elaborar un plan y cémo se llevé a cabo.

b. Menciona los fundamentos normativos e institucionales en congruencia con los documentos de la
legislacién universitaria, planesy programas de trabajo de la institucion.

c. Menciona los rasgos generales mas importantes de la estrategia: nombre de las lineas de
desarrollo, asi como el nimero total de programas y proyectos que las integran.

d. Sefala la vigencia y alcances del plan: los afios que comprende y lo que se espera al final del
periodo

2. Semblanza

En general se propone desarrollar lo siguiente:

Cuéndo se fundo la entidad académica o dependencia

Con qué programas contaba al inicio

Como ha crecido y diversificado sus actividades

El nGmero de estudiantes que atiende, el nimero de profesores, qué nuevos programas ofrece,
etc.

coop

3. Diagndstico

Identificacion de los rasgos y condiciones que tiene la entidad con respecto de la Vision, los Obijetivos vy,
concretamente, las metas de la UV sefialadas en el Plan General de Desarrollo 2025. Consiste en el
estudio, analisis y sintesis de la situaciébn de la entidad académica o dependencia, con el fin de
determinar los aspectos a mantener, mejorar, crear o eliminar.

Funciones o requisitos:

Informa sobre los problemas y necesidades existentes en la entidad académica o dependencia.

Responde al por qué de esos problemas, intentando comprender sus causas y efectos, asi como
sus condicionamientos, apuntando posibles tendencias.
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Identifica recursos y medios para actuar en la solucion de los problemas y necesidades
identificados.

Determina prioridades de intervencion, de acuerdo a criterios claros y compartidos.

Ayuda al establecimiento de estrategias de accion, con el fin de responder a la problematica
encontrada.

Da cuenta de los factores que pueden aumentar la factibilidad de dicha intervencion.

Andlisis de relaciones Entidad o Dependencia — UV

Identificar las discrepancias y coincidencias de su situacion actual con relacion a las metas del
PGD 2025

Identificar las carencias y mejoras de su situacion actual con relacion a las metas del PGD 2025

Discrepancias Situacion Coincidencias
actual de la
Entidad

A

Metas del

PGD 2025

Académica o
Carencias JPLILUCILTIEN Mejoras

El diagnostico debera describir las condiciones que tiene la entidad académica o dependencia, en éste se
sustentara la vision, objetivos y estrategias que se planteara la entidad o dependencia.

Es importante considerar que el diagndstico debe dejar claro y de forma explicita la diferencia que existe
entre la situacién actual de la entidad académica o dependencia y la Vision institucional de la
Universidad, los escenarios desables de los Ejes y las metas del PGD 2025, para que en congruencia
con ello, se enuncien los aspectos que le corresponde atender y fortalecer para contribuir al logro de las
metas sefialadas en el PGD. Se puede incluir, también, el analisis de otros documentos que se
consideren como referentes importantes para la desarrollo del Plan.

Las lecturas de los documentos indicados, ofrecen elementos que sirven de fundamento para que a partir
del diagnéstico de la entidad académica o dependencia, sea posible el desarrollo posterior de la
estrategia (programas y proyectos) en cada uno de los Ejes del Plan.

4. Mision
Es la razon de ser de la entidad académica o dependencia y en su redaccién se debe considerar:

a. La personalidad que la distingue de otras entidades, dependencias u organizaciones homadlogas
o similares

Su quehacer

Localizacién o ubicacion

La(s) disciplina(s) o campo del conocimiento que cultiva

Su finalidad o propésito académico, cientifico, cultural, social

Las actividades més importantes mediante las cuales realiza su finalidad o propdsito.

~®oo0uoT
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Su responsabilidad o compromiso social

Los valores y filosofia que subyacen a su quehacer

Identificaciébn de: la innovacién, Internacionalizacién, Sustentabilidad y trabajo en redes
colaborativas

La Universidad Veracruzana es una
institucion publica auténoma cuyas
funciones sustantivas son la
docencia, la investigacion, difusion de
la cultura y extension de los servicios
universitarios,

Identidad distintiva respecto
de otras entidades homoélogas
o similares

mismas que deben cumplirse con

calidad, pertinencia, equidad, éticay
en la vinculaciéon permanente con los
diferentes sectores sociales,

Responsabilidad y
compromiso social

que generen y distribuyan
conocimientos para el desarrollo
equitativo y sostenible

Impacto y trascendencia de la
entidad en la universidad y
en la sociedad

tT1

Plan General de Desarrollo 2025

En el cuadro anterior se observan los elementos que contiene la descripcion de la Misiéon de la
Universidad Veracruzana, mismos que deberdn considerarse al describir la Mision de la entidad
académica o dependencia, respecto de sus caracteristicas propias.

5. Vision

Tiene como propdsito proporcionar un panorama de la situacion futura que se quiere alcanzar en
la entidad académica o dependencia en cuatro afios

Es una imagen objetivo, expresada de manera narrativa y breve

Debe estar derivado de la Vision de la Universidad planteada en el Plan General de Desarrollo
2025, y asociado claramente con los escenarios deseables del mismo Plan

Planteamiento de la Vision

Escenarios
deseables
del PGD 2025

V|S|én Diagnésticg

Entidad
Académica o
Dependencia

La imagen representa los insumos necesarios para la elaboracién de la Visién, por tanto, una vez que en
el diagnéstico de la entidad académica o dependencia se haya identificado la distancia existente entre las

7
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condiciones de ésta y los escenarios deseables, objetivos y metas del PGD, que haya determiado qué
objetivos debe alcanzar, estara en posibilidades de desribir qué situacién espera tener en cuatro afios, es
decir construira su Visién.

Vision de la Universidad Veracruzana
(Referente para la vision de la entidad académica o dependencia)

La Universidad Veracruzana sera una institucion publica de educacion superior fundamentada en la
normatividad integral actualizada y en un sistema en red de campus universitarios con presencia en las
cinco regiones, con una organizacién académica y administrativa plenamente descentralizada que
permita la articulacion de docencia-investigacion-vinculacion con programas académicos acordes a las
necesidades locales y de cada region, constituyendo un sistema universitario que se ha consolidado
como palanca de desarrollo de nuestro estado y del pais, y que genera conocimiento para su distribucion
social.

Esta es la vision de la UV, plasmada en el PGD, ademas de ésta también es necesario considerar los

escenarios deseables de cada uno de sus Ejes Estratégicos; del analisis de ello y del diagnéstico de la
entidad o dependencia, debera derivarse su vision.

6. Objetivos generales

Son la expresién de un estado o una situaciéon deseable que se quiere lograr para la entidad académica o
dependencia en el futuro (cuatro afios) por medio de la instrumentacion del plan. Se caracterizan por
estar expresados de manera general, es decir, destacan los aspectos cualitativos del cambio planteado a

partir de la mision, el diagnéstico y frente a la vision.

Determinacion de objetivos generales

Entidad Académica Insumos PlaDEA

m »
- Objetivos
generales
Diagnéstico —
Posibilidades de ]
> desarrollo
Escenario deseable —

El esquema anterior representa los aspectos a considerar para la definicién de los objetivos generales del
Plan.

El PlaDEA y el PlaDE se proponen con una vigencia de cuatro afios, por tanto los objetivos deberan
plantearse para alcanzarse en ese tiempo.



7. Estrategia

En este apartado se declaran los programas, objetivos particulares, metas y acciones basadas
en la estructura programatica (Anexo 1).

7.1 Programas

Componentes de los programas

El esquema representa graficamente el cuidado que se debe tener para articular el programa con los
servicios que ofrezca y los procesos que implique para la definicién de los proyectos necesarios, en el
marco de los Ejes estratégicos del PGD 2025.

Durante la construccién del plan, se sugiere realizar ejercicios de revision a través del planteamiento de
preguntas tales como:

¢Son suficiencientes los programas y metas que se plantean, para alcanzar los objetivos del
PlaDEA o PlaDE?

¢, Son pertinentes los programas y metas que se plantean, para alcanzar los objetivos del PlaDEA
o PlaDE?

¢ Existe correspondencia entre el diagnostico del PlaDEA o PlaDES, sus objetivos y Vision, y
cada uno de los programas y acciones propuestos?

¢,Con el resultado de los proyectos y programas, sera posible alcanzar la visién que se plantea?

El programa debera contener como minimo los elementos antes enunciados. Es importante destacar la
importancia de identificar al responsable del programa con la intencién de asegurar su operacion.



7.2 Objetivos Particulares

Expresion cualitativa de un propésito particular. Se diferencia del objetivo general por su nivel de detalle
complementariedad.

Para establecer los objetivos se recomienda tomar en cuenta lo siguiente:

Cuidar que en la redaccion de los objetivos (general y particulares), se haga referencia al estado
futuro deseado, no expresandolo como una accién, ya que esta Ultima suele asociarse al medio y
no al fin.

Especificar con claridad la finalidad que pretende, es decir establecer el qué y el para qué.

Definir los objetivos en tal forma que resulten practicos y razonablemente factibles.

Evitar el uso de adjetivos como adecuado, eficiente, 6ptimo, etc. dado que deben estar implicitos
en el mismo objetivo.

7.3 Las metas

Las metas constituyen la expresién cuantitativa de los resultados esperados, dimensionados en tiempo y
espacio.

Las metas fundamentales en el PlaDEA estan derivadas de los objetivos de los proyectos planteados
para el desarrollo de los programas con que se busca atender los ejes, ademas debe ser congruentes
con las metas institucionales del Plan General de Desarrollo 2025.

7.4 Acciones

Elemento final de la planeacion que traduce en términos operativos los planteamientos de los objetivos y
metas. Constituye la organizacién para la actuacion efectiva de los participantes y la utilizacion 6ptima de
los capitales financiero y construido.

Las acciones proporcionan la posibilidad de elaborar los cronogramas que permitan el desarrollo
metddico y sistematico de los proyectos y programas.

8. Relacion de metas y cronograma

Este elemento de la estrategia deberd presentarse en forma de matriz, tal como fue elaborado por el
grupo. Soélo habra que decidir la forma de presentacion, pues puede ocupar un espacio considerable. De
esta manera, podra presentarse en varias paginas sucesivas o en una sola que se pueda desdoblar en
dos o tres partes." Ademas habra que redactar un breve texto donde se explique al lector tanto el
proposito de la matriz como la manera de interpretarla.

9. Seguimiento y evaluacién

Esta es la Ultima seccion del plan que elaboré el grupo. La importancia de esta seccién no debe ser
soslayada o subestimada. En ella se describe la manera en que el plan de la unidad va a ser sujeto a un
proceso permanente de seguimiento y de evaluacion. Debera quedar claro que de estos elementos

1 Aqui se puede hacer una recomendacién: que e grupo de trabajo coloque una “ sébana’ con estainformacion en un lugar visible
paraque toda la comunidad de la unidad, incluyendo alos estudiantes, conozcalos compromisosy los avances del plan.
10



depende la posibilidad de saber si la estrategia esta siendo efectiva respecto a los objetivos y las metas
propuestas.

10. Bibliografia

En esta seccion se deberan consignar todos los articulos, libros y documentos que fueron consultados
durante la elaboracién del plan. Las referencias deberan presentarse en orden alfabético respecto al
autor. En caso de que haya dos o mas referencias de un mismo autor, se pondran en orden temporal: la
Ultima referencia sera la mas reciente. En el caso de los libros se sugiere el siguiente orden: autor
(apellido, nombre); afio de publicacion; titulo (en letras cursivas); lugar de la publicaciéon; nombre de la
editorial. Véase el siguiente ejemplo:

Morin, Edgar, Emilio Roger y Raul Motta. 2002. Educar en la Era Planetaria. El pensamiento complejo
como método de aprendizaje en el error y la incertidumbre humana. Valladolid: UNESCO, IIPC,
Universidad de Valladolid, Universidad del Salvador.

Universidad Veracruzana. 2008. Plan General de Desarrollo 2025. Xalapa: Universidad Veracruzana.

Un articulo en libro se consignaria de la siguiente manera: autor (apellido, nombre); afio de publicacién;
titulo (entre comillas); autor(es) del libro; titulo del libro (en cursivas); lugar de la publicacion; nombre de
la editorial; paginas entre las que se encuentra el articulo. Véase el ejemplo de abajo:

Masera, Diego. 2002. “Hacia un consumo sustentable”. En Enrique Leff, Ezequiel Escurra, Irene Pisanty y
Patricia Romero (compiladores) La Transicion hacia el Desarrollo Sustentable. Perspectivas de
América Latina y el Caribe. México: INE-SEMARNAT, UAM, PNUMA. Pp. 61-81.

Un articulo en revista tomaria la siguiente forma: autor (apellido, nombre); afio de publicacion; titulo (entre
comillas); nombre de la revista (en cursivas); volumen, nimero y mes(es); paginas entre las que se
encuentra el articulo. Veamos el ejemplo siguiente:

Damian, Michel. 1987. “Energia nuclear y tercer mundo: el fin de un suefio”. Revista Interamericana de
Planeacién, Vol. XXI, No. 82 (Junio), pp. 117-133.

Como puede apreciarse en los ejemplos, cada referencia tiene formato de “parrafo francés”, es decir, con
sangria en el margen izquierdo en la segunda y siguientes lineas.

11. Anexos

La seccién de anexos debe contener aquella informacién adicional que siendo relevante no aparece en el
cuerpo principal del plan. Estos anexos sirven para apoyar una descripcién o explicacion mas detallada
de algun aspecto del plan. Pero algo muy importante debe decirse al respecto: los anexos no deben
convertirse en la seccion donde simplemente ponemos la informacién que nos sobra o para hacer mas
abultado el documento. Cada anexo incluido deberéa ser objeto de una reflexién del equipo de trabajo. No
hay nada mas inutil que convertir esta seccién en el “basurero” del proceso de planeacion.
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Bibliografia recomendada

1)

2)

3)

4)

5)

Plan Nacional de Desarrollo (2007-2012):

El apartado de Desarrollo Humano sustentable; El apartado 3.3.- Transformacién educativa (pag. 176)
en el Eje 3; y los objetivos 9, 10, 11, 12 y 14 del mismo Eje (a partir de la pag. 182). El documento se
puede consultar en:

http://pnd.presidencia.gob.mx/index3499.html?page=documentos-pdf

Programa Sectorial de Educacién (2007-2012):

Los apartados de: Objetivos del Programa Sectorial de Educacion; Indicadores y metas; y cada uno de
los objetivos referidos a la educacién superior. El documento se puede consultar en:
http://www.sep.gob.mx/wb/sepl/programa sectorial

Plan Veracruzano de Desarrollo 2005 — 2010:

Capitulo I. Veracruz de cara al siglo XXI y Capitulo IX. Educacién Cultura Recreacion y Deporte. El
documento se puede consultar en:
http://portal.veracruz.gob.mx/pls/portal/docs/PAGE/STP/TRANSPARENCIA/PVD/PVD%202005-

2010.PDF

Programa sectorial de educacion y cultura 2005 — 2010 de Veracruz:
Hacer una lectura general del mismo. El documento se puede consultar en:
http://actualizacion.sev.gob.mx/difusion/pse 0510.pdf

Plan General de Desarrollo 2025 de la UV:
Hacer la lectura completa del mismo. El documento se puede consultar en:
http://www.uv.mx/planeacioninstitucional/documentos/documents/PlanGeneraldeDesarrollo2025.pdf
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Estructura programatica para los
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Presentacién

En el mes de octubre del 2008, la Direcciébn de Planeacion Institucional y la Direccion General de
Desarrollo Académico organizaron un Taller de Planeacion y Evaluacion, el cual conté con la
participacién de los titulares de todas las entidades académicas y dependencias. En este marco se
present6 la estructura para la elaboracién de los Planes de Desarrollo de las Entidades Académicas
(PlaDEAS) y los Planes de Desarrollo de las Dependencias (PlaDES); estos segundos son inéditos en la
institucion. El taller se realiz6 con el propésito de que estos planes se elaboren vinculados con el Plan
General de Desarrollo 2025.

Como parte de los compromisos establecidos en el taller, se formaron nueve grupos de trabajo, uno por
cada eje estratégico del Plan General de Desarrollo 2025, con la finalidad de proponer una estructura
programatica para los préximos cuatro afios (2009-2013). Esta estructura esta concebida como un marco
para definir, ordenar, priorizar, programar y presupuestar todas las estrategias y acciones institucionales
en un horizonte de mediano plazo. Este enfoque se aplica siguiendo la metodologia general propuesta,
que fue aprobada por el Consejo Universitario General, para realizar la planeacion institucional.

La estructura de ejes y programas tiene como propdsito el orientar la elaboracién de los PlaDEAs y
PlaDEs en la definicion de los proyectos, objetivos, metas y acciones a desarrollar al interior de entidades
y dependencias; es importante mencionar que esta estructura particulariza y define los elementos para
elaborar de manera participativa un documento estratégico con vision y rumbo institucional al 2013.
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EJE 1. Un sistema universitario en red

Garantizar la descentralizacion de las funciones sustantivas y adjetivas con el fin de construir un
Sistema Universitario Estatal con unidades regionales de gestién académica y administrativa autbnomas,
gue garanticen la atencién de las necesidades y las oportunidades de desarrollo regional manteniendo la
cohesion institucional.

Programa 1:

Adecuacion de la operacion de la unidad central en apoyo al Sistema Universitario Estatal
Descripcién:

Transformar las instancias centrales de operativas a normativas y de apoyo.

Programa 2:

Disefio y desarrollo de las unidades regionales de gestion

Descripcién:

Proveer a las unidades regionales de las estructuras de gestién administrativa y académica.

Programa 3:

Reforma de la legislacion universitaria

Descripcién:

Adecuar, modificar y generar la normatividad necesaria para garantizar el funcionamiento
del Sistema Universitario Estatal.

Programa 4:

Reorganizacién académica y administrativa de las unidades regionales

Descripcién:

Promover la participacion activa de las comunidades en cada una de las regiones para el
disefio y desarrollo de su sistema de gestidn institucional, para la integracién de las
funciones sustantivas, la definicion de la oferta educativa, integrando el posgrado, la
investigacion, la extension, la cultura, las artes y el deporte.
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EJE 2. Innovacién educativa

La innovacién educativa es un proceso de gestion de cambios para la transformacién del quehacer
educativo y su organizacién; es un medio para el mejoramiento de la educacion y no un fin en si misma.
Algunos rasgos que caracterizan a la innovacién educativa son: a) la orientacién hacia un propésito
definido a partir de un proyecto de formacién especifico; b) una vigencia subordinada al logro del
propdsito para el cual surgio; ¢) aceptacion y apropiacion por quienes la han de llevar a cabo; d) reflexion
epistemolégica y tedrico-metodolégica desde la practica; e) la promocion del desarrollo personal e
institucional con base en las caracteristicas del contexto.

Programa 1:

Mejora continua de los programas educativos

Descripcién:

Asegurar que la institucién cuente con una oferta educativa pertinente a los requerimientos
de la sociedad, con un adecuado funcionamiento de los programas educativos en relacion
con la formacién de profesionistas integrales y auténomos, de tal modo que dichas
caracteristicas sean reconocidas por los distintos organismos evaluadores y acreditadores.

Programa 2:

Ampliacién y diversificacion de la oferta educativa

Descripcién:

Crear nuevos programas a partir de la flexibilidad de los programas educativos existentes y
la educacién multimodal, para responder a los requerimientos de la sociedad.

Programa 3:

Desarrollo académico para la innovacion

Descripcién:

Fortalecer el trabajo académico con base en grupos colaborativos que permitan optimizar
los capitales humano, construido y financiero de los programas educativos, utilizando
esguemas innovadores.

Programa 4:

Disefio y promocién de esquemas articuladores de las funciones sustantivas

Descripcién:

Garantizar la vinculacion de la docencia con la generacién y aplicacién del conocimiento en
el contexto del nuevo paradigma educativo centrado en el aprendizaje, a través de la
transformacién del trabajo académico. Desarrollar lineas de generacion y aplicaciones del
conocimiento, congruentes con la formacién integral de los estudiantes y pertinentes a las
necesidades sociales.
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EJE 3. Construccion de un sistema universitario de gestion por calidad

Articular los programas y acciones de gestion para contar con un sistema universitario sustentando en los
principios y practicas de calidad, que usa intensivamente la innovacion y que promueve una cultura de la
excelencia, articulando las acciones orientadas a la acreditacion y la certificacion.

Programa 1:

Implementacién de un sistema de gestién orientado a la certificacion y acreditacién de
subsistemas y procesos

Descripcién:

Normalizar subsistemas y procesos de las dependencias y entidades; disefiar e

implementar sistemas de gestién por calidad para su evaluacion y acreditacién y/o
certificacién externa.

Programa 2:

Formacion de una cultura de la calidad y la innovacion

Descripcién:

Desarrollar e implementar un modelo de administracion de la cultura institucional que
incluya todas aquellas estrategias tendientes a reforzar el sentido de pertenencia, arraigo e
identidad universitaria y que propicie la convivencia, el compromiso, el respeto y la
solidaridad entre la comunidad.

Programa 3:

Optimizacién de los procesos administrativos

Descripcién:

Adecuar, modificar y generar la normatividad y procesos que faciliten las funciones
sustantivas y adjetivas de la institucion.

Programa 4:

Mejora continua e innovacién del sistema

Descripcién:

Establecer los mecanismos que permitan, evaluar los procesos y la opinion de la
comunidad universitaria y la sociedad, para la mejora continua.
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EJE 4. Internacionalizacion como cultura académica

Se plantea una globalizacién exitosa de la institucién de cara a las tendencias de regionalizacion y
estructuracion por bloques en el ambito internacional. Presenta los programas para articular los procesos
y funciones institucionales para hacer de la internacionalizacién una cultura académica presente que
permea en todas las funciones y ambitos de la institucién.

Programa 1:

Articulacién de recursos institucionales para la gestién de la internacionalizacion
Descripcién:

Integrar un marco comudn de accién entre las instancias universitarias que participan en la
gestion internacional, para articular la gestion, la planeacion, los servicios y la
sistematizacién de las acciones.

Programa 2:

Participacion estratégica en redes globales de conocimiento y desarrollo cientifico
Descripcién:

Lograr que los cuerpos académicos y los académicos en general participen en redes de
colaboracién internacional, aprovechando las instancias y convocatorias de bloques
econdmicos, agencias internacionales y regiones integradas.

Programa 3:

Movilidad estudiantil e intercambio académico internacional

Descripcién:

Promover y diversificar la movilidad académica y estudiantil, focalizando los esfuerzos
tematicos en areas prioritarias que garanticen impactos institucionales significativos.

Programa 4:

Contenidos curriculares en el marco de la internacionalizacion

Descripcién:

Desarrollar contenidos y proyectos curriculares que promuevan la internacionalizacion de los
programas educativos. Impulsar mecanismos de formaciéon conjunta de programas y
acreditaciones internacionales, acorde con las tendencias de cambio en sectores y regiones,
asi como en modelos educativos y competencias profesionales en un mundo més integrado
y competitivo.
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EJE 5. Hacia una universidad sostenible

Integrar las iniciativas y acciones que se han venido desarrollando en la Universidad Veracruzana en
torno a la sustentabilidad, dentro y fuera de cada entidad, campus y regién universitaria. Articular
programas institucionales que sustenten y guien las acciones de gestion ambiental institucional,
educacion y comunicacioén, formacion profesional y extension de los servicios universitarios pertinentes a
los retos de la sustentabilidad. Formar ciudadanos que promuevan y se comprometan con el cuidado del
medio ambiente y el desarrollo sostenible. Garantizar que los enfoques y contenidos de los programas
académicos, asi como el desarrollo de las estrategias educativas y de comunicacion, aseguren la gestion
hacia una sociedad sostenible.

Programa 1:

Gestion institucional sostenible

Descripcién:

Articular acciones que garanticen la operacion y evaluacién de practicas de gestion institucional
sostenible y que a su vez, promuevan una cultura de la sostenibilidad entre la comunidad
universitaria.

Programa 2:

Practicas sociales de sostenibilidad

Descripcién:

Concientizar e involucrar a la comunidad universitaria en la solucién de problemas ambientales al
interior y exterior de la Universidad. Promover actividades colectivas con orientacion ambiental y
de sustentabilidad que involucren a toda la comunidad universitaria.

Programa 3:

Compromiso social y sostenibilidad

Descripcién:

Generar lineas de investigacion orientadas a la solucién de problemas en el marco de las
relaciones individuo-sociedad-medio ambiente y realizar proyectos multidisciplinarios de extension
universitaria que respondan a las necesidades de las regiones y grupos de poblacibn mas
vulnerables. Promover la atencién de las necesidades e intereses de la sociedad en torno a la
sustentabilidad mediante la articulacion organica de las funciones sustantivas universitarias.

Programa 4:

Educacioén para una sociedad sostenible

Descripcién:

Incorporar las perspectivas ambiental y de sustentabilidad en las funciones sustantivas
universitarias y en procesos administrativos institucionales a partir de enfoques multidisciplinarios
gue busquen soluciones pertinentes a los retos de la sostenibilidad. Promover la formacién de
ciudadanos comprometidos con la problemética ambiental y social, y que a su vez cuenten con los
conocimientos y herramientas que les permitan desarrollar estrategias de gestién del desarrollo
sostenible desde las diversas perspectivas disciplinarias. Paralelamente, brindar educacién formal
e informal a la sociedad, mediante la formacion de recursos humanos con valores y capacidades
orientadas hacia el desarrollo en los distintos niveles y bajo todas las modalidades y/o enfoques.
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EJE 6. Planeacién y desarrollo sustentado en la academia

Garantizar la participacion de la academia en la definicion del rumbo institucional; bajo esta perspectiva,
los académicos y los 6rganos colegiados, habran de fortalecer el trabajo colaborativo para la planeacion,
el desarrollo y la evaluacion de las funciones académicas que permitan alcanzar las metas de desarrollo
institucional. Contara con las vias legales para hacer posible su participacién, asi como de un sistema
integral de informacion, eficaz y eficiente, para las actividades de evaluacion y andlisis, pero sobre todo
para la toma de decisiones.

Programa 1:

Fortalecimiento de la participacion de los Cuerpos Académicos y drganos colegiados en los
procesos de planeacion y evaluacién institucional

Descripcién:

Garantizar la definicion de las prioridades y el rumbo institucional, contando con la
participacion de la planta académica, de tal forma que los procesos y procedimientos de los
diferentes niveles de la administracion y la gestion tengan una orientacion a los objetivos
académicos.

Programa 2:

Descentralizacién de la gestion

Descripcién:

Garantizar la participacién de la comunidad académica a través de instancias, mecanismos
y procesos idéneos que recuperen y regulen los ambitos y alcances de su intervencién en la
planeacion y gestion institucional. Por ello sera necesaria la adecuacién y/o generacion de la
normatividad marco que asegure la descentralizacién de la gestion universitaria.

Programa 3:

Consolidacién del sistema integral de informacién universitaria

Descripcién:

Garantizar el uso, explotacion y aprovechamiento pleno del Sistema Integral de Informacion
Universitaria como base y soporte para la planeacion y evaluacion de los diversos procesos
académicos y administrativos, a partir de indicadores de desempefio que retroalimenten las
funciones sustantivas y den cuenta del grado de cumplimiento de la misién y vision
institucionales.
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EJE 7. Fortalecimiento de la planta académica

Desarrollar e implementar esquemas para el fortalecimiento integral de la planta académica a través de la
docencia, la generacion y la aplicacién del conocimiento, la gestién académico administrativa, la tutoria,
la superacion académica y el trabajo colaborativo, ademés de la apropiada renovacion de cuadros
académicos.

Programa 1:

Fortalecimiento del perfil académico integral

Descripcién:

Promover el desarrollo de un perfil académico integral, en el entendido que ésta es una
condicion fundamental para la consolidacion de los programas educativos y desarrollo de un
esquema de habilitacion y mejora del personal académico ligado al modelo educativo, los
planes y programas de estudio y a la generacién de conocimientos para su distribucion
social.

Programa 2:

Promocién del trabajo académico colaborativo

Descripcién:

Fortalecer el trabajo en los cuerpos académicos para elevar sus niveles de consolidacion.
Establecer los mecanismos de colaboracion en torno a los programas educativos, area
académica, campus y region universitaria, promoviendo redes internas de colaboracién con
participacién externa.

Programa 3:

Proyeccion de la carrera académica para la renovacion de cuadros

Descripcién:

Promover esquemas de incorporacion de jovenes académicos con grado de doctor y
reconocimiento externo (CONACyT, SNI, PROMEP, etc.) de su habilitacién y potencial.
Garantizar el desarrollo de la carrera académica en la instituciéon, considerando los aspectos
normativos de ingreso, promocién, reconocimiento, estimulo y permanencia.
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EJE 8. Atencién integral de los estudiantes

Articular y fortalecer los programas de atencidn a los estudiantes, en busqueda de una identidad hacia
toda la comunidad universitaria, promoviendo el desarrollo de una vida universitaria integral que
considere la recreacion, la salud y el deporte.

Programa 1:

Orientacién vocacional e informacion profesiografica

Descripcién:

Garantizar que la institucion difunda oportunamente la informacién sobre los programas
educativos y los servicios y procesos institucionales para los aspirantes de ingreso a la
institucion, promoviendo una mejor distribucién de la demanda.

Programa 2:

Atencion integral al estudiante

Descripcién:

Integrar y armonizar los servicios para el estudiante, con la finalidad de elaborar un
portafolio institucional de servicios y apoyos que sean del conocimiento de la comunidad
estudiantil y académica.

Programa 3:

Atencion, seguimiento y afiliacién institucional de egresados

Descripcién:

Garantizar el registro y seguimiento de egresados para conocer la efectividad e impacto de
la formacién recibida y retroalimentar a los programas educativos y proyectos académicos.
Gestionar la comunicaciéon permanente que identifigue a los egresados con la institucién
para su educacién continua, actualizacion y apoyo a programas institucionales.

Programa 4:

Apoyo a los estudiantes en desventaja

Descripcién:

Atender a los estudiantes en desventaja en los distintos aspectos como: situacion
econdmica, capacidades diferentes, con problemas de salud, origen étnico, formacién previa
deficiente, etc.

Programa 5:

Desarrollo de estudiantes destacados

Descripcién:

Proporcionar estimulos a los estudiantes destacados en rendimiento escolar, actividades
artisticas, actividades deportivas, interés en la ciencia y la investigacion, etc., promoviendo
un mayor desarrollo de sus potencialidades.
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EJE 9. Gestién democraticay con transparencia

Cumplir los compromisos de transparentar la gestién universitaria difundiendo la informacién publica
institucional, asi como dar acceso a la informacién tanto a la comunidad universitaria como al publico en
general, fortaleciendo con ello la rendicién de cuentas. Conjuntamente con lo anterior, se debera dar
proteccion y resguardo a la informacién clasificada como reservada y confidencial y a fomentar la cultura
del manejo publico de informacién con difusion y capacitacién, con calidad, utilizando tecnologia de
vanguardia, manteniendo actualizada la normatividad en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales

Programa 1:

Acceso a la informacion publica institucional, con proteccién a los datos personales
Descripcién:

Mantener el Sistema de Acceso a la Informacion Mkatsina, asi como fortalecer los
mecanismos de clasificacion de la informacion y de proteccion de la informacién
confidencial. Actualizar periédicamente la normatividad en materia de transparencia, acceso
a la informacion, manejo de archivos y protecciéon de datos personales.

Programa 2:

Gestion universitaria con transparencia

Descripcién:

Fortalecer los mecanismos necesarios para la publicacion de todas las obligaciones de
transparencia institucionales. Propiciando que la informacién sea oportuna, clara, completa,
veridica y pertinente.

Programa 3:

Fomento de la cultura de la transparencia, el acceso a la informacion y la rendicién de
cuentas

Descripcién:

Difundir y promover la cultura de transparencia en los diferentes ambitos de la comunidad
universitaria, particularmente entre los estudiantes y académicos.

Programa 4:

Construccion de un Sistema Integral de Archivos Universitarios

Descripcién:

Integrar de manera sistematica y articulada los archivos de tramite, de concentracion e
histéricos de toda la Institucién. Se tendra que regular su funcionamiento en cuanto a la
produccién, organizacion, descripcion, disponibilidad, control, preservacion y difusién de los
documentos que conforman el acervo documental.
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