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CAPÍTULO IV

Sociedad de conocimiento y el capital
intelectual de las IES como producto de la

investigación: una necesaria reforma
administrativa

Dra. Ma. Teresa Montalvo Romero1

Dr. Luis Fernando Villafuerte Valdés2

Introducción

El pro ce so glo ba li za dor ac tual ha co lo ca do a las Insti tu cio nes 
de Edu ca ción su pe rior (IES) como agen tes no solo pres ta do -
res de ser vi cios de do cen cia sino como crea do res de co no -

ci mien to y cien cia, a tra vés de pro gra mas y pro yec tos de
in ves ti ga ción in no va do res que les per mi ten po seer bie nes in -
tan gi bles de no mi na dos ca pi tal in te lec tual el cual se tra du ce en
ven ta jas com pe ti ti vas a ni vel re gio nal, fe de ral e in ter na cio nal.

En este con tex to las IES se con vier ten en pro duc to ras del co -
no ci mien to a tra vés de la di ver si fi ca ción de la in ves ti ga ción y el
for ta le ci mien to de re des con los sec to res pú bli co y pri va do, ra -
zón por la cual es ne ce sa rio iden ti fi car los nue vos sis te mas para
la for ma ción de in ves ti ga do res y la apro pia ción so cial del co no -
ci mien to.
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1 Doc to ra en De re cho Pú bli co, miem bro del Sis te ma Na cio nal de Inves ti ga do res del
CONACYT, Pro fe sor con per fil de sea ble Pro mep de la Se cre ta ría de Edu ca ción Pú -
bli ca, do cen te de tiem po com ple to de la Fa cul tad de Cien cias Admi nis tra ti vas y So -
cia les de la Uni ver si dad Ve ra cru za na.

2 Doc tor en Cien cia Po lí ti ca y Admi nis tra ción Pú bli ca , miem bro del Sis te ma Na cio -
nal de Inves ti ga do res del CONACYT, Pro fe sor con per fil de sea ble Pro mep de la Se -
cre ta ría de Edu ca ción Pú bli ca, do cen te de tiem po com ple to de la Fa cul tad de
Cien cias Admi nis tra ti vas y So cia les de la Uni ver si dad Ve ra cru za na.



Las trans for ma cio nes so cia les, eco nó mi cas y cul tu ra les que
el mun do ha atra ve sa do en la úl ti ma vein te na de años del si glo
pa sa do y en los pri me ros años de este si glo, ha im pac ta do de
ma ne ra fun da men tal la ma ne ra en que se ha con ce bi do la edu -
ca ción, ya que (a) el im pac to de las nue vas tec no lo gías, (b) la
ma si fi ca ción de la edu ca ción de bi do a la apa ri ción de in fi ni dad 
de cen tros edu ca ti vos de bi do a la cada vez ma yor de man da por
edu ca ción y la in ca pa ci dad ma ni fies ta de po der dar le ca bi da a
gran des con tin gen tes de la po bla ción den tro del sis te ma de
edu ca ción pú bli ca y (c) la si tua ción eco nó mi ca ac tual la cual
tran si ta de una so cie dad in dus trial a una post in dus trial, ca rac -
te ri za da por la fle xi bi li za ción la bo ral y por lo tan to, la in ca pa ci -
dad para es ta ble cer pues tos de tra ba jo for ma les y per ma nen tes,
hace que la edu ca ción cam bie su vi sión del tipo de edu can do
que se quie re y re de fi na su pa pel en el pro ce so de in ves ti ga ción
apli ca da a la so cie dad, lo que im pli ca el ge ne rar una vi sión más 
cla ra del pa pel de la uni ver si dad en los pro ce sos de trans for ma -
ción so cial a par tir de la ge ne ra ción de co no ci mien to ge ne ra do
a par tir de re que ri mien tos so cia les con cre tos, así como de la ne -
ce si dad de la in no va ción en un sen ti do am plío, es de cir, in no -
va ción tec no ló gi ca, so cial, edu ca ti va, et cé te ra. Esto se ve de
ma ne ra muy cla ra en la edu ca ción su pe rior, la cual ha su fri do
una se rie de trans for ma cio nes que la han lle va do a cam biar los
mo de los fi lo só fi cos que sus ten tan el quehacer educativo.

En este sen ti do, he mos tran si ta do de un mo de lo rí gi do de
edu ca ción su pe rior, el cual se ba sa ba en el en ci clo pe dis mo y
en una idea abs trac ta de las ne ce si da des del mer ca do la bo ral,
así, que en este trán si to de una so cie dad in dus trial a una post in -
dus trial pa sa mos a una vi sión mar ca da por la idea del co no ci -
mien to y la dis tri bu ción so cial del mis mo como ejes rec to res del 
queha cer de la edu ca ción su pe rior, y en esta lí nea de ar gu men -
ta ción se in ser ta el tema de la re la ción de la edu ca ción su pe rior
con la in ves ti ga ción, la cual tie ne como un so por te fun da men -
tal la vi sión de la idea de la edu ca ción por com pe ten cias, las
cua les si guien do la ló gi ca del in for me del mi le nio ela bo ra do
por De lors3 (1994), aho ra se tie ne que edu car para toda la vida,
y no so la men te para la in ser ción la bo ral, y esta edu ca ción tie ne
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que ba sar se en la ge ne ra ción de un sen ti do crí ti co in ves ti ga ti vo
tan to en los aca dé mi cos de las IES como de los alum nos así, esta 
trans for ma ción im pli ca toda una rees truc tu ra ción aca dé mi ca,
ad mi nis tra ti va del queha cer edu ca ti vo en el ni vel su pe rior, la
cual tie ne como eje rec tor la idea de la ge ne ra ción de un ca pi tal 
in te lec tual ins ti tu cio nal, sus ten ta do en los es tu dian tes, aca dé -
mi cos, y su re la ción con la in te rac ción per ma nen te con la
sociedad.

4.1 De la sociedad del trabajo a la sociedad del
conocimiento
La his to ria de la Uni ver si dad ha es ta do muy li ga da al pro ble ma
de la ge ne ra ción del co no ci mien to en oc ci den te, y por lo tan to,
es un ele men to fun da men tal para la com pren sión de la cul tu ra
y la cons truc ción de la rea li dad so cial, ya que en la uni ver si dad
se cons tru ye “el es pa cio en el que, a ni vel ins ti tu cio nal, se pro -
du ce y trans mi te el co no ci mien to le gi ti mo” (Maz zot ti, Sán chez, 
Her nán dez y Vi lla fuer te4, 2008:19).

Es por ello que des de hace más de cin co dé ca das las Insti tu -
cio nes de edu ca ción su pe rior en Mé xi co, como en la ma yor
par te del mun do, jue gan un pa pel esen cial en los pro ce sos de
re pro duc ción, man te ni mien to y trans for ma ción de la so cie dad
y par ti ci pan en re la ción a los cam bios de la eco no mía, la po lí ti -
ca y la re la ción del co no ci mien to con el de sa rro llo.

Así, a par tir del de sa rro llo de las trans for ma cio nes tec no ló -
gi cas de fi na les del si glo pa sa do, el ros tro de la so cie dad cam bio 
y se dio paso a una so cie dad más vir tual, ca rac te ri za da por un
co no ci mien to or ga ni za do en tor no a nue vas tec no lo gías de la
in for ma ción más po ten tes y fle xi bles, se ha con ver ti do en un
sig no tan re le van te, que al gu nos au to res la han de no mi na do so -
cie dad del co no ci mien to. (Brown y Du guid5 1998: 91-111). Esta 
épo ca se le ha de no mi na do de dis tin tas ma ne ras, como so cie -

117

Sociedad de conocimiento y el capital intelectual de las IES como producto de la investigación: una necesaria
reforma administrativa

4 MAZZOTTI, Gio van na, Fer nan do Sán chez, Da río Fa bián Her nán dez y Luis Fer nan -
do Vi lla fuer te Val dés. (2008). Apro xi ma ción al es tu dio del ca pi tal hu ma no y el ca pi -
tal so cial para la ge ne ra ción del co no ci mien to en la Uni ver si dad Ve ra cru za na
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dad Ve ra cru za na. Gua da la ja ra.

5 Brown y Du guid. The so cial life of in for ma tion.  California Management Review
1998 40(1): 90-111.

http://www.haas.berkeley.edu:80/News/cmr/


da des post in dus tria les (Alon so6) como la era del fin del tra ba jo
(Rif kin7, 1996), o la so cie dad del co no ci mien to, la cual será la
de fi ni ción dada por no so tros en esta ca pí tu lo.

Estos pa rá me tros de in cor po rar nue vas tec no lo gías a los
pro ce sos so cia les y es pe cial men te a la edu ca ción, son pro pues -
tos por or ga nis mos in ter na cio na les y na cio na les como la
UNESCO, BM, OCDE, y la ANUIES, y con base en esto, la
“Con fe ren cia Mun dial so bre Edu ca ción Su pe rior8 (1998) es ta -
ble ció que en una so cie dad cada vez mas ba sa da en el co no ci -
mien to, la edu ca ción su pe rior y la in ves ti ga ción for ma par te
fun da men tal del de sa rro llo cul tu ral, so cioe co nó mi co y eco ló gi -
ca men te sos te ni ble de los in di vi duos, las co mu ni da des y las na -
cio nes”. (Maz zot ti, Sán chez, Her nán dez y Vi lla fuer te,
2008:20).

Sin em bar go, un as pec to fun da men tal de es tos pro ce sos de
ho mo ge ni za ción so cial es el con ser var en pers pec ti va, que pa -
ra dó ji ca men te a pe sar de esta ló gi ca de la es tan da ri za ción de
pro ce sos —lo cual es un pro ce di mien to pro pio de la glo ba li za -
ción— los pro ce sos lo ca les con ser van sus pro pias ca rac te rís ti -
cas, por lo que

“la edu ca ción for mal en ge ne ral y la edu ca ción su pe rior en
par ti cu lar, está in mer sa en una rea li dad com pues ta por es -
pe ci fi ci da des -co mu ni da des lo ca les- que vuel ven una ta rea
com ple ja al can zar los idea les plas ma dos en la era de la so -
cie dad del co no ci mien to; de ahí que la ne ce si dad de de fi nir 
es tra te gias me to do ló gi cas para nue vos mo de los edu ca ti vos
sea un tema re cu rren te, así como el de ba te so bre el fu tu ro
de la edu ca ción su pe rior y la ne ce si dad de la re fle xión acer -
ca de las es tra te gias y po lí ti cas que se han im ple men ta do en 
las úl ti mas dé ca das. Todo esto es, sin duda, asun to pen dien -
te cuyo im pac to pre ci sa ser re vi sa do”.9)
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6 Alon so Luis Enri que. Tra ba jo y post mo der ni dad. El em pleo dé bil. Edi to rial Fun da -
men tos. Ma drid. 2001.

7 RIFKIN, Je remy. El fin del tra ba jo: nue vas tec no lo gías con tra pues tos de tra ba jo.
(1996). Pai dos, Espa ña.

8 Con fe ren cia Mun dial so bre Edu ca ción Su pe rior. Pa no ra ma de la Edu ca ción 2005,
OCDE.

9 DÍAZ Ba rri ga, A. (1996) Los pro gra mas de eva lua ción (es tí mu los al ren di mien to aca -
dé mi co) en la co mu ni dad de in ves ti ga do res. Un es tu dio en la UNAM, En Re vis ta
Me xi ca na de Inves ti ga ción Edu ca ti va, Ju lio-di ciem bre, vol 1, núm. 2. Mé xi co.



Esto se debe a que la idea de la li te ra tu ra acer ca del ca pi tal in te -
lec tual es muy cla ra, es el es la bón fun da men tal de la so cie dad
del co no ci mien to. (Sán chez10, 2005). El ca pi tal in te lec tual lo
po de mos de fi nir como “el con jun to de in tan gi bles de una or ga -
ni za ción, que, pese a no es tar re fle ja dos en los es ta dos con ta -
bles tra di cio na les, en la ac tua li dad ge ne ra un va lor o tie ne el
po ten cial de ge ne rar lo en un fu tu ro (Sil va11, 2012:55), así, este
con cep to en ton ces teó ri ca men te pue de vin cu lar a la so cie dad
del co no ci mien to con las IES.

Sin em bar go, es ne ce sa rio de cir que el con cep to de ca pi tal
in te lec tual im pli ca ría el mo di fi car la vi sión ad mi nis tra ti va tra di -
cio nal de la uni ver si dad, ya que este mo de lo se basa fun da men -
tal men te en la idea de que es ne ce sa rio “una cul tu ra
cor po ra ti va que fo men te el in ter cam bio y la co la bo ra ción en tre
los miem bros de una or ga ni za ción” (Sil va, 2012:56). Por lo que
aho ra los pro ce sos ten drían que tran si tar de lo ad mi nis tra ti vo a
lo aca dé mi co, ya que el con cep to de ca pi tal in te lec tual se basa
en la idea del apren di za je or ga ni za cio nal y está li ga do al con -
cep to de las or ga ni za cio nes in te li gen tes, por lo que en ton ces se
sus ten ta la idea de que “la ges tión del ca pi tal in te lec tual coo pe -
ra en las or ga ni za cio nes que apren den y que tie nen las ha bi li -
da des ne ce sa rias para crear, ad qui rir y trans fe rir co no ci mien to”
(Sil va, 2012:56).

El reto se ría en ton ces el re for mar los me ca nis mos en que se
ad mi nis tra la IES, ya que ten dría que es tar ba sa do en me ca nis -
mos más fle xi bles, en don de los cri te rios aca dé mi cos de ter mi -
na rían la he chu ra de los pre su pues tos, de las po lí ti cas, de las
con tra ta cio nes, y no son los as pec tos ad mi nis tra ti vos, po lí ti cos
o sin di ca les lo que ri gen esta cons truc ción ins ti tu cio nal. El di -
na mis mo or ga ni za cio nal ha ría que las IES tu vie ran que irse
trans for mán do se rá pi da men te e in te li gen te men te ya que “la ca -
de na de va lor en la era del co no ci mien to es un flu jo de re la cio -
nes en tiem po real, una gran tela de ara ña en la que par ti ci pan
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11 Sil va Mu nar José Luis. “La ges tión del ca pi tal in te lec tual: he rra mien ta es tra té gi ca en
Insti tu cio nes pú bli cas de edu ca ción su pe rior” en Re vis ta Hu ma ni da des. Uni ver si dad 
de Ata ca na. Chi le. 2012.



múl ti ples or ga ni za cio nes, y en la que im pe ra ante todo, la ve lo -
ci dad de reac ción de esas per so nas” (Sil va, 2012:56)

Así, el ca pi tal in te lec tual se con vier te en el gran eje de las
re for mas de las IES, sin em bar go, el reto está pre sen te, en tér mi -
nos de si se pue de mo der ni zar con ese rit mo tan ver ti gi no so a
las es truc tu ras ad mi nis tra ti vas de las IES, so bre todo para po der
vin cu lar a los pro ce sos de Inves ti ga ción pro duc tos de la ne ce sa -
ria in ter ven ción de la Uni ver si dad en la so cie dad en ge ne ral.

La edu ca ción cons ti tu ye una de las he rra mien tas de de sa -
rro llo más im por tan tes de cual quier país y no so la men te en sus
ni ve les bá si cos sino tam bién en los ni ve les pro fe sio na les o su -
pe rio res que son los que per mi ten la for ma ción de ca pi tal hu -
ma no en to das las áreas de im pac to para el de sa rro llo sos te ni ble 
de los Esta dos.

El con cep to de de sa rro llo sos te ni ble com pren de a los ám bi -
tos cla ve de la so cie dad, el me dio am bien te y la eco no mía, con
la cul tu ra como di men sión sub ya cen te. Los va lo res, la di ver si -
dad, las len guas, las cos mo vi sio nes y los co no ci mien tos vin cu -
la dos a la cul tu ra in flu yen en la ma ne ra en que se apli ca la EDS
en los con tex tos na cio na les es pe cí fi cos (UNESCO,
http://www.unesco.org/es/aspnet/study-areas/education-for-sus
tainable-development/)

A de cir de la Orga ni za ción de las Na cio nes Uni das para la
edu ca ción, la cien cia y la cul tu ra, (UNESCO) el de sa rro llo sos -
te ni ble debe en fo car se como un pro ce so edu ca ti vo que vin cu le
ob je ti vos des de di ver sos án gu los en tre sí: la so cie dad para en -
ten der a las ins ti tu cio nes y su fun ción en el de sa rro llo, la jus ti cia 
so cial y el res pe to a los de re chos hu ma nos de igual dad, sa lud,
de mo cra cia en tre otros; el me dio am bien te para el fo men to
para el de sa rro llo sus ten ta ble; la eco no mía para di men sio nar y
par ti ci par en el cre ci mien to eco nó mi co y sus im pac tos en los
di ver sos sec to res sociales.

Es en este con tex to que con si de ra mos que den tro de la edu -
ca ción para el de sa rro llo sos te ni ble que pro po ne la UNESCO
uno de los pi la res que de ben sos te ner la lo cons ti tu ye la in ves ti -
ga ción e in no va ción.

Las po lí ti cas pú bli cas ins ti tui das por las au to ri da des com pe -
ten tes en esta ma te ria, de ben es tar orien ta das a re for zar la re la -
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ción en tre to dos los su je tos e ins ti tu cio nes in vo lu cra das en el
de sa rro llo de ca pa ci da des a tra vés de la apro pia ción so cial de
la cien cia, la tec no lo gía y la in no va ción en la edu ca ción for mal
que pres tan las ins ti tu cio nes de edu ca ción su pe rior, las cua les
de ben es tar co lo ca das en las fron te ras del co no ci mien to que les 
per mi tan ge ne rar pro ce sos de in ves ti ga ción para la in no va ción
y así con tri buir al bie nes tar so cial y cre ci mien to eco nó mi co de
los Estados.

A la par de las IES como par ti ci pes de este pro ce so po de mos 
co lo car a la ini cia ti va pri va da como me dios de fi nan cia mien to
y a la ad mi nis tra ción pú bli ca como pro vee do ra de di chas po lí ti -
cas o ejes de mo vi mien to, del mar co ju rí di co apli ca ble y los
me dios de eva lua ción de re sul ta dos.

Algu nos es tu dios re cien tes (Ma rúm-Espi no za12, 2009,
p.3-5) se ña lan que se pue den vi sua li zar dos pa ra dig mas al ter -
na ti vos de de sa rro llo eco nó mi co, so cial y de con cep ción de la
edu ca ción su pe rior so bre la in ves ti ga ción.

El pri me ro con si de ra que el mer ca do, su ló gi ca y sus fuer zas 
tie nen la ca pa ci dad de ge ne rar el cre ci mien to eco nó mi co y las
con di cio nes para que este im pul se el de sa rro llo de una na ción
im pul san do la com pe ti ti vi dad eco nó mi ca y so cial. En este mo -
de lo la edu ca ción es con ce bi da como un ser vi cio en la ló gi ca
del mer ca do y por tan to co mer cia li za ble en el mar co del Acuer -
do Ge ne ral de Co mer cio de Ser vi cios (AGCS) den tro de los pro -
to co los de la li be ra li za ción co mer cial de la Orga ni za ción
Mun dial del Co mer cio (OMC), con es pe cial én fa sis para con si -
de rar la po si bi li dad de in ver sión pri va da, na cio nal y ex tran je ra
en la co mer cia li za ción de ser vi cios edu ca ti vos, y para ase gu rar
las ca rac te rís ti cas y per fi les edu ca ti vos que per mi tan fa ci li tar la
mo vi li dad trans fron te ri za de pro fe sio na les. Esta es la pers pec ti -
va pre do mi nan te en los or ga nis mos su pra na cio na les como Ban -
co Mun dial, la Orga ni za ción para la Coo pe ra ción y De sa rro llo
Eco nó mi cos (OCDE), Fon do Mo ne ta rio Inter na cio nal, mis ma
que ha per mea do fuer te men te las po lí ti cas pú bli cas para la edu -
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ca ción su pe rior y ha lle va do a la ma yo ría de las ins ti tu cio nes
edu ca ti vas me xi ca nas a una po si ción ade cua cio na lis ta, glo ba li -
zan te y sub or di na da, y a ac tuar en la pers pec ti va com pe ti ti va,
bus can do es tar en los pri me ros lu ga res de al gu nos de los in di ca -
do res de la com pe ti ti vi dad edu ca ti va aso cia dos a la ca li dad:
pro gra mas acre di ta dos, pro fe so res de alto ni vel, pre mios,
certificación de procesos, etc.

En el se gun do pa ra dig ma, im pul sa do bá si ca men te por la
UNESCO13 (2005), se con si de ra a la edu ca ción para el de sa rro -
llo in clu yen te, como una po si bi li dad de com ple men ta rie dad y
coo pe ra ción ba sa da en la so li da ri dad de los paí ses, con el re co -
no ci mien to y com pen sa ción a la asi me tría, para avan zar to dos
ha cia la cons truc ción de otra glo ba li za ción y de otras re la cio -
nes que no es tén sus ten ta das úni ca men te en la com pe ti ti vi dad,
y don de la so li da ri dad y la ca li dad de vida se equi pa ren en el
mundo.

Pa ra dig ma que fue acep ta do, aun que no del todo im pul sa -
do en los Obje ti vos del Mi le nio fir ma dos por los paí ses de la
ONU en el año 2000, y en es pe cial fue com pro mi so de las na -
cio nes de sa rro lla das.

Esta pers pec ti va con si de ra a la ca li dad como so cial men te
de ter mi na da y fue ra de las con cep cio nes em pre sa ria les es tan -
da ri zan tes, y pone como uno de sus in gre dien tes a la equi dad y
la co ber tu ra uni ver sal, como re qui si to para la me jo ra per ma -
nen te de las con di cio nes de vida de toda la po bla ción. De ahí
que pro pon ga a la edu ca ción como un bien pú bli co, como de -
re cho so cial y por tan to no co mer cia li za ble o fue ra de la ló gi ca
del mer ca do.

Den tro de es tos es que mas glo ba les de com pe ti ti vi dad, mer -
ca do, equi dad en tre otros, se en cuen tra el ca pi tal in te lec tual
como el “con jun to de re cur sos in tan gi bles y ca pa ci da des re fe ri -
dos a di fe ren tes ma ni fes ta cio nes de co no ci mien to, ya sea in di -
vi dual, or ga ni za ti vo o in te ror ga ni za ti vo, los cua les pue den
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ha cer lo grar una ven ta ja com pe ti ti va” (Del ga do y otros14,
2008,3) mis mo que las IES de ben ob te ner a tra vés de la in ves ti -
ga ción para po si cio nar se como agen tes de cam bio in no va do res 
den tro de la so cie dad.

El ca pi tal in te lec tual se com po ne de tres ele men tos: 1.- ca -
pi tal hu ma no; 2.- ca pi tal or ga ni za cio nal; y 3.- ca pi tal re la cio -
nal.

Este re cur so in tan gi ble que tie nen las IES debe com pren der
el co no ci mien to dis tri bui do en tre sus miem bros y debe ma ni -
fes tar se a tra vés del ca pi tal hu ma no efi cien tan do el ca pi tal so -
cial de la mis ma, otor gan do com pe ten cias dis tin tas que les
per mi ten un va lor adi cio nal in tan gi ble con el cual com pe tir.

Exis te en ton ces para la ob ten ción de este ca pi tal in te lec tual
un mo de lo de pro duc ción del co no ci mien to que a de cir de
Eduar do Bus tos (Bus tos15, 2007) se sub di vi de en dos ti pos: un
sis te ma so cial de pro duc ción de co no ci mien to y el pro ce so de
glo ba li za ción de los sis te mas de in ves ti ga ción.

El pri mer tipo ha es ta ble ci do nue vas nor mas y re glas para la
pro duc ción de co no ci mien to, en tre ellas la di ver si fi ca ción de la 
in ves ti ga ción, el pre do mi nio y ex pan sión de la in ves ti ga ción
cen tra da en los pro ble mas, se han des va ne ci do las ba rre ras en -
tre in ves ti ga ción bá si ca y apli ca da, la pre ser va ción y for ta le ci -
mien to de la in ves ti ga ción bá si ca y el do mi nio de la
in ves ti ga ción es pe cia li za da Iba rra Ro sa les16 (2000).

Res pec to del se gun do tipo, este “ha ge ne ra do en los paí ses
de sa rro lla dos una fuer te ten den cia a des pla zar la in ves ti ga ción
de nues tras uni ver si da des y con cen trar las en cen tros gu ber na -
men ta les y en los ins ti tu tos, cen tros y la bo ra to rios in dus tria les;
si tua ción que pue de ex ten der se a me dia no pla zo a Amé ri ca La -
ti na y a los paí ses en de sa rro llo” y ade más ha mo ti va do una cre -
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cien te aper tu ra e in te rac ción de los sis te mas de in ves ti ga ción
con base en un mo de lo emer gen te de cien cia Iba rra Ro sa les
(2000).

Las ac cio nes que rea li zan los su je tos (vin cu la dos a las em -
pre sas más di ná mi cas de la eco no mía mun dial), de este nue vo
mo de lo mun dial de pro duc ción del co no ci mien to, para te ner
ac ce so a la in te li gen cia mun dial que cir cu la en el pla ne ta, en el
mar co de la glo ba li za ción son dos. La pri me ra es la crea ción e
in ten si fi ca ción de re des de in ves ti ga ción que se sus ten tan en
alian zas y es tra te gias en tre los ac to res que ge ne ran el co no ci -
mien to (el Esta do, la in dus tria, las uni ver si da des y las ins ti tu cio -
nes pri va das), ba sa das en la co la bo ra ción y la com pe ten cia que
cons ti tu yen las nor mas para es ta ble cer los víncu los. La se gun da
es la es truc tu ra ción de em pre sas tipo red que es ta ble cen víncu -
los y alian zas con otras em pre sas del sec tor in dus trial para rea li -
zar ac ti vi da des con jun tas de in ves ti ga ción y de sa rro llo Iba rra
Rosales (2000).

Den tro de esta ló gi ca los prin ci pios y va lo res esen cia les que 
nor man la pro duc ción de co no ci mien tos son: la uti li dad, la efi -
ca cia, la in no va ción, la pro duc ti vi dad y la com pe ti ti vi dad” Iba -
rra Ro sa les (2000).

Conclusión
Las IES de ben crear pro ce sos aca dé mi cos, de ges tión y fi nan cie -
ros efi cien tes y efi ca ces que les per mi tan la vin cu la ción de las
fun cio nes bá si cas que cons ti tu yen su ob je ti vo fren te a la so cie -
dad para que a tra vés de la ge ne ra ción de co no ci mien to se pue -
dan aten der y re sol ver pro ble mas de im pac to so cial.

En este sen ti do, re sul ta fun da men tal una trans for ma ción to -
tal en las IES, el cual fa ci li te la re con ver sión del mo de lo psi co -
pe da gó gi co del mo de lo edu ca ti vo em plea do en es tas nue vas
ge ne ra cio nes, ya que es tas re for mas van a per mi tir una ope ra -
ción efec ti va de los cu rrí cu las y ti ras de las ex pe rien cias edu ca -
ti vas re di se ña das, ya se re quie ren de do cen tes que pro mue van
el de sa rro llo de com pe ten cias ac tua li za bles, po nien do en jue go 
sus ha bi li da des do cen tes para: diag nos ti car, pla near, di se ñar
es tra te gias y eva luar los apren di za jes; lo cual sólo pue de con -
cre tar se me dian te am bien tes de apren di za je don de el do cen te
asu me el rol de ges tor y fa ci li ta dor de los apren di za jes.
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Pero tam bién es ne ce sa rio es ta ble cer una se rie de re formas
ins ti tu cio na les, las cua les pon gan en las coor de na das de las
trans for ma cio nes so cia les a las IES. Así, hay va rios re tos que
des de la uni ver si dad hay que re sol ver, los cua les po de mos enu -
me rar a par tir de lo si guien te:
a) Una vin cu la ción más es tre cha y “has ta cier to pun to real”

en tre la so cie dad y la uni ver si dad, de tal for ma que se in te -
gre una si ner gia en tre am bas.

b) Ante la fal ta de em pleos, es ta ble cer sa li das co la te ra les que
per mi tan for mar re cur sos hu ma nos para el mer ca do la bo ral, 
y es tas sa li das pue den ser es pe cí fi ca men te la crea ción de
dis tin tos pro gra mas de Téc ni cos Su pe rior Uni ver si ta rios
(TSU), el cual pue de ayu dar a re sol ver el pro ble ma del gran
nú me ro de de sem pleo de es tu dian tes egre sa dos de li cen cia -
tu ras, pero a su vez, pue de dar mano de obra para sec to res
so cia les que de man dan ese per fil téc ni co de em pleo.

c) Un es que ma de es tan cias es tu dian ti les en em pre sas pri va -
das, para que des de los es tu dios los alum nos va yan in cor -
po rán do se a prác ti cas pro fe sio na les, los cua les les per mi tan
cuan do egre sen po der con tar ya con op cio nes rea les de em -
pleo.
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