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Construir comunidades virtuales de Aprendizaje

no suprime la comunidad real.

Todo lo contrario. Lo virtual potencia, enriquece, profundiza y estimula la
Comunidad real, Rodriguez, J. (2001)

Resumen. En la actualidad existen diversas herramientas en Internet
enfocadas a la administracion de cursos, tales como Moodle,
Blackboard, Web CT, y muchas mas; sin embargo muchos profesores
aun no estan preparados para usarlas con efectividad debido al
desconocimiento de elementos técnicos o pedagdgicos de las mismas.
Es por ello, que en este documento se presenta la alternativa de utilizar
una comunidad virtual de software libre, la cual no fue creada
explicitamente para emular un ambiente de aprendizaje, pero que a
través de conocimientos basicos en computaciéon combinados con
diversos elementos creativos de disefio, se pueda generar un ambiente
propio para realizar tareas de e-Learning a base de una administracion
paulatina y clara. Aqui se presentan algunos aspectos referentes al
diseio de una Comunidad Virtual de Aprendizaje (CVA) bajo esta

herramienta, asi como algunas consideraciones especiales y por
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supuesto, resultados obtenidos a lo largo de varios afios de experiencia
docente.

Palabras claves: Comunidades Virtuales de Aprendizaje, e-Learning,
Internet, Aprendizaje distribuido, Disefio instruccional, Trabajo

colaborativo, Ambientes de Aprendizaje, Etica.

1 Introduccién

En muchas Universidades del mundo se utilizan las Nuevas Tecnologias de
Informacién y Comunicacién para el desarrollo de diversos cursos en linea de
diferentes éareas disciplinares, una de estas herramientas son las Illamadas
Comunidades Virtuales de Aprendizaje (CVA), herramientas que estan teniendo
éxito dentro del campo educativo, ya que con ellas, entre otras funcionalidades, se
pueden desarrollar ambientes de aprendizaje que faciliten el proceso ensefanza-
aprendizaje en un curriculum flexible y proactivo y que permitan el trabajo
colaborativo entre estudiantes y profesores, asumiendo los primeros, la
responsabilidad de disefiar sus propios métodos de estudio y los segundos, el rol de
ser una guia didactica que contribuya a despertar la curiosidad del estudiante para
gue explore nuevas formas de analisis e investigacion de aquellos temas que le son
de interés en su formacion profesional.

Dado lo anterior, es necesario definir en primera instancia el concepto de
Comunidad Virtual, la cual segun (Cabero, 2006, 4) es “...comunidades de personas,
gue comparten unos valores e intereses comunes, y que se comunican a través de
las diferentes herramientas de comunicacion que nos ofrecen las redes telematicas,
sean sincronicas o asincronicas?”.

Asi, desde esta perspectiva podemos llegar a considerar que las comunidades
virtuales cuando persiguen como objetivo primordial la adquisicién de conocimientos,
aprendizajes, capacidades y competencias de sus participantes, se convierten en
CVA, donde a diferencia de las CV tradicionales, la apariencia, moédulos y

distribucion de los mismos, la elige el docente que funge como administrador de la

2 Cabero, J. (2006). “Comunidades Virtuales para el Aprendizaje. Su utilizacién en la Ensefianza”.

Edutec 20. Universidad de Sevilla. Espafia.



misma, por supuesto, interactuando a través de la red y presentando la ventaja de
superar las limitaciones de espacio y tiempo, como lo son incorporar personas y
expertos alejados geograficamente y revisar con facilidad el historico de las
intervenciones realizadass. (Cabero 2010, 34).

En definitiva, nos encontramos en un nuevo ecosistema comunicativo, que viene
marcado por: la creatividad, conectividad, colaboracién, convergencia y comunidad
(Karakas, 2009). Y es en esta situacion, donde adquieren relevancia las
Comunidades Virtuales, tanto las generales como las de Aprendizaje (Cabero,
2010).

Asimismo, como destaca de Bono (1994) la creatividad no es una cualidad o
destreza cuasi mistica; tampoco es una cuestion de talento natural, temperamento o
suerte, sino una habilidad mas que podemos cultivar y desarrollars...Y en este
sentido, “...Pensamos que la capacidad creativa supone proyectar sobre las cosas
una mirada singular, tiene algo de transgresion y mucho de libertad; existe en cada
uno de nosotros, por eso, puede —y debe- ser descubierta, avivada y nutrida. Se
encuentra potencialmente en todos los sujetos, sin embargo, como toda facultad
requiere ser estimulada mediante una serie de estrategias especificase...” (Iglesias,
1999). Es por eso que en este articulo ponemos de manifiesto un conjunto de pasos
o recomendaciones tendientes a promover la creatividad de los profesores con el fin
de que éstos puedan disefiar ambientes de aprendizaje propicios a través del disefio
de una CVA donde sus estudiantes desarrollen las competencias especificas que
marcan sus cursos Yy las competencias genéricas de comunicacion, trabajo
colaborativo y resolucion de problemas, entre otras.

Julidn Betancourt sefiala que educar en la creatividad es educar para el cambio y
formar personas ricas en originalidad, flexibilidad, vision futura, iniciativa, confianza,
amantes de los riesgos y listas para afrontar los obstaculos y problemas que se les
van presentado en su vida escolar y cotidiana, ademas de ofrecerles herramientas

3 Cabero, J. (2006). “Comunidades Virtuales para el Aprendizaje”. EDUTEC 34, Revista Electrénica
de Tecnologia Educativa. Universidad de Sevilla, Espafia.

4Karakas, F. (2009). Welcome to World 2.0: the new digital ecosystem. Journal of Business Strategy.

5 De Bono, E. (1994). “El pensamiento creativo: el poder del pensamiento lateral para la creacion de
nuevas ideas, Ediciones Paidos Ibérica, Barcelona, Espafia.

¢lglesias, I. (1999) “La creatividad en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje de ELE: caracterizacién y
aplicaciones”. Facultad de Filologia, Universidad de Oviedo. Espafia
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para la innovacion’...y esto es lo que nosotros como profesores queremos formar en
nuestros estudiantes.

Describiendo a manera de resumen el uso de esta herramienta, se puede decir que
tras la implementacion del Nuevo Modelo Educativo en la Universidad Veracruzana
a partir de 1999, se consideré un Area Basica General para todos los Programas
Educativos (Facultades), la cual incluye entre otras, la Experiencia Educativa (EE)
de Computacion Basica en la modalidad de Aprendizaje Distribuido, que exigio el
uso del Internet y de las herramientas tecnoldgicas de ese tiempo para su
implementacion; asimismo, se contemplaron sesiones presenciales y sesiones en
linea (on line), se elabor6 el programa y el disefio instruccional de la misma; se
crearon materiales, ejemplos y ejercicios impresos, en linea y multimedia y se
utilizaron como medios de comunicacién, diversas herramientas, tales como ICQ y el
correo electronico. Con el correr de los afios se ha actualizado tanto el programa,
como los elementos tecnoldgicos y pedagdgicos que la componen.

Uno de ellos, el que compete a este articulo, es la herramienta denominada Multiply
(comunidad virtual para diversos usos), la cual se ha venido usando por mas de
cuatro afios para administrar y operar el curso de Computacién Bésica; asimismo se
evaluaron los resultados de su uso, tanto en su accesibilidad como en la efectividad
para el logro de aprendizajes significativos, siendo éstos muy halagadores en todos
los programas educativos donde se ha usado, (Informatica, Enfermeria, Filosofia,
Psicologia, Derecho y Administracion), por tal razon, a continuacion se da a conocer
a grandes rasgos la metodologia para la construccién, disefio y uso de elementos
creativos en la comunidad antes mencionada, las experiencias y vivencias con esta
herramienta en diversos espacios educativos, asi como el grado de satisfaccion que
tienen los alumnos con respecto a su uso y utilidad, con el fin de respaldar la
propuesta pedagdgica y estimular el interés de aplicar ésta o cualquier otra
tecnologia informética combinada con elementos creativos que proporcione un
marco de referencia a los académicos, y por consiguiente, fortalezca el proceso de

ensefianza-aprendizaje dentro de un curriculum flexible.

7 Betancourt, J. (2007). Educar para transformar, Formacion y consultoria para organizaciones, Fecha
de consulta: Septiembre 2012, de:
http://www.neuronilla.com/index.php?option=com_content&view=article&id=419/9
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2 Estado del Arte

El desarrollo tecnoldgico se ha extendido exponencialmente en los ultimos afios en
todas las areas y aspectos de nuestra vida, permitiendo ampliar las potencialidades
de las personas y de las instituciones sociales, a través de la obtencion y
manipulacion de las distintas herramientas que procesan informacion y que propician
la comunicacién a través de diversos medios, logrando asi, un mundo globalizado y
una sociedad mediética, que exige hacer cambios radicales en las formas de llevar a
cabo nuestras actividades diarias, tanto laborales, como sociales, deportivas, de
recreacion, politicas, econémicas, etc.

Los nuevos paradigmas educativos incorporan tecnologia en los procesos
educativos creando “ambientes de aprendizaje” que permiten la formaciéon del
estudiante universitario, pero demandan a su vez acciones conjuntas entre
autoridades y académicos, que creen escenarios tendientes a incorporar de manera
gradual y eficiente, los adelantos tecnologicos en las comunidades universitarias.
Entre algunos ejemplos de uso de CVA a nivel nacional para el apoyo del proceso
de ensefanza-aprendizaje podemos mencionar, la Comunidad Virtual de Ila
ESIA-Zacatencos, del IPN, que pretende ser un espacio de comunicacion y de
trabajo colectivo entre alumnos, docentes y egresados, asi como propiciar el
intercambio de informacion, experiencias, materiales didacticos, investigacion y
noticias relevantes; las comunidades de la Escuela de Graduados (EGE) del ITSM,
donde se promueven las comunidades de practica en Innovacion Educativa, Lectura
y redes de intercambio entre maestros; y, el Laboratorio en Linea de Ensefianza de
Computo (LLEC) de la UNAM, en el que se incorporaron el uso de tarjetas guia, para
mostrar procesos tanto para la solucion de problemas, como para la apropiacion del
conocimiento y el intercambio de ideas por internet con ayuda de tutores en linea y

una pagina de preguntas frecuentes..

8 Forzante Trost, Adriana et all. (2009). Compartiendo la Comunidad Virtual de la ESIA_ZAC, del IPN.
Fecha de consulta: Septiembre de 2012 de:
http://www.somece.org.mx/simposio06/memorias/autor/files/7 _ForzanteTrostAdrianaMonica.pdf
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A nivel internacional (Colombia), podemos mencionar la comunidad virtual de
aprendizaje EDUTEKA?, la cual provee en forma gratuita materiales de calidad para
docentes, directivos escolares y formadores de maestros, o la comunidad de
Edukate con mas de 721 participantes y mas de 3 afos de antigiedad, cuya
participacion de los estudiantes es muy sustanciosa.

También en Espafia existen varias CVA exitosas, como es el caso de la Universidad
de Islas Baleares que tienen una Comunidad Virtual de Tecnologia Educativa que
agrupa a maestros, investigadores y estudiantes desde hace ya varios afios y que
pretende servir de plataforma para potenciar el conocimiento y uso de las nuevas
tecnologias en el ambito educativo.

Por tal razén, promover el uso de esta herramienta es mas que justificado, ya que
existen resultados halagadores de su uso y aplicacién, aunado a considerar que
cada dia los estudiantes tienen mayor facilidad de acceso a dispositivos méviles con
los que se puede acceder a aplicaciones educativas, ademas de las comunes, con
fines de diversion y ocio; ya no es raro observar a los estudiantes usando diversos
dispositivos, como laptops, tabletas, teléfonos inteligentes (Smartphone), PDAs,
asistentes digitales personales (personal digital assistant), iPads o teléfonos
celulares para jugar o para bajar masica o videos, ahora, lo pueden hacer para
comunicarse, obtener informacion, o también para consultar sus tareas, las fechas
de entrega, las fechas y horarios de examenes, las direcciones de los materiales de
estudio, de las practicas o ejercicios, etc., es decir, empiezan a darle a dichos
dispositivos un uso académico, y por tal razén las CVA les atraen para cursar una

EE de manera distinta a lo tradicional.

° EDUTEKA, Portal Educativo gratuito de la Fundacién Gabriel Piedrahita Uribe (FGPU). Fecha de
consulta: Septiembre de 2012 de:http://www.eduteka.org/quienes.php3

10 Salinas, J. (, F. (2003). Comunidades Virtuales y Aprendizaje Digital. EDUTEC. Fecha de de
consulta: Septiembre de 2012

http://www.google.es/url?sa=t&rct=j&gq=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=1&cad=rja&ved=0CCUQF|A
A&url=http%3A%2F%2Fgte.uib.es%2Fpape%2Fgte%2Fsites%2Fgte.uib.es.pape.gte%2Ffiles%2FC
omunidades%2520Virtuales%2520y%2520Aprendizaje%2520Digital.pdf&ei=IKdzUPCHGS8Lc2AXt6l
H4AQ&usg=AFQ|CNGZ8hxQ1a0y6l1Lr3qcSXDDYP2b4w
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3 Metodologia

En esta seccion se presenta la metodologia usada para crear, disefiar y usar las
CVA dentro de la EE de Computacion Basica en la Universidad Veracruzana.

Se describen los puntos o elementos a considerar y como podran ser dimensionados
dentro del desarrollo del curso. Se presenta de forma descriptiva, ya que se narra el
escenario donde se aplicara la metodologia propuesta para la creacion y empleo de
las CVA y se establecen los pasos especificos para la operatividad de las CVA, asi
como su relacion con el proceso de enseflanza aprendizaje de los estudiantes
dentro de la experiencia educativa en cuestion.

El primer paso para crear una comunidad consiste en tener claro el uso que se le
dard y las caracteristicas que tendrd, es decir, si se desea crear s6lo como apoyo a
una experiencia educativa presencial o como un curso virtual, ademas de considerar
quiénes seran los miembros o participantes, cual es el objetivo que persigue, como
se va a estructurar, cuales y de qué tipo seran sus contenidos y por supuesto, quién
le dard mantenimiento y quién o quiénes deberan actualizarla. En el caso de la
herramienta de MULTIPLY, el mismo software proporciona las herramientas para
definir estos aspectos y hacer buen uso de ellos, ya que esto repercutird en la
permanencia y gusto de los miembros por usarla.

Aungue es sencilla su creacién, es muy importante mantenerla activa y actualizada,
para que ésta no deje de funcionar.

Algunas veces se dejan de usar las comunidades debido al desconocimiento del
potencial de las mismas, a la ignorancia en el uso de los recursos computacionales,
o por falta de tiempo o interés, asi pues las comunidades deben estar incorporando
material actualizado, discusiones recientes, tareas activas que involucren a los
miembros con las potencialidades de la misma. Ademas, para su éxito y
permanencia en la red, son determinantes dos elementos basicos: el tiempo de
interactividad y el componente afectivo entre los miembros que la integran, es decir,
el tiempo de conexién e interaccion entre personas de una comunidad provoca que
se generen relaciones sociales y afectivas, mas que simples intercambios de

informacion.



Los requerimientos técnicos para la creacién de comunidades virtuales son muy
sencillos: tener una cuenta de correo electrénico activa, contar con una computadora
con conexidn a Internet, conocer algan navegador (browser) como Internet Explorer,
Netscape, Mozilla, Opera, u otro, especificar la direccion web de MULTIPLY vy crear
una cuenta en esta herramienta. De manera opcional, personalizar la pagina creada
(subir su foto, cambiarle la apariencia y organizacion de los elementos de la pagina,
subir fotos, videos, musica, etc).

Para la creacion de la CVA se debe pensar en el nombre que tendra ésta, los
nombres deben ser nemonicos, acordes a lo que se va a ver en ella, se deben
considerar las caracteristicas de privacidad de la misma (la apariencia, tema y
disefio -sencillez y elegancia-) y la organizacion de los bloques de contenido (de
acuerdo a la prioridad de los mismos y publicar sélo los importantes para el
desarrollo del curso. Se sugieren los siguientes médulos:

1. Un bloque de Bienvenida, que incluya el nombre de la CVA y algin mensaje
especial para los participantes, ademas, incluir el nombre de la Universidad y el pais

para identificarla:

FEI-UV Combas

InigioN notas Blog fotos video Misica calendario comentarios enlac

# Bienvenida Ver perfil de Grupo

feiuveombs:

Bienvenidos a esta Comunidad Virtual!!!
FEI-UV Combas FEI-UV Combas
Estudiantes de Computacion Basica, Facultad de Informatica
Universidad Veracruzana, México
iUnete a este grupo!

Aprovechar los avances tecnologicos para el aprendizaje!!!

llustracién 1.- Bloque de Bienvenida

2. Un bloque de mensajes (post) para mantener la comunicacion entre los miembros
de la comunidad, en el cual se pueden adjuntar archivos y permitir que los

estudiantes pregunten dudas o aporten ideas del tema.



B Mensajes

entradas de blog de preferencia de FEI-UV Combas:
Aug8 - Revisar|a comunidadll
Aug 8 -BIENVENIDOS al curso

Aug8 - NUEVO CURSO DE COMBAS!!

Jun 12 - Evaluacion del cursoll

Jun 11 - Evaluaciones Finales!!

JunS - EXAMEN FINAL DE COMBAS

Jun5 -Evaluaciones de Power Point

Jun3 -Evaluaciones de Word

Jun 1 -Las evaluaciones estardn este fin de semana
ay 28 - Aviso de la Jefatura de carrera

2y 23 - Evaluaciones de Excel

liay 23 - Para nuestra iltima clase presencial

Hay 14 - Avisolll

lay 9 -Acerca del Examen de Word...

1y 8 - Aviso para estudiantes de Ia 1:00

liay6 - Para evaluar Power Pointl!

liay 6 - TAREA 6l

Way 6 -Unidad 6 Power Point

lay5 -Acerca de las Practicas adicionales!i

liay5 - Acerca de Word Il (mas continuacién)

May 5 -Acerca de Word Il (continuacion)

Way 3 - Perritos buscan hogart!

Apr 23 - Avisoll
Apr 12 - Acerca de WORDI!
Apr 11 - Perito perdidoll (hay recompensa)

llustracién 2.- Bloque de Mensajes
3. Bloque de informacion o notas importantes, con datos del profesor, tareas o
actividades, fechas de entrega, fechas de examenes, condiciones o requisitos para
presentarlos, reglas de las tareas y forma de entrega, bibliografia y metodologia de

trabajo, entra otras.

D Informacion Importante
» Profesora

= Requsitos para Exdmenes
® Fechas do Exdmenes.

= Reglas de Tareas

* Tarsas

= [Regios de ks TV
+ Mitodoiogia da rabajo

llustracién 3.- Bloque de informacién importante o notas

4. Modulo de vinculos hacia sitios de interés, como: accesos a traductores,
bibliotecas virtuales, glosarios de términos del tema, calendario escolar, cronograma
de trabajo y, materiales.

Sw\inculos

enlacen de preferancia de FELUV Combadk:
Mar 18 - Programa Combas

Mar 10 - Malenaies

Mar 10 - Priscticas o Ejercices

Mar 111 - Calendano para lemas

Mar 10 - Calendaia Escolar UV

Mar 10 - Lectores y Lecturas -Pwlﬂ\l Universitans
Mar 10 - Traducior

Mar 10 - Wikipedia, La snodiopedia ibre

Mar 10 - Lidks da Profesores COMBAS

Mar 18 - Gloogle Academicy

llustracién 4.- Bloque de vinculos



5. Bloque donde aparezcan las fotos de los estudiantes (miembros de la
comunidad), de preferencia que éstos suban sus fotos de cara completa, asi cada
vez que tengan una participacion en la comunidad es sencillo saber qué estudiante
es el que pregunta o aporta informacion para el curso.

& Estudiantes Ver todos los 582 miembros

!NQ!I-EHM

aby2003 annaesstela  blankitha crsn ut  ysy29 | monstha  naara:
Member Member Member Her mbe Mer mbe

l&ﬂ

08y2709 yen:
“Nember Henser

llustracion 5.- Blogue de estudiantes

6. Un bloque mas con las fechas de entrega de tareas para que desde el inicio del
curso éstos sepan cuando deberan presentarlas, indicando fecha, hora y lugar,

adicionalmente alguna observacion de las mismas:

@ Calendario ver todo

eventos de preferencia de FEI-UV Combas:

May 18 - Entrega de Tarea 6

Apr 27 -Entrega de Tarea 5

Mar 23 - Entrega de Tarea 4

Mar 9 -Entrega de Tarea 3

Feb 23 -Entrega de Tarea 2

Feb 15 - Entrega de Trabajo sobre Lo mas novedoso en Hardware y Software

llustracion 6.- Bloque de calendario

7. Un blogue donde aparezcan las imagenes relacionadas al tema, las pueden
subir los profesores y los estudiantes, ya que permite la creacién de albumes para
organizarlas de mejor forma. En algunas EE las imagenes son esenciales para
mostrar informacién.

& Imégenes ver todo | Afiadir fotos

=R

team 5 aloum!! i

5 Fotos 4 comentarios

M

Dl & Fotos

-\ re=-|

llustraciéon 7.- Bloque de imagenes




También se pueden subir videos y musica o archivos de voz, (podcast), esto
enriquece la EE y proporciona varias formas para que los estudiantes adquieran
conocimiento desde su estilo de aprendizaje personal (visuales, auditivos,

kinestésico, etc.).

@ Video ver todo I Masica ver todo

Tecnologia aplicada a la Educacién Andrea Bocelli
listas de reproduccion de preferencia de FEI-UV Combas:
Mar 5 - Andrea Bocelli

videos de preferencia de FEI-UV Combas:
ia aplicada a la Educacién

Microsoft Research : The vision

Shop Onfine [n the Phillppines Indonesia Open a Free Shop

©2012 Multiply Spanish Sobre Blog Términos Privacidad Corporativo Publicitar APl Ayuda Sitemap

llustracion 8.- Bloques de videos y musica o podcast

Todos los puntos anteriores son una recomendacion para la creacion y organizacion
de los elementos del curso; ademés deben tomarse en cuenta por el lado
pedagogico o instruccional: Programa de la EE, 2. Materiales de estudio, 3.
Practicas o ejercicios, 4. Cronograma para temas, 5. Calendario escolar, 6. Otros
(Traductor, Enciclopedia, Glosario de términos o Wikis y acceso a Bibliotecas
Virtuales, también informacién de otros maestros, etc.).

Finalmente, se presenta una tabla que muestra el nimero de estudiantes aprobados
por programa educativo en el reciente periodo escolar impartido (un semestre), como
altimo punto de la metodologia. Se aplic6 también un cuestionario de preguntas
cerradas a una muestra representativa de los alumnos de todos los programas
educativos en los que se utilizd la CVA con el fin de medir el grado de satisfaccion de
éstos, midiendo variables tales como, efectividad en el proceso de ensefianza —
aprendizaje (preguntas 1, 2, 5, 6, 8, 9), diversidad de uso de elementos creativos en
la herramienta (preguntas 10, 11, 12 y 13), preferencia por herramientas tradicionales
(preguntas 3 y 4), transferencia de competencias de uso de la tecnologia a otras

areas (preguntas 7 y 14).

4 Resultados

En este punto se presentan dos tablas con los resultados de las evaluaciones que

en el periodo 2012 y en diversos Programas Educativos se han realizado sobre el
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uso de las CVA como apoyo para el proceso de Aprendizaje de los estudiantes de la

Universidad Veracruzana.

Se tomo una muestra de 100 estudiantes de este periodo, ya que este numero es la
tercera parte del total de estudiantes que toman curso en un semestre. Los
Programas Educativos fueron: Informética (30), Psicologia (20), Enfermeria (35) y
Filosofia (15) en el curso impartido en afio 2012. Para la primera encuesta se obtuvo:

Pregunta Si | No Més o Indistin | Total
menos to
1. (Te agrada usar aprendizaje distribuido | g3 0 7 0 100
en esta EE?
2. ¢Crees que estas en posibilidad de 89 0 11 0 100

administrar tus tiempos para
organizar la lectura de materiales,
elaboracion de practicas y exposicion
de dudas?

3. ¢Crees que la clase presencial te apoyd | gg 0 2 0 100

en tu aprendizaje?

4. ¢ Seria mejor llevar la EE siempre con 5 95 0 0 100

clases presenciales?

5. ¢ Te agrado del contenido de esta EE? 90 0 10 0 100

6. ¢Se podria mejorar enalgoesta EEen | 4 | gg 0 0 100
cuanto a su forma de llevarse a cabo?

7. ¢ Piensas que hay otras EE que se 95 4 1 0 100

podrian cursar de esta forma?

8. ¢Crees que el uso de la CVA favorece el | g7 0 3 0 100
trabajo colaborativo?

9. ¢ Las practicas que estanenla CVAson | 100 | o 0 0 100
de facil acceso?

10. ¢Piensas que es acertado el hecho 90 0 10 0 100
de hacer préacticas y subirlas a una

CV exclusiva de tareas?

11. ¢Te agrado que en la CVA haya 98 | 0 2 0 100
videos y podcast de los contenidos

del curso?
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12. ¢El hecho de que todas las 97 0 3 0 100
publicaciones se quedaban escritas
todo el tiempo para su consulta desde
cualquier computadora con Internet te
ayudo a estar siempre enterado de lo

gue pasaba en el curso?

13. ¢Crees que através de la CVA se te 93 | 2 5 0 100
facilito mas hacer las preguntas de
tus dudas?

14. ¢Usaras una CVA paraotra actividad | g5 | »2 13 0 100
personal?

Tabla 1 Evaluacion del curso de Computacion Basica por parte de

estudiantes periodo 2012

Para la siguiente tabla se tomaron las evaluaciones aprobatorias de los estudiantes
de los periodos de 2010 a 2012 en los Programas Educativos de Informética,

Enfermeria, Psicologia y Filosofia, con esta prueba se obtuvo:

Programa 2012 2011 2010

Educativo

Informatica  |Grupo 1 32/41 | Grupo 1 38/47 Grupo 1 35/39

Srupo 2 27/38 | Grupo 2 32/40 | Grupo 2 47/49

Enfermeria 43/45 101/118 111/119

Psicologia 22/26 29/29 31/36

Filosofia 27129 28/32
Total 151/179 200/234 252/275

Tabla 2 Evaluaciones de los estudiantes del curso de Computacion Béasica

5 Conclusiones y Direcciones para investigaciones futuras

En este documento hemos publicado los resultados obtenidos al aplicar las CVA en
la EE de Computacion Basica en diversos Programas Educativos, Mas de 3,000

estudiantes han experimentado esta forma de aprender, por tal razon se presentaron
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las tablas cualitativas y cuantitativas de evaluaciones a la CVA y de los propios
estudiantes respecto al aprovechamiento de los contenidos del curso.

Se puede decir con certeza que la creacion disefio y aplicacion de esta herramienta
como soporte al proceso de ensefianza-aprendizaje, hace mas flexible y eficiente la
actividad de docentes y estudiantes, ya que de acuerdo a la interpretacién de los
resultados obtenidos en las tablas antes mostradas, a la mayoria, sino es que a
todos, les agrado el uso de la plataforma, en cuanto a interfaz, recursos visuales y
didacticos, forma de uso, tiempo de acceso y materiales.

Dado lo anterior, se ha buscado siempre desarrollar ambientes educativos sin
requisitos de espacio y tiempo, ir mas alla de las aulas, y de esta forma atender a la
poblacién estudiantil dispersa geograficamente, desarrollar la capacidad de "aprender
a aprender"” en el estudiante, con el objetivo de que éstos asuman un papel activo en
su formacion y el profesor actie como guia u orientador.

La experiencia obtenida por el uso de éstas para desarrollar la actividad docente ha
sido muy enriguecedora, han facilitado la labor académica, se ha tenido mas control
de los cursos, ha permitido apoyar y guiar a los estudiantes y tener una comunicacion
mas fuerte con ellos, -mas aun que en las clases presenciales en un salon
tradicional-, ya que ha dado la oportunidad de conocerlos a través de este medio en
donde se inhiben los prejuicios de los estudiantes y se hacen mas sinceros.

Se ha visto el trabajo colaborativo que se da entre estudiantes, el apoyo entre ellos,
lo cual es un buen inicio para la formacion de futuros profesionistas e investigadores
en busca de soluciones grupales para la resolucion de problemas, pero a su vez se
ha reforzado el trabajo en grupo de los docentes que usan y administran estas
comunidades, demostrando diversos elementos creativos en los blogues que
componen la comunidad, tal como se mostré en la descripcion de éstos y en las
ilustraciones.

Al final del curso los estudiantes estan conscientes de sus logros y de sus alcances,
es decir, autoevaltan y reflexionan lo aprendido. Los estudiantes, ademas de sentir
gue pertenecen a un grupo con una identidad especial, se sienten relacionados no
s6lo por compartir aspectos educativos, sino también gustos y pensamientos,
plasmados en los albumes de imagenes, comentarios en foros, documentos y
vinculos. De hecho, han creado sus propias comunidades para intercambiar apuntes,

notas e informacién de otras EE, para integrarse en grupos que comparten un
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deporte o aficion, o para comunicarse con sus familiares lejanos y compartir noticias

e imagenes.
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