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Para aprender en la universidad

Miguel Angel Casillas A.

Nuestro sistema educativo superior no siempre alcanzd niveles de competencia altos,
pero hoy comienza a dar muestras de agotamiento y de pérdida del sentido de lo que
significa aprender. Muchos de los contenidos son obsoletos o irrelevantes y la formacion
disciplinaria cada vez es mas fragil. Una modernizacién profunda deberia 2 transformar
los procesos educacionales y hacer de la universidad una auténtica zona del saber, donde
se desarrolle con disciplina y con rigor la pasion por el conocimiento, en un clima que
asuma y permita la identificacién de los estudios superiores como empresa cultural.

Crecimiento de la matricula

El proceso de masificaciéon de la
educacion superior que se desarro-
116 en nuestro pais sobre todo a
partir de 1970, se estanco en los
primeros afios de la década de
los ochenta.

Las tasas de crecimiento son aho-
ra menores que las de la poblacion
en edad universitaria, lo que signi-
fica que la educacidn superior dejé
de crecer en términos sociales. La
escasa expansion que a su vez ha ex-

perimentado el egreso del bachille-

rato no permite suponer la posibili-
dad de un aumento en la demanda
estudiantil hacia la universidad en el
plazo medio.

A pesar de este viraje en una pro-
longada tendencia expansiva, las ca-
racteristicas que marcaron al pro-
ceso de masificacién contintian vi-
gentes en la evolucién reciente de
la matricula estudiantil: alta concen-
tracion de estudiantes en un redu-
cido nimero de instituciones, ads-
cripcidn mayoritaria a carreras de

corte tradicional, alta diferenciacion
entre las tasas de escolaridad supe-
rior de los estados de la Federacion,
condiciones gravemente desiguales
para el accesoy la permanenciay de-
terioro creciente de las condiciones
de estudio. A estas caracteristicas
habria que incorporar algunos de los
efectos socioecondmicos y educati-
vos que es posible percibir desde
hace algunos afios: debilitamiento
del sentido en el trabajo académico,
baja en la calidad de muchos de
los procesos, restricciones financie-
ras cada vez mds agudas, relativa
pero creciente cancelacion de las ex-
pectativas de movilidad social ascen-
dente, devaluacidn de los certifica-
dos e incapacidad para incorporarse
al mercado del empleo.

Aunque la expansién de la ma-
tricula no llegd ni en su mejor mo-
mento a cubrir los limites sociales,
ahora las condiciones son menos es-
peranzadoras. Si el grupo de edad
de 20 a 24 anos habia logrado en
1980 una tasa bruta de escolaridad
superior del orden del 13.11%, ya
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para 1985 bajé a 12.60%. Actual-
mente ninguna estimacion fundada,
puede prever un incremento efec-
tivo de la escolaridad superior para
los jovenes mexicanos. Las conse-
cuencias de este fendmeno son alar-
mantes y nos alejan cada vez mas de
la posibilidad nacional del desarro-
llo técnico, cientifico y cultural al-
canzado por otros paises.

Si la discusion sobre el futuro
de la universidad sélo cobra sen-
tido en perspectiva de una tran-
sicién a la democracia, es pertinente
preguntarse si la escolaridad supe-
rior deberia incrementarse. En este
sentido, la labor civilizatoria de la
ensefnanza, el ambiente de reflexion
y el predominio de la razén que se
da —aunque sea parcialmente- en la
escuela, las posibilidades de desplie-
gue del pensamiento cientifico so-
bre la vida natural y social, el cono-
cimiento y el trabajo cotidiano para
desarrollar y aplicar la ciencia y la
tecnologia: ¢{No son elementos de
conformacién de un nuevo tipo de
ciudadanos? ¢Un pais en desarro-



llo y con una cultura politica de-
mocréatica no necesita muchos hom-
bres y mujeres que hayan apren-
dido y ejercitado el pensamiento
complejo y la palabra como argu-
mento? En la medida que la univer-
sidad ejerza plenamente su natura-
leza plural y critica, responsable con
el conocimiento, respetuosa de la
opinién ajena y de la posibilidad de
convencimiento: (No contribuiria al
desarrollo de la democracia? ¢Es
o no importante para una sociedad
moderna contar con un amplio es-
pacio social de formacion que valore
el espiritu critico, el sentido de la
duda y el conflicto de opiniones en
la préctica del conocimiento?

El crecimiento de la matricula es
condicion indispensable para que la
universidad se incorpore de lleno
a la transiciéon democrética, pero
no es suficiente. Hay que poner la
atencién en una estrategia moder-
nizadora de largo plazo, que erra-
dique el analfabetismo, posibilite la
universalizacion de la escolaridad
bésica y secundaria, y que aliente
la expansion del sistema medio su-
perior y superior. Sin embargo no
basta con eso; habriamos de asumir
que “la sustancia del conocimiento
que se transmite, la forma en que
se desarrolla la capacidad de razo-
namiento y las condiciones autori-
tarias o democraticas de la relacién
pedagdgica devienen los sensibles
mecanismos en los que se procesan
tanto el conformismo como la liber-
tad para participar en una sociedad
sustancialmente democratica”!.Es-
to es, no es suficiente con democra-
tizar el ingreso, hay que democrati-
zar el saber.

En las condiciones actuales del
pais y del sistema universitario, es
posible revertir algunas de las ten-
dencias antidemacraticas en el in-
greso y permanencia dentro del sis-
tema. Segun las cifras oficiales, en
1986, de cada 100 jévenes que ter-
minaban el bachillerato s6lo ingre-
saban 70 a los estudios superiores,
de éstos terminaban sus estudios 35

y se titulaban 10. {Cudntos de los no-
venta restantes eran jovenes talen-
tosos y comprometidos que se vie-
ron obligados a dejar los estudios
por tener problemas econémicos?
¢Cudntos estudiantes dejan la uni-
vesidad por insatisfaccion con la es-
cuela? {Cudntos han desertado ante
una experiencia educativa desastro-
sa?

El pais no estd en condiciones
de seguir desperdiciando talento ni
de alentar la frustracién que pro-
voca dejar los estudios. Una politica
eficaz seria el establecimiento de
un sistema nacional de becas para
alumnos sobresalientes de bajos re-
cursos. Decenas de miles de becas
equivalentes a un salario minimo
mensual, sometidas a un concurso
donde se comprueben aptitudes, co-
nocimientos, destrezas y disposicién
para el estudio, luego de un confia-
ble estudio socieconémico familiar,
y con el compromiso ineludible de
mantener buenos promedios y re-
gularidad en el trabajo académico,
serian un elemento de aliento al in-
greso y la permanencia en la univer-
sidad. En un sistema de esta natura-
leza, las becas pudieran ser diferen-
ciales de acuerdo con criterios se-
lectivos por areas del conocimiento,
orientando la matricula hacia deter-
minadas carreras. El fondo para un
sistema nacional de becas no ne-
cesariamente tendria que estar fi-
nanciado totalmente por el Estado.
(Qué sucederia si los estudiantes
provenientes de los sectores sociales
con mas altos ingresos pagaran cuo-
tas para este fondo? Evidentemente
una determinacion asi requiere de
una voluntad politica séliday de una
concertacion plural y participativa
de toda la sociedad; pero es asi como
se construye la democracia.

Las condiciones de estudio.
Con frecuencia, las condiciones de
estudio de los alumnos se han sos-

layado en la ejecucion de las politi-
cas educativas o han sido revisadas
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desde una perspectiva que tiende a
ver un universo sin diferencias. Sin
embargo, {Enfrentaran de la misma
manera el quehacer académico los
estudiantes que trabajan, o los tra-
bajadores que estudian, o los estu-
diantes de tiempo completo? (Es
posible sostener la existencia de cri-
terios uniformizantes ante la diversi-
dad de ritmos de aprendizaje? ¢ Tie-
nen las mismas condiciones de estu-
dio aquellos que son solteros y sin
hijos y los que mantienen una fami-
lia? ¢ Tienen las mismas condiciones
de estudio, incluso aquellos alum-
nos que estando de tiempo completo
en la universidad provienen de fami-
lias con un capital cultural marcada-
mente desigual?

Una modernizacién democrética
del sistema de educacioén superior
que busque mejorar las condiciones
de estudio, tendria que partir del re-
conocimiento de los diversos ritmos
de estudio derivados de las condicio-
nes sociales y laborales de los alum-
nos. En ese sentido, las politicas no
podrian ser uniformizantes, sino di-
ferenciales. Por ejemplo, si se defi-
niera un tiempo limite para concluir
los estudios, éste podria ser flexible
de acuerdo a las distintas condicio-
nes de los estudiantes.

Esa idea de uniformidad permea
también a los servicios universita-
rios, bibliotecas, hemerotecas, cen-
tros de informacion, centros de com-
putacidn, incluso las oficinas de ser-
vicios escolares (pagos, revision de
calificaciones y tramites administra-
tivos) que estdn organizados en dias
y horarios que coinciden con las ho-
ras de estudio o de trabajo. Ademas,
su pobreza y atraso organizativo
influyen notablemente en la cons-
truccion de un clima de frustracion.
Ante esta situacién, (No seria perti-
nente operar estos servicios también
en los fines de semana? ¢(Cudnto
podria aumentar la capacidad de
operacion y beneficio si las biblio-
tecas tuvieran sus puertas abiertas
sabados y domingos, si abrieran més
temprano y cerraran méas tarde en
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las noches? ¢No seria posible lograr
un acuerdo sobre qué es lo minimo
que deberian tener las bibliotecas?
(No se podria aumentar la dispo-
nibilidad de los volimenes bésicos?
tAcaso es imposible hacer funciona-
les los servicios escolares?

El sistema de educacidn superior
podria buscar elevar la calidad de los
procesos educativos mejorando las
condiciones de estudio. Desde redu-
cir el tamafio de los grupos; instau-
rar una amplia red de recursos in-
formativos y de apoyo como la en-
trega oportuna de los planes y pro-
gramas de estudio, la elaboracién de
bibliografias, la produccién de com-
pendios bibliogréficos y su edicidn a
bajo costo; la ampliacion y funciona-
miento eficaz de los servicios biblio-
tecarios, mejorar los acervos y sis-
temas de acopio, otorgar un servi-
cio de fotocopias a precios accesi-
bles; descuentos a los estudiantes en
libros y materiales de estudio y de la-
boratorio, hasta la ampliacién de los
servicios deportivos y culturales que
ofrecen las instituciones.

Los contenidos y la
formacion universitaria.

Nuestro sistema educativo superior
no siempre alcanzo niveles de com-
petencia altos, pero hoy comienza a
dar muestras de agotamiento y de
pérdida del sentido de lo que signi-
fica aprender. Muchos de los conte-
nidos son obsoletos o irrelevantes y
la formacién disciplinaria cada vez
es méas fragil. Una modernizacién
profunda deberia de transformar los
procesos educacionales y hacer de la
universidad una auténtica zona del
saber, donde se desarrolle con disci-
plina y con rigor la pasién por el co-
nocimiento, en un clima que asuma
y permita la identificacion de los
estudios superiores como empresa
cultural.

En la universidad mexicana, se-
gin los datos oficiales, se ofrecen
mds de 300 opciones profesionales

diferentes. Sin embargo, esta afir-
macién hay que matizarla porque
muchas de las carreras ofrecidas se
denominan distintas cuando en rea-
lidad no lo son; son pocas las institu-
ciones donde hay una amplia gama
de oferta formativa. Hay una repe-
ticion exagerada de algunas carre-
ras: practicamente no hay universi-
dad que no ofrezca carreras como
Derecho, Contabilidad y Adminis-
tracion. Incluso, hay instituciones
que en sus distintos campus repi-
ten las mismas carreras; por ejem-
plo, en la Universidad Auténoma de
Sinaloa hay tres carreras de Dere-
cho y tres de Contabilidad y Ad-
ministracion. Frente a éste desorde-
nado panorama, es imprescindible
lograr acuerdos que articulen racio-
nalmente al sistema.

La diversificacion de las opcio-
nes profesionales se ha caracteri-
zado por la rigidez, pues han sido
disenadas con criterios estrechos so-
bre el campo profesional o disci-
plinar y con el objeto de satisfacer
demandas especificas y temporales
del mercado del empleo. Se ha de-
sarrollado una tendencia a la espe-
cializacién extrema, desprendiendo
de los campos profesionales origina-
les particularidades cada vez mas es-
pecificas. En el mismo plano, se han
creado carreras sin un perfil pro-
fesional definido, producto de es-
tructuras curriculares que intentan
cubrir campos de conocimiento ex-
cesivamente amplios y de linderos
imprecisos?. :

Finalmente, y en ocaciones com-
binando estas tendencias, es posi-
ble identificar tendencias a la diver-
sificacion de las opciones sin sus-
tento académico y sin racionalidad
disciplinar, que dan lugar a carreras
como Turismo o Administracién del
Tiempo Libre, por mencionar sélo
dos casos.

Cada vez es més frecuente encon-
trar carreras universitarias que de-
valdan el conocimiento de las disci-
plinas que les dan sentido. Se han
dejado de estudiar las teorias y con-
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cepciones que dan sustento a las
profesiones.

Un grave sentido pragmatico se
impone crecientemente en la edu-
cacidn universitaria, debilitando la
formacién disciplinaria y las com-
petencias intelectuales que debieran
desarrollarse en el trabajo con los
contenidos. En las carreras técnicas
no es infrecuente encontrar que las
practicas se desarrollan con mate-
riales anticuados o que la formacién
estd desfasada de los avances tec-
noldgicos y conceptuales que han
experimentado las ciencias.

Una modernizacién efectiva ten-
dria que construirse con la partici-
pacion colegiada de profesores, in-
vestigadores, estudiantes, colegios
profesionales y comunidades cienti-
ficas. En este sentido, podria pen-
sarse en la realizacion de acuer-
dos nacionales y regionales sobre
las destrezas, habilidades, conoci-
mientos disciplinarios, practicas y
demds elementos que constituyen lo
esencial de cada profesion o disci-
plina. A partir de éstos acuerdos,
se pueden elaborar programas mini-
mos para las carreras universitarias,
que en el marco de la autonomia de
las instituciones, encontraran ade-
cuaciones y especificidades. Asi, se
podria concluir sobre la pertinencia
de crear nuevas carreras, de qué tipo
y con qué objeto, ademds de ana-
lizar racionalmente la distribucién
geogréfica de las opciones profesio-
nales.

Los procesos educativos

La educacién es uno de los meca-
nismos privilegiados para transmitir
una herencia cultural, para sociali-
zar los valores de una época y para
construir una imagen de futuro. Si el
signo de nuestro tiempo es la tran-
sicién a la democracia, la elevacién
de los niveles de productividad del
trabajo y el desarrollo tecnoldgico,
la universidad requiere una moder-
nizacion profunda de sus practicas
pedagdgicas; sobre todo, porque el



porvenir de la sociedad mexicana
se encuentra estrechamente entrela-
zado con la formacién de estudian-
tes tanto en su plano cognitivo € in-
telectual como en el moral y viven-
cial.

Luego de la expansion de la ma-
tricula, tenemos en la universidad
multiplicidad de culturas que con-
vergen y se contrastan. Teorias,
concepciones cientificas y técnicas y
procesos educativos se debaten en
las instituciones de educacidn su-
perior. Modernizar significa asumir
que los sujetos de la educacién son
distintos y piensan diferente, que
la universidad plural es la tnica
garante del desarrollo del conoci-
miento, y que los procesos y relacio-
nes pedagdgicas rompiendo con el
pasado, deben adecuarse a la nueva
realidad innovando y ejerciendo el
pensamiento inteligente.

La universidad mexicana parece
estar sucumbiendo ante un clima de
descomposicion institucional, en el
que la relacién politica de sus ac-
tores se ha construido con base en
una legitimacién de facto de com-
portamientos y actitudes no nece-
sariamente académicos; la raciona-
lidad burocratica de los administra-
dores univesitarios y las précticas vi-
ciadas de los sindicatos, la indife-
rencia institucional ante las practi-
cas y procesos educativos, la desva-
loracién de la docencia, la “anarquia
organizada” de las estructuras y la
impresionante resistencia al cambio,
son algunos de los elementos que
juegan a favor de este clima desalen-
tador para el trabajo académico se-
rio y comprometido de estudiantes y
profesores.

Muchos de los proyectos pedagé-
gicos han tenido una confianza des-
medida en las transformaciones for-
males, imaginando que son el factor
central del cambio y sin atender ni
a la naturaleza diversa de los estu-
diantes y profesores ni a la resisten-
cia al cambio que tienen en general
las estructuras universitarias. Cam-
biar las actitudes, habitos, practicas

{QUE HACEMOS CON LA UNIVERSIDAD?

y relaciones pedagdgicas no se lo-
gra a través de reglamentos y nor-
matividades que tengan como base
el control estricto de los procesos.
Por el contrario, es preciso el de-
sarrollo de una compleja reflexién
sobre las practicas cotidianas y el
despliegue de estrategias de comu-
nicacién ampliamente participativas
para la concertacion de acuerdos
compartidos. Mayoritariamente, en
las univesidades contindan predo-
minando las formas tradicionales de
ensefianza, s6lo que masificadas. En
ellas el profesor es quien sabe y ha-
bla, y el estudiante un ser pasivo que
debe aprender la leccién. El dictado,
como método dominante, se prac-
tica reiteradamente. Los estudiantes
no participan o lo hacen a exigencia
expresa del profesor. La repeticion
memoristica y el uso de un sdlo li-
bro de texto, asi como la insistente
lectura de manuales y compendios,
no son inusuales. El examen capri-
choso sigue siendo la forma privile-
giada de la evaluacién y el profesor
quien exclusivamente la realiza.

En ésta situacion ¢Como enfren-
tan los jovenes estudiantes de los
ochenta su estancia escolar? Podrian
preguntarse: (Como nos podemos
formar como adultos en un estatus
que no nos reconoce como intelec-
tualmente mayores, es decir libres y
responsables? ¢{No seria mejor esta-
blecer un didlogo entre estudiantes
y profesores —que reconociendo la
diversidad de saberes— fuera cons-
tante y respetuoso? Para que los es-
tudiantes y profesores reencuentren
el sentido de un proyecto intelectual
dentro de la escuela deberan llevar a
cabo un proceso reflexivo en el que
estén presentes los fines y objetivos
educacionales. En ese sentido, las
siguientes propuestas® apuntan ha-
cia algunos elmentos de la necesa-
ria modernizacién del sistema edu-
cativo superior.

La universidad deberia garantizar
el didlogo abierto, respetuoso y fra-
terno entre estudiantes y profeso-
res, convirtiendo al aula en un es-
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pacio dindmico en el que la inte-
raccién entre los sujetos pueda ser
reconocida. Habria que promover y
respetar formas novedosas de abor-
dar una didactica de masas, alen-
tando los procedimientos de trabajo
experimental y las técnicas grupa-
les. Se deben abandonar los manua-
les de divulgacion, los apuntes y los
dictados como elementos Unicos de
formacién, y propiciar la diversifi-
caciéon de fuentes de informacién
utilizando las bibliotecas y el mate-
rial didactico audiovisual.

En otro plano, habria que diver-
sificar los métodos, précticas y rela-
ciones pedagdgicas. De acuerdo con
el caracter de cada profesién o dis-
ciplina y luego del analisis de las re-
laciones pedagdgicas dominantes en
cada escuela, podrian determinarse
las formas pedagdgicas mas adecua-
das y modificar las que tradicional-
mente han prevalecido. Estamos en
posibilidades de fomentar las practi-
cas, impulsar el trabajo de laborato-
rio como medio del aprendizaje y no
com demostracion rutinaria de los
conocimientos tedricos; también de
fomentar el conocimiento de la re-
alidad social y natural circundante
como experiencia de aprendizaje y
como objeto de transformacion. En
otro orden, una modernizacién del
sistema deberia validar el autodi-
dactismo y fomentar la iniciativa
de los sujetos en la conduccién de
su aprendizaje. Finalmente, superar
la concepcion de que la evaluacion
es un simple instrumento de califi-
cacion, utilizarla permanentemente
como un recurso para diagnosticar
y corregir el proceso de ensenanza,
como experiencia de aprendizaje y
promover el ejercicio frecuente de
la autoevaluacién. Ademas, impul-
sar la evaluacion de los cursos y los
maestros por parte de los alumnos.

Educar en y para la democra-
cia significa el reto central de la
modernizacion del sistema educa-
tivo nacional. Si como dice Brun-
ner, “histéricamente la democracia



es un sistema abierto y competitivo
de eleccion de los gobernantes y de
participacién de los gobernados en
los procesos de gobierno y de con-
trol sobre los que dirigen™, la uni-
versidad y la formacién de los uni-
versitarios deberd comprometerse a
lograr una mayor participaciéon en
los asuntos publicos, generando for-
mas de comunicacion racional en las
que el argumento se imponga sobre
el autoritarismo. Participar con un
conocimiento complejo y reflexivo
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en el espacio donde se constituyen
y resuleven los conflictos sociales es
un legitimo objetivo modernizador
que ofrecer a los egresados de la uni-
versidad.

La educacién moral e intelectual
de la escolaridad superior serd, en
el marco de la universidad de masas
y en la transicién a la democracia,
uno de los principales soportes de
la construccién de una sociedad civil
fortalecida.
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