¢Qué es saber leer?

INTRODUCCION

:Por qué existen buenos y malos lectores? :En qué factor
reside el hecho de que algunas personas disfruten de la lectu-
ra y otras la detesten? ;Por qué algunos lectores leen y apren-
den con mucha rapidez, mientras otros nunca logran alcanzar
un nivel minimo de comprensién? :Es la lectura una habilidad
innata en la especie humana? ;Es posible transformarse en un
lector experto? Si es asi, ;una vez que se logre ese grado de
destreza no se pierde a lo largo de la vida y se aplica a todos
los géneros discursivos?

Muchas o todas estas preguntas, y seguramente unas
cuantas mas, han rondado las reflexiones de, entre otros, pa-
dres y apoderados, directores de colegios o liceos, alumnos,
profesores, gobernantes. La lectura en el mundo actual des-
pierta una increible cantidad de interrogantes y se presenta
como un problema del cual existe preocupacion a varios ni-
veles y jerarquias sociales, culturales e ideolégicas. Prueba de
ello es que hasta se haya llegado a acufar la expresion «el
factor econémico de la lectura». Se habla de la lectura como
un medio de acceso democritico a la informacion y al cono-
cimiento y, por ende, a la libertad e independencia; también
se dice que pueblos y estados con mayores niveles lectores
conllevan a sociedades mds desarrolladas desde el punto de
vista econémico. Ciertamente todo ello y mds estd involu-
crado en saber leer y saber leer y aprender a partir de los textos
escritos. Este libro no busca abordar todas estas cuestiones
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con las que hemos abierto este capitulo ni tampoco intenta
discutir acerca del «factor econémico de la lectura». Este
libro si busca responder las preguntas que se presentan mds
arriba, pues si nos interesa dilucidar algunas cuestiones y apo-
yar el desarrollo de mejores y mds eficientes lectores. Cabe
destacar que muchas de estas preguntas no serin abordadas
explicitamente, pero el lector podri encontrar pistas en uno
y otro de los capitulos del volumen.

Ahora bien, de modo muy preciso, en este primer capi-
tulo de caricter introductorio, se persigue un doble objetivo.
El primero es presentar al lector una serie de conceptos re-
lacionados con el término Jeer; que no siempre conoce un
lector no especializado. Para ello, en un comienzo, recurri-
remos a las acepciones que incluye el Diccionario de la Real
Academia Espariola, en su tiltima edicién (2001). Con el fin de
ordenar estas ideas, diferenciamos entre los aspectos perti-
nentes al sujeto lector y sus capacidades y procesos mentales,
para posteriormente comentar aspectos relacionados con el
objeto leido: el texto. Para esto dltimo, nos limitamos a la
lectura de la lengua escrita, dejando de lado las otras acep-
ciones del verbo Jeer:

El segundo propésito de este capitulo es introducir al
lector —de modo breve— en algunos aspectos fundamen-
tales que serin desarrollados en los siguientes capitulos.
Entre ellos, el concepto de texto, tanto desde el punto de
vista propiamente lingiiistico como desde la perspectiva
psicosociolingiiistica, las diversas motivaciones de un suje-
to para leer y algunos conceptos centrales para comprender
los procesos de adquisicién/aprendizaje de la lectura. En el
apartado final, centramos nuestra atencién en el efecto que
sobre la lectura han tenido las modernas innovaciones tec-
nolégicas, con lo que se vuelve, en cierta forma, a recoger
algunas de las acepciones del DRAE abordadas en este ca-
pitulo.
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#QUE ES sABER LEER?

ALGUNOS ALCANCES DEL CONCEPTO LEER

A primera vista, pudiera parecer que la pregunta que titula
este capitulo es ociosa, pues todas las personas que han cur-
sado la educacién escolar primaria saben lo que es leer. Sin
embargo, es posible que nunca se hayan detenido a analizar
todos los usos que ellos mismos hacen de esta palabra tan
comuin. Se leen libros, cartas, diarios, pero también las notas
musicales de una partitura, mapas para guiarnos en los viajes,
discursos que hemos escrito para leerlos en publico, estados
de dnimo de las personas por sus posturas corporales y gestos;
incluso existen quienes leen las cartas del tarot, las hojas del
té y hasta las lineas de la palma de las manos.

De hecho, leer corresponde a un concepto mis amplio de
lo que se pudiera pensar en un primer momento. Para com-
probarlo, veamos las definiciones que el Diccionario de la Real
Academia Espaiiola (2001: 1359) incluye bajo el término leer:

1. Pasar la vista por lo escrito o impreso comprendiendo
la significacién de los caracteres empleados. ||

2. Comprender el sentido de cualquier otro tipo de re-
presentacion grafica. Leer la hora, una partitura, un mapa. |l

3. Entender o interpretar un texto de determinado
modo. |l

4. En las oposiciones y otros ejercicios literarios, decir en
publico el discurso llamado leccién. Il ‘

5. Descubrir por indicios los sentimientos o pensamien-
tos de alguien, o algo que ha hecho o le ha sucedido. Puede
leerse la tristeza en su vostro. Me has leido mis pensamientos. Leo
en tus ojos que mientes. ||

6. Adivinar algo oculto mediante pricticas esotéricas. Leer
el futuro en las cartas, en las lineas de la mano, en una bola de
cristal. ||

Algunas de estas acepciones pudieran parecer curiosas,
pero basta buscar un par de ejemplos de su uso en nuestro
propio saber acerca del castellano para reconocer que efecti-
vamente empleamos la palabra Jeer en esas circunstancias. La
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primera, «pasar la vista por lo escrito comprendiendo la sig-
nificacion de los caracteres», es tal vez la mas familiar, pues
en culturas alfabetizadas continuamente se estin leyendo car-
tas, avisos, chistes, cuentos, novelas. Sin embargo, aunque no
tengamos conciencia de ello, igual de frecuente, o tal vez mis,
es leer la cara de las personas que nos rodean para descubrir
cémo estin reaccionando ante nuestros actos o palabras. La
habilidad para leer de forma adecuada los estados de 4nimo
de otras personas suele denominarse «inteligencia social», ya
que constituye un factor importante en todas las culturas para
interactuar positiva y colaborativamente en sociedad.
Habiendo reconocido que en estas diversas situaciones,
efectivamente, utilizamos el verbo /eer; resulta interesante de-
tenernos en estas definiciones a fin de detectar la base de sus
similitudes y diferencias. Asi, un somero anilisis permite com-
probar que las fuentes de sus diferencias son dos: por una
parte, difieren en cuanto a los procesos mentales y rasgos del
sujeto y, por otra, a ciertas caracteristicas del objeto leido.

El sujeto lector: caracteristicas y procesos mentales

La diversidad de los procesos mentales implicados en la pa-
labra Jeer se expresa en estas definiciones mediante el uso de
distintos verbos: «comprender» en los dos primeros; «enten-
der» e «interpretar» en la tercera acepcion; «decir», en la
cuarta; «descubrir» en la siguiente y «adivinar» en la dltima.
En las tres primeras acepciones («pasar la vista por lo escrito
o impreso comprendiendo la significacién de los caracteres
empleados»; «comprender el sentido de cualquier otro tipo
de representacion grifica»; «entender o interpretar un tex-
to de determinado modo») encontramos los verbos «com-
prender» y «entender». En nuestra vida cotidiana solemos
usar ambos verbos para indicar que alguien capta el sentido
de algo visto u oido: «No entiendo por qué mi amigo no me
quiere hablar»; «No comprendo su actitud». En otras palabras,
ambos verbos se pueden considerar sinénimos, ya que se pue-
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den sustituir mutuamente en una oracién sin que por ello se
altere su significado.

Por otra parte, el verbo «interpretar», a pesar de aparecer
como sinénimo en la tercera acepcién, es usado la mayoria de
las veces en un sentido un tanto diferente, apuntando a un
proceso mds complejo, més personal. Esto es lo que hace po-
sible que una misma situacién —percibida directamente
0 a través de su descripcién por medio del lenguaje escrito—
pueda ser interpretada por diversas personas de distinta ma-
nera, segiin la perspectiva, los intereses y los supuestos desde
los que se producen o se perciben. Por ejemplo, un marido
pregunta: «:Qué hace este libro aqui®», sefialando a un libro
que estd en la cocina. Y su mujer interpreta esa pregunta como
un reproche ante su supuesto desorden, mientras que el hom-
bre s6lo queria saber, de forma legitima, la razén para esa
inusual ubicacién. Incluso parece que este cardcter de subje-
tividad implica que el que percibe la situacion, en este caso la
mujer, puede agregar algo que no estd propiamente en la si-
tuacién (ella recuerda que a su marido le molesta su falta de
preocupacién por el orden). Este rasgo lo volveremos a tratar
mas adelante, de modo especifico, en el apartado acerca del
texto y el contexto.

Diferente es el significado de «descubrir», ya que existe
acuerdo en que implica un proceso mis objetivo gracias al
cual se percibe algo que existe con anterioridad: se descubre
un tesoro, una nueva especie de ave, un nuevo continente. Lo
descubierto existia como una realidad aparte del sujeto, s6lo
que éste no sabia de su existencia o de su ubicacién antes de
encontrarlo. Este proceso no parece estar fuertemente aso-
ciado a la palabra Jeer; sin embargo, el DRAE aclara que se
trata de descubrir por indicios los sentimientos o pensamien-
tos de alguien, o algo que ha hecho o le ha sucedido. (Por
ejemplo: «Puede leerse la tristeza en su rostro». «Me has
leido mis pensamientos». «Leo en tus ojos que mientes»). Por
su parte, el uso del término «indicios» le da un nuevo signi-
ficado a «descubrir» puesto que indicio es, segiin el DRAE
(2001:1359), un «fenémeno que permite conocer o inferir

23



SABER LEER

otro no percibido». En consecuencia, esta operacién exige
hacer el esfuerzo mental de deducir algo de otra cosa que se
transforma entonces en una especie de signo.

El verbo «decir» («en las oposiciones y otros ejercicios
literarios, decir en piblico el discurso llamado leccién») pa-
reciera ser totalmente diferente y no corresponder al mismo
campo semintico, puesto que el proceso, en apariencia, es de
caricter mecinico y no necesariamente mental. En efecto,
«decir» parece corresponder a la produccién de sonidos co-
rrespondientes a la lengua oral. Sin embargo, en este contex-
to significa «leer en voz alta», de modo que el objeto resulta
ser, en tltimo término, también la lengua escrita, aun cuando
la situacién descrita en la acepcién es muy especifica y resul-
ta evidente que cualquier texto escrito se puede «decir».

Por dltimo, el verbo «adivinar» pareciera ser el menos
objetivo de los procesos en la serie de definiciones: «Adivinar
algo oculto mediante pricticas esotéricas. Leer el futuro en las
cartas, en las lineas de la mano, en una bola de cristal». Ello debi-
do a que el supuesto resultado es de cardcter fuertemente
imaginativo, apenas apoyado en la realidad externa; en otras
palabras, se basa en conjeturas e, incluso, en ideas preconce-
bidas que no tienen apoyo en la realidad, pues no se obtiene
evidencia de sus resultados.

Cabe hacer aqui un breve pero importante comentario:
si bien en los significados del verbo Jeer sefialados en el DRAE
el sentido mediante el cual percibimos los signos es siempre
la vista, quien carece de este sentido, es decir, un ciego, usa
otro sentido, el tacto, para «leer» los signos que estin en al-
fabeto braille. Asi, de cualquier modo, todos estos procesos
mentales descansan en una capacidad definitoria del ser hu-
mano, que es su capacidad de trascender lo percibido mds all
de su materialidad, es decir, su capacidad simbélica.

Hasta aqui, hemos destacado algunos de los rasgos que
diferencian los procesos mentales expresados mediante los
verbos utilizados por las definiciones propuestas por el DRAE
y, con ello, parte de los significados de la palabra /eer. Cabe
ahora preguntarse qué tienen en comiin estos procesos para
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que justifiquen el empleo de una misma palabra en todas estas
situaciones. Un anilisis mds cuidadoso permite advertir que
en todos los casos lo leido es un signo, es decir, algo que apun-
ta a otra cosa que no es el signo mismo.

Ahora bien, la lectura, o sea, el acto de leer, debe ser
entendido como la culminacién de la capacidad que tiene el
ser humano de usar signos para comunicarse y de intercambiar
informacién con sus congéneres, en otras palabras, de vivir
en comunidad, trascendiendo lo inmediato. Esta aptitud sim-
bélica general a que aludimos es innata en el ser humano
y consiste en la capacidad para usar signos, es decir, asociar
algo percibido en un momento dado con otra cosa no perci-
bida. Los signos han sido definidos de distinto modo en di-
versas ciencias, pero todas ellas coinciden en que un signo
tiene, al menos, dos partes o «caras» —como las de las mo-
nedas— relacionadas entre si: una corresponde a aquello que
se ve y una segunda a lo que significa (el significado).

Como dijimos anteriormente, la capacidad simbdlica del
ser humano, es decir, de partir de lo que percibe para ir mds
alld y trascender el mundo concreto que lo rodea, es especi-
fica de la especie. Sin embargo, su desarrollo depende de que
viva en sociedad ya que debe aprender del entorno la relacion
arbitraria entre conceptos y palabras.

Funcionamiento biologico del sujeto lector

Tal como comentamos brevemente antes, para leer es nece-
sario estar en condiciones de ver, esto es, tener el sentido de
la vista. Pero, si bien esto es indispensable, existe una condicién
fundamental: es necesario tener un cerebro que permita al
lector ser capaz de leer. En efecto, el cerebro humano contiene
un conjunto de neuronas especializadas de las que, ante de-
terminados estimulos, crecen ciertas prolongaciones filiformes,
denominadas axones. Estas neuronas se conectan entre si me-
diante las llamadas sinapsis, formando estructuras especificas
para cada estimulo.
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A otra
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neuron:

Figura 1. Las neuronas y los recuerdos.

Estas conexiones, aunque en permanente actividad, se pueden
mantener en el tiempo conformando lo que llamamos recuer-
dos. Estas estructuras o configuraciones pueden volver a acti-
varse, en ocasiones por un esfuerzo consciente para recordar
algo. Es un hecho que la capacidad de comprender y producir
signos, sobre todo escritos, va aumentando con la edad del
sujeto. Esto se explica al entender que leer un signo requiere
«reconocerlo», lo que implica haberlo conocido previamente.
Si aceptamos que la adquisicién de conocimiento impacta
nuestro cerebro alterando las configuraciones neuronales que
lo representan en nuestra mente, en el caso de los signos esta
representacién debe incluir el concepto, la palabra y la aso-
ciacién entre ambos. Sélo asi seri posible que esa configura-
cién se active ante la percepcién de algo similar a lo visto
originalmente y se realice lo que hemos denominado recono-
cimiento.

De lo anterior se desprende la necesidad de aceptar el ca-
récter evolutivo de la capacidad de usar signos, pues es el
resultado, por una parte, del hecho de que el conocimiento
previo del sujeto es progresivamente més amplio y complejo
y, por otra, de que sus procesos mentales son cada vez mas
afinados y abstractos. Por ejemplo, cuando un nifio pequefio
ve por primera vez un biberén, no puede saber lo que es y,
por lo tanto, no lo asocia a nada, no le asigna ningiin signifi-
cado; sin embargo, su mente ha registrado lo percibido y por
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ello estd en condiciones de reconocer el biberén la préxima
vez que lo vea y asociarlo a la pronta llegada de su alimento.
Igual cosa sucede cuando la madre dice, mostrindoselo:
«papa», que en un comienzo no es sino una secuencia de
sonidos que el nifio no asocia a nada pero que, mis adelante,
podri asociar a dicho alimento.

Esta descripcion resulta excesivamente simplificada, pues-
to que, como veremos mds adelante, en la realidad se necesi-
tardn varias experiencias con el biberén en diversos contextos
y desde diversas perspectivas antes de que su representacién
mental se haga mds abstracta y se consolide, es decir, se guar-
de en la memoria de largo plazo y su recuerdo se pueda uti-
lizar durante el proceso de reconocimiento del mismo objeto
en todo momento y situacién. Concebido de la manera des-
crita, en el uso de los signos interviene de forma critica el
proceso de reconocimiento, el cual es posible gracias a la ca-
pacidad del cerebro de consolidar ciertas impresiones (guar-
dar en la memoria) que pueden ser evocadas posteriormente
para reconocer lo percibido.

El sistema de memorias del sujeto

Ya hemos mencionado que para asignar valor de signo a algo
es necesario guardar en la memoria tanto la representacién
de la palabra como la del concepto que describe. Resulta con-
veniente, para una mejor comprension de lo dicho, describir
—lo mds brevemente posible— cémo se ha concebido hoy
esta gran funcién del cerebro. En efecto, es importante, pues
su evolucién ha contribuido —entre otros factores— a que el
ser humano haya podido desarrollar el sistema de comunica-
cién que denominamos lenguaje, por no mencionar el desa-
rrollo de la ciencia y de la tecnologia.

Como bien se sabe hoy en dia, los seres humanos tenemos
un cerebro constituido por millones de neuronas que se re-
lacionan entre si formando redes neuronales que, a su vez,
estin organizadas en marcos o esquemas. Cada recuerdo co-
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rresponde a una de estas redes. Para describir estos procesos
de memoria se ha recurrido a proponer diversos tipos de
memorias.

En los primeros modelos de memoria, centrados en el
hecho evidente de que podemos guardar informacién por pe-
riodos diversos, se hablaba de «almacenes» de memoria de
modo que la informacién «pasaba» de un almacén a otro. La
memoria mds breve, la memoria sensorial, permitiria guardar
por alrededor de un segundo o menos las imdgenes sensoriales
visuales, acisticas, etcétera. Esta memoria es la que permite,
por ejemplo, ver una pelicula como movimiento cuando, en
realidad, no es sino una sucesién de fotografias estiticas. La
memoria de corto plazo, como su nombre lo indica, mantiene
la informacién por un periodo de algunos segundos, pero se
puede prolongar ese tiempo manteniendo la informacién en
los buffers o retenes, mediante algunas estrategias mnemaoni-
cas, como repetir en voz alta un nimero telefénico después
de ubicarlo en la guia telefénica hasta llegar al teléfono y mar-
carlo en el aparato. Por dltimo, de acuerdo con dichos mode-
los, existe una memoria de largo plazo en la que podriamos
guardar una informacién toda la vida.

Posteriormente, a medida que se profundizaban los es-
tudios psicolingiiisticos, se planteé una distincién entre 7ze-
moria semdntica y memoria episodica. La primera seria aquella
en la que guardamos el conocimiento general: conceptos
e ideas, adquiridos y organizados en marcos y asociados a los
signos lingiiisticos con los cuales los expresamos. La segunda
contendria los recuerdos correspondientes a situaciones vivi-
das por nosotros mismos, por lo general tefiidos de afectividad,
positiva o negativa. Lo tinico que podemos hacer con estos
recuerdos es evocarlos. Pero existe una diferencia entre ellos:
los semdnticos son relativamente estables, en cambio los de
la memoria episédica son alterados cada vez que los traemos
a la conciencia.

Hoy en dia se prefiere describir la memoria como un
sistema complejo capaz de realizar variadas funciones, las cua-
les no siempre se ubican en zonas determinadas del cerebro,
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con lo que se ha superado la primera idea de multialmacén.
Por otra parte, si bien el cerebro puede almacenar grandes
cantidades de informacién por tiempo indefinido, no todo lo
que se percibe es almacenado. Existe una consolidacién de
aquello que deseamos guardar o, dicho de otro modo, no se
consolida aquella parte de lo percibido que no deseamos
recordar posteriormente por carecer de importancia desde
nuestro punto de vista.

También es cierto que no podemos recordar parte de lo
consolidado. La experiencia del olvido es algo que todos los
seres humanos conocemos muy bien. En este sentido, se pue-
de distinguir entre el olvido pasivo y el olvido activo.

Hoy en dia existe acuerdo en que la funcién de recordar
se realiza en la denominada memoria operativa (antiguo al-
macén de corto plazo) y que en la actualidad se concibe mas
bien como una funcién del cerebro realizada por el conjun-
to de neuronas que se han activado en un momento dado,
llevando las representaciones respectivas a la conciencia (la
mayor parte de las veces en forma automitica). Esta activacion
nos permite comparar la representacién mental con la infor-
macién proveniente del exterior y asi reconocer esta iltima.
La memoria operativa o funcional no s6lo permite esta fun-
cién de reconocimiento; en realidad, existe una serie de pro-
cesos cognitivos que podemos llevar a cabo gracias a esta
memoria (integrar, comparar, generalizar, inferir) y, sobre
todo, seleccionar la informacién que queremos integrar a la
que se encuentra previamente en la memoria de largo plazo
y, de este modo, enriquecer o modificar nuestro conocimien-
to previo.

Por lo dicho hasta aqui pudiera pensarse que el uso de
los signos requiere siempre los mismos procesos mentales
y es siempre homogéneo. Sin embargo, es necesario advertir
que eso no es asi. Como veremos a continuacién, este pro-
ceso varia tanto por las caracteristicas del signo como por las
del sujeto (su conocimiento previo y su motivacién para usar
los signos). Se debe reconocer que entre las capacidades co-
munes a todos los seres humanos esti la de asignarle valor
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de signo a practicamente cualquier cosa, pero su reconoci-
miento y uso varian de forma considerable de una situacién
a otra. Existe atin otra capacidad comin a todos los seres
humanos normales, aunque puede variar en intensidad y du-
racién: la atencién.

La capacidad de atencion del sujeto lector

El ser humano nace no sélo con la capacidad potencial de usar
signos y trascender el aqui y el ahora de la experiencia con-
creta. Trae, ademds, la capacidad de la atencién selectiva, pro-
ceso mental fundamental para aprender a usar signos: aquello
a lo que no prestamos atencién dificilmente queda en nuestra
memoria. Esta capacidad va cambiando con la edad. En los
primeros meses o afios del sujeto, este proceso se activa mo-
tivado por los acontecimientos desde el exterior, por lo «lla-
mativo» que sucede a su alrededor, aquello que «llama» su
atencién. Luego, poco a poco, el sujeto aumenta su capacidad
de controlar esta concentracion en un elemento de su entor-
no y «dirige» voluntariamente su atencién hacia aquello que
desea atender en un momento dado. Esta capacidad innata
sufre otros cambios a lo largo de la evolucién del sujeto: au-
menta el tiempo en que puede mantener su atencién sin dis-
traerse. Este lapso depende no sélo de la edad del sujeto sino
también de ciertas caracteristicas personales: hay personas ca-
paces de gran concentracién por largos periodos, mientras
que otras personas se distraen muy rapidamente.

Como se sefial6 con anterioridad, sea cual sea el tipo de
signo —percibido por la vista, por el oido o, incluso, por el
tacto—, no sélo se debe poner atencién en el significante
para reconocerlo, sino que también es necesario haber pues-
to atencién en aquello a lo que apunta (directamente o me-
diado por las palabras) para incorporar la asociacién entre
ambos a nuestro conocimiento previo. Un nifio que no ha
prestado atencién al cefio fruncido de su padre y no lo ha aso-
ciado a un sentimiento de enojo, o un adulto que nunca ha
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tenido experiencias o leido acerca de, por ejemplo, los apos-
temas no puede asignarle ningun significado a ese gesto o esa
palabra cuando la oye o la lee.

La capacidad de abstraccion del sujeto lector

Ahora bien, un significado es, entre otras cosas, aquel objeto
o0 accién que el signo evoca. Evocar, a su vez, es activar —
consciente o inconscientemente— las configuraciones neu-
ronales que en la mente representan un recuerdo. Es obvio
que no podemos recordar los objetos materiales o acciones
concretas en si mismas, puesto que no podemos guardarlas
en la cabeza. Como ya sefialamos al hablar de la memoria, lo
que almacenamos en la mente no son estas cosas v situaciones
materiales, sino sus imdgenes, que serdn auditivas si la cosa
o situacion ha sido oida, visuales si ha sido vista, tictiles si ha
sido conocida a través del tacto, olfativas si la hemos olido,
etcétera. Con todas estas imdgenes formamos un concepto, que
es una idea abstracta (de pocos detalles) que nos permite re-
conocer muchas variadas formas concretas y asociarlas con la
palabra que en nuestra cultura le corresponde.

Por fortuna nuestra mente es bastante imprecisa y nues-
tras ideas y conceptos no siempre se diferencian claramente
entre si, es decir, nuestras categorias mentales son difusas. Asi,
por ejemplo, un nifio pequefio que sélo ha visto a su perro
tiene una imagen de un perro muy detallada, pero luego, al
ver muchos otros perros, puede percibir que lo que tienen en
comun es su forma un tanto alargada y con cuatro patas. Mas
adelante en su desarrollo, al ir por el campo y divisar a lo lejos
una vaca o un caballo, puede asociar ambos con una misma
imagen visual y actstica y llamar a ambos «guau». Posterior-
mente, aprendera a diferenciar el perro del caballo de modo
que la imagen sencilla de un caballo podri ahora hacerse mas
compleja y, por ello, diferenciarse de la imagen, por ejemplo,
de una cebra, una vaca o cualquier otro cuadripedo. En otras
palabras, las imdgenes mentales de los nifios son primero muy
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simples y abarcadoras, para luego entrar a un proceso de es-
pecificacion creciente.

En lo que sigue nos centramos en la lectura del sistema
de signos que corresponden al lenguaje desde una perspecti-
va evolutiva.

La capacidad del sujeto lector para comparar y relacionar

Otros procesos cognitivos que se ponen en juego para leer
textos escritos se basan en dos capacidades inherentes al ser hu-
mano. La primera —posiblemente compartida por algunos
animales superiores— es la de establecer comparaciones, de-
tectando semejanzas y diferencias. Esta capacidad subyace en
el proceso ya mencionado de reconocer lo que nos rodea
y construir conceptos cada vez mds abstractos y, al mismo
tiempo, mis especificos.

La capacidad de descubrir semejanzas depende de la con-
solidacién de las representaciones mentales de imdgenes pro-
gresivamente mas abstractas. Con posterioridad, y gracias a la
mayor abstraccién que alcanzan los conceptos almacenados
en la memoria del sujeto, es posible no sélo detectar simili-
tudes menos evidentes sensorialmente, sino también estable-
cer diferencias sobre la base de las semejanzas. Existen bromas
o refranes muy conocidos que se basan en este hecho: «:En
qué se diferencian un piano y una pulga?». La respuesta, como
es evidente, debe ser un tanto absurda, como: «Un perro tie-
ne pulgas, pero un piano no», o tremendamente abstracta,
como: «La pulga salta y el piano no». Decimos que esta res-
puesta seria abstracta porque existen muchas otras cosas que
comparten estas caracteristicas y, por lo mismo, la respuesta
transmite muy poca informacion.

La segunda capacidad innata al ser humano —y, muy
posiblemente, especifica de nuestra especie— es la de estable-
cer relaciones para darle sentido al mundo en que vivimos.
Esta capacidad se manifiesta en los nifios que desde muy pe-
quefios pueden relacionar sus experiencias previas a situaciones
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nuevas, completando con ellas los vacios o incoherencias apa-
rentes. Asi, el establecimiento de relaciones se da junto con
las capacidades antes mencionadas de reconocer y de compa-
rar y nuevamente muestra a un ser humano capaz de trascen-
der lo inmediato y concreto que percibe.

A continuacién se presenta el siguiente texto, a partir del
cual mostramos cémo los lectores hacemos uso de esta capa-
cidad desde pequefios.

El nifio ve que su madre siempre que se pone el abrigo
sale a pasear (secuencia temporal). Un dia ve que su madre
se pone el abrigo (reconoce ese acto). Recuerda la secuencia
de hechos y concluye que va a salir a pasear. Se pone a llo-
rar, pues sus experiencias anteriores le permiten saber
que asi consigue lo que quiere (causa y efecto).

Que la madre se ponga el abrigo para permanecer en casa no
tendria sentido para €l, lo que lo inquietaria y quedaria espe-
rando su salida, Con el tiempo, el nifio, apoyado en su capacidad
para precisar sus conceptos, haciendo distinciones cada vez
mis sutiles, aprenderi a distinguir las salidas de la madre y sa-
brd, por ejemplo, que si es temprano, no conseguird nada con
pedir que lo saquen a pasear pero, si es por la tarde, obtendra
éxito. Probablemente algo asociado a la palabra trabajo que el
nifio no comprende (no tiene ningtin concepto acerca de lo
que es el trabajo) pero sabe asociarlo a su «no salida con la
madre».

Ya mayor, el nifio sigue ejerciendo esos procesos menta-
les, pero ahora su experiencia estd almacenada en su memoria
asociada a imdgenes acusticas de palabras y frases, de modo
que cuando la madre dice: «Tengo que irme», el nifio podri
replicar: «Yo también» o «Llévame contigo». Cuando el nifio
aprende a leer, por lo general lo que lee no corresponde a sus
propias experiencias sino a experiencias ajenas. Sin embargo,
sus propias vivencias, guardadas en forma de imdgenes o con-
ceptos (lo que normalmente denominamos conocimiento de
mundo o conocimiento previo), le permiten comprender esas
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experiencias ajenas, evocando analégicamente las propias.
Dicho en forma simple: el nifio no sélo puede asignar un
significado y, por tanto, comprender lo que percibe cuando
reconoce aquello que ve y puede evocar esas imdgenes o con-
ceptos que ha guardado en su memoria, también puede ha-
cerlo si inicamente encuentra similitudes con algo que conoce
aunque no sea idéntico. Por otra parte, si en sus vivencias no
ha conocido nada de algiin modo semejante a lo que se ex-
presa en el texto, no lo podri entender puesto que no podri
construir una representaciéon mental de lo que lee que le ayu-
de para asi comprender ese texto y darle sentido.

El siguiente texto es comprensible y coherente para un
especialista en fisica, aun cuando no lo haya leido antes. A pe-
sar de que el texto no contiene muchas palabras desconocidas,
nos resulta igualmente dificil expresar con nuestras propias
palabras lo que plantea, es decir, probar que lo hemos com-
prendido, 2 menos que sepamos mucho sobre el tema.

Podria uno sentirse tentado a atribuir la estabilidad es-
tadistica a la intervencién de un poder oculto, diferente
de las causas fisicas o morales de los sucesos, y que obra-
rd de alguna manera para mantener el orden; pero la
teoria muestra que esa permanencia se da necesariamen-
te mientras no cambie la ley de las probabilidades de las
causas relativas a cada clase de sujeto.

En cuanto a la dltima capacidad humana que hemos mencio-
nado, y la mds importante, a saber, la capacidad de dar cohe-
rencia a su mundo, estd al servicio, como ya vimos, de la ne-
cesidad del ser humano de darle sentido a todo lo percibido,
incluyendo lo que lee. Si no lo encuentra, agrega informaci6n
obtenida de su conocimiento previo para que lo tenga, es
decir, agrega informacién no presente en la situacién o el tex-
to pero necesaria para que éste sea coherente.

Veamos un texto cuyo contenido corresponde a un mun-
do supuestamente mds familiar, como un ejemplo de lo que
estamos entendiendo por dar coherencia a lo leido.
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Los iltimos neandertales, nuestros parientes prehisté-
ricos mds cercanos, dominaron Eurasia durante casi
doscientos mil afios bajo una condicién climdtica muy
dura. Antes de desaparecer para siempre coexistieron
con los humanos modernos, Homo sapiens, qmcncs tras
abandonar Africa, habian lmcmdo su expansién por el
mundo.

Después de leer este texto es posible contestar las siguien-
tes preguntas, evocando informacién que es parte de nuestro
conocimiento previo acerca de lo que no esti explicitamente
expresado en el texto.

O ;Dénde nacié6 el hombre moderno?

O ;Existen actualmente algunos neandertales?

O :Por qué se dice en el texto que la condicién climatica era
dura?

Las primeras dos respuestas se obtienen de informacién no
explicita en el texto pero si implicada en éste. La primera
respuesta es «en Africa», la cual se logra obtener a partir de
la frase «[...] tras abandonar Africa». La respuesta a la segun-
da pregunta es «no», puesto que el texto, al referirse a nues-
tros parientes prehistéricos, dice: «Antes de desaparecer para
siempre». La respuesta a la ultima pregunta se obtiene no
de lo expresado en el texto, sino a partir del conocimiento
previo que tenemos acerca de la prehistoria como una época
glacial.

En otros casos la coherencia se obtiene sin apoyo de pis-
tas en el texto y basindonos exclusivamente en lo que sabemos
del mundo y la cultura en determinados lugares. En este caso,
la informacién incorporada puede variar mucho de un lector
a otro. Para entender esto leamos el siguiente texto.

Elena, la duefia de la casa, se asomé por la puerta. En la

cocina, la luz estaba encendida; sin embargo, no habia
nadie en su interior, ni olla alguna en el fuego. En ese
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momento el reloj del salén dio nueve campanadas; por
eso, inquieta recorri6 la casa para ver si alguien podia
explicarle qué habia pasado esa noche.

Si queremos entender cémo se relacionan las campanadas
del reloj con la razén de la inquietud de Elena, debemos
suponer que ella estd acostumbrada a cenar a las nueve de
la noche, lo que normalmente exige preparacién previa, y que
debia de haber alguien encargado de preparar la comida. La
inquietud emerge en Elena debido a que a esa hora espera-
ba estar cenando y no hay indicios de que ello vaya a ocurrir.

Ahora bien, la coherencia, como dijimos con anterioridad,
es lo que diferencia un texto de una secuencia de oraciones
sueltas y desconectadas. Ella permite darle sentido a lo que
se lee y suele manifestarse en el texto mediante ciertas formas
lingiiisticas que cohesionan las diferentes oraciones. Estas
palabras —conjunciones y locuciones adverbiales— son difi-
ciles de aprender para los nifios, puesto que sus significados
no corresponden a conceptos o ideas referidas al mundo ex-
terior sino a relaciones légicas o textuales abstractas. Su co-
nocimiento y, por tanto, su reconocimiento y comprension
permite ir tejiendo mentalmente el significado del texto, ha-
ciéndolo comprensible. En el caso del texto anterior, una mar-
ca importante la constituye la locucién «por eso». Esta ex-
presion permite al lector conectar las campanadas del reloj
(es decir, la hora) con la inquietud de Elena.

Palabras o frases adversativas como pero, aunque, sin em-
bargo suelen ayudar a construir al lector no sélo la coherencia,
sino, ademds, alguna actitud o presupuesto del escritor. En el
texto anterior, para explicar el uso de «sin embargo» se debe
concluir que el escritor quiere decir que si hay luz en una
habitacién, debe haber personas en su interior y para explicar
el «por eso» se debe suponer que para el autor o su persona-
je las nueve de la noche es hora de ingerir algin alimento
previamente cocinado y, por tanto, debiera haber alguien en
la cocina preparindolo.
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Como se dijo anteriormente, el desarrollo de la capaci-
dad de trascender la realidad que rodea al sujeto, aunque es
innata, evoluciona dependiendo del aprendizaje: al nacer, el
nifio viene genéticamente preparado para aprender, es decir,
tiene la capacidad de formar y retener imdgenes y conceptos
relacionados entre si, formando estructuras que se van ex-
pandiendo gracias a que lo nuevo o lo desconocido se va
incorporando a esta estructura al relacionarse con los ele-
mentos antes incorporados. Parte de este conocimiento
puede ser «evocado», ser traido a la conciencia, para ser
usado cuando se lo necesita. Cuanto mds firmemente estd
esa nueva informacién incorporada a la estructura del cono-
cimiento previo, mds ficilmente es evocada. Esta firmeza
depende del nimero de elementos de la estructura cogniti-
va con el cual se relaciona, en otras palabras, la cantidad de
conexiones neuronales que se pueden activar y construir.
Todos los seres humanos, cuando se nos olvida algo, reali-
zamos esfuerzos por recordar otras cosas para ver si ello trae
a nuestra memoria lo que no podia ser evocado. Si lo que
intentamos recordar estd relacionado con un tinico concep-
to, s6lo al evocar éste lograremos recordar el que necesita-
mos. Si, en cambio, estd relacionado con muchos otros, mis
opciones tendremos para recuperarlo. Esto explica, por ejem-
plo, la dificultad que a veces experimentamos para recordar
nombres propios de personas con las que hemos compartido
pocas experiencias que nos permitan relacionarlas con sus
nombres.

La mayoria de estas capacidades y caracteristicas del ser
humano, que hemos descrito de forma somera, son requeridas
en algiin momento durante el acto de leer. Entendemos aqui
este acto en el sentido amplio mencionado por el DRAE, se-
gtn el cual lo leido puede ser la lengua escrita, pero también
—entre otras— las expresiones faciales, el estado del cielo, la
musica y las cartas del tarot. Lo esencial es que lo visto per-
mita al lector relacionarlo con otra cosa, es decir, trascender
su materialidad; dicho en otras palabras, que el lector logre
descubrir o interpretar en lo leido su caricter de signo.
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LLAS CARACTERISTICAS DE LOS SIGNOS ¥ LA LECTURA

Tal como se desprende de lo dicho hasta ahora, un signo es

un ente de doble naturaleza, aquello que el sujeto percibe

y aquello que él relaciona consciente o inconscientemente

con lo anterior (significado). La naturaleza de la asociacién

entre estas dos entidades es diferente en los distintos signos.

En términos muy generales, se suelen distinguir dos tipos de

relaciones: relacién natural o motivada y relacién convencio-

nal y arbitraria.
La relacién natural puede deberse a:

a) cierta similitud fisica entre el significado y el significante, en
cuyo caso hablamos de signos «icénicos», como en el caso
de pinturas religiosas, mapas, pinturas rupestres, terméme-
tro, sefiales de trifico;

b) una relacién de parte al todo, que algunos especialistas han
denominado «indicios», como la mano de la muiieca bajo
el sillén que le significa al observador que el resto de la
mufeca estd alli; las puntas de unos zapatos debajo de una
cortina que se asocia con el hecho de que ahi hay una per-
sona; o como un ceifio fruncido puede indicar a una perso-
na que una broma no fue entendida y que molesté a su
interlocutor;

¢) una relacién de causa y efecto, como es el caso en que ciertos
nubarrones anuncian lluvia; o la llamada «carne de gallina»
se entiende como efecto del frio que estd sufriendo la per-
sona; o el médico que comprueba que la persona tiene fie-
bre y la atribuye a una enfermedad infecciosa en cuyo caso
se denomina «sintoma», y

d) una mera contigiiidad temporal o espacial como cuando
cierto viento puede asociarse a una futura lluvia, o cuando el
gorjeo de los pdjaros le anuncia al madrugador que el des-
pertador estd por sonar.

Cuando lo percibido tiene una relacién natural con el signi-

ficado, se puede aprender a asignarle valor significativo gracias
a la experiencia personal directa. En cambio, la relacién arbi-
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traria, es decir, aquella para la cual no hay ninguna razén 16-
gica, sélo la puede conocer el usuario gracias a los hibitos
culturales de su comunidad, esto es, al aprendizaje sistemati-
co a través de su experiencia. Uno de los tipos de signos que
se han caracterizado precisamente por esta arbitrariedad son
los que conforman el lenguaje natural, tanto en su forma oral
(fonemas) como escrita (grafemas). Si volvemos a leer las acep-
ciones que el DRAE asigna al verbo leer; podremos comprobar
que la mayoria de los signos mencionados en las acepciones
se caracterizan por tener una relacion de significacién arbi-
traria (excepto mapas, relojes, termémetros, gestos). Esto
quiere decir que no hay nada en la naturaleza de la cosa que
la haga significar una u otra alternativa.

Por otra parte, del tipo de esta asociacién depende la
facilidad con que la persona aprende a usar los signos, es
decir, aprender a asignarle significado a un significante. Como
es logico, los signos del primer tipo —los que tienen una
relacién natural con sus significados— son mis ficiles de
aprender y tienden a ser aprendidos primero, pero, obvia-
mente, esto depende de las experiencias que han tenido los
nifios, es decir, de lo que ya saben. El caricter evolutivo de la
capacidad de aprender se refleja en el hecho de que los pri-
meros signos que aprende un sujeto son signos naturales; por
ejemplo, aprende a interpretar los gestos de los adultos que lo
rodean. Especialmente notoria es la distinta reaccién que
tiene el nifio frente a la sonrisa y al cefio fruncido de la madre
o del padre que, se supone, indica el valor de signo causal
emotivo y que serd seguido de conductas agradables y desa-
gradables, respectivamente (como ser tomado en brazos o de-
jado en su cuna).

Mis dificil resulta aprender los signos convencionales, es
decir, aquellos cuya relacién con el significado es arbitraria
(sin razén légica) y que, por tanto, deben ser aprendidos pres-
tando atencién al uso que se le da al interior de la propia
comunidad. El m4s tipico de estos sistemas es el constituido
por el lenguaje natural, tanto en su forma oral como en su
forma escrita. Dado entonces que el lenguaje natural es alta-
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mente convencional y arbitrario, la adquisicién/aprendizaje
de la lengua escrita y de la lectoescritura requieren de un
especial esfuerzo consciente por parte de los sujetos aprendi-
ces para ir conociendo estas relaciones entre signos.

SABER LEER Y LA ADQUISICION DE LA LENGUA MATERNA

La mayoria de las lenguas tienen dos modalidades simbdli-
cas: oral y escrita. Aunque ambas modalidades del lenguaje
representan un mismo sistema lingiiistico (una misma lengua),
existen notables diferencias en el modo en que se aprenden.
Desde que nace, el ser humano estd expuesto a estimulos au-
ditivos producidos por otras personas como parte de la lengua
oral. Se ha probado que el ser humano estd sobre todo dota-
do para diferenciar esos sonidos de todos los otros que le
llegan del medio ambiente. En efecto, experimentos realizados
cuidadosamente, utilizando la técnica del chupén, han demos-
trado diferencias muy interesantes. Esta técnica consiste en
observar en qué momento el bebé deja de succionar el chupén
para determinar cuindo un sonido ha llamado su atencién. Se
ha probado que los bebés recién nacidos responden a las vo-
ces humanas, ignorando sonidos mds fuertes pero de otra na-
turaleza. Esto es interpretado por algunos cientificos como
prueba de que el ser humano estd genéticamente preparado
para aprender a usar ese sistema de signos. Sin embargo, esta
especie de preprogramacion no basta. Es necesario primero
que, pasados algunos meses, reconozca los sonidos y se dé
cuenta de que ciertas secuencias de sonidos denotan o se refie-
ren a objetos y hechos de la realidad. En otras palabras, debe
haber formado imédgenes de los sonidos para asi reconocerlos
y, con posterioridad, imitarlos. Lo innato es s6lo una capaci-
dad en potencia, como la capacidad para caminar erguido o la
capacidad para concebir. Normalmente, a los pocos meses los
adultos ayudan al infante, tratando de ensefarle que ciertas
secuencias fonicas deben ser asociadas por él a cosas o personas.
Mamd, papd, tata, papa son algunas de las palabras que, con
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insistencia, se repiten delante del nifio, mostrando simulti-
neamente el referente.

El desarrollo lingiiistico posterior de la lengua materna
en los nifios ha sido ampliamente estudiado y ha resultado
notablemente similar en todas las lenguas. El léxico es, por
supuesto, diferente segiin la lengua materna que el nifio esti
aprendiendo; sin embargo, su aprendizaje siempre se inicia
con términos referidos al contexto concreto e inmediato del
pequeiio. Cuando comienza a juntar palabras, éstas suelen ser
sustantivos o verbos que indican procesos de materiales (cae,
viene, etcétera). Esta etapa es conocida como «habla telegra-
fica», por carecer de declinaciones, flexiones o verbos copu-
lativos y de palabras de sngmﬁcado mds abstracto o variable
como las preposiciones. Posteriormente, a partir de alrededor
de los dos afios, se adquiere la sintaxis en un proceso relati-
vamente extendido en el tiempo que no ha podido ser ain del
todo explicado por los estudiosos a pesar de constituir el ele-
mento definitorio del lenguaje humano. En otras palabras, la
lengua oral es adquirida de forma espontinea por el nifio sin
que sea necesario un esfuerzo sistemitico por parte de quienes
le rodean.

Nos hemos deterudo un tanto para hablar de la adquisi-
cién de la lengua materna en su forma oral, a pesar de que no
corresponde a un sistema de signos que se leen. La razén que
hemos tenido para ello radica en el hecho de que para apren-
der a leer es necesario que el nifio haya adquirido previamente
la lengua materna en la modalidad oral. Como es evidente, no
pretendemos decir que el nifio «lee» la lengua oral, puesto
que no se trata de un estimulo visual que, como vimos, es una
de las caracteristicas de todas las acepciones del verbo Jeer que
menciona el DRAE. Sin embargo, gracias a la capacidad de
poner atenci6n el nifio aprende una forma fundamental del
lenguaje, la forma oral, que se manifiesta histéricamente en
todas las lenguas o idiomas. En efecto, todas las comunidades -
usan la lengua oral, en sus diversas variedades o géneros, pero
algunas nunca han desarrollado la forma escrita, que es, pre-
cisamente, la que se lee. Vale la pena destacar que la lengua
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escrita, desde este contexto, no se encuentra en nuestro codi-
go genético, sino que corresponde a una manifestacién cul-
tural que debe ser ensefiada y aprendida a lo largo de la vida
de todo sujeto. Esto no quiere decir que la lengua oral no deba
ser ensefiada y no deba también aprenderse. Lo que sucede
es que todo ser humano sano y normal desarrollara su lengua
oral de modo casi automitico dentro de su grupo social de-
terminado; no obstante, no todo ser humano sano y normal
desarrollari su habilidad para leer, pues ésta no esti codifica-
da genéticamente en la especie.

Un hecho altamente relevante lo constituye el que el
aprendizaje de la lectura, en cambio, no se adquiere de forma
espontinea. Es necesario que tanto el nifio como quienes lo
rodean, sobre todo sus profesores, lo guien para que aprenda
a asociar sonidos con grafias. Sin embargo, previamente el
nifio debe haber aprendido el sistema fonolégico de la lengua,
base para el sistema escrito.

Los PROCESOS DE ADQUISICI(&NJIAPRENDIZME DE LA LENGUA
ESCRITA

La lectoescritura

Centrindonos en la lectura de lo que se denominan grafias
o letras, podemos afirmar que para muchas personas, sobre
todo las semianalfabetas, saber leer es simplemente saber pro-
nunciar el sonido de las letras. Sin embargo, basta pensar un
poco para darse cuenta de que las letras no tienen sonido, no
suenan, al menos no lo que de forma cotidiana llamamos letras,
es decir, ciertos trazos inscritos en una superficie plana, espe-
cialmente el papel. Es cierto que esta concepcién tiene un
sélido fundamento empirico, puesto que, cuando aprendemos
a leer, lo que nos ensefian es, precisamente, c6mo «suenan»
las letras. Y se tiende a adjudicar éxito en esta tarea a aquellos
que han aprendido a «reconocer» y «pronunciar» las letras
o grafias en sus diferentes formas, o sea, cuando los alumnos
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han formado imigenes de las distintas formas que pueden
tomar y las han guardado en su memoria junto con la relacién
de identidad entre ellas, construyendo una imagen mds abs-
tracta, un concepto. A esto los lingiiistas lo denominan grafe-
ma 'y es lo que le permite al sujeto reconocer las mas variadas
grafias concretas: mayusculas, miniisculas, manuscritas (en
todas sus variedades) e impresas.

La siguiente figura justamente muestra el modo en que
un grafema, en este caso la A, puede representarse de diversas
formas, pero todas ellas constituyen la misma imagen abstrac-
ta. Lo importante es que el sujeto lector aprenda que no son
cosas diferentes, sino diversas manifestaciones concretas de
un mismo grafema.
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Figura 2. Origen de los grafemas gracias a las experiencias con
diversos tipos de grafias.

Pero eso no es todo: para lograr el reconocimiento de los
grafemas, los sujetos deben previamente haber formado y guar-
dado una imagen abstracta acistica del sonido (fonema) en
sus posibles variaciones —voz ronca, voz aguda, voz gango-
sa— Y, lo que es importante, el vecindario fénico en que se
encuentra. Para descubrir estas tiltimas variantes basta fijarse
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en cémo pronunciamos la vocal [a] en la palabra ganga y en
la palabra capa y podremos confirmar que.en el primer caso
usamos la parte de atris de la boca, mientras que en el segun-
do la pronunciamos mds adelante, separando apenas la parte
de atris del alvéolo de los dientes. Ademais, los sujetos deben
haber guardado en sus memorias la asociaciéon entre ambas
imégenes. Todo esto, como ya vimos brevemente, implica que
estas representaciones mentales se deben haber consolidado
en la memoria de largo plazo.

Lo anterior se podria ilustrar de la siguiente manera, des-
tacando que los fonemas se asocian a grafemas y viceversa
y que ambos son realidades mentales, es decir, abstractas.

(rafema Fonema

Figura 3. Relacién bidireccional entre imdgenes de letras y de sonidos.

Normalmente, los nifios aprenden primero la relacién letra-
sonido, es decir, a leer la letra y sélo, con posterioridad, la
relacién inversa, esto es, a «escribir» el sonido. Ello resulta
obvio si se advierte que, como sefialamos anteriormente, cuan-
do el nifio comienza a leer, ya sabe hablar. Una complicacién
adicional para aprender a leer es que la relacién entre sonido
y letra no es univoca; esto quiere decir que no es «uno a uno»,
de modo que una letra (grafema) se puede asociar con distin-
tos sonidos (fonemas) y un sonido con distintas grafias depen-
diendo del contexto. Incluso existen grafemas «mudos», es
decir, sin correspondencia.

Con el fin de ejemplificar lo dicho, en la siguiente figu-
ra hemos utilizado letra mayiscula para representar la ima-
gen mental de las grafias, los grafemas, y letra miniscula
para representar las imdgenes mentales de los sonidos, los
fonemas.

¢QUE ES SABER LEER?

Figura 4. Relacién no biunivoca entre grafemas y fonemas.

Ademas, cuando los sujetos comienzan a aprender a leer, de-
ben diferenciar entre el «sonido» de la letra y el «nombre» de
la letra. En efecto, en ciertos casos, sobre todo en el pasado,
se comenzaba la ensefianza de la lectura tratando de que el
nifio aprendiera el nombre de las letras. El resultado era que
la letra que llamaban «pe» debia pronunciarse como [p], y la
«te» pronunciarse como [t]; no leer [pelateo] donde dice «pla-
to». Posteriormente se cambié por un método de ensefianza
que presentaba las grafias en silabas, de modo que los alumnos
podian guardar la imagen visual compleja /pa/ y asociarla con
la imagen actstica [pa]. Pero esto significa que se deben apren-
der muchas mads grafias sildbicas, pues pricticamente cada
consonante puede ir seguida de la mayoria de las vocales (pa-
leta, pelele, pito, poco, plblico). Hoy se prefiere presentar los
grafemas en palabras o frases simples que el nifio ya conoce
y cuyo significado, por tanto, puede captar.

Todo esto puede resultar muy complicado para aquellos
que ya han aprendido a leer. Asi, si les parece que leer es casi
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tan ficil como hablar, es que han automatizado todas estas

relaciones de modo que basta con ver algo escrito para que
todas las neuronas cerebrales que corresponda se activen sin

que se tenga conciencia de ello.
En la siguiente figura, veamos un ejemplo de esto con el

SIgNo «queso».

Mundo experiencial

Figura 5. Construccién de un signo abstracto gracias a las variadas
experiencias con los objetos correspondientes.

Como se observa en la Figura 5, en la parte superior del ce-
rebro hemos dibujado un queso para representar lo que hemos
denominado significado, a saber, la representacién mental abs-
tracta de un objeto o accién percibidos en diversas ocasiones
y cuyo recuerdo hemos almacenado en la memoria de largo
plazo. Este concepto va asociado a la parte inferior del dibu-
jo del cerebro que, a su vez, representa la asociacién fonema-

fema, producto de sendos procesos de abstraccién y con-
solidacién en la memoria.

Ahora bien, como es de conocimiento general, no es po-
sible recordar algo que no se sabe. Por lo tanto, y a menos que
se aprendan estas grafias y las asociemos a los sonidos corres-
pondientes y luego a algiin concepto, no funcionard para el

46

JQUE ES SABER LEER?

lector como significante ni, por lo tanto, lo podri usar como
signo. Si nos enfrentamos ante la siguiente secuencia de gra-
fias, no podriamos pronunciarla ni saber a qué se refiere el
autor del texto, a menos que hubiéramos aprendido el alfabe-
to cirilico.

Peneduko

El cambio metodolégico mencionado se debe a que se
ha comprobado que saber lo que una palabra significa cons-
tituye una ayuda para su rdpida decodificacién, es decir, para
evocar los sonidos que corresponden a cada grafia. Para com-
probar esto, leamos los siguientes pares de palabras:

Arauja - arana
Brena — breva
Cernadas — centellas
Dispar - dislate

Vemos que resulta mds ficil y rapido leer las palabras de la
columna de la derecha y, sobre todo, si se conoce su signifi-
cado. En caso contrario, es probable que se deba volver atris
y releer cada una de las palabras.

Si reconocemos que la escritura es un sistema grifico que
sirve para comunicarnos, no podemos limitarnos a analizar
c6mo se leen o escriben las letras o palabras aisladas; es ne-
cesario llegar a reconocer que lo leido en este caso es una
secuencia de unidades con la que se pretende comunicar
una o mds ideas. Hasta el momento hemos visto el proceso
de leer, en una de sus acepciones, como si sélo se leyeran
palabras aisladas y éstas se asociaran a iméigenes o conceptos.
Pero, salvo en las primeras etapas de la vida y en situaciones
muy particulares, las personas no se comunican con signos
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verbales aislados. Lo mas frecuente es que se utilicen secuen-
cias de signos transferidas de la lengua oral a la lengua escri-
ta. Estas secuencias se construyen de acuerdo con ciertas reglas
gramaticales, tipicas de cada lengua, las que se van adquirien-
do a medida que el sujeto se desarrolla.

Todas las lenguas tienen una serie de restricciones acerca
de cémo se ordenan los signos en esas secuencias, es decir,
todas tienen sintaxis que es necesario aprender a manejar. Re-
sulta interesante comprobar que ese orden también significa
algo. Por ejemplo, «Juan le pegé a la pelota» no es lo mismo
que «La pelota le pegé a Juan» o «Me levanto antes de ves-
tirme» no es lo mismo que «Me visto antes de levantarme».
Gracias al conocimiento de la sintaxis se pueden expresar
y comprender ideas. Este aspecto del lenguaje es evidentemen-
te mas dificil y por ello no es de extrafar que sea una adquisi-
cién tardia de los nifios. Ademis, no se trata sélo de juntar
palabras. En la mayoria de las lenguas existen signos aiin me-
nores que llamamos morfemas y que nos permiten expresar
y comprender aspectos tan abstractos de la realidad como el
tiempo y personas de los verbos, el nimero y, en castellano,
el género en los adjetivos y sustantivos. No es lo mismo decir
«escucho» que «escuché» o «escucharé»; ni decir, «nifio» o «ni-
fios» o «nifias». También los morfemas, esas pequenas partes
de las palabras, nos permiten formar nuevas palabras a partir de
una que sirve como base: amiga>amigable; dolor>doloroso. Es-
tos ejemplos parecen indicar un fenémeno muy simple, pero
en realidad puede ser muy complejo; se pueden combinar am-
bos como en dolor>0s>a, dolor>0s>0>s; aqui, del sustantivo do-
lor se deriva un adjetivo mediante el morfema -oso al que se
afiade la marca de masculino -0 y el morfema de plural -s. En
muchas ocasiones la base sufre algunos cambios, como en
tiernpo>temporalmente. En definitiva, todo esto dificulta la lec-
tura por parte del nifio, que debe manejar este dinamismo del
lenguaje antes de empezar a leer algo mis que palabras.

Hemos llegado asi a la siguiente descripcion del proceso
de aprender a «leer» la propia lengua materna. Es la actividad
que resulta de aprender a:

¢QUE ES SABER LEER?

a) asociar los sonidos, que ya se conocen y que se han alma-
cenado en la memoria como representaciones abstractas
(fonemas) con las grafias correspondientes que todavia no
se conocen; en otras palabras, hay que aprender a «pronun-
ciar» las letras cuya representacion abstracta también se ha
almacenado (sistema de grafemas), pasando pues de un sis-
tema de signos escritos a otro sonoro. Lo anterior implica
que leer la lengua escrita es un proceso mds complejo que
como lo define el DRAE. No es sélo «pasar la vista por lo
escrito», sino pasar la vista por lo escrito reconociendo las
letras y traduciendo esa manifestacién de la lengua al sis-
tema oral. Para lograr que estas representaciones tengan
un significado es necesario, previamente,

b) haber asociado esos signos orales a objetos y situaciones
del mundo real o imaginado que hemos conocido anterior-
mente y que constituyen nuestro modelo de mundo. Esta
asociacién puede hacerse por identidad o semejanza (capa-
cidad analégica) o por el requerimiento de la coherencia
interna del contenido o de éste con nuestro conocimiento
previo (capacidad inferencial).

Como manera de resumir grificamente lo dicho hasta ahora,
en la siguiente figura, similar a la anterior, hemos agregado una
secuencia de letras que dan origen al grafema mental.

Figura 6. Relaciones que son necesarias para leer comprendiendo
el sentido.
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Como se ve en la Figura 6, similar a la Figura 5, todo lo que
es realidad mental lo hemos ubicado en el interior del cerebro.
En este caso, no hemos ilustrado la relacion grafemas-fonemas,
pues ya lo hemos hecho con anterioridad. Es cierto que hay
quienes piensan que es posible saltarse esa primera asociacién
(entre lo oral y lo escrito) para asociar directamente lo escri-
to con conceptos y éstos con la realidad extralingiiistica. Pero
ello s6lo se logra una vez que se ha avanzado en la prictica de
la lectura.

Normalmente no nos damos cuenta de c6mo y cudndo es-
tablecemos las relaciones entre signos para darle sentido a lo
que leemos, pues resultan tan naturales que no son conscien-
tes. Imaginese que usted va por la calle y ve que una persona
pasa corriendo a su lado y casi lo golpea; usted infiere que esa
persona lleva apuro y no que estd haciendo ejercicio. Ello
debido al contexto, pues no es normal hacer ese tipo de ejer-
cicio en una calle concurrida. Si usted ve que las cortinas de
su salén se mueven, infiere que alguna ventana o puerta se
quedo abierta, pues eso explicaria el movimiento y actia en
consecuencia, es decir, se levanta a cerrarla.

Como vimos anteriormente, el nifio, desde muy pequefio,
necesita esta coherencia en el mundo que lo rodea para darle
sentido y, por ello, realiza inferencias a partir de sus limitadas
experiencias. Ver aparecer la cara de la mamad sobre la cuna le
permite inferir que serd tomado en brazos. Si ello no aconte-
ce, su respuesta es un llanto de frustracion. Claro que esta
reaccién sucederi sélo si el bebé tiene experiencias anteriores
que le permiten asociar ambos fenémenos. Es decir, el peque-
fio necesita haberlo «aprendido» con anterioridad. El hecho
de que esta «ensefianza» no sea una actividad consciente por
parte de la madre no implica que el bebé no lo haya «apren-
dido». Posteriormente, esta capacidad inferencial se hari cada
vez mis compleja, a medida que aumenta el conocimiento
previo que el sujeto tenga sobre el asunto, y lo aplicard no
s6lo para comprender el mundo que lo rodea, sino también
el mundo representado mediante signos, es decir, lo que lee.
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La construccion de significados desde la decodificacion

Puesto que la funcién mds importante de la lengua escrita no
es solamente transcribir al papel o a la pantalla de la compu-
tadora la lengua oral, sino que —muy por el contrario— su
funcién fundamental se constituye en ser un mediador que
permita trascender lo comunicado mds alld del aqui y el aho-
ra. En efecto, la lectura tampoco es meramente la vocalizacion
o asociacion de grafias a sonidos. La postura que defendemos
en este libro apunta a los procesos de biisqueda y construccién
de significados. Por lo tanto, quien lee las palabras y oraciones
de un texto debe tratar de asociar esa secuencia de letras y pa-
labras al significado que quiso construir quien la escribié. Esto
quiere decir que el foco mds importante debe estar en que el
lector realiza un esfuerzo para elaborar un significado a partir
de lo que se dice en esa secuencia de grafias. Esto nos lleva
a una nueva acepcion de lectura que estd inscrita en otra de
las definiciones del DRAE —«entender o interpretar un tex-
to de un determinado modo»— y que se constituye en el ni-
cleo central de este libro.

En resumen, saber leer no es sélo saber reconocer signos
menores a las palabras y mayores que las palabras. Dicho en
términos técnicos, no basta con que el nifio haya adquirido
nociones de morfologia y de sintaxis, incluso para realizar la
lectura como definida en la segunda acepcion del DRAE, o sea
«decir lo escrito», lo que implica entre otras cosas leer las
pausas y la entonacién. Esto serfa limitar la lectura exclusiva-
mente a la decodificacién de palabras y oraciones. En defini-
tiva, lo que buscamos destacar como proceso central de la
lectura es la interaccion entre el lector, el texto y el contexto,
todo lo que resulta en un proceso dindmico, interactivo y al-
tamente intencionado por parte del sujeto. En este proceso,
interviene una singular variedad de factores que contribuyen
a la construccién de un significado que se almacena en la
memoria del lector.

Como dijimos con anterioridad, la forma de ensefiar a leer
ha cambiado con el tiempo: primero se trataba de que el nifio
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s6lo reconociera las letras, es decir, asociara las letras con los
sonidos correspondientes e, incluso, aprendiera a escribirlas.
Posteriormente, se sugiri6 comenzar por enseiiar a leer sila-
bas, lo que solucionaba el problema de la diferencia entre el
nombre de la letra y su pronunciacion. No obstante, los cer-
teros avances psicolingiiisticos llevaron a dejar en claro el
hecho de que la lengua es, sobre todo, un medio para comu-
nicar significados, ideas, sentimientos, acontecimientos, etcé-
tera, no exclusivamente un constructo de formas. Por lo tan-
to, el modo de ensefiar a leer en la etapa temprana de
alfabetizacion inicial cambié el foco desde la forma y la voca-
lizacion de letras y silabas sin sentido alguno hacia enfoques
en que el significado contextual desempenara un papel en el
aprendizaje de la lectura.

Esto se hace muy evidente en los adultos alfabetizados,
pues conscientes de la busqueda de significados a través de la
lectura, al enfrentar un texto escrito siempre tratan de descu-
brir qué significa, qué quiere decir, quién lo escribi6. En con-
sonancia con esta perspectiva, la ensenanza de la lectura ha
experimentado una renovacién, procurando que desde un co-
mienzo los nifos enfrenten aquello que se les hace leer como
algo con sentido para ellos. Este enfoque no es ficil de llevar
a la prictica, pues implica, en cierta forma, traer el contexto
al aula, dado que los mensajes tienen sentido en contextos
determinados; en todo caso, es necesario que los nifios sepan
que deben buscar significados en lo que leen. Esto quiere
decir que el interés entre un proceso ensefianza/aprendizaje
desde la lectura como «pronunciacién de letras y palabras»
ha dado paso a enfoques donde la «bisqueda y construccién
de significado» de lo que se lee, aunque sea muy inicialmen-
te, tenga un papel preponderante. En todo ello, también los
avances desde la concepcién del uso de la lengua en contextos
especificos ha significado un tremendo aporte; irea a la que
algunos estudiosos denominan pragmdtica.

Ahora bien, como es evidente, los nifios pequefios no
llegan a la etapa de educacién infantil como una pizarra vacia
o en blanco, conocen la lengua materna y saben usarla en su
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forma oral. Es necesario, entonces, que entiendan que se tra-
ta de un codigo diferente pero igualmente significativo y que
buscar y construir el significado les ayudari a aprender la aso-
ciacién entre las unidades de ambos cédigos, el oral y el es-
crito. Como es evidente, esto sélo se puede lograr si las frases
que se les dan a leer corresponden a su conocimiento de mun-
do y tienen un sentido real para los alumnos. En otras palabras,
como veremos mis adelante, si lo que se les da a leer son

«[eXtos».

EL TEXTO ESCRITO

En el lenguaje comin y cotidiano, la palabra exto se usa a me-
nudo para denominar un libro, sobre todo de estudio. Asi
decimos un «texto de quimica», «un texto de historia». Sin
embargo, usado técnicamente, el texto es una unidad que no
se puede definir por su longitud, dado que puede consistir en
una sola palabra como «Salida» o «jVete!»; una frase como
«jQué penal»; una novela o un ensayo. En realidad, texto es
una unidad seméntica (de significado) y no formal (de forma),
cuya caracteristica esencial es ser un todo coherente, interna-
mente y con el contexto extralingiiistico en el que aparece. Los
textos muy cortos (de s6lo algunas palabras o una frase) sue-
len ser comprensibles gracias al contexto en que se encuentran.
Si no corresponden al contexto en el que supuestamente quien
los escribié queria que se leyeran, su lectura produce risa o in-
comodidad debido a que quien los ley6 no puede darles sen-
tido, es decir, no los encuentran coherentes con el contexto.
Asi, por ejemplo, si alguien pusiera un cartel o letrero que
dijera «PROHIBIDA LA ENTRADA» en una pared que no tiene
puerta, serfa considerado como una broma o un absurdo
o quien lo viese empezaria una serie de elucubraciones: «;Qué
querri decir el que lo puso ahi? ;Serd que no quieren que
entre porque esta todo recién pintado dentro de ese lugar?».
Estas conjeturas se apoyan en parte en el texto y en parte en
el contexto y se deben a la necesidad que tiene el ser humano
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de darle sentido al mundo en el que vive y se mueve. O si
alguien manda por error una tarjeta con la frase «Reciba mis
sinceras condolencias» a un hombre recién casado, es proba-
ble que el marido se ria pero que la esposa se enoje con quien
hizo tal envio.

Los textos mds largos se caracterizan, en cambio, por su
coherencia interna. Incluso en el caso de textos dirigidos a un
ptblico amplio e indeterminado, sin que sea necesario consi-
derar el contexto en el que se lee. Tal es el caso, por ejemplo, de
los diarios y los textos literarios que se pueden leer en cualquier
parte (la casa, el avién, el autobis, el dentista, etcétera).

Esta caracteristica, la coherencia, es la que hace compren-
sibles los textos para quienes poseen un conocimiento pre-
vio, en lo esencial, sobre un tema anilogo al del autor. Sin ese
conocimiento, no es posible construir la coherencia y, conse-
cuentemente, darle sentido al texto. En definitiva, lo que se
busca es saber lo que dice un texto (los textos no dicen nada,
es s6lo un modo de decir) y, por lo tanto, comprenderlo
y aprender a partir de él. De lo anterior se desprende que el
significado no estd totalmente en el texto y que, como unidad
de comunicacién, el sentido se construye entre el escritor y el
lector, como veremos mas adelante.

Existe atin otro factor o proceso cognitivo necesario para
darle sentido a un texto. Es necesario que el lector imagine la
situacion a la cual se refiere el texto. «No puedo continuar sin
agua» significa cosas distintas si, en una novela, lo dice: #) un
jardinero, 5) un alpinista sediento, ¢) un bombero y d) un due-
fio de casa mientras toma un bafio. Pero eso no basta, puesto
que esa situacién debe ser entendida a la luz del ambiente cul-
tural en que se encuentra el escritor. De hecho, puede resultar
dificil predecir qué podria significar en una novela, en que la
accién se sitde en algin pais del centro de Africa, la frase pues-
ta en boca de uno de sus habitantes: «Sobré tanta comida que
tuvimos que llevarla a una residencia de la tercera edad».

Con anterioridad hemos sefialado que un mismo texto
puede ser interpretado de manera distinta segiin el contex-
to cultural en el que el lector estd inmerso. En este proceso,
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el conocimiento previo del lector resulta ser el factor gravi-
tante. Ante esto surge una pregunta: ;c6mo es posible captar
el significado intencionado por el escritor si no se comparte
su cultura ni son parte del conocimiento vivido por el lector
las experiencias que el autor quiere comunicar? En realidad,
resulta dificil e incierto precisarlo, pero todo ser humano nace
con ciertas capacidades potenciales (algunas de las cuales he-
mos descrito) que serdn importantes para la lectura compren-
siva y que se desarrollarin luego a lo largo de su infancia. Una
de ellas, posiblemente, sea el caricter difuso de nuestras re-
presentaciones mentales mencionado con anterioridad que,
unido a la capacidad inferencial, permite las interpretaciones
aproximadas que se van precisando a medida que se recibe
mis informacién.

De lo dicho hasta aqui se desprende la existencia de varios
factores que influyen en el proceso de la lectura. Hasta ahora
hemos mencionado algunas de las variables correspondientes
a lo leido, como la naturaleza del signo, tipo de significacién
(relacién natural o arbitraria entre ambas caras). Otros facto-
res, en cambio, dependen del sujeto lector, como sus estrate-
gias de lectura (generalmente asociadas a la edad del sujeto
lector), su conocimiento previo y el contexto cultural en el
que se desenvuelve y que le permiten recrear una represen-
tacién de lo que lee.

Existe atin otro factor relacionado con el sujeto y que
resulta fundamental para determinar las caracteristicas del

- proceso lector. Nos referimos al objetivo o propdsito con

que el sujeto emprende la lectura de un texto.

EL LECTOR Y SUS OBJETIVOS DE LA LECTURA

Como lectores, podemos tener muchos objetivos que nos lle-
van a leer, y ello ciertamente influye en el modo de leer y en
las estrategias de lectura que ponemos en préctica frente a un
determinado texto. El primero y mds fundamental de ellos es
vivir funcionalmente en comunidad, siguiendo ciertas normas
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sefializadas, por ejemplo, en una serie de carteles o letreros
con el nombre de las calles, sefiales de trifico e, incluso, los ho-
rarios de atencidon en oficinas, consultorios e instituciones
publicas. Es necesario conocer las realidades a las que apuntan
estos avisos para darles sentido. Asi, el objetivo general de
lectura se va especificando a medida que todo sujeto se desa-
rrolla y crece en medio de su contexto social y cultural. A lo
largo de este proceso, van surgiendo diversos propdsitos para
la lectura. Algunos de los mds tipicos son los siguientes.

Leer para estar informado

Otro objetivo de lectura, que se agrega al funcional general,
es conocer lo que acontece en el momento actual mds alld de
nuestro vecindario inmediato y con ello tener tema para con-
versar y establecer relaciones activas con otros miembros de
la comunidad. Para esto, solemos recurrir a los periédicos, re-
vistas o magacines, cuyo contenido es seleccionado segin nues-
tros intereses. De hecho, muchas veces nos conformamos con
leer el titulo o la entrada de algunos articulos que suelen con-
tener noticias que pueden ser la continuacién de situaciones
presentadas el dia anterior. En estos casos, se requiere un es-
fuerzo minimo para asociar esa informacién con la que ya
teniamos, puesto que el tema ya era conocido y la novedad
escasa. En otros casos, rara vez encontramos noticias realmen-
te novedosas que nos invitan a crear un NUEVO Marco en nues-
tras representaciones mentales a las que iremos incorporando
de forma paulatina mds informacién. Una de las secciones del
peridédico que suele despertar mis interés entre ciertas perso-
nas son los editoriales y columnas de critica literaria o artisti-
ca. Aunque para otros es la seccién econémica o los anuncios
de trabajo. Por supuesto que el grado de atencién y la profun-
didad de los procesos cognitivos dependen, en el caso de co-
lumnas de critica literaria o artistica, del compromiso personal
con los temas (si son escritores, artistas, politicos, etcétera).
Esta informacién que aparece en los periédicos suele denomi-
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narse noticias debido a que corresponden a hechos o situaciones
ocurridas recientemente en el mundo, que muchas personas
desean conocer para mantenerse al dia.

Leer para pasar el tiempo

También es frecuente leer sélo para dejar pasar el tiempo. En
este caso, no importa qué texto se lee, ni su tema ni la secuen-
eia en la que se lee. Esto sucede, por ejemplo, cuando esperamos
en la consulta del dentista o del médico. En estos casos, gene-
ralmente hojeamos de forma distraida alguna de las revistas que
encontramos en un rincon, casi sin prestar gran atencioén a lo
leido y, salvo excepciones, sin hacer esfuerzo alguno por con-
solidar la representacién de lo leido a fin de recordar posterior-
mente algo de lo alli expresado. A menos que se refiera a un
tema de nuestro interés y, por tanto, a algo que es parte de
nuestro conocimiento previo que podemos enriquecer con
nueva informacién. Asi, dado que el objetivo es pasar el tiempo,
las estrategias de lectura que se ponen en juego son menos
exigentes y no buscan necesariamente, por ejemplo, aprender
de lo leido ni memorizar contenidos especificos.

Leer para entretenerse

Existen personas muy aficionadas a leer para entretenerse.
Eligen para ello cuentos, novelas o los llamados bestsellers.
A pesar de que la finalidad es entretenerse y que lo mis pro-
bable es que se haga en los ratos libres, de modo que se trata
de una lectura ininterrumpida, la naturaleza misma de estos
textos exige que se activen las neuronas que representan la
informacién, a menudo bastante compleja, que se ha ido le-
yendo previamente. Recordar lo leido con anterioridad es
indispensable para darle coherencia a lo que se lee posterior-
mente y, por tanto, estar en condiciones de explicarse las nue-
vas acciones y pensamientos de los personajes. Por ello, la
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consolidacion de las representaciones debe mantenerse en la
memoria episédica durante el tiempo que se demora en leer
el texto. Sin embargo, una vez terminado el proceso lector, ya
no es necesario mantener activas las representaciones y es
posible olvidar una serie de detalles y conservar, apenas, una
especie de resumen de la trama. En este contexto, las estrate-
gias de lectura serdn diferentes a las de pasar el tiempo, pues
puede que el lector ponga mayor esfuerzo en construir signi-
ficados mds perdurables en el dempo.

Leer para aprender

Existe aiin otro objetivo para leer, esto es, para aprender. Uno
podria preguntarse cudl es la diferencia entre leer para cono-
cer y leer para aprender. Asi pues, la razén por la cual se lee
influye en la profundidad y duracién de los procesos mentales
involucrados. Al mencionar la memoria y la atencién hemos
estado pensando en una intencién, la de aprender, porque sélo
en ese caso esos procesos son realmente fundamentales. He-
mos hablado de la activacién del conocimiento previo, tanto
lingiiistico como de mundo, proceso fundamental para cual-
quier tipo de lectura. Pero debemos precisar qué entendemos
por aprender. A primera vista pudiera pensarse que conocer
y aprender son lo mismo. Ambos son verbos transitivos, se
«conoce algo» y se «aprende algo». Sin embargo, entre ellos
existen diferencias lingiiisticas que es necesario justificar:

O Se conoce a la gente, no se la aprende.

O Se conocen lugares lejanos, no se los aprende.

O Se aprende una lengua, no se la conoce.

O Se aprende a ser paciente, no se conoce a ser paciente.

Sin embargo, a menudo, los significados de ambos verbos se
traslapan y uno de ellos parece abarcar ambos campos mar-
cado sélo por la entonacién o la incorporacién de un inten-
sificador.

O Conozco a Pepe. Créeme, lo conozco muy bien.
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En otros casos, la diferencia parece ser mas bien sintic-
tica: el verbo saber permite usar una cldusula nominal para
nombrar lo que se sabe, pero no lo que se conoce.

O Conozco su pensamiento y sé lo que piensa.
O Conozco su casa y sé c6mo es.

Estos ultimos ejemplos podrian acercarnos un tanto a la di-
ferencia entre ambos verbos, asi como a sus semejanzas: am-
bos denominan un proceso cognitivo mediante el cual parte
de la realidad es interiorizada. La diferencia parece radicar en
un factor temporal: aprender implica algo mas duradero, tan-
to en el proceso mismo como en la permanencia de lo apren-
dido. Esto explica por qué se puede usar una perifrasis como
«estar aprendiendo», lo que no se puede con el verbo conacer.
Sin embargo, resulta interesante comprobar que el valor de
permanencia del verbo saber se anula cuando se utiliza un
tiempo verbal que tiene valor de instantaneidad: «5¢é (o supe)
que se caso».

Toda esta explicacién se ha incluido para diferenciar la
intencién que hay entre leer para conocer y leer para aprender.
Para aprender uno tiene que estudiar, no basta con leer. Ya
hace décadas, se ha hablado de un «aprendizaje fuerte» en el
cual se tiene conciencia de que lo aprendido es verdad. Asi
pues, si se quiere aprender de lo que leemos, es decir, incor-
porar la nueva informacién en nuestro conocimiento previo,
enriqueciéndolo, no sélo hay que leer, representar, evocar,
comprender, sino que es necesario, ademads, creer en la verdad
de lo comprendido, lo que se logra siendo consciente de que
la nueva informacién es coherente con lo que ya se sabe sobre
el tema. De hecho, uno de los factores que dificultan el apren-
dizaje es el conjunto de prejuicios o presaberes que se tiene
sobre un asunto.

Para ilustrar esto, vale la pena sefialar que, en una de
nuestras investigaciones sobre comprensién de alumnos
de 12 o 13 afios, les pedimos a un grupo de sujetos que leye-
ran cuidadosamente un texto en el que se sefialaba que estaba
comprobado cientificamente que tener amigos era mds eficaz
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para prolongar la vida que hacer ejercicio. Al preguntarles
luego en relacién con lo leido qué era mejor para mantener-
se sano y prolongar la vida, todos sefalaron que hacer ejerci-
cio. Es decir, ante la incoherencia que esta informacién pre-
sentaba frente a su conocimiento previo lo evitaron
simplemente no aceptando como verdadero lo leido. En otras
palabras, el conocimiento previo facilita la comprensiéon de lo
leido, pero en ocasiones dificulta el proceso de aprender.

Desde otra perspectiva es necesario subrayar que para
aprender es necesario estudiar, es decir, hacer un esfuerzo
sistemdtico para ir continuamente comparando la nueva in-
formacién con la ya conocida para aceptarla, modificando en
caso necesario el conocimiento previo, o rechazarla como fal-
sa. Lo uno o lo otro dependeri de la confianza que se tenga
en el autor del texto. Adquirir conocimiento mediante la lec-
tura implica, de este modo, ser capaz de utilizar y llevar a cabo
estrategias muy especificas que permitan evaluar lo leido y,
con un alto grado de conciencia y planificacion, alcanzar los
objetivos planteados.

Existe atin otro factor que diferencia el aprender del co-
nocer: se puede conocer una enorme cantidad de asuntos
y temas. El estudio, en cambio, se suele hacer en temas rela-
tivamente delimitados, es decir, en disciplinas especializadas.
Esto, a su vez, restringe el tipo de texto: se estudia y aprende
a partir de textos expositivos 0 argumentativos, rara vez en
textos narrativos. Estos ltimos son los mds frecuentes en la
lengua oral cotidiana, pues los usamos para contar lo que nos
ha ocurrido o les ha ocurrido a otros. Suele corresponder tam-
bién a los primeros textos que los nifios deben leer (cuentos
y fibulas).

Hasta aqui llegamos con este recorrido inicial. En los
siguientes capitulos, se volverd con mayor profundidad sobre
algunos de los temas abordados en esta primera parte; también
se revisard mds acerca de los tipos de textos y sus contextos
de uso, asi como de otras variedades y acerca de los géneros
analizados desde contextos comunicativos.




