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Estrategia didactica para el mejoramiento de las destrezas
matematicas en fracciones mediante el uso de recursos multimedia
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Resumen

El problema de la ensefianza-aprendizaje de las matemdticas en nuestro pais y en el mundo entero requiere de nuevas
estrategias para lograr que el alumno se sienta motivado para aprender matemdticas.

Algunas causas de esta problemadtica son: la falta de interés por aprender esta disciplina, a los propios profesores les
disgustan las matemdticas, la falta de contextualizacion de la materia con situaciones reales, déficit de atencion, problemas de
lectoescritura, entre otros.

El trabajo consiste en una propuesta diddctica basada en el uso de tutoriales y actividades multimedia desarrolladas con
Powerpoint, iSpring Pro y el programa JClic, que permitan enseiiar y reforzar los conocimientos de los alumnos sobre los
temas fracciones y divisiones, a la vez que intenta incrementar el uso de las herramientas por parte de los alumnos para
lograr mejores resultados.
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Introduccion

Vivimos en un mundo globalizado e inmerso en las tecnologias. Las nuevas generaciones se enfrentan de
manera casi natural al uso de estas tecnologias y se apropian de ella, adquiriendo con rapidez habilidades
principalmente en el manejo de los procesos de comunicacion, es por ello que las herramientas disponibles en la web
para comunicarnos como el correo electronico, el chat y el facebook han tenido gran demanda en su uso, tanto por la
habilidad que tienen los nativos digitales para el uso de esta tecnologia como por el interés que les despierta la
facilidad de comunicacion e interaccién en la web.

Sin embargo, atin con toda la tecnologia existente y la destreza que las nuevas generaciones tienen en su
utilizacidn, los esfuerzos encaminados a la ensefianza mediada por TICs no ha dado los resultados esperados y asi la
educacion en el mundo entero sigue teniendo serias dificultades, de manera especifica en la ensefianza y el
aprendizaje de las matematicas.

Existen muchos factores a los que se les atribuye este problema tales como la falta de interés por aprender
esta disciplina, a los propios profesores les disgustan las matematicas, falta de dominio en la materia (Socarras,
2000), la falta de contextualizacion de la materia con situaciones reales, déficit de atencion, problemas de
lectoescritura, entre otros.

En el presente trabajo se muestra un esfuerzo por incorporar el uso de recursos multimedia para mejorar el
desempeiio de las matematicas en el tema de fracciones y divisiones por los alumnos de 5° y 6° grado de primaria.
Estos recursos consistiran en tutoriales desarrollados con el programa Microsoft Powerpoint y convertidos a videos
con el software iSpring Pro, asi como actividades de ejercitacion desarrolladas con el programa JClic. La confianza
depositada en el desarrollo de estos recursos estriba en la estrategia que se esta incorporando para involucrar al
profesor de los alumnos en la revision del material educativo para que le sirva de apoyo en las tareas que asigne a
sus estudiantes y asi promover la utilizacion de este material.

La subutilizacion de los recursos

Si nos damos a la tarea de buscar en la red material educativo para el area de matematicas, encontraremos
con seguridad una cantidad enorme de recursos educativos: tutoriales, manuales, paginas web interactivas, ejercicios
diversos, software educativo, etc. para todos los niveles educativos, y a pesar de existir gran cantidad de recursos,
éste es subutilizado tanto por los alumnos como con los profesores trayendo como consecuencia la imposibilidad de
conocer el impacto que este tendria en el aprendizaje del alumno.
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De lo anterior, podemos argumentar que muchos son los esfuerzos y pocos han sido los resultados obtenidos.
De la mano con la incorporacion de la computadora en la educacion, el Internet y de manera general las TICs, debe
ir un mismo esfuerzo dirigido al mejoramiento de las estrategias didacticas que refuercen el proceso de ensefianza-
aprendizaje mediado por las TIC.

En aras de lograr que el uso de recursos digitales promueva en los alumnos de 5° y 6° grado de primaria un
mejoramiento en el area de matematicas, se ha puesto en marcha una estrategia que considera la participacion del
profesor para seleccionar los recursos que utilizara como apoyo para las tareas y ejercicios que el alumno debera
realizar en casa, lo anterior se justifica con el intento de evitar la apatia del alumno hacia la utilizacion del material
educativo que se le pondra a su alcance ya que al ser una tarea asignada por el profesor para realizar en casa, se tiene
mayor probabilidad que el alumno la lleve a cabo haciendo uso de los recursos digitales.

Método de la investigacion

El proyecto tiene un enfoque cuantitativo ya que se recopilaran datos numéricos y se someteran a analisis
para probar la hipdtesis propositiva: “El uso exhaustivo de recursos digitales por parte de alumnos de 5°y 6°
grado de primaria de Boca del Rio, Veracruz y colocados en un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)
mejorard las habilidades aritméticas en matemadticas, lo que se reflejard en una mejora en el rendimiento
académico en la materia”.

La estrategia didactica empleada consistira en la exposicion del alumno al uso exhaustivo de recursos
multimedia con el apoyo del profesor a través de la asignacion de ejercicios para resolver en casa, que estaran
disponibles en el AVA.

Elaboracion de los recursos digitales

Se inici6 en Agosto de 2011 la elaboracion de tutoriales con el programa PowerPoint y ejercicios multimedia
con la aplicacion JClic, asi como la prueba de los mismos para verificar su funcionamiento. Los tutoriales se
convertiran a videos con el programa iSpring Pro y se colocaran en un AVA (Ambiente Virtual de Aprendizaje) para
tenerlos a disposicion de los alumnos. Estos recursos se seguiran desarrollando durante la duracion del 4°. Bimestre
del ciclo escolar oficial de la SEP y se continuaran subiendo al AVA.

Trabajo de campo - Recopilacion de Datos

Se visitd a las escuelas : Colegio Americano de Veracruz, Colegio La Paz, Colegio Inglés de Veracruz,
Colegio Saltillense, Colegio Andrew Bell, Liceo Veracruzano, Colegio Lasalle, Colegio Kurt Lewin y la Escuela
Rafael Diaz Serdan.

Se les explico el proposito y las ventajas del proyecto de investigacion y se les solicitd permiso para hacer
una prueba con los alumnos de 5° y 6° grado.

Las escuelas que aceptaron nos proporcionaron la lista de claves de alumnos de 5° y 6° grado, ademas la
siguiente informacion: su edad, género, promedio en matematicas en el ciclo anterior, su status (normal o repetidor),
si provienen de otra escuela o no; y finamente si cuentan con computadora e internet en casa.

Toda esta informacion servira como referentes de comparacion de los resultados obtenidos al final de la
intervencion.

Disefio de la investigacion
Escenario

La investigacion se lleva a cabo en las escuelas primarias particulares de la ciudad de Boca del Rio, Veracruz
debido a que un requerimiento especifico para poder llevar a cabo el estudio es que los alumnos cuenten con
computadora e internet en casa y esta caracteristica de la poblacion de estudio esta presente en mayor proporcion en
las escuelas particulares.

Sujetos

Los sujetos que forman parte del estudio son todos los alumnos de los grupos de 5° y 6° grado de primaria de
las siguientes escuelas: Colegio Americano de Veracruz, Colegio La Paz, Colegio Inglés de Veracruz, Colegio
Saltillense y Colegio Andrew Bell; son alumnos de ambos géneros y sus edades oscilan entre los 10 y los 13 afios.
Las escuelas antes mencionadas fueron las que aceptaron colaborar para la realizacion de la investigacion y son
también las escuelas particulares que cuentan con mas poblacion de alumnos de 5° y 6° grado, ademas todas ellas
operan con el régimen escolarizado, con el programa oficial vigente de la SEV y los libros de la RIEB (RIEB, 2012).
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Poblacion y seleccion de la muestra
Se tiene una poblacion total de 515 alumnos entre los grupos de 5° y 6° grado de las cinco escuelas con las

que se va a trabajar.
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La seleccion de la muestra se realizé mediante una muestra probabilistica estratificada, en la cual el estrato
que se considerd fué el grado y el grupo en cada escuela. Utilizando el programa Stats que viene incluido en el CD
anexo al libro (Hernandez et al, 2011), se calculd el tamafio de la muestra, para un porcentaje de error maximo
aceptable de 5%, un nivel de confianza de 95% y un porcentaje estimado de la muestra de 50%; el resultado que dio
fue de 220 el cual indica segun (idem, 2011) que con esta muestra de 220 alumnos se tiene representados a los 515

de las cinco escuelas particulares.

Lo que posteriormente se hizo fué dividir a la poblacion en subpoblaciones o estratos y se selecciond una
muestra para cada estrato. Para determinar el tamafio de la muestra por estrato (idem, 2011), se utilizo la férmula:

nh=n/N

donde n es el tamafo de la muestra (en este caso 220) y N es la poblacion total (515).

Con ésta formula se obtiene una fraccidon constante, misma que se multiplica por el total de la subpoblacién

de cada estrato para obtener el tamafio de la muestra por estrato.

Por lo tanto, sustituyendo valores de la formula se tiene:

Nh=220/515=0.427

Y redondeando nos queda la constante 0.43, que se utilizd para calcular el tamafio de la muestra por estrato

como se muestra en la tablal.

Tam. De
Escuela Estrato por Grado | Poblacién | muestra por
y Grupo Total estrato
Colegio Americano de Veracruz 5°A 16 7
5°B 21 9
5°C 20 8
5°D 20 8
5°E 18 8
5°F 18 8
6° A 25 11
6°B 18 8
6° C 17 7
6°D 21 9
6°E 15 6
| Colegio Inglés de Veracruz 5°A 31 13
6° A 40 17
| Colegio La Paz 5°A 34 14
5°B 32 14
6° A 31 13
6° B 29 12
| Colegio Andrew Bell 5°A 25 11
6° A 18 8
6° B 18
| Colegio Saltillense 5°A 21 9
6° A 27 12
Total 515 220

Tabla 1. Muestra probabilistica estratificada de la poblacién de alumnos de 5° y 6° de cinco
escuelas particulares de Boca del Rio, Veracruz
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A partir del tamaflo de la muestra por estrato se considerara el 50% para el grupo experimental y el 50% para

el grupo de control. Por lo que para cada grupo se realizara el siguiente procedimiento, mismo que fue tomado de
(Hernandez et al, 2011):

Generar mediante el programa STATS tantos niimeros aleatorios como sea el tamafio de la muestra, por

ejemplo para el caso del grupo 5° A del Colegio americano de Veracruz la cantidad de niimeros aleatorios que se

debe generar es siete (7), se consideraron entonces dos subgrupos, uno de 4 para el grupo experimental y el otro de 3

para el grupo de control y se procedid a generar los numeros aleatorios con valores comprendidos entre 1 y el total
de poblacion del grupo (en este caso 16) como se muestra en la siguiente figura:
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Fig. 1. Seleccion aleatoria de la muestra para el grupo experimental

Los nimeros que se generan aleatoriamente seran utilizados para tomar los nombres de los alumnos de la

lista del grupo que coincidan con ese numero, y seran los que entren a la muestra probabilistica para el grupo
experimental.

El proceso anterior se repetira para seleccionar la muestra probabilistica para los grupos de control.

Tipo de estudio

longitudinal y una Postprueba.

Metodologia

profesor de matematicas de cada grupo de 5° y 6° grado en cada escuela.
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El profesor explicard a sus alumnos los temas de fracciones contemplados en el programa oficial vigente de
la SEP y se apoyara mediante la seleccion en el AVA de los tutoriales y ejercicios que encargara al alumno que los
realice en la plataforma virtual desde su casa.

El experimento consistira en proporcionarles recursos digitales (tutoriales y actividades multimedia
elaboradas con la aplicacion Jclic) a los grupos experimentales para que los utilicen durante un bimestre y durante
intervalos fijos de tiempo (cada 20 dias) se realizara una evaluacion tanto a los grupos experimentales como a los de
control y se compararan los resultados en ambos grupos.

La evaluacidn a los grupos experimentales se llevara a cabo con los datos recabados en la bitacora generada
de manera sistematica en el AVA y que seran recogidos desde un informe o una base de datos; mientras que la
evaluacion de los grupos control se llevara a cabo al interior del aula con el apoyo del profesor, ésta evaluacion
debera conformarse de ejercicios similares a los resueltos en el AVA por el grupo experimento.

Dia (20) Dia (40) Dia (60)
=== Grupa experimental
== Grupode contral
= i i
evaluacion-1 evaluacion-2 Postprueba

Fig. 2. Evaluacidn periddica a los grupos experimental y de control

Resultados esperados

Al término de la aplicacion de la presente metodologia a los alumnos de 5° y 6° grado de las escuelas
primarias particulares con los que se haya trabajado y después de analizar los datos recabados del uso
de los recursos multimedia asi como de las evaluaciones periddicas a los grupos de control se espera:

1. Lograr demostrar que el uso exhaustivo de los recursos digitales colocados en un ambiente
virtual de aprendizaje, permiten al alumno mejorar las destrezas matematicas en las
operaciones con fracciones, derivado de lo anterior se desea tener mejores resultados en los
alumnos de los grupos experimentales que aquellos alumnos que conforman los grupos de
control y que no utilizaron los recursos multimedia.

2. Despertar el interés en las escuelas participantes por incorporar cada vez mas, la utilizacidn de
las TICs y recursos multimedia en su labor docente.

3. Establecer un precedente que las estrategias de ensefianza que combinan el uso de las TICs asi
como las aplicaciones multimedia son una buena practica docente que permite mejorar las
destrezas matematicas asi como el nivel académico en el alumno.
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