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Acciones del programa académico de Licenciatura en
Agronegocios Internacionales de la Universidad Veracruzana en la
formacién de competencias internacionales

Angel Homero Mora-Brito' y José AlfredoVillagémez-Cortés’

Resumen— En la Universidad Veracruzana, ef dotar de competencias internacionales se eonsidera an clemento importante
en b formacion de un Licenciado en Agronegocios Internacionales (LAL), por lo que el ebjetivo de la presenie investigacion
fue conocer la contribucién que a tal cfecto tienen diversas actividades académicas: estancias académicas supervisadas
(EAS}, servicio social (S8} y experiencia recepeional (ER). En el periodo 2009-2015, 50 estudiantes han realizade EAS en
21 organismos, principabmente en empresas con impacto internacienal, tanto del sector agropecuaric (31%) come de
servicios (43%), 39 estudiantes han efectuado el S8 en 20 organismes, principaimente ded seetor agropecuario (62%) y de
servicios (28%); de 30 trabajos reeepeionales presentados, 33% se enfocaron a un dmbito internacional. Se concluye que Ia
internacionalizacién representa una parte importante en la formacién de competencias del future LAL aungue tambidn se
atienden otras dreas.

Palabras clave—Agronegocio, curriculo, educacién superior, evaluacion, internacionalizacion

Introduccion

Las competencias son “las capacidades que todos los seres humanos necesitan para resofver de manera eficar v
auténoma las siluaciones de la vida” (Bellocchio. 2010). La formacion v desarrollo de competencias de los
profesionales actuales exige adaptarse a cambios rapidos en el entorno. por lo que estas habilidades dificilmente se
pueden desarrollar con los esquemas tradicionales de enseranza. Rinaldi et af (2007) al intentar identificar las
caracteristicas necesarias de los profesionales que trabajan en la agroindustria en Brasil advirtieron un desajuste entre
la formacion de educacion superior ofrecida y las caracteristicas que demandan las empresas en la agroindustria. Gran
parte de esta falta de coincidencia la atribuyen una asociacion con el grupo de habilidades de comunicacion y expresion
v cualidades personales, areas de interés para las empresas que no estdn muy desarrolladas en los cursos estudiados.
Gémez Roldan (2005) considera que la evaluacion de conocimientos debe virar hacia evaluaciones por desempefio y
logros mediante métodos mas acordes con ¢f enfoque que se ha empezado @ adoptar, incluyendo las competencias
propositivas, argumentativas e interpretativas. A su vez, Lopez-Ostria et al. (2015) apuntan que para atender las nuevas
demandas, las competencias blandas tienen gran peso en la toma de decisiones para contratacion, por lo que se deben
promover las capacidades innovadoras y emprendedoras.

La Universidad Veracruzana, como otras instituciones de educacion superior (IES). hace esfuerzos por aumentar
su oferta y su cobertura, con objeto de contribuir a satisfacer la demanda creciente por educacion superior publica de
calidad. Eiemplo de elfo es que su matricula actual ya rebasa 80,000 estudiantes y ofrece mds de 300 programas
educativos de licenciatura y posgrado. Enire los programas de licenciatura relativamente recientes, se encuentra la
Licenciatura en Agronegocios Internacionales (LAI). que en la sede Veracruz inicid operaciones en 2609 (Véazquez
Selem ¢t al.. 2009). Por ello. ¢l objetive de la presente investigacién fue conocer la contribucién que algunas
actividades académicas {estancias académicas supervisadas, EAS; servicio social, 88 y experiencia recepeional, ER)
han tenido en la formacion de compelencias internacionales del LAL

Descripeién del Método
La Licenciatura en Agronegocios Internacionales
La UV creo el programa de LA con objeto de llenar un nicho educativo en una regi6n en la que las actividades
del sector primario y agroindustrial revisten particular importancia. El programa inicio actividades en Tuxpan en 2008
en el seno de la Facuitad de Ciencias Biolégicas v Agropecuarias, y en Veracruz en 2009, con sede en la Faculiad de
Medicina Veterinaria y Zooteenia,

' Colaborador del Cuerpo Académico UV-CA-366 Agronegocios Sustentables v Profesor de Tiempo Completo en ef programa de
licenciatura en agronegocios internacionales, Pacultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia. Universidad Veracruzana,

Circunvalacion v Yailez. Col Unidad Veracruzana, 91710, Veracruz, México. Tel. 01(229)9342075. Correo electronico:
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* Responsable del Cuerpo Académico UV-CA-366 Agronegocios Sustentables v Profesor de Tiempo Completo. Facultad de
Medicing Veterinaria y Zooteenia, Universidad Veracruzana. Circunvalacion y Yaniez. Col Unidad Veracruzana, 91710, Veracruz.,
México. Tel. 01{229)9342075. Correo electronico: ayillagomezi@iuy, mx (autor corresponsal)
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Actividades complementarias a la formacidn académica

Ademis de las experiencias educativas o cursos, tanto de cardeter obligatorio como optativo, que el estudiante
recibe durante su formacion, este programa incluye otras actividades académicas como: estancias académicas
supervisadas (FAS). servicio social (83) ¥ experiencia recepcional (ER).

Las [ZAS son actividades vineutadas con la profesion. que los estudiantes realizan en el campo laboral, asi como
otras alines a la practica profesional, Para el caso de LAL la estancia académica supervisada posee un cardeler
obligatorio v comprende un total de 43 horas. con valor de 4 créditos v debe realizarse al concluir el sexto periodo
escolar del programa cducative de Agronegocios Internacionales. Las EAS se dividen en dos bloques: El enfocade en
empresas relacionadas con el comercio exterior, como agencias aduanales, operacién, transportacin y logistica para
el comercio exterior v comercializadoras; y Il El enfocado en empresas del sector primario, como asociaciones
agricolas, pecuarias o cualquicer otra relacionada con el agro mexicano y comercializaderas. El procedimiento de tas
LAS para LAI se detalla en los articulos 139 a 179 del Reglamento Interno de la Faculiad de Medicina Velerinaria y
Zooteenia (Universidad Veracruzana, 2013).

Cuadre 1. Resumen de Estancias Académicas Supervisadas del programa de Licenciatura en Agronegocios
Internacionales en el periodo 2013 — 2015,

Periodo Total Sexo Dependencias
febrero - julio 11 4 femenino Distrito de Desarrollo Rural 607- SAGARPA
2013 7 masculino  Union Ganadera Regional de la Zona Centro del Estado de Veracruz

Comercializadora e Industrializadora Agropecuaria. S.A. de C.V.
Aduana de Veracruz - Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
Administracion Portuaria Integral de Veracruz (APD, S.A. de C.V.
Camara Nacional de Comercio. Servicios v Turismo de Veracruz
Grupo Reyes Kuri, 8.C.- agencia aduanal
‘Manuel Martinez lturriaga. S.C.- agencia aduanal

febrers - julio 21 i4 femenino  Distrito de Desarrollo Rural 007- SAGARPA

2014 7 masculino  Union Ganadera Regional de la Zona Centro del Estado de Veracruz
Camara Nacional de Comercio, Servicios v Turismo de Veracruz
Centro de Desarrollo Empresarial Veracruzano (CEDEVER)
Subsecretaria de Comercio, Secretaria de Economia. Gobierno del
Estado de Chiapas
SSA México- agencia aduanal
Grupo Reyes Kurl, S.C.~ agencia aduanal
Distribuidora Agricola del Centro , S.A. de C. V. (DACSA}
Citricos EX S.A. de C.V. (Ciirex)
Rancho La Torre, Municipio de Emiliano Zapata, Ver.
Proyecto potencial de exportacion de frutos de pitahaya. Campo
Experimental Cotaxtla. INIFAP

febrero - julio 18 8 femenino Distrito de Desarrollo Rural 007- SAGARPA

2015 20 masculino  Unidn Ganadera Regional de la Zonu Centro del Estado de Veracruz,
Asociacion Ganadera de Tlacotalpan
Rancho La Torre, Municipio de Emiliano Zupata, Ver.
Pastotal Semillas
Hospital Velerinario de Pequefias Especies -Universidad Veracruzana
Instituto Nacional de la Pesca (INAPESCA)

" Distribuidora Agricola del Centro - S.A. de C.V. (DACSA)

Padelma Sugar
Reyes Simon, S.C. - agencia aduanal

Fuente: Elaboracion propla

La prestacion del Servicio Social es una obligacidn juridica. aunque posee también una connotacion de tipo moral
vy élico que se relaciona con la solidaridad social. ya que el servicio social implica que el futuro profesional devuelva
a la sociedad un poco de 1o que ha recibido de ella. Las IES deben asegurar una fuerte vinculacion con las dreas de
trabajo de medo que promuevan en el estudiante una formacidn profesional integral, por lo que debe existir
coordinacion con los scetores publico, privado (productivo) y social. mediante la formalizacion de convenios. La Ley
Reglamentaria del articulo 5° constitucional relativo al ejercicio de las profesiones en el Distrito Federal. es aplicable

Acapsmia JOURNALS

Libre Digital 2350
{SBN 978-1-939982-20-9



Instituto Tecnoldgico de Viliahermosa
Aplicacion del Saber: Villahermosa, Tabasco, México
Casos y Experiencias Vol. 2 Copyright Academia Journals 2016 $ al 11 de marzo de 2016

a los estados de la federacién y regula la obligacion de los estudiantes de todas las profesiones de prestar servicio
social por un tiempo no menor de seis meses ni mayor de dos afios, con un minimo de 480 horas (Congreso de los
[stados Unidos Mexicano, 1945, En la Universidad Veracruzana el Estatuto de los Alummnos en sus articulos 74 a 77
regula lo tocante al servicio social en esta 1ES (Universidad Veracruzana, 2008) v el procedimiento especifico se
detalla en los articulos 180 a 194 del Reglamento lnterno de fa Facultad de Medicina Velerinaria y Zootecnia
(Universidad Veracruzana, 2015),

La experiencia recepcional ofrece un espacio para que los estudiantes puedan desarrollar un trabajo de
investigacidn con fines de titulacion. Se regula por los articulos 78 a 82 del Estatuto de los Alumnoes (Universidad
Veracruzana, 2008) y de manera especifica en los articulos 195 a 198 del Reglamento Interno de la Facualtad de
Medicina Veterinaria y Zootecnia (Universidad Veracruzana, 2013).

Andlisis de fos datos

Se revisaron los datos disponibles en los archivos del programa de LA en lo tocante a EAS, S8 y ER a partir de
2013 v se clasificod segin el periodo. ¢l sexo de los estudiantes y la dependencia, para el caso de EAS ¥ S5,y ¢l
periodo. sexo, temdtica y modalidad para ER.

Resultados y Discusioén
B! Cuadro | contiene un resumen de las BAS realizadas por estudiantes def programa de LAl en el periodo 2013 -
2015 en 21 dependencias distintas, principalmente en empresas con impacte internacional, tanto del sector
agropecuario {31%) como de servicios (43%. Se registraron 50 estudiantes, de los cuales 26 fueron del sexo femenine.
En relacion con el servicio social. hubo 39 prestadores del mismo en el periodo informado, de los cuales 22 fucron
del sexo femenino v lo realizaron en 20 dependencias diferentes, principalimente del sector agropecuario (62%) y de
servicios (28%) (Cuadro 2).

Cuadro 2. Servicie social programa de Licenciatura en Agronegocios Internacionales en ¢l periodo agosto 2013 -
agosto 2015,

Fecha de inicio Tetal Sexe Dependencias
agosto 2013 7 5 femenino Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural. Forestal v
2 masculino  Pesquerc (Financiera Rural)

Distrito de Desarrollo Rural 007- SAGARPA

Grupo Reyes Kuri, 8.C.- agencia aduanal

Intertraffic International, S.C.- agencia aduanal
febrero 2014 3 3 masculino Financiera Rural

Su Karne Agroindustrial

Citricos EX S AL de C.V. (Citrex}

agosto 2014 5 3 femenino Instituto Nacional de la Pesca (INAPESCA)
2 masculino  Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad v Calidad Agroalimentaria
(SENASICA)
Lala Operaciones, S.A. de C.V.
febrero 2015 19 12 femenino  Distrito de Desarrollo Rural 007- SAGARPA

7 masculing  Union Ganadera Regional de la Zona Centro del Listado de Veracruz
Instituto Nacional de la Pesca (INAPESCA)
Financiera Rural
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Servicio de Administracién Tributaria (SAT)
Posta Zootécnica Torredn del Molino-Universidad Veracruzana
Secretaria de Desarrollo Agropecuario. Rural ¥ Pesca (SEDARPA)
Grupo Lala
intra. S.A. de C.V
Meéxico Emprende - Canaco Veracruz,
Centro de Innovaciones Empresariales. §.C.
Silogiat Freight Forwarder

agosto 2015 3 2 femenino Distrito de Desarrolio Rural 007- SAGARPA

3 masculino Comision Nacional Forestal {CONAFOR)

Linion Ganadera Regional de la Zona Centro del Estado de Veracruz

Fuente: Elaboracién propia
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Hasta enero de 2016. se han presentado 30 trabajos recepcionales; la temdtica ha sido muy diversa. pero solo 10
(33%) se enfocan a un ambito internacional. De elios. 18 (60%) los han realizado personas de sexo femenino.

Cuadro 3. Trabajos recepcionales presentados en el programa de Licenciatura en Agronegocios Internacionales en

el periodo 2013 -2016.

Ao Total Sexo Tematica Modalidad
2013 7 4 femenino  Exportacion de papaya a EUA Monografia
I masculino  Instituciones de crédito agropecuaric Trabajo practico
Cadena cafia de azGear en Veracruz Meoenogralia
Pertil profesional del LAIL Tesina
impacto social y ambiental de empresas agropecuarias Managralia

2014 6 1 femenino
5 masculino
2015 9 7 femenino
2 masculino
2016% 8 6 femenino

2 masculino

Exportacion de malanga

FEducacion en agronegocios en América Latina
Exportacion de champifion a BUA

Exportacidn de pitahaya a Alemania

TLCAN en el sector agropecuario

Agricultura de conservacion

Operacion de una granja acuicola

Turismo rural en Acatlin de Pérez Figueroa, Oaxaca
Fortalecimiento de capacidades de Parafinanciera
Plan de negocios para malanga

Pasto forrajero como agronegocio

Denominacion de origen de productos agropecuarios
Plantas medicinales como agronegocio
Comercializacion de limon persa

Comercializacion de jitomate saladette de invernadero
Cadena agroindustrial maguey-mezcal en Oaxaca
Potencial de consumo de insectos mexicanos

Estudio de mercado para crear un Centro de Agronegocios

Exportacion de ganado en pie a EUA
Caracteristicas del mercado japonés de carne porcina
Turismo rural en el Parque Nacional Pico de Orizaba

Comercializacion de pifia en region de Los Robles, Veracruz
Reactivacion de cadena bovinos de carne en Tierra Blanca. Ver.

Trabajo practico
Tesina

Trabajo prictico
Trabajo practico
Monografia
Monografia
Trabajo practico
Tesis

I'rabajo practico
Trabajo practico
Trabujo practico
Monografia
Trabajo practico
Trabajo prdctico
Trabajo practico
T'rabajo practico
Trabajo practico
Tesina

Trabajo prictico
Monogralia
Tesina

Tesina

Trabajo practico

uente: Elaboracion propia

b
* Se incluyen graduados solo hasta enero de 2016,

Como parte del proceso de retroalimentacion, después de que se realizan las EAS y el 88, se solicita a ambas

partes un informe y una evaluacién. Asi. se puede verificar si las dependencias cumplen con las expectativas de los
estudiantes. al tiempo que se conoce la opinién sobre la preparacion y el desempeidio de los estudiantes. En t¢rminos
generales, las opiniones de ambos actores han sido favorables, manitestando satisfaccion con los procesos y los
resultados.

Cabe agregar que ef programa de Licenciatura en Agronegocios Internacionales tiene como requisito de egreso
que fos estudiantes hayan acreditado ef examen TOEFL con un minimo de 450 puntos. Eso contribuye @ que le den
importancia a la competencia en el manejo del idioma y promueve la internacionalizacion.

Otra actividad que no ha sido tan exitosa en el programa de LAI como cabria esperar ¢s la movilidad nacional e
internacional. pues se ha recibido una cantidad mucho mayor de estudiantes nacionales v extranjeros por uno o dos
semesires que estudiantes que haya tomado la oportunidad de pasar un tiempoe cn otras 1ES. Sacasas Lopez. (2013)

define la internacionalizacion universitaria como el proceso de integracion de la dimension internacional ¢
" intercultural en la mision y funciones sustantivas de la Educacion Superior, lo que presupone politicas. programas v
esfuerzos sostenidos para promover fa interconexidn v cooperacion entre las 1ES. Ll programa de LAIL cstd tratando
de moverse en esa direceion v desarrollar competencias internacionales en sus estudiantes.

Lans ef al. {2005) sefalan que en afios recientes, el conceplo de competencia se ha convertido en un tema
central en el debate sobre el desarrollo de la formacian profesional. la formacion y Ias organizaciones. Garcia Manjdn
v Pérex Lopez (2008) apuntan que la vision competencial en un punto central para el paradigma educativo en el nuevo
espacio de educacion, pues todos los elementos convergen en la responsabilidad de las IES de formular criterios
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académicos. competenciales v de cualificasion profesional que respondan a la demanda del mercado laboral y que
permitan responder a los retos educativos. laborales y sociales actuales. En esa vena. Villafuerte Valdés (2009)
propone efectuar una reforma de gran profundidad. la cual incorpore los medelos educatives basados en competencias,
va que estos se caraclerizan por ser modelos centrados en el aprendizaje.

in érminos de competencias, tal vez las que mas han sido objeto de estudio son las competencias emprendedoras.
En un estudio ecn una universidad mexicana, Espiritu Olmos er af (2012) argumentan que existen cierlos rasgos
exdgenos que hacen a los estudiantes a desarroliar competencias emprendedoras. como la carrera que se estudia. ¢
sexo o la edad. Por el contrario, Mulder (2001} apunia que la nocion holistica de la competencia no la reduce 2 una
dimension cognitiva, rasgo, conocimiento, habitidad o caracteristica personal, como lo prucba la abundante literatura
empresarial, sino que mas bien se centra en la capacidad de afrontar con éxito las demandas complejas de un contexto
particuiar, que incluye la movilizacion de conocimicnios, habilidades y actitudes, asf como componentes sociales v
de comportamiento.

Cabana - Villca er al. (2013) identificaron cuatro factores que determinan la capacidad emprendedora potencial
de un alumno perteneciente a centros de educacion superior: atributos del emprendedor. capacidades interpersonales.
capacidades frente al riesgo v actitud del emprendedor. A su vez, Cope y Warts (2000) exploraron el proceso de
aprendizaje de los empresarios en relacion con los procesos paralelos de desarrollo personal y de negocios. Sobre la
base de Tas teorfas de aprendizaie individual v del ciclo de vida de los negocios. analizaron el impacto de incidentes
criticos desde una perspectiva individual y su papel en el aprendizaje empresarial y concluyeron que los empresarios
enfrentan a menudo perfodos criticos prolongados v episodios trauméticos.

Al referirse en términos especilicos al ambito de los Agronegocios, Baptista (2012} seriala que las teenologias
modernas requieren el desarrollo de nuevas habilidades y cambios en los patrones y relaciones de trabajo en tdos los
niveles de la organizacion y que las empresas que invierten en feenologia sin invertir en el desarrollo del capital
humane no alcanzardn su maximo potencial, Bairwa er of (2014) exploraron las posibies oportunidades de Ia
educacion en agronegocios y sefialan que los profesionales relacionadas con esta temdtica ticnen un brillantc future.
Rao {2012) examind los componentes necesarios para desarrollar una fuerza laboral capacitada para funciones
empresariales y de gestion en la industria de los alimentos y agroindusiria en [a India, como afios antes habian hecho
Litzenberg v Schneider (1987) al identificar las competencias y cualidades de los graduados de cconomia agricola que
buscan los empresarios agroindustriales.

Seglin Conner er ¢f. (2013) el National Research Council de los Estados Unidos. reconocid en 2009 que para
preparar a los futuros prefesionales del sector agropecuario, es necesario exponer a los estudiantes a un ambilo
internacional. Por cllo. a través de un panel se determinaron 26 competencins que idealmente deben poseer los
aspirantes a ingresar a una profesion de este sector. Mehthom ef ol (2015} examinaron el alcance de la educacion
empresarial en colegios y programas agropecuarios de Australia, Nueva Zelanda y Estados Unidos. Sus hallazges
sugieren que el espiritu empresarial es importante en la agricultura. lo que se refleja en la mayorfa de los programas
que tienen alghn tipo de cobertura en su plan de estudios de la iniciativa empresarial. Ademds, los cursos que se
imparten se centran en el desarrollo de capacidades empresariales, como el reconocimiento de oportunidades ¥
evaluacion, la gestion de riesgos v la creacion de redes para crear valor.

Comentarios Finales

Resumen de resultados

Actividades académicas como estancias académicas supervisadas, servicio social v experiencia recepcional ayudan
a desarrollar competencias de internacionalizacion en los estudiantes de LAL

Conclusiones
Se concluve que la internacionalizacién representa una parte importante en la formacion de competencias del futuro
LA aungque también sc atienden otras dreas y competencias.

Recamendaciones .

Las 1ES deben preparar a Jos profesionales ajustandose a las necesidades reales del mercado objetivo. desarroliando
fas competencias que les permitan resolver problemas en su drea y ayudar a disminuir el gran nimero de graduados
desempleados y Ia falta de mano de obra calificada en las empresas.
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