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Agroturismo, una oportunidad de Agronegocio en Zongolica, Veracruz

Ofelia M Martinez Garcia', Vanessa Zamudio Visquez®, José Alfredo Villagémez Cortés’
Angel Homero Mora Brito?

Resumen— Este proyectoe surge con la idea de promover  municipio de Zongdlica, Veracruz, Meéxico, como una region
con potencial para & agroturismo en la que s resaltan sus atractivos naturales como una forma de generar en la zona
fuentesdetrabaj o quepermitan arraigar asus poblador es ofreciéndoles una me or calidad devida, generar en el municipio
un incremento en su desarrollo economico =n afectar los ecosistemnas v ofrecer a los turistas una alternativa diferente al
turisma convencional, donde se propordoneal turista un entorno dearmoniay tranguilidad, al tiempo gquesele condentiza
sabre |2 importancia del medio ambiente Con tal propésito, se proponen lugares come ltzel, famosa por su cueva de
golondrinas, Quishuit] con |a cascada de Atlihuitza, Maltia y finalmente. La “ruta popocha™, intercsante por su mirador,
& S6tano de Tomasa Quiahuay & rio Choapa

Palabras clave—Turismo, agroturismo, desarroflo sustentable, medio ambiente

I ntroducddn

Il turismo rural se basa principalmente en el desarrollo local de las comunidades, mismas que movilizan sus
recursos mediante acciones cconomicas altamente demandadas. Ante la [uere presién a que se han sometido los
recursos naturales ¥ €] creciente deterioro ambicntal, se hace necesario busca r opeiones que ofrezcan rentabilidad a
los habitantes del medio rural, al tiempo gue promueven la conservacion. Por ello, el agroturismo cobra relevancia, al
irsc convirticndo en una tendencia estratégica en las dreas rurales gue busca aprovechar las actividades agropecuarias
de una zona y combinarlas con las actividades recreativas v de ocio gque se poscen (Neumann, 2000 ). En este sentido,
¢l presente trabajo tiene como objetivo estudiar e idenlilicar las caracteristicas [isicas y/o nalurales gue ofrece el
municipio ¥ la Sierma de Zonpolica, Veracruz, con ¢l proposito de potenciar un agroturisme centrado en sus visilanbes
a guienes se oferte una opeion de rismo diferente, en la cual se aprovechen sus recursos naturales,

M ar cos, fundamentacian y disefio metodol dgico

Antecedentes

A principios del siglo XX1 s¢ observa un proceso de desconcentracion y diferenciacion turlstica que ha permitido
el surgimiento de diversos destinos turisticos, esto como respucsta a las motivaciones de una demanda interesada en
descubrir nuevas opciones de viajes que satisfagan las diversas necesidades personales. En palabras de Vera (1997),
las personas cstan a la bisqueda de nuevas rarezas o singularidades para cxperimentar nuevas vivencias y cxperiencias
visitando lugares desconocidos, electuando actividades al aire libre v en espacios noturales. Autores como Vera
Rebollo (2001) mencionan que existen cuatro factores claves para el desarrollo del turismo contemporined,
Primeramente jse menciona la conguista del tiempo libre, gracias a la reduccidn de la jornada laboral y la consecucion
de un perfodo de vacaciones pagadas; segundo, la conquista del espacio, que se debe basicamente a la reduceidn de
distancias y superacion de tipologias v antecedentes de la actividad turistica sin fronteras, mediante la accesibilidad
de las personas a cualquier parte del mundo, todo esio por el avance de los medios de transporte (barco, ferrocarril,
automavil v avidn); tercero, el aumento de los ingresos v de la capacidad de gasto turistico. Finalmente, con la
conversidn de las vacaciones y del viaje turistico en necesidades bdsicas, las sociedades desarrolladas han asumido el
hecho de que el ocio constituye actualmente una funcion bdsica del hombre contempordnes. En ¢l caso de México,
gracias a su gran geo-diversidad y biodiversidad. se ha desarmollo un nuevo mercado con la oferla de actividades agro-
turisticas. Esta sitvacidn implica, para México, el disefio de una politica que le permita aprovechar al miximo los
beneficios que ¢l agroturismo pucde generar, principalmente, en las comunidades excluidas de los beneficios del
turismo tradicional de hoteles y resorts ([bdfiez v Rodriguce Villalobos, 2012). Actualmente se manejan una variedad
de modalidades de turismo relacionadas con el medio ambienie, como son; turismo verde, urismo alternativo, lurismo
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orientade a la naturaleza, turismo responsable, ecoturismo, turismo de bajo impacto, urismo sensible al medio
ambiente v turismo sostenible (Chiaver de la Pefia, 2003).

Praoblema

Zongdlica, ubicada en la zona serrana occidental de Veracruz ticne como principal actividad econdmica la
agropecuaria, sin embargo, sc observa un escaso desarrollo socivecondmico en la poblacidn que depende de ella, asi
como altos indices de emigracion, teniendo como resultado cada ver menos rentabilidad. Por ello, los residentes dejan
s tierras en un intento de brindarle a sus familias mejores ingresos y un bicnestar econdmico miés desahogado,
creando on conscouencia un problema social v ecolégico que resulta en una poblacidn disminuida con tierras infértiles
para la produccion. Ademéds de mantener en ¢l ramo comercial un nimero reducido de empresas constituidas
lcgalmente, esto represcnta una desventaja con respecto a otras regiones que lisnen una alta produccion, calidad y el
respaldo de un nombre en ¢l mercado, Ante este problema, ¢l turismo sustentable permile identificar los elementos
medulares que habrd de considerar para satisfacer las necesid ades actuales de los wristas, comunidades anfitrionas y
prestadoras de servicios. Zongdlica cuenta con importantes rccursos naturales y culturales, que pueden ser
aprovechados para el agroturismo, come opcidn de empleo ¢ ingreso extra para los productores, al mismo tiempo que
se conserva el patrimonio natural. Sin embargo, existe poco conocimiento de los recursos luristicos del municipio v
escasa valoracion local de los mismos. Bl avance del wrismo en ¢l mundo, pero especialments en |os paises
industrializados del drea occidental, ha propiciado el surgimiento de estudios descriptivos y analiticos que pretende n
explicar las caracteristicas esenciales de dicho fendémeno. Hste no es solo de indole social y econdmica, sino tambidn
de carficler cultural, va que, por medio de él, y de una forma agradable, es posible adquirir nuevos conocimientos ¥
obtener experiencias inolvidables, La exigencia de analizar, sistematizar v planificar la prestacion ¥ el consumao de
servicins responde a los requerimientos de crecimiento de este sector (Molina, 2007) Finalmente, la participacién de
las comunidades, debe ser considerada como un [actor activo en la implementacidn de proyectos turlsticos, cuyo
ohjetivo general sea la satisfaccion de las necesidades de sus habitantes. (Sando val, 2000),

Marco tedrico

El presente estudio “Agroturismo: Un Agroncgocio para ¢l Municipio de Zongdlica, Veracruz”™ recupera dos
corrientes tedricas; la primera la “Teoria del Tiempo Libre v Ocio™ donde se argumenta la forma en que las personas
llevan a cabo sus actividades, ya que por medio de csto se puede llegar a una plena satisfaccidn sobre el tempo
disponible, estas parten de lo laboral hasta ¢l tiempo que sc utiliza para la recreacion y el descanso. El turismo, ¢l
tiempo libre v la recreacién son tres términos que estin completamente relacionados. A partir del cambio de los
sistemas turisticos v recreaciomales. v por supuesto. del sustralo tedrico ¥ filosdfico que los suslenta, se persigue
trasmitir encrgia al suprasistema para finalmente, provocar un cambio general. Los objetivos planteados son
ambiciosos. pero lus conocidas alternativas de uso del Gempo libre y del terismo y la recreacion en especifico, no cabe
duda de que limitan cualguier intento de trascendencia. La evolucién de los grupos hum anos, el tiempo libre y dos de
sus allernativas de empleo, el turismo y la recreacion tienen un papel muy valioso que asumir, a condicion expresa de
cambiar sus paradigmas {Boullon, 2006). En este sentido, ¢s importante llevar a cabo un lurismo socialmente
responsable, por lo cual se involuera en segundo término a la “Teoria del Turismo Sustentuble™, la cul menciona como
la economia, la sociedad, la cultura v el medio ambicnte se merclan para crear un entorne que refleje una completa
armonia entre estos cuatro elementos; la creacidn de un turismo alternative marca la pauta entre estos y busca que los
prestadores de estos servicios ¥ sus visitantes no alteren el medio natural al momento de interactuar con ella (Mora,
20067,

Aun cuando Pefia (20035) plantea una metodologia para un turismo ambiental planilicado, reconoce que cl medio
ambiente no existe como cafera separada de las acciones, ambiciones y necesidades humanas, ¥ las alternativas para
delenderlo aisladamente de las preocupaciones humanas han hecho que la propia palabra “medio ambiente” adquiera
una connotacion de ingenuidad en algunos circulos politicos. Finalmente, el avance del turismo en el mundo,
especialmente cn los paises industrializados del drea occidental, ha propiciado el surgimiento de estud ios descriptivos
y analiticos que pretenden explicar las caracteristicas esenciales de dicho [endmeno, Este no es solo de indele social
y econdmica, sino también de cardeter cultural, ya que, por medio de €1, y de una forma agradable, es posible adguirir
nuevos conocimicntos y oblener experiencias inolvidables (Molina, 2007).

Marco referendal

La presente investigacion se fortalece v considera la relevancia de los siguientes trabajos, la tesis de licenciatura
en Agronegocios Internacionales: “Turismo Rural: un Agronegocio para el desarrollo del municipio de Acatlin de
Pérez Figucroa, Qaxaca”, estudio que identificé tres comunidades del municipio de Acatlin de Pérez Figueroa,
Chaxaca, que poseen caracteristicas fisicas y/o naturales para ¢l desarrollo de twrismo rural (Martinez, 2014), Otra
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contribucidn es la investigacion; “Una propuesta metodologica para el estudio de la sostenibilidad (uristica a escala
mumeipal™, la cual presenta las dificultades en la aplicacion real de la sostenibilidad en el sector turistico, a través del
desarrollo de una metodologia basada en indicadores que se abordan en dos niveles complementarios: la aplicacion
de un sistema de 26 indicadores de sostenibilidad social, econdmica y ambiental en 20 casos de estudio de Catalufia,
¥ la construccidn de un indice de sostenibilidad turistica (1S0S8T), claborado a partir del andlisis empirico realizado v
con vocacion de use general {Torres 2004) Un trabajo mds es la tesis: * Estudio de desarrollo turistice sustentable del
estado de Tlaxcala”, mismo gue plantea un estudio sectorial de desarrollo wristico sustentable, como instrumento de
aplicacidn de las estrategias v politicas del nuevo plan de desarrollo esiatal, dicho programa asume que el potencial
turistico del estado estd centrado por su patrimonic histdrico, sus radiciones, sus recursos naturales y ambientales, v
representa potencialments un factor determinante del desarrollo ccondmico, social v culiural para la entidad (Monroy,
2004).

Marco Contexdual

Zongalica es un municipio ubicado en la zona centro del Estado de Veracruz en la region llamada de las Montafias,
a una altura de 1,200 msnm, Se sitda en la zona central montafiosa del estado sobre las estribaciones de la Sicrra de
Zongalica. siendo su topografia de las mds escabrosas, con alluras superiores a los 2000 msnm. A pesar de ser
relativamente pequeda, la zona presenta varios climas: Tiene un clima semicilido himedo con lluvias todo el ago
(43%), cilido himedo con abundantes Huvias en verano (30%), semicalido himedo con abundantes Huvias en verano
(20%), templado bimedo con abundantes Huvias en verano (4%) v cilido himedo con lluvias todo ol afio (1%), con
una temperatura que oscila entre 14 v 26 °C, una precipitacidn anual promedio entre 2400 v 3100mm por lo que se
observa vegetacion tipe bosque alto perenmifolio v bosgue tropical caducilfolio, con especies comao: cedro, palo mulato
¥ guarumbo. Ademds, cuenta con gran varedad de animales silvestres, entre los gue se encuentran: lemazale,
tepescuincle, conejo. tejon, mapache, ardilla, zorro, tlacuache, aves, peces v una gran variedad de insectos, Su suelo
s de tipo bosque alto perennifolio, ¥ se encuentra distribuido en: 60% agricola, 10% viviendas, 2% oficinas piblicas,
1% en espacios pablicos, ¥ 27% en cerros. Su fiesta patronal tiene lugar del 30 de abril al 15 de mayo, para celebrar
al Sefor del Recuerdo (INAFED, 5.6).

Disefio dela investigadon

El tipo de estudio utilizado fue deseriptivo, va que se presentan las caracteristicas naturales de las comunidades
tomadas como objeto de estudio, todo esto mediante la exploracion y deseripeion, Las fuentes primanias utilizadas
fueron cuatro funcionarios del gobierno municipal. 10 empresarios ( de hoteles restaurantes, cafés, cabafias ¥ tendas)
y 6 pobladores locales, De igual manera, las fuentes secundarias utilizadas fueron principalmente libros, leyes v
pdginas oficigles de internet. Las téonicas utilizadas fueron la observacidn de los posibles lugares donde se podian
Hevar a cubo las actividades derivadas del turismo rural ¥ algunos sondeos. Los instrumentos utilizados fueron una
enlrevista ¥ dos encuestas, mismas que fueron pilotcadas previamente para una posible correceidn. Finalmente |, se
utilizd la estadistica deseriptiva y para facilitar ¢l andlisis de los datos fue necesar io vaciar los resullados en una hoja
de cilculo de Microsoft Excel.

En la fase previa se elabord una entrevista y dos cuestionarios para la obtencidn de datos, para la aplicacidn de
estos fue necesario identificar tres prupos diferentes: funconarios gubernamentales, cl Presidente Municipal, el
regidor primero, ¢l Dircetor de Turismo y el Director de Fomento agropecuario; microempresarios, quicnes son una
parte esencial para la cconomia del municipio, y 60 pobladores locales, los cuales son importantes dentro de este
municipio, ya que la mayoria se dedica a actividades relacionadas con el campo. La fase de campo se realizd en la
cabecera municipal de Zongdlica, en el periodo del 1 de mayo al 30 de mayo del 2006, Finalmente | en la fase de
gabingtle fue necesario utilizar estadistica descriptiva registrando todos los datos obtenidos cn una hoja de Excel para
facilitar Ia presentacion de resultados en forma grifica. Ademds de crear una tabla para caloular la frecuencia absoluta,
relativa y acumulada de los valores. De ipual manera se calcularon algunos pardmetros estadistico s, como la media
aritmética, la mediana v la desviacion estdndar,

Comentarios Finales

Resumen de resultados

Las entrevistados coinciden en que el municipio de Zongdlica cuenta con elementos naturales ricos ¥ valiosos para
el desarrollo del wurismo rural ¥ econdmico de esta zona. Resaltan cuatro rios como aptos para realizar alguna acltividad
turistica, asi como prados, cavernas, montafias v bosques para la recreacion turistica, De ahi que se desprendan
aclividades recreativas como: acampado, observacion de flora v fauna, pasco a caballo, identificacidn de aves,
ciclismo, picnic, fotografia, fogatas noclurnas, caminatas, juegos y visita a grutas. Dentro de las actividades deportivas
sobresale el montafitsmo, la escalada en roca. el ciclismo de montafia, la caza, ¢l senderismo y la espeleclogia. Por su
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parte, en o tocante a las actividades cullurales, los entrevistados resaltaron visita a sitios hisldricos, centros de
produceion, geoldgicas ¥ zonas arqueoldgicas, viajes pastrondmicos, actividades artesanales, ferias ¥ exposiciones ¥
medicina tradicional. Finalmente ¢l aprovechamiento ¥ uso de los recursos naturales y culturales ayudard al desarrollo
del municipio de Yongdlica, va que es posible generar circuilos turisticos naturales como: cabalgatas, senderisma,
acampado, observacion de flora v fauna, parlicipacion en tareas rurales, nalacién, monladismo, caza, pesca,
actividades gustrondmicas, lolklGricas, artesanales v el descanso, mismas que necesitan delinearse de manera mas
especifica.

Cenclusiones

S¢ identificaron en el municipio de Zongdlica, Ver. Cuatro posibles rutas con atractivos turisticos. Lla primera s
“ltzel™, que cuenta con dos miradores, una caverna, y liene como atractivos principales la cueva de Las Golondrinas,
el Boquerdn, el cual es un puenle natural ¥ el nacimiento del rio Tecdmac. En la segunda ruta, llamada Cruiahuinl, se
pude encontrur ¢l rio de Tluixtla y la cascada de Adihuitzia. La tercera ruta se denom ina Maltia, donde se encuenira
el centro ecoturistico Ayahualco, la cascada del Coxole. Ia cueva de Chicomapa, el balneario rural de Macuilca ¥ la
ex-hacienda de Coyametla, ¥ por tltimo, la ruta Popocha la cual cuenta con un mirador, ¢l sotano de Tomasa Quidhua
y el rio de Choapa. Se identificaron ademis atractivos naturales para actividades recreativas y deportivas lales como ©
montafismo, escalada en roca, ciclismo montafia, caza, senderismo, espeleologia, acampado, observacion de flora y
fauna, pascos a caballo, identificacidn de aves, ciclismo, pienic, fotografia, fogatas noclurnas, caminalas, juegos ¥
visila a grutas, De igual mancra, sc encucntran disponibles actividades cullurales como visita a sitios historicos, centros
de produccion, geoldgicas v a zonas argueoldgicas, viajes gastrondmicos, actividades artesanales, ferias, exposiciones,
v tradicionecs como Xochitlalis v medicina tradicional |

Recomendadiones
Crear centros o freas dirigidas 2l fomento de agro-turismo dentro del municipio de Zongdlica, Veracruz, Sensibilizar
a los pobladores de la regidn en la cultura de turismo rural. Promover a lravés de las dependencias gubernamentales o
civiles los atributos naturales que la sierra de Zongdlica ofrece bajo el concepto de agroturismo. Forma r asociaciones
o dependencias entre productores o duefios de ranchos que cstén interesados a innovar con las actividades de
recreacion gue el tnsmo ofrece,
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