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UNIVERSIDAD VERACRUZANA
CONTENIDO DE LA EXPERIENCIA EDUCATIVA
NOMBRE: ADMINISTRACION DE LA LOGISTICA 

PROGRAMA: ADMINISTRACION 

NIVEL: LICENCIATURA

PLAN: 2003

PROYECTO INTEGRADOR

ACADEMICOS

LAE. GUADALUPE PÉREZ CARRILLO, CP ANTELMO GARCÍA ARGÚELLES, LAE. DÉLMAR R. MOLINA CANTORAL,NOTA: INFORMACION

COMPLEMENTARIA EN DOCUMENTO IMPRESO

PERFIL DEL DOCENTE

LAE, LA, LC, CP o Ingeniero Industrial, preferentemente con posgrado en el área económico administrativo con experiencia profesional y docente.

UNIDAD DE COMPETENCIA

El estudiante en forma grupal e individual, con responsabilidad social, respeto, compromiso, iniciativa, tolerancia, apertura al cambio, debe adquirir

conocimientos y técnicas de la administración de la logística. NOTA: INFORMACION COMPLEMENTARIA EN DOCUMENTO IMPRESO

ARTICULACION DE LOS EJES

Propiciar la reflexión del grupo acerca de la importancia significativa de la Administración de la Logística a fin de eficientar el proceso productivo a

nivel industrial (eje teórico), conciente además del respeto, orden y alta responsabilidad respecto de la repercusión de los desechos industriales al

medio ambiente (eje axiológico). NOTA: INFORMACION COMPLEMENTARIA EN DOCUMENTO IMPRESO

DESCRIPCION

Corresponde al área disciplinar por lo que debe considerarse la importancia significativa de la formación profesional del Licenciado en

Administración a efecto de que ponga en práctica sus conocimientos y creatividad al diseñar estrategias que contemplen la logística de la cadena

de suministros. NOTA: INFORMACION COMPLEMENTARIA EN DOCUMENTO IMPRESO

JUSTIFICACION

El licenciado en administración, por el hecho de serlo, se obliga a obtener, incrementar y aplicar su potencial teórico referente a la administración

de la logística de la empresa industrial, puesto que representa un amplio horizonte de oportunidades profesionales; por tal razón, el estudiante

debe estar casado con su profesión y comprometido con los objetivos y necesidades de los empresarios.

SABER TEORICO

PLANEACIÓN DE LA LOGÍSTICA

"	Concepto de logística de los negocios

"	Importancia de la cadena de Suministro

"	Mezcla de actividades

"	Objetivo de la logística de los negocios y la cadena de suministros

"	Método para el estudio de la logística

"	Estrategia corporativa

"	Planeación de la logística y de la cadena de suministros (niveles de planeación, principales áreas de planeación)

 

OBJETIVOS DE SERVICIO AL CLIENTE

"	Naturaleza del producto de la logística y de la cadena de suministros

"	Características del producto

"	Embalaje del producto

"	Fijación del precio del producto

"	Políticas en la fijación del precio del producto

"	El servicio al cliente en la logística y la cadena de suministro

 

ORGANIZACIÓN Y CONTROL

"	Estructura organizacional

"	Planeación de la calidad y control estadístico de la calidad

"	Proceso productivo y control de la producción

"	Estudio del trabajo:

o	Estudio de métodos

o	Medición del trabajo

"	Control de máquinas e instalaciones
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SISTEMA DE MATERIALES

"	Planeación de los requerimientos

"	Planeación de la capacidad

"	Planeación de la capacidad de servicio

ESTRATEGIA DEL MANTENIMIENTO

"	Concepto e importancia

"	Mantenimiento preventivo

"	Mantenimiento correctivo

SABER HEURISTICO

Habilidad para identificar la importancia de la planeación de la logística  y el desarrollo de estrategias para la cadena de suministros.

 

Capacidad para identificar el o los objetivos de servicio al cliente y desarrollar investigación sobre estrategias de servicio al cliente.

 

Habilidad para proponer mejoras a la estructura organizacional y de producción.

Habilidad para desarrollar sistemas de control que aseguren los objetivos

Habilidad para desarrollar técnicas para el estudio del trabajo y del control de máquinas e instalaciones

 

 

Capacidad para aplicar la planeación de los requerimientos y la capacidad instalada y utilizada.

 

Capacidad para desarrollar estrategias de mantenimiento preventivo y correctivo

SABER AXIOLOGICO

Apertura

Compromiso

Confianza

Responsabilidad

Honestidad

Ética

Tenacidad

Autonomía

Disposición al trabajo colaborativo

ESTRATEGIA METODOLOGICA DE APRENDIZAJE

Lecturas, interpretación y síntesis

Consulta en fuentes de información

Análisis y discusión de casos

Elaboración de mapas conceptuales

Resolución de ejercicios.

ESTRATEGIA METODOLOGICA DE ENSEÑANZA

"	Organización de grupos colaborativos.

"	Discusión dirigida

"	Exposición de casos.

"	Lectura comentada

APOYO EDUCATIVO DE MATERIAL DIDACTICO

Programa de la experiencia educativa

Libros y revistas

Copias de lecturas y casos

Diapositivas

Acetatos

Videos

Antologías

APOYO EDUCATIVO DE RECURSO DIDACTICO

Pintarrón

Televisión

Video cassettera

Proyector de acetatos

Vídeo proyector (cañón)

Computadora
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EVIDENCIA DE DESEMPEÑO

Examen escrito  60%

Participación 10%

Elaboración de trabajos 30%

CRITERIO DE DESEMPEÑO

Coherente a la teoría, temas de cálculo e investigación

Consistente, argumentación lógica y oportuna respecto al tema

Redacción coherente, suficiente, pertinente, con limpieza y fondo y forma solicitados

CAMPOS DE APLICACION

Aula

Aula

Aula y empresas

ACREDITACION

Para acreditar se requiere mínimo del 60 % del porcentaje total.

FUENTE DE INFORMACION BASICA

Logística "Administración de la Cadena de Suministro". Ronald H. Ballou. 5ª. Edición. Editorial Prentice Hall.

"Administración de la Producción y Operaciones" para una ventaja competitiva. Chase - Aquilano - Jacobs. 10ª Edición. Editorial Mc Graw Hill.

"Administración de producción. Sistemas y síntesis" Starr, Martin K. Editorial Prentice Hall, México, 2002.

"Administración, productividad y cambio". Bell, Robert R. y John M. Bumhan. Editorial CECSA, México, 2003.

FUENTE DE INFORMACION COMPLEMENTARIA

"Sistemas de producción, análisis, planeación y control". Rigs, James. Editorial LIMUSA, México, 2002.

"Inicialización a la planeación y control de la producción". Chiavetano, Idalberto. Editorial Mc.Graw Hill, México, nueva edición.

"Administración de las operaciones". Joseph G. Monks. Ed. Mc Graw Hill

"Las funciones de producción en los negocios". Howard L.- Timms. Ed. Continental, S.A.

www.enfasis.com      (reporte-logística)


