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2. Plataforma educativa

Este apartado tiene como finalidad que conozcas aquellos elementos que necesitas para trabajar en
cualquier plataforma educativa y busca que manejes algunos términos que seguramente encontraras en éste y
otros apartados de la guia, como son:

e PC: Computadora Personal.

e Plataforma educativa o aula virtual: Es el espacio virtual (sitio web) que tiene una funcion
similar a un aula de clases, ya que al interior de la misma se encuentran los materiales de
estudio, los programas de clase asi como los medios y herramientas de comunicacion.

e Popup killer o bloqueador de ventanas emergentes: ES un programa que evita que
aparezcan ventanas emergentes en el explorador web de un usuario. Estos bloqueadores
funcionan de las siguientes formas: algunos cierran la ventana antes de que aparezca, algunos
desactivan el comando que invoca a la ventana y algunos alteran el codigo HTML fuente de la
ventana. No todos los bloqueadores de ventanas emergentes pueden distinguir entre una
ventana emergente no deseada y una solicitada por el usuario. Los programas que pueden
hacerlo en forma consistente se conocen como bloqueadores de ventanas emergentes
inteligentes.
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2.1 Requisitos indispensables

Antes de entrar a la plataforma educativa en la que se encuentre publicado el curso es recomendable verificar
gue se cuente con lo siguientes requerimientos tecnoldgicos:

Sistema operativo Windows 95/98/ME/2000/XP

Conexion a Internet minima de 64k

Navegador Internet Explorer v.5 o superior.

Monitor con una resolucién a 800x600 o superior.

Ratén (Mouse).

Teclado.

Tener instalado el Plug in de Flash player, Acrobat Reader y Winzip mismos que puedes descargar
desde la pagina principal de la UV2. (Ver figura 1)
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Ademas de lo anterior es imprescindible contar con las claves de acceso, pues te serdn solicitadas
cuando busques ingresar a los materiales de estudio contenidos dentro de la plataforma. Dichas claves
generalmente son proporcionadas por el Departamento que se encarga de brindar atencién y asesoria a los
estudiantes que se han matriculado en un curso y han cubierto satisfactoriamente los requisitos de ingreso y las
cuotas de inscripcién. Por lo tanto, debes estar pendiente de recibirlas de forma oportuna para iniciar en tiempo

y forma el estudio de tu curso.

2.2 Requisitos opcionales:

Es posible que dependiendo de las caracteristicas de la plataforma y necesidades del curso debas contar con
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Figura 1

uno o més de los elementos siguientes:

Tarjeta de sonido
WebCam

Bocinas o audifonos.
Micréfono
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Impresora

Conexién a Internet de 128k para audio y video (en caso de que el curso emplee estos materiales)
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Por otra parte se sugiere desactivar los bloqueadores de ventanas emergentes, en caso de que la
plataforma haga uso de ellas, para evitar problemas al momento de intentar ingresar a la plataforma o a alguno
de sus recursos. A continuacion se describe la forma de desactivarlos.

2.3 (Como desactivar los bloqueadores de ventanas emergentes?

Antes de comenzar a trabajar en la plataforma educativa verifica que tengas desactivados los bloqueadores de
ventanas emergentes (Pop up), para evitar posibles problemas al momento de intentar entrar a los materiales
del curso. Cuando los bloqueadores se encuentran activos impiden acceder a la plataforma a pesar de escribir
el nombre de usuario y contrasefia de forma correcta. De igual modo, pueden generar problemas para
desplegar algunas paginas de Internet.

Lo anterior se debe a que los blogueadores de ventanas emergentes impiden la ejecucién correcta de las
aplicaciones y herramientas de la ventana de Internet Explorer donde se ejecutara el curso. Es por eso que es
importante desactivarlos o deshabilitarlos antes de entrar al mismo.

Para desactivar esta herramienta del Internet Explorer sigue los pasos que a continuacion se describen.

2.4 Blogueador de ventanas emergentes en el mend Herramientas del Internet Explorer.

Cuando la opcion para bloquear ventanas emergentes se encuentre en el menu Herramientas del Internet
Explorer, como lo muestra la Figura 2, debes seguir los siguientes pasos para desactivarlo:

1. Daun clic en el ment Herramientas del Internet Explorer, se desplegara un mena. Ver figura 2.
2. Selecciona Bloqueador de elementos emergentes.
3. Daunclic en la opcién Desactivar el bloqueador de elementos emergentes.
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Figura 2

A continuacién te presentamos algunos de los bloqueadores que se pueden encontrar instalados en las
PC, tanto de un cibercafé como de algunas instituciones.

Ejempilos:
2.4.1 Popup killer en la barra de herramientas de T1 MSN.

En la Figura 3 Popup killer en la barra de herramientas de T1 MSN, se muestra el lugar donde se encuentra

ubicado el bloqueador en una barra de herramientas descargada desde T1 MSN. Para desactivar el popup killer
realiza lo siguiente:

1. Da un clic en el boton que se muestra en el paso 1, se desplegard un mend como se muestra en la
Figura 3.
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2. Del menu desplegable que aparece, da un clic en la opcién Admitir ventanas emergentes en este sitio.

EEX

2 Google - Microsoft Internet Explorer
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Figura 3

2.4.2 Popup killer en barra de herramientas Google.

=

Abre el Explorador de Internet.
2. ldentifica la barra de herramientas que contiene este aditivo. Esta barra de herramientas pudo haber

sido descargada desde sitios como Google, Yahoo, Altavista, etc. Ver Figura 4.

2 Google - Microsoft Internet Explorer
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Figura 4

3. lIdentifica el botén en la barra de herramientas que inhabilita la ejecucién de ventanas pop ups. Este
botén puede encontrarse en diferentes lugares de la barra de herramientas de acuerdo al lugar desde el
cual se haya descargado ésta ultima (Google, Yahoo, etc.). Puede tener alguno de los siguientes
nombres: Nopopup, Bloqueador de Popups, Popupkiller, etcétera.
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2} Google - Microsoft Internet Explorer
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4. Una vez identificado el boton haz clic sobre él o sigue las instrucciones indicadas al presionar el botén.
Ver Figura 6.
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2 Google - Microsoft Internet Explorer
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Los bloqueadores de Popups (ventanas emergentes) de Google o Yahoo, no son los Unicos, por lo que te
sugerimos verificar cuantos bloqueadores tienes instalados.
2.4.3 Popup killer en la barra de herramientas de Yahoo.

Cuando el Popup killer se encuentra en la barra de herramientas de Yahoo, se muestra el lugar donde se
encuentra ubicado el bloqueador. Ver Figura 7. Para desactivar el popup Kkiller realiza lo siguiente:

1. Daun clic en el boton que se muestra en el paso nimero 1, se desplegara un menu. Ver Figura 7.
2. Selecciona la opcién Habilitar bloqueador.

2} Google - Microsoft Internet Explorer
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Figura 7

Una vez que hayas desactivado los bloqueadores de ventanas emergentes inicia una sesion en tu explorador
de Internet y escribe en el espacio indicado la direccién de la plataforma educativa en donde se encuentre
publicado tu curso. Cuando te encuentres en la pagina principal deberas ingresar el nombre de usuario y
contrasefia que te fue asignado para poder acceder a las actividades de aprendizaje y materiales de estudio
correspondientes.



